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Resumen

El inicio del 2020 nos encontr6é con nuevos desafios e incertidumbres planteadas a partir del escenario
pandémico. Este escenario nunca antes vivido por la gran mayoria de los habitantes del planeta tierra
aceler6 cambios, tanto a nivel social como a nivel econémico. Las politicas expansivas llevadas adelante
por los gobiernos, apalancadas en un aumento de la emisiéon monetaria, tuvieron como consecuencia un
correlato en los niveles de inflacién y en la caida del poder adquisitivo de las personas asociado a la de-
valuacién de las monedas locales y a las restricciones a la compra de activos financieros. Este documento
esta enmarcado dentro de un grupo de investigacién actual de la UTN.FRBA (Universidad Tecnologica
Nacional - Facultad Regional Buenos Aires) cuya linea de trabajo plantedé como objetivo entender como
los habitantes de la Argentina optaron por proteger sus ahorros e intentaron tener rendimientos por enci-
ma de la inflacién, teniendo en cuenta el contexto antes mencionado de pandemia. En particular se busco
entender si las criptomonedas forman parte de las opciones/elecciones buscadas por las personas para
preservar valor.

PALABRAS CLAVE: CRIPTOMONEDAS - ESTADO - REGULACION - AHORRO - INVERSION

Abstract

The beginning of 2020 found us with new challenges and uncertainties arising from the pandemic scenario.
This scenario never before experienced by the vast majority of the inhabitants of planet earth accelerated
changes, both socially and economically. The expansionary policies carried out by the governments, levera-
ged in an increase in the monetary issue, had as a consequence a correlation in the levels of inflation and in
the fall of the purchasing power of the people associated with the devaluation of the local currencies and
the restrictions to the purchase of financial assets. This document is framed within a current research group
of the UTN.FRBA (National Technological University - Buenos Aires Regional Faculty) whose line of work
aimed to understand how the inhabitants of the Autonomous City of Buenos Aires and the Province of
Buenos Aires chose to protect their savings and tried to have returns above inflation, taking into account the
aforementioned context of the pandemic. In particular, it was sought to understand if cryptocurrencies are
part of the options/choices sought by people to preserve value.
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Introduccion

“Por un lado, el billete fisico es el que ya conocemos y con el que estamos familiarizados.
Tiene el beneficio de que es aceptado mundialmente para pagar. En cambio, el digital
(o cripto délar) es un instrumento mas moderno, que tiene su respaldo en ddlares fisicos,
pero estan representados en una blockchain, que es lo que les brinda transparencia y se-
guridad".

M. Hinz, Latam Operations Director de Binance en entrevista con IProup

Desde el estallido de la pandemia alla por el primer trimestre del 2020, el concepto de
“criptomonedas” esta en boca de gran parte del mundo.

El dinero fue siempre, un tema controversial. Estas controversias se iniciaron en la época
en la que los intercambios de productos y servicios se hacian via trueque y dénde se pro-
ducia un espacio de incertidumbre cuando, por ejemplo, dos individuos tenian lo mismo
para ofrecer por lo que el intercambio quedaba insatisfecho ya que el comercio se produce
entre desiguales y no entre iguales. El dinero evolucioné, arrancé con el trueque, tuvo
intermedios como monedas / billetes y habia alcanzado su tltima evolucion con el dinero
digital depositado en cuentas de entidades financieras. Sin embargo, las sociedades son
escépticas y el miedo al cambio es real. Este escepticismo ocurrié también en cada etapa
de la evolucién del dinero impulsado por el desconocimiento y las estafas. De modo que,
la evolucién tecnolégica vinculada a las criptomonedas no es ajena a ello.

Las politicas de emision monetaria iniciadas por los Estados Nacionales durante la pan-
demia, generaron expectativas inflacionarias. Estas expectativas inflacionarias se convir-
tieron en realidad y paises como EE UU alcanzaron su nivel de inflacion mas alto en los
ultimos 40 anos y Argentina su nivel de inflacién mas alto del siglo. En contextos inflacio-
narios las sociedades, y en particular la sociedad argentina, buscan conservar el valor de
sus ahorros en distintos tipos de activos. El presente trabajo busco relevar si en particular
las criptomonedas comenzaron a tener algin grado de relevancia en nuestra sociedad
como reserva de valor.

Su objetivo general consistié en entender qué porcentaje de la sociedad argentina opta por
criptomonedas como reserva de valor y cual es la motivacion de ello.

A su vez, los objetivos particulares fueron:

* Identificar y entender cémo la poblacion prioriza el cuidado de su estado financiero y
qué medidas toma para proteger su poder adquisitivo.

* Identificar qué percepcién existe en la sociedad sobre las criptomonedas.

* Detectar si los agentes estarian dispuestos a dejar el sistema financiero actual por el
mundo de las criptos.

Metodologia
Se aplicéd una metodologia de dos partes, encuesta y analisis.

En primer lugar, el trabajo se bas6 en elaborar una encuesta cuyas preguntas pudie-
ran arrojar resultados sobre el comportamiento y forma de pensar de la gente frente al
fenémeno cripto y su relaciéon con el Estado. En lineas generales, se apunt6 a recabar
informacién sobre el comportamiento financiero, nivel de educacion, apreciacion sobre el
fenémeno cripto y el rol del estado. En cuanto a la difusién de la encuesta elaborada, se
opto6 por un muestreo estratificado por zona geografica (CABA, GBA y algunas provincias
del interior del pais). La difusiéon de la encuesta se realizé por diferentes canales: redes
sociales, grupos afines de WhatsApp, “boca en boca”; cabe destacar que el grupo de in-
vestigacion es consciente de las limitaciones del uso de estos medios pero fue la posibilidad
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real dentro de los medios disponibles.
Respecto al analisis de datos, podemos agrupar las tareas en dos tipos:

+ analisis de datos estadisticos directos, respuestas a preguntas puntuales del cuestionario
(¢j.: rango etario)

* correlaciones entre respuestas, esto es, parametrizaciéon de las mismas y estudio de rela-
ci6én entre las variables (ej.: relacién entre rango etario y aversion al riesgo)

Desarrollo

Muchos son los interrogantes y problematicas que surgen alrededor de las criptomonedas.
Por ello consideramos necesario hacer algunas consideraciones iniciales.

Definiremos a las criptomonedas, también conocidas como criptodivisas, como un tipo de
moneda digital basada en estructuras criptograficas que aseguran que la transferencia de
pagos se realice de forma segura. Cuando hablamos de criptografia nos referimos a la tec-
nologia que utiliza la matematica para crear diferentes mecanismos que resultan idéncos
para garantizar la confidencialidad y autenticidad de los documentos. Estos aspectos se
vinculan directamente a dos de los puntos clave que planteamos en el presente documento
y que deben ser analizados para entender cudl es el impacto en el accionar de las personas
fisicas y juridicas que forman parte de una economia. Estos temas estan vinculados con la
legislacion vigente sobre datos personales y con la regulacion financiera.

Una vez administrada la encuesta buscamos entender qué tipos de comportamiento to-
man los individuos frente a las criptomonedas, entendidas como activos financieros. Tam-
bién nos propusimos entender el grado de conocimiento que hay acerca de este tipo de
tecnologia/activo.

Como ya se menciond, la encuesta se divulgé via distintas redes sociales y en algunos casos
se realizaron encuestas face to_face. La muestra total fue de 246 respuestas. Si bien entende-
mos que puede existir cierto sesgo en los resultados, consideramos importante publicarlos
ya que entendemos que pueden servir de base para continuar otros estudios.

Se realizaron los analisis que se detallan a continuacion:

ASpCCtOS generales

Se muestran a continuacién algunos datos de la muestra estudiada. Respecto de la edad de
los participantes de la muestra mas del 50 % corresponden a menores de 34 afios.

Fig. 1. Frecuencia de edades de la muestra
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En cuanto al género, la mayoria son hombres. En cuanto al estado civil, la mayor parte
de la muestra se encuentra casado o en pareja. Respecto de su situacion familiar se puede
observar que casi el 60 % no tiene hijos y no esta pensando en tenerlos.

Fig. 2. Género de quienes integran la muestra

Fig. 3. Estado civil de quienes integran la muestra

Fig. 4. Hijas/os de quienes integran la muestra
Aspecto - Criptomonedas vs. Medio de Ahorro e Inversion

Al publico entrevistado se le consulto si actualmente se encontraba trabajando vy si en los
ultimos 6 meses habia podido protegerse de la inflacién. Los resultados hallados fueron
interesantes y ponen de manifiesto la aversion al riesgo que tiene la sociedad argentina y
el auge de las criptomonedas como activo no inflacionario. Las dos opciones mas elegidas



M. L. Pariani, et al. Un andlisis preliminar de la... Proyecciones, Vol.21 N2.1, Abril de 2023

para proteger los ahorros de la inflacion fueron el délar y las criptomonedas. Estos dos ac-
tivos quedaron por encima de opciones tradicionales como PI (Plazos Fijos), FCI (Fondos
Comunes de Inversion), CEDEARS (Certificados de Depésito Argentinos), stockeo via
compra de insumos y/o materia prima. Algunos aspectos que mencionamos:

* De cada 100 argentinos que trabajan y tienen capacidad de ahorro, 65 eligieron prote-
gerse con el dolar.

* De cada 100 argentinos que trabajan y tienen capacidad de ahorro, 45 eligieron prote-
gerse con criptomonedas. En su mayoria identificados como hombres y en el rango etario
entre 25y 34 afios.

Aspecto - Criptomonedas vs. Salario

Al publico entrevistado se le consulto si estaria dispuesto a recibir al menos una parte de su
salario en criptomonedas. El segmento de la poblacion que se encuentra trabajando pero
que no tiene capacidad de ahorro, se divide del siguiente modo: a un 45 % le interesaria
poder cobrar su salario en criptomonedas mientras que el 55 % prefiere seguir cobrando
su salario en moneda local. Esta respuesta es un 50 % mas agresiva en el segmento de la
poblaciéon que tiene capacidad de ahorro, alli se observa que el 70 % estaria dispuesto a
cobrar al menos una parte de su salario en criptomonedas. Por otro lado, el 74 % de los
encuestados que respondieron que estan dispuestos a cobrar la totalidad o parte de su sa-
lario en cripto, son hombres. En este punto, se podria asumir que los hombres son los que
tienen mas tendencia a tomar riesgos y por ende a asumir la volatilidad que implica tener
criptomonedas. (Qué es lo que a este publico joven adulto de entre 25 y 34 afos le seduce
con las criptomonedas? Ausencia de regulacién estatal es lo que dicen los nimeros. Este
dato tiene correlato con los debates que se llevan a cabo en las camaras de legisladores,
diputados y senadores respecto de la baja de la presién impositiva.

Aspecto - Tipo de ahorro vs. Nivel educativo

A los encuestados se les pregunt6 cual era su nivel educativo. De acuerdo a sus respuestas
pudimos diferenciar tres niveles: Secundario en curso y finalizado, Universitario en curso
y finalizado, y Maestria en curso y finalizada.

El segmento del nivel secundario expresé que no esta dispuesto a ahorrar con criptomone-
das. En el grupo que se encuentra en el nivel terciario se pudo notar que tienen mas rela-
ci6n cotidiana con la compra de moneda extranjera de una manera no oficial y, ademas,
avalando esto, el 80 % de este grupo respondi6 su interés por la compra de criptomonedas.
Finalmente, el 37 % de los encuestados que estudia una maestria posee una relaciéon mas
directa con la compra de moneda extranjera de manera oficial (ya sea délar oficial, MEP,
Fondo Comun de Inversion).

Aspecto - Ahorro vs. Grupo familiar

En la encuesta se pregunto si tenian hijos para analizar como estan compuestas sus fami-
lias. Del segmento de poblacién que no tiene hijos y es soltera, el 70 % esta dispuesto a
cobrar una parte o la totalidad de su salario en criptomonedas. Esto podria estar indicando
que en el grupo que tiene familia, hay mayor tendencia a no asumir riesgos porque es ne-
cesario tener mas disponibilidad del dinero liquido para afrontar los gastos familiares. Se
entiende que mientras mas riesgo, mas probabilidades de perder el dinero, como también
mayor la posibilidad de ganar con la inversion.

Aspecto - Género vs. Conocimiento de criptomonedas

En relacion a este punto, si bien obtuvimos un 9,8 % de mujeres contra el 3 % de hombre
que desconocen sobre el tema “cripto”, el coeficiente de determinacién nos dice que el
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desconocimiento del tema es explicado en menos del 3 % por el sexo de los encuestados.
Es un nimero muy bajo para aventurar conclusiones. En la encuesta, en cambio, podemos
ver que la edad tuvo un papel mas importante en el “desconocimiento”: el 53 % tenia mas
de 65 anos, y solo el 7,7 % (1 encuestado hombre) menor de 35 afios. Entendemos que los
obstaculos que nos presenta el introducirnos al tema de las criptomonedas (criptografia,
finanzas digitales y computacién) no es tan sensible al sexo, pero si, como era de esperarse,
muy sensible a la edad.

Aspecto - Tipo de empleo vs. Percepcion de las criptomonedas

Nos pareci6 importante explorar la percepcion general que tenian los encuestados respec-
to de su situaciéon laboral. Puntualmente, quisimos saber si el empleado ptblico percibe
como mayor amenaza a las cripto, que aquel que trabaja de forma independiente o en el
sector privado. Los datos no respaldan este presupuesto.

Sobre la caracteristica de las cripto, de estar poco reguladas por el Estado, hubo margi-
nalmente mas trabajadores del sector publico que privado que la consideraron como una
bondad. Esta diferencia marginal tiene su correlato en la baja correlacion de las variables
“sector laboral” con la percepcion negativa de las cripto (cercano a 0).

Es interesante, por otro lado, que el 90 % de los encuestados que trabaja en el sector pabli-
co, entendia que la adopcién de las cripto iba a afectar la recaudaciéon impositiva (o existia
probabilidad de que lo hiciera) y, aun asi, pareceria que eso no afecta de manera negativa
su percepcion de las criptomonedas. Se podrian esgrimir las posibles causas de este feno-
meno que responden mas a cuestiones de idiosincrasia de los argentinos, pero escapan al
alcance del presente trabajo.

Conclusiones

En los tltimos 5 afos se produce un fenémeno de digitalizacion en distintas actividades
economicas. La pandemia del COVID-19 aceler6 este proceso y de repente comenzaron
a ser parte de nuestra vida una serie de procesos en los entornos virtuales y se volvieron
habituales. Incluso, muchas personas reticentes a adoptar algunas de estas tecnologias, se
volcaron a adaptarse rapidamente (el caso de las billeteras virtuales, por ejemplo). Sin
embargo, Valencia Marin (2021) menciona que “mas alla de las exigencias propias de la
digitalizacién, uno de los que no ha cambiado a grandes rasgos es el sector financiero”
comparandolo con otros sectores. Comenta que en su naturaleza los bancos administran
el dinero de sus clientes brindando como contrapartida un rendimiento determinado pero
que en la mayoria de los casos se benefician mas las instituciones que los clientes que apor-
tan el capital. Quizas este sea uno de los motivos por el cual, segtn los datos relevados, las
personas de edad mas joven se vuelcan a este tipo de activos. Esto puede estar indicando
las preferencias por activos que paguen bajo costo y de los cuales se obtenga mayor renta-
bilidad. Cabria preguntarse icual sera la estrategia de los bancos para mantener y atraer
nuevos clientes o st sera el Estado el que deba impartir nuevas reglamentaciones para que
el mundo cripto se vea limitado y asi generar acciones que no incentiven su elecciéon como
activo financiero? ;Sera esto posible? Hay algunos indicios de que esto puede suceder.
Este aflo la Unién Europea nuevamente ha intentado avanzar con el reglamento MiCA
(siglas de markets in crypto-assets) y ha nuevamente sido postergado hasta 2024. Desde el
punto de vista de los bancos europeos hay una fuerte presién para que esto se implemen-
te, pero deberemos esperar atn 2 afios. (Qué destinos tendran las cripto si esta iniciativa
prospera? ¢El resto de los estados del mundo seguird la misma linea? Solo queda esperar.
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