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a) DENOMINACION DEL PROYECTO

Workzy

b) OBJETIVOS DEL PROYECTO

“Workzy” es una plataforma web para aquellos trabajadores que deseen ofrecer sus
servicios. A partir del cual, las personas podran contratar y financiar el pago de los
mismos de manera segura.

“Workzy” is a web platform for workers who wish to offer their services. The people
will be able to contract and finance their payment safely.
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Introduccion

Conforman el equipo de este proyecto Braian Theiler y Gonzalo Oliver
encargados de la documentacion y testing del producto, y Mateo Digliodo,
encargado del desarrollo del producto.

El proyecto desarrollado, al cual llamamos “Workzy”, consiste en una
plataforma web pensada y desarrollada para aquellos trabajadores que deseen
ofrecer sus servicios y dar un paso adelante en su carrera profesional. El motivo
por el cual elegimos el mismo fue para proveer una plataforma a los trabajadores
independientes de nuestro pais, quienes fueron los mas desfavorecidos en el
periodo de pandemia 2020. A partir del mismo, los trabajadores podran dar a
conocer sus perfiles y sus trabajos mediante publicaciones, ademas de poder
financiar los mismos con quienes contraten dichas publicaciones.

Para cumplir con los objetivos planteados por el equipo al inicio del
proyecto, se desarrolla el presente documento en el cual se incluyen el project
charter, el dominio del proyecto, su ciclo de vida, la metodologia de gestion del
proyecto y desarrollo del producto y el plan de gestidn del proyecto. Incluyendo
también métricas y lecciones aprendidas. Finalmente, un anexo con documentos
e ilustraciones que se generaron a lo largo del desarrollo del proyecto.
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Project Charter
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Justificacion del proyecto

Si bien la economia argentina siempre fue inestable y sufri6 de muchas
crisis, segun el INDEC en el afio 2019 acab6 siendo el peor periodo para el
empleo de los ultimos 13 afios, donde la tasa de desocupacion se ubico en
10,6% de la poblacion activa.

INDEC — Mercado de Trabajo

https://www.indec.gob.ar/uploads/informesdeprensa/mercado t
rabajo eph 4trim19EDC756AEAE.pdf

A principios de 2020 se daba por entendido que era poco probable llegar
a tener una situacion laboral peor a la del afio anterior, sin embargo, nadie penso
en que una situacion semejante a la que nos encontramos podria llegar a ocurrir.
Esta crisis en la salud publica, repercutié también en la economia del pais, dado
gue millones de trabajadores no pueden salir de sus viviendas a menos que
cuenten con una autorizacion de la ley que los ampara.

Consideramos que las personas que ejercen su trabajo de manera
independiente fueron las mas afectadas frente a esta pandemia, en el &mbito
econdmico.

Dada esta situacibn extrema en la que se encuentran hoy estos
trabajadores, en que no pudieron continuar con su rutina laboral, surge la idea
de Workzy.

Por otro lado, debido a la pandemia se vio la necesidad del uso de la
tecnologia para facilitar las tareas diarias, tales como pagos online, contratacion
de personal y servicios, por lo tanto, se disefia una plataforma virtual con la idea
de que estas personas, alejadas de la tecnologia muchas veces por falta de
conocimiento o interés, puedan integrarse en este huevo mundo.

Objetivos estratégicos

e Proveer una plataforma de valor en donde los usuarios puedan consumir
u ofrecer servicios temporales a cambio de una remuneracién de comun
acuerdo.

e Posicionar a la plataforma entre las mas utilizadas del pais, facilitando a
los usuarios el poder ofrecer sus servicios y ser contratados.

e Aumentar la posibilidad de las personas que ofrecen servicios de llegar a
la mayor cantidad de clientes posible.

e Facilitar la busqueda de personal capacitado para quienes lo requieran.
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Contar con gran cantidad de usuarios prestadores de servicios, que

puedan desarrollar y llevar a cabo en gran parte su vida laboral a través
de la plataforma.

Criterios de éxito

El proyecto debe estar implementado y funcionando en el mes de agosto
de 2021.

Contar con un minimo de 1000 usuarios en Argentina a 6 meses después
de haber lanzado la primera version del producto.

Riesgos

Si por falta de experiencia y/o capacitacion del equipo de desarrollo se
realiza una incorrecta planificacion, entonces se puede producir un retraso
en el proyecto.

Si ocurre una nueva pandemia, entonces produciria una baja en el uso
del sistema por parte de los usuarios.

Si un integrante del equipo de desarrollo abandona el proyecto, entonces
se producirian retrasos en el desarrollo del proyecto.

Silos cambios y alcances no son controlados a medida que se avanza en
el proyecto de desarrollo, entonces se producirian retrasos.

Si no se logra una buena comunicacion entre el equipo de desarrollo,
entonces se producirian conflictos y complicaciones a lo largo del
proyecto.

Si se realiza una mala implementacién de testing, entonces se producirian
errores no detectados.

Si ocurren desacuerdos en el equipo de desarrollo, se produciran retrasos
en el desarrollo.

Resumen del cronograma de hitos

Semana Hitos

Semana 14 | Primera presentacion de avances del proyecto.

Semana 17 | Segunda presentacion de avances del proyecto.

Semana 24 | Tercera presentacion de avances del proyecto.
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Director del proyecto y nivel de autoridad

Director del Proyecto: Theiler, Braian.

Selecciona a los miembros del equipo de trabajo.

Mantener motivado al equipo.

Gestionar cualquier problema que pueda suceder.

Gestiona y evalla el proyecto.

Responsable de gestionar la agenda y la direccion del proyecto.
Solicitar los entregables del proyecto en tiempo y forma.
Monitorizar en base al plan del proyecto.

Stakeholders

Equipo de desarrollo
« Digliodo, Mateo.

o Oliver, Gonzalo.
e Theiler, Braian.

Docentes UTN
+ Abdala, Valeria.

e Cassani, Matias.
o Villafarie, Christian César.

Requisitos para el cierre del proyecto

e El producto debe estar funcionando en el mes de agosto de 2021.
o Lecciones aprendidas y documentaciéon del proyecto.
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Metodologia de Trabajo
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Introduccion

En esta seccion del documento se define de qué manera se implementara
la metodologia de trabajo scrum para el desarrollo del proyecto. Ademas, se
incluira la descripcion del ciclo de vida iterativo e incremental, los artefactos y
documentos con los que se gestionan las tareas, como también los compromisos
y responsabilidades de los participantes dentro del proyecto.

Para realizar la documentacién nombrada anteriormente nos basamos en
el libro PMBOK para la gestién de proyectos.

Ciclo de vida del proyecto

Prayecto
Workzy

Definicién Planificacién Ejecucién

Monitoreo y

control Finalizacion

llustracion 1 — Ciclo de vida del proyecto

El ciclo de vida de un proyecto es la serie de fases que atraviesa un
proyecto desde su inicio hasta su conclusiéon. Proporciona el marco de referencia
para dirigir el proyecto. Este se aplica independientemente del trabajo especifico
del proyecto involucrado. Las fases pueden ser secuenciales, iterativas o
superpuestas.

Dentro del ciclo de vida de un proyecto, existen una o mas fases
asociadas al desarrollo del producto. A estas se les llama un ciclo de vida del
desarrollo. Los ciclos de vida del desarrollo pueden ser predictivos, adaptativos
o un modelo hibrido. Dentro de los ciclos adaptativos encontramos con dos
subcategorias: iterativos e incrementales.

Es responsabilidad del equipo de direccion del proyecto determinar el
mejor ciclo de vida para cada proyecto. En este proyecto se decidid por seguir
un ciclo de vida iterativo e incremental donde las iteraciones desarrollan el
producto a traves de una serie de ciclos repetidos, mientras que los incrementos
van afiadiendo sucesivamente funcionalidad al producto.
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Fases del ciclo de vida

Fase de
definicion

Fase de
planificacion

Fase de
ejecucion

Fase de
Monitoreo y
Control

Fase de
finalizacion

En la fase de definicion se determina qué se va a hacer, en qué
se va a trabajar, y en cuanto tiempo se estima que se va a
realizar.

En la fase de planificacion se determinard cémo se llevara a
cabo el proyecto, estimando tiempo, costos, recursos,
actividades, ademas de armar un plan de contencion de riesgos
y documentar el plan del proyecto.

Estas actividades quedaran documentadas en la definicion de la
metodologia tanto del producto como del equipo, en el analisis
de la gestidn de riesgos y en la calendarizacién y cronograma.

En esta fase se lleva a cabo el proyecto haciendo uso de todas
las actividades planificadas anteriormente. Quedando bien
definidas en los entregables de la gestion de configuracion,

gestién de la comunicacion, entre otros.

Abarca a todas las actividades ligadas al control del proyecto
teniendo en cuenta todo lo que se definio en la fase de
planificacion.

En esta Ultima fase se realizan las conclusiones,
documentandolas y haciendo un resumen de las lecciones
aprendidas.

También se verificara si se cumplieron todos los objetivos
planificados en etapas tempranas del proyecto.

Procesos de direccion de proyectos

El ciclo de vida de un proyecto se gestiona mediante la ejecucion de una serie
de actividades de direccion del proyecto, estas actividades son conocidas como
procesos de la direccion de proyectos. Cada proceso de la direccion de
proyectos produce una o mas salidas a partir de una o mas entradas mediante
el uso de herramientas y técnicas adecuadas a la direccion de proyectos. En
general la salida de un proceso tiene como resultado:

e Una entrada a otro proceso.

e Un entregable del proyecto o fase del proyecto.

e Los procesos de la direccion de proyectos se dividen en tres categorias:
e Procesos unicos.

e Procesos periodicos.

e Procesos continuos.
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Para este proyecto en particular el equipo opté por realizar las actividades de
direccién del proyecto de manera continua a lo largo de todo el ciclo de vida del
proyecto, desde el inicio hasta su cierre.

Grupos de procesos de la direccion de proyectos

Un grupo de procesos de la direccion de proyectos es un agrupamiento
l6gico de procesos de la direccion de proyectos para alcanzar objetivos
especificos del proyecto. Los grupos de procesos son independientes de las
fases del proyecto, por lo que no debemos confundir el ciclo de vida del proyecto
con los cinco grupos de procesos.

Los procesos de la direccion de proyectos estan vinculados por entradas
y salidas especificas, de modo que el resultado de un proceso puede convertirse
en un entregable o en la entrada de otro proceso que no esta necesariamente
en el mismo grupo de Procesos.

Los grupos de procesos son: Inicio, planificacion, ejecucion, monitoreo y
control y cierre.

i
Monitorao v Control E
i
1

]
|
i Productos
! i > Usuarios
Patrocinador — Planificacién !
!
Inicio Cierre i Registros
Ejecucian Activos

llustracion 2 — Grupo de procesos

e El grupo de procesos de Inicio: Procesos realizados para producir el Acta
de Constitucién del Proyecto y la identificacion de los stakeholders, que
resulta ser un entregable por el que comienza el mismo.

e El grupo de procesos de Planificacion: Procesos requeridos para
establecer el alcance del proyecto, refinar los objetivos y definir el curso
de accion necesario para alcanzar los objetivos para cuyo logro se
emprendié el proyecto.

e El grupo de procesos de Ejecucion: Procesos realizados para completar
el trabajo definido en el plan para la direccion del proyecto a fin de cumplir
con las especificaciones y requisitos del proyecto.

e El grupo de procesos de Monitoreo y Control: Procesos requeridos para
dar seguimiento, analizar y regular el progreso y el desempefio del
proyecto, para identificar areas en las que el plan requiera cambios y para
iniciar los cambios correspondientes.
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e Elgrupo de procesos de Cierre: Procesos llevados a cabo para completar
o cerrar formalmente el proyecto, fase o contrato.

Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de
Procesos Procesos de Procesos de Procesos de Procesos
de Inicio Planificacion Ejecucion Monitoreo y Control  de Cierre
Nivel de
Interaccion
entre
Procesos
Inicio Fin

TIEMPO

llustracion 3 — Curva de grupo de procesos

Interaccion entre los grupos de proceso del proyecto

Descripcion general de la Metodologia

El equipo de trabajo para el proyecto esta formado por:

Miembros Iniciales
Digliodo, Mateo DM

Oliver, Gonzalo oG
Theiler, Braian TB

Organizacion del proyecto

Debido a la problematica actual conocida como la pandemia del COVID-19,
el trabajo se realizard de manera remota por los miembros del equipo. Cuando
finalice el estado de cuarentena se vera la posibilidad de realizar las tareas de
manera presencial en un departamento de los integrantes.

e Cada miembro del equipo cuenta con un ordenador ya sea de escritorio 0
notebook para realizar el trabajo.

e Con el equipo nos reuniremos 3 veces a la semana desde las 15:00 hasta
las 18:00 hrs.
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Descripcion general de la Metodologia

Con el equipo decidimos utilizar el framework SCRUM ya que es un
enfoque agil y nos facilita la administracion de proyectos, programas,
complejidad, permitiendo mejorar el flujo de informacion, la comunicacion entre
los miembros del equipo y la entrega de valor. Al utilizar este framework
obtenemos algunas ventajas como mejora continua, adaptabilidad,
transparencia, organizacion en cuanto al equipo, retroalimentacion continua,
entregas iterativas de valor, mejores procesos de desarrollo, entre otros. A
continuacion, se detallan las caracteristicas a tener en cuenta para trabajar con
el equipo.

Scrum Process

s

Scrum Master

Daily Scrum

SPRINT
1-4 WEEKS

=)

Product Owner

&

Sprint
Review
-
Sprint
Retrospective

Product Sprint Planning Sprint Finished
Backlog Meeting Backlog Work

llustracién 4 — Ciclo Scrum

Ceremonias que ejecutaremos

e Grooming: Reunion en la que se crea el Product Backlog, esta reunién
podremos realizarla durante la ejecucion del sprint, después de la daily, o
durante la revision del sprint.

e Daily Scrum: Se realizaran al comienzo del horario de trabajo para que
cada integrante pueda exponer su situacién y en caso de que haga falta
solucionar algun problema que haya surgido mediante la ayuda del
equipo. Todos los integrantes del equipo deberan estar presentes.
Algunas de las preguntas que se plantean son:

o ¢En qué se avanzo desde la ultima reunion?
o ¢Qué obstaculos se presentaron?
o ¢Qué se va a hacer hasta la proxima reunion?

e Sprint Planning: Reunion para determinar las funcionalidades o historias
de usuario que se van a incluir en el proximo sprint. Estas reuniones
tendran una duracion de alrededor de 2 hs al comienzo de cada sprint.
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e Sprint Review: Reunidn para probar e inspeccionar el incremento obtenido
en el ultimo sprint, este tendra una duracion maxima de 2 hs.

e Sprint Retrospective Meeting: El proximo dia habil luego de la finalizacién
de cada sprint se realizard una reunién de duracion maxima de 2 horas,
en donde se discutird qué se podria cambiar en cuanto a la forma de
trabajo para obtener mejores resultados en iteraciones futuras.

Product Backlog (PB)

Lista ordenada segun el valor de importancia que contiene todos los
requerimientos del usuario y trata de cubrir todas las funcionalidades necesarias.

El PB estara compuesto por las siguientes columnas:

e Historias de usuarios: unidad de planificacion para llenar el PB que
representa un requerimiento del usuario.

e Estado: Indica el estado en el que se encuentra la historia de usuario. Los
estados pueden ser: Por hacer, En proceso, En testeo y Terminado.

e Puntos de historia: Peso asignado en la estimacion.

Sprint Backlog (SB)

Es el documento donde se registran todas las tareas que realizara el equipo
durante la préxima iteracion.

Roles del equipo

e Product Owner (PO): Es el duefio del producto, en nuestro caso es el
equipo de desarollo mismo.

e Scrum Master: Es un facilitador que es parte del equipo. Este mismo ira
cambiando de una iteracion a otra.

e Equipo de desarrollo: Esta conformado por DM, OG, TB

Historias de Usuario (US)

Una US se obtiene luego de una conversacion con el usuario o cliente
sobre una funcionalidad chica que deberia realizar el sistema, es decir, que le
permite ser comenzada y finalizada en un Sprint.

Las US son multipropdsito:

e Una necesidad del usuario.
e Una descripcion del producto.
e Un item de planificacion.
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Criterios de Terminado

La definiciobn de terminado es un acuerdo del equipo mediante el cual
podemos conocer cuando una US se encuentra “Terminada” para ser
presentada al PO o Stakeholders.

El objetivo es brindar a los miembros del equipo una guia al equipo sobre
las condiciones necesarias que deben cumplir una historia para ser
decentemente terminada y presentada durante la iteracion o al finalizar el sprint.

A continuacion, se presenta una serie de items que reunen los criterios
acordados por el equipo al que se sometera cada historia antes de ser colocada
en la columna “Terminado”.

o Disefio revisado.
o Cadigo completo.

« Cadigo refactorizado.

o Cadigo con formato estandar.

o Cadigo comentado.

o Cadigo en el repositorio.

o Cadigo inspeccionado.
« Documentacién de usuario revisada y actualizada.
o Testeado.

e Prueba de unidad hecha.

o Prueba de integracion hecha.

o Prueba de regresion hecha.

« Funcionalidad probada en los diferentes navegadores hecha.
o Cero defectos conocidos.
« Prueba de aceptacion realizada.

Criterios de Aceptacion

Se trata de los criterios por los que el equipo y el Product Owner,
consideran que una historia de usuario esta lista para incluirse en el proximo
Sprint. Se verificard cada criterio a través de un conjunto de condiciones
(checklist) a las que cada historia es sometida para ser incluida en un Sprint.

Una historia de usuario no es aceptada en cualquier momento, éstas
necesitan cumplir con ciertas condiciones, es decir que mientras se esta
trabajando en las historias comprometidas en el sprint anterior, el product owner,
0 en nuestro caso el equipo esta trabajando para refinar su product backlog y
poner a punto las historias para la siguiente iteracion.

Nuestra propuesta para los criterios de aceptacion es:
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o Historias de usuarios de un tamafio apropiado, que pueda resolverse
dentro de un sprint, para que sea mas entendible, mas facil de probar y
revisar.

e Que el equipo comprenda el enfoque para las pruebas tomando en cuenta
aspectos funcionales y no funcionales.

o El equipo entiende las historias descritas, sus objetivos y alcance.

e Que la historia se alinee a un objetivo u objetivos del sprint, que sea
claramente visibles y demostrables.

o De ser necesario, que la historia haya tenido un spike para explorar las
implicaciones de disefio, arquitectonicas o tecnoldgicas.

Estimacion de las US

Para la estimacion de las US se tomara la que se considere mas facil de
realizar dentro del PB y se utilizara la misma como canodnica. De esta manera
sabremos cual es la velocidad del equipo para la implementacion completa de
una historia.

Utilizaremos como unidad de peso el Story Point (SP), es un valor entero
gue determina el nivel de complejidad de una US.

La herramienta de estimacion es Poker Planning. Utilizaremos la serie de
Fibonacci para determinar el valor de los SP. En esta serie la secuencia
comienza en 1y cada numero subsecuente es la suma de los dos precedentes
(1,1,2,3,5, 8,13, 21, 34, 55, 89, 144, ...).

Nuestro rango de valores para utilizar péker planning con SP.

o 1: funcionalidad pequefia. Usualmente se trata de algo méas bien estético.

o 2-3: funcionalidad pequefia o mediana.

« 5: funcionalidad media.

o 8: funcionalidad grande, de todas formas, podemos hacerlo, pero
debemos preguntarnos si no es posible partir o dividir en algo mas
pequeno.

o 13: cudl es la razon de negocio que justifica semejante puntuacion, y por
gué no se puede dividir?

e 21: no hay manera de hacer esto en un Unico sprint.

e ¢?: para indicar que aun no es posible estimar la US. No sabemos. No

tenemos idea.

. confirmacion de que algo esta mal.

Estimacion de la capacidad del equipo

A realizarse al comienzo de cada Sprint. Se determina en horas.
Utilizaremos la estimacion de la capacidad sobre dias ideales.

Al comienzo de cada sprint se arma una tabla. Sus filas son los dias que
dura el sprint (una fila por dia). Las columnas representan a los miembros del
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equipo (una columna, un miembro). En la interseccion de las filas y columnas
(celdas) se completara el nimero de horas (estimado) que ese miembro
(columna) estara disponible para el sprint en ese dia (fila). A continuacion, se
incluye un ejemplo.

Suponemos que el equipo esta conformado por 3 miembros. El sprint
sobre el que se estimara durara 10 dias habiles. Por lo tanto, nuestra estimacién
de la capacidad del equipo para ese Sprint sera:

1 3 3 3 9
2 3 3 3 9
3 3 3 3 9
4 3 3 3 9
5 3 3 3 9
6 3 3 3 9
Total hrs 18 18 18 54
Resumen:

« Se estima una capacidad de 54 horas de trabajo para el sprint.
e Se estima una capacidad diaria de 9 horas de trabajo.

Calculo de la velocidad del equipo

Es una medida (métrica) del progreso del equipo. Que se realiza al
finalizar cada Sprint, en el Sprint Review. No se estima, si no que se realiza un
calculo.

Se le presenta al PO las historias de usuarios que cumplen con los
criterios de hecho, quien va a ser de aceptar las mismas.

Para hacer el célculo de la velocidad del equipo, se tienen en cuenta las
estimaciones de las historias de usuarios completas que fueron presentadas al
Product Owner y son sumadas. De acuerdo a las historias de usuarios que el
PO acepte, se calcula el nimero de puntos quemados en el sprint. La velocidad
nos ayuda a corregir los errores de estimacion.

En proximas versiones del documento se estableceran gréaficos: Graficos
de velocidad y Burndown.
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Task Board

Aqui definimos los estados por los que puede pasar una Historia de
usuario desde su creacion hasta que la misma se convierte en una funcionalidad
lista para ser implementada en produccion.

Product Backlog ¥ | Workzy Ffree & Visible parael equipo | MD,  Invitar @ Butler

ABIERTA e LISTA = EN PROCESO TESTING TERMINADO + Afada otra lista

a

Afiada una tarjeta =] + Afiada una tarjeta =] + Afiada una tarjeta =] + Afiada una tarjeta

a

™ iy T
llustracion 5 — Task Board

Captura de pantalla de la herramienta Trello

o Abierta: La historia de usuario esta identificada y se encuentra en Product
Backlog, pero aun no cumple con el criterio de Ready (Aceptacion). Por
ende, no se puede asignada a un spring.

e Lista: La historia de usuario se encuentra en el Product Backlog y cumple
con los criterios de aceptacion. Por ende, puede ser asignada a un sprint.

« Cancelada: Por algun inconveniente no se puede continuar al estado
siguiente. Tampoco se puede continuar en el estado en el que esta. La
US se cancela para ser replanificada, o para indicar que no se continta
con su desarrollo. Desde todos los estados se puede llegar a Cancelada.

« En proceso: La historia de usuario se encuentra dentro de un sprinty el
equipo esta trabajando en su desarrollo.

o Testing: completadas las funcionalidades de la US procederé a testear el
funcionamiento realizando diferentes tipos de pruebas. En caso de pasar
las pruebas realizadas pasara al estado “Terminado”.

« Terminado: En este estado la US se encuentra testeada y cumple con los
“Criterios de Terminado” definidos anteriormente en este documento.

User Story Abierta Lista En Proceso Testing

X J

Todos Cancelado

Terminado

llustracion 6 — Estados de User Story
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Proceso de desarrollo del producto

Requerimientos

En esta etapa se realizara la toma de requerimientos funcionales y no
funcionales para llevar a cabo el producto, los mismos se utilizardn como datos
de entrada para la proxima etapa de analisis y disefio del sistema, y se
presentaran en formato de User Stories, como podemos observar en la siguiente
tabla:

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: Usuario:

Nombre historia:

Prioridad en negocio: | Riesgo en desarrollo:
(Alta/Media/Baja) (Alta/Media/Baja)

Puntos de historia: Iteracién asignada:

Programador responsable:

Descripcion:

Criterios de aceptacion:

Observaciones:

Conforme se identifiquen las User Stories y a medida que las mismas
estén listas para desarrollarse, se llevara a cabo el diagrama de clases
correspondiente y se ird actualizando la version anterior conforme avance el
proyecto.

Analisis/Disefio
En esta etapa, se analizardn cada una de las historias de usuarios

planteadas para el Sprint, refinandolas y estructurandolas con el objetivo de
conseguir una comprension mas precisa y detallada de cada una.
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Para aquellas User Stories que cuenten con una estimacion de puntos de
historia de 8 0 mas en la escala de Poker Planning planteada anteriormente, se
llevaran a cabo los siguientes diagramas:

e Diagrama de Maquina de Estados.
e Diagrama de Comunicacion.
e Diagrama de Componentes.

A fin de comprender en detalle la funcionalidad requerida por la User Story
y simplificar el trabajo al desarrollador.

Implementacion

En esta etapa se llevara a cabo el desarrollo y programacion del codigo,
tomando como entrada los artefactos obtenidos de la etapa anterior de Analisis
y Disefio.

Pruebas

Este proceso de validacion y verificacion tiene como objetivo detectar los
errores y poder corregirlos antes de cambiar el estado de la US a terminada,
también comprueba si el sistema cumple con los requisitos del cliente. Por lo que
se llevara a cabo mediante el testing exploratorio.

Despliegue

En esta etapa se trasladara el sistema a un host, donde se le realizaran
las pruebas correspondientes, lo que implica que se contard con un periodo de
prueba de aproximadamente un mes para verificar que el sistema funcione
correctamente en el host. Una vez que el equipo de desarrollo considere que el
sistema es estable en la nube, se lanzara la primera version del mismo. Cabe
aclarar que en un principio el sistema sera desarrollado de manera local por los
desarrolladores.
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Gestion del Alcance
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Dominio

Workzy es una plataforma web pensada para ser utilizada dentro de la
Republica Argentina y estd orientada a la publicaciéon de servicios y a la
contratacion de los mismos.

El usuario podra filtrar y ver los distintos proveedores que se hayan
postulado para la realizacion de distintos trabajos, en base a las necesidades y
al area de servicio que se desea.

A continuacion, se describen en detalle algunas de las principales
funcionalidades con las que contara esta plataforma:

Registro de cuentas

Toda persona que acceda a la web de Workzy podra ver todas las
publicaciones vigentes, filtrandolas por categorias y ubicacion geogréfica de las
mismas. Para hacer uso de la plataforma ya sea para contratar u ofrecer un
servicio, la persona debera completar un formulario de registro con sus datos
personales como se muestra en la siguiente imagen:

Registro de usuario

Datos personales

Mombre Apallido
DI Fecha de nacimiento
Provincia Localidad
Seleccionar una opc..  +)s Seleccionar una opc..
Teléfono Email
Confrasfia Fepite Contrasefia
® L0

Terminos y condiciones.

Registrarme

llustracion 7 — Formulario Registro de usuario
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Una vez registrada y validada su cuenta, el usuario podré loguearse con
su email y contrasefa en la plataforma y comenzar a contratar servicios. En caso
de que el usuario desee ofrecer servicios deberd completar su perfil con sus
habilidades, aptitudes y/o habilitacién profesional si posee.

Categorias

Las categorias serdn seleccionadas de acuerdo los rubros mas
consultados por las personas. Los datos para realizar la seleccidon de categorias
se obtendran a través de cuestionarios y encuestas realizadas por el equipo de
desarrollo.

En caso de que un usuario ofrezca un servicio perteneciente a una
categoria no contemplada por la plataforma, podra solicitar la inclusion de la
misma.

La inclusion de una categoria en la plataforma tendra un tiempo de
demora debido debe ser analizada y aprobada por los administradores de la
pagina. Mientras tanto el worker tendra la posibilidad de seleccionar la categoria
“Otros” hasta que la solicitud de la nueva categoria sea aprobada.

Ofrecer un servicio

Al momento de que un usuario desee ofrecer un servicio, deberéa ingresar
al apartado de “Publicar un servicio”. Aqui la plataforma le brindara una serie de
campos a completar como se puede observar a continuacion:

Descripcion del servicio Precios

Tapy O e lAnCer Caleoria Tapor de Cobia
Seleccionar tipo 2 Seleccionar categoria Seleccionar tipo
Comercao Albafilena Trabajo por hgras
MNuevo &n &l nubno Carpinteria Trabajo por M2
Trabajadar mdepandienie Blectneudad [T

] Klas

llustracion 8 — Seleccionables para ofrecer un servicio
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Publicar un servicio
Descripcién del servicio

Nomibre Tipo ce freelancer Categoria
| | Saleccionar tipo v | | Salsccionar categoria b |
Afios oe expenencia Habiiitackin profesional Fecha Deste Fecha Hasta

Seleccionar aftos dé experien. W | Fecha v ‘ Fecha b |
Precies
Tipo de cobeo Pricia Max Pricia Min
I Seleccionar tipo o I I I | I
Pago por objetivos
Detalles del servicie Ubicacién

Prowincia Locandid
Mormal = Font » Sié ~ B F M & ¥ x A & T
Prow b 4 Localidad -
=E =31 3 » > EFXE3ABN ©> Source

Dineccion

Rich text editer - Utramgue indigestaque, obsistitur fulminibus
totidernque natus dissociata. Madescit emicuit, surgere inter
guitquam. Habentia poena circumfluus circumifuso.

Galeria de imagenes
- "\-'B' -
& o e * e + ENES
Phato
— e

llustracion 9 — Publicacién de un servicio

Completados todos los campos, el usuario procedera a guardar los
cambios y el servicio ser& publicado automaticamente en la plataforma.

Publicado el servicio, el mismo sera mostrado en un listado de servicios
publicados por el usuario como también en la plataforma de manera publica. La
publicacion puede editarse, eliminarse y cambiar de estado cuando el usuario lo
desee. Los estados pueden ser: activada, desactivada y terminada.

El worker va a tener la posibilidad de establecer un periodo de tiempo en
el que el servicio esté activado.

Ademas, se va a contar con un historial de cambio para que los usuarios
puedan conocer en qué estado se encontraba una publicacion en una
determinada fecha o periodo.

Descripcion de estados:

e Activada: Publicacion vigente, se pueden realizar contrataciones a través
de la misma.

e Desactivada: Se oculta al publico, pero queda registro de la misma al
usuario. La misma puede volver a activarse en un futuro.

e Terminada: La publicacion se da por finalizada.
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Cabe aclarar que las imadgenes mostradas anteriormente son un prototipo de
interfaz descartable, es decir, dicha interfaz esta sujeta a cambios.

Sistema de busqueda de publicaciones

La plataforma brindar4 un sistema de busqueda en la que los usuarios
podran hacer uso y asi poder encontrar los servicios y trabajos que deseen
filtrando por categorias existentes en el sistema, geografia (opcional) y palabras
claves que escriban en la barra de busqueda.

Contratacion

Cuando un usuario registrado desee contratar un servicio dentro de la
plataforma deberd seleccionar un worker, seleccionar una fecha de visita,
ingresar sus datos personales y realizar el pago correspondiente por el servicio
a contratar. Una vez realizado el pago y pactada la fecha de visita, el usuario
debera esperar a que el worker se acerque a su domicilio y concluya con el
trabajo solicitado. Concluido el trabajo realizado por el worker, el mismo recibira
el dinero en su cuenta dentro de la plataforma. En caso de tener algun
inconveniente con el servicio contratado, el usuario podra solicitar su reembolso.

Calificaciones

La plataforma contard con un modulo de calificaciones con el objetivo de
obtener un feedback de los trabajos realizados por cada Worker, de esta manera
los trabajadores con mayores calificaciones seran los mas recomendados para
el servicio que presten. Aquellos que posean muy mala calificaciébn por mala
conducta, serdn de alguna manera penalizados mediante una llamada de
atencion. En caso de no cumplir con las reglas y conductas de la web, se
procedera a realizar un bloqueo de cuenta.

Pagos

La gestidn de pago a implementar serd mediante la API de Mercado Pago.
El cliente ser& quien va a definir la forma de pago para abonar el servicio que va
a contratar.

Al contratar un servicio serd necesario realizar el pago del mismo por
adelantado. Cuando el servicio contratado haya concluido, es necesario que
tanto el worker como el cliente que lo contraté marquen el trabajo como finalizado
y aqui es cuando se le va a depositar el dinero al worker prestador del servicio.

Estadisticas

La plataforma contara con una seccién de estadisticas, donde los workers
podran ingresar y obtener informaciéon mas detallada de sus trabajos terminados,
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trabajos en proceso, trabajos cancelados, trabajos publicados, calificaciones y
dinero recaudado.

Los workers con el dinero recaudado podran solicitar una extraccion del
mismo con el objetivo de pasarlo a su cuenta personal externa a la plataforma.
Como también podran solicitar un ingreso de dinero desde una cuenta externa
para contratar otros servicios que ofrezca la misma.

Redes Sociales

El sistema contard con una seccion donde podremos compartir las
publicaciones a través de las redes sociales Facebook, Twitter y el servicio de
mensajeria WhatsApp.

Calendarizacion de actividades

Los workers contaran con un calendario en donde se mostraran los
trabajos en proceso y pendientes, a fin de brindar un seguimiento de las
actividades diarias. Ademas, brindara la posibilidad de llevar una agenda
personalizada, en donde los usuarios podran agregar, modificar y eliminar
trabajos o actividades.

Investigacion de antecedentes

A continuacién, presentamos una plataforma similar que existe hoy en dia
en el mercado y las principales diferencias con Workzy:

-‘tu .com

llustracion 10 — Antecedentes tuChanga

TuChanga.com es una plataforma en la que se ofrecen servicios de
trabajadores, de la misma forma que workzy tiene la opcion de registrarte como
usuario, y acceder a consultar u ofrecer un servicio, filtrandolos por provincia y
categorias. Cuenta también con la posibilidad de ver los trabajadores, definiendo
el tipo de trabajo de cada uno, junto a comentarios y una calificacion del mismo,
basada en los usuarios.

Una gran desventaja encontrada en esta web es que cuando un usuario
desea cambiar su cuenta para comenzar a trabajar u ofrecer sus servicios pierde
demasiados datos, como sus trabajos, cambios en el perfil, entre otras cosas
como podemos ver en la siguiente captura:
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Cambiar de cuenta

Cuidado!

Al cambiar su cuenta, perdera todos los cambios en su perfil, trabajos, su paquete actual. La

cio

config eterminada como nombre, Imagen de perfil y banner, su ubicacion, sus

ran siendo las misma.

favoritos, segu

Comenzar como:

He leido y acepto las condiciones del servicio y privacidad de tuChanga.com

llustracion 11 — tuChanga informacién perdida

Otra desventaja que posee, es que utiliza el medio de pago por PayPal,
bastante desconocido por los usuarios en Argentina, dificultando la operatoria de
los mismos. Ademas, no permite seleccionar a trabajadores por su ubicacion
geografica (por provincia y localidad).

La estuvimos evaluando y es una plataforma muy nueva, aun no funcional
y que no cuenta con usuarios en linea actualmente.

Analisis FODA

A continuacion, se expone un analisis FODA realizado basado en las
circunstancias y caracteristicas del proyecto denominado “WORKZY”:

Fortalezas

« Provee un espacio simple y organizado para la contratacion de servicios.

« Provee facilidades de pago por mano de obra calificada, para aquellos
usuarios que no cuenten con el dinero.

« Facilita la busqueda y obtencion de trabajo para personal desocupado.

o Comunicacion entre los integrantes del equipo.

o Disefo Responsive disponible para todos los dispositivos.

Oportunidades

« No existe actualmente en el mercado argentino un espacio similar
completamente funcional.
e Muchos trabajadores estan decidiendo independizarse.
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Los trabajadores y usuarios deben optar cada dia mas por tecnologias

web.
Posibilidad de alto crecimiento en el sector.

Debilidades

El equipo no cuenta con experiencia previa de trabajo en proyectos
similares.

Algunos de los miembros del equipo no tienen experiencia en las
tecnologias que se utilizaran en el desarrollo.

No se cuenta con una persona con experiencia del dominio.

Falta de conocimiento en aspectos contables.

Falta de conocimiento en aspectos legales.

Amenazas

Publicacién en redes sociales de los servicios ofrecidos, descartando
completamente la plataforma.

Los usuarios podrian solo tomar el contacto del proveedor de servicio, y
manejar todo el trabajo de forma particular.

Pueden surgir nuevos proyectos similares.

Falta de soporte de las tecnologias utilizadas

Glosario

Usuario

Persona registrada en el sistema que puede buscar y contratar a
un worker.

Persona registrada en el sistema que puede ofrecer sus servicios

Worker = dentro de la plataforma y ademas tiene la posibilidad de buscar y

contratar a otros workers.
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Scope Statement
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Tabla de entregables

ABRIL

MAYO

MAYO

MAYO

JUNIO

JUNIO

JUNIO

JUNIO

JUNIO

JUNIO

AGOSTO

Project Charter
(Acta de
constitucion).

Andlisis del dominio.

Scope Statement.

Metodologia para el
desarrollo del
producto y del

proyecto.

Plan de gestion de
la configuracion.

Documento con la
gestion de riesgos
de proyecto.

Cronograma y
calendarizacion del
proyecto.

Alcance del
producto.

Estructura de
descomposicion de
trabajo.

Documento de la
gestién de
comunicaciones del
proyecto.

Segunda
exposicion: Primera
version del
proyecto.
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Firma del representante de la UTN que
autoriza el lanzamiento del proyecto.

Sera aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra.

Sera aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra.

Sera aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra.

Sera aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra.

Seréa aceptado, si el plan de gestién de
riesgos contiene: Identificacion de
riesgos del proyecto, analisis de
probabilidad e impacto y el plan a
utilizar para los riesgos que tienen
mayor probabilidad e impacto.

Sera aceptada si la misma incluye el
cronograma del proyecto y el
calendario de hitos.

Sera aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra.

Sera aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra.

Sera aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra.

Seréa aceptada si la misma es aprobada
por los docentes a cargo de la catedra.
Contiene la version del alcance del
proyecto, version del alcance del
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AGOSTO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

NOVIEMBRE

Documentacién
para el cierre de las
primeras
iteraciones.

Documento con el
analisis de impacto
ambiental del
proyecto.

Plan de testing.

Documentacion del
producto.

Tercera exposicion.

Manual de usuario y
manual de
procedimiento.

Documentacion
completa de la
gestion del proyecto
y del sistema.

Cuarta exposicion.

producto, version del cronograma 'y
calendarizacion, gestion de riesgos del
proyecto y plan de gestion de la
configuracion.

Seran aceptados si los docentes de la
catedra revisan los avances y éstos
son correctos.

Sera aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra.

Sera aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra.

Los docentes de la catedra lo
aceptaran cuando incluya la
documentacion del disefo,

documentacién de implementacion y
documentacién de prueba. Y los
mismos sean correctos.

Sera aceptada si la misma es aprobada
por los docentes a cargo de la catedra.
Contiene: Requerimientos, analisis,
disefio, despliegue. Avances/resultados
de investigacion. Avances en la
implementacion y testing.

Seréa aceptado cuando incluya la
explicacion de las funcionalidades
principales del producto y su respectiva
instalacion.

Seré aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra.

Seréa aceptada si la misma cumple con
lo requerido por la catedra.
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Cronograma de

NOVIEMBRE actividades.

Documentacién
SEPTIEMBRE 2021 para el cierre del
proyecto.

Sera aceptada si la misma es revisada
y validada por los docentes a cargo de
la catedra, donde se evaluara como se
ird a proseguir en el siguiente afio. Se
lleva a cabo post regularizacion.

Seré aceptada cuando el mismo
contenga toda la documentacion
solicitada.
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Estructura de Desglose
de Trabajo (EDT)
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Composicion EDT

1
| | | |

llustracion 12 — Composicion EDT

1. Definicion

1.1 Propuesta
de proyecto

llustracion 13 -
Composicion EDT

3. Ejecucion

3.1 Definicion del 3.2 Planificacion de 3.3 Ejecucion de la 3.4 Inspecciony 3.5 Documentacion

product backlog la sprint sprint adapatacion de cierre del sprint

3.2.1 Seleccion de

I o 3.3.1 Reunion 3.4.1 Retrospectiva
0S requisitos

llustracion 14 - Composicion EDT
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2. Planificacion

2.2 Alcance del
producto

: 5 - = 2.1.6 Documento con
2.1.2 Gestid 2.1.3 Plan de gestion 2.1.4Plan de gestion 2.1.5 Gestion del pacto ambiental

riesgos de la configuracion de comunicacién cronograma

2.1.1 Gestion del

o 2.2.1 Product Backlog
alcance

2.1.2.1 Plan de gestion 2.1.5.1 Plan de gestion

w2 -1.1.1 Project Charte :
de riesgos del cronograma

= 2.2.2 Sprint Backlog

2.1.1.2 Scope

2 mad 2.1.5.1.1 Lista de tareas
Statement los riesgos

2.1.1.3EDT W ) 1.2.1.2 Priorizacién 2.1.5.1.2 Cronograma del

proyecto

2.1.2.1.3 Respuestaa
los riesgos

2.1.1.5 Metodologia 2.1.2.1.4 Monitorizadon
de Desarrollo control

agina

7
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Diccionario EDT

Primer documento formal donde .Autorizaci()r’] del
titular de la catedra

1.1 FOMNESE B hacemos una descripcion

proyecto general del proyecto. para realizar el

proyecto

Documento que incluye la:
gestion del alcance, gestion de  Sera aceptada si la
riesgos, plan de gestion de la misma es revisada

Plan de gestion . e -, ;
2.1 de provecto configuracién, plan de gestién y validada por los
proy de la comunicacion, gestiéon del =~ docentes a cargo

cronograma y el documento con de la cétedra.

el impacto ambiental.

Documento que pertenece al
plan de gestion de proyectoy se Sera aceptada si la

Gestion del incluye en el mismo la misma es revisada
2.1.1 justificacion del proyecto, y validada por los
alcance o = ,
definicion del dominio y como docentes a cargo
se va a controlar el alcance del de la catedra.
proyecto.

Documento que formaliza la
presentacion del proyecto y Firma del titular de

plantea el inicio del mismo. la catedra para dar
2111 Project Charter Contiene entre otras cosas la comienzo formal
justificacion del proyecto, con la realizacion
riesgos iniciales y criterios de del proyecto.
éxito.

. Seréa aceptada si la
Documento donde se definen . ;
misma es revisada

los entregables, la fechas y los )
2.1.1.2 Scope Statement o P y validada por los
criterios de aceptacion de cada docentes a cargo

uno. g
de la catedra.
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Sera aceptada si la
Diagrama que nos muestra el ~ misma es revisada
2.1.1.3 EDT desglose del trabajo que se y validada por los
llevard a cabo en el proyecto. docentes a cargo
de la catedra.

Documento donde se define el

analisis de dominio de Workzyy ~ /\CEPtacion por

Andlisis del . parte de los
2L LA dominio S€ propone un estudio ‘,j? . docentes de la
mercado mediante un analisis catedra
FODA. '
Documento donde se define
cual sera la metodologia a . .
: Sera aceptada si la
seguir para el desarrollo del : :
. misma es revisada
Metodologia de proyecto y del producto, .
2115 desarrollo también se definen las y validada por los
; : docentes a cargo
ceremonias a realizar por parte de la catedra
de la metodologia y la '
estimacion de requerimientos.
Documento que pertenece a la
Plan de la gestion del alcance y se incluye
2.1.16 gestion de la como se llevara a cabo el No aplica.
configuracion versionado del cédigo fuente y
la documentacion del proyecto.
Seré aceptada si la
Documento que pertenece al . ;
L S misma es revisada
Gestion de los  plan de gestion de proyecto y se :
2.1.2 ) : : y validada por los
riesgos incluye en el mismo el plan de d
estion de riesgos ocentes a cargo
9 ' de la catedra.
Documento que pertenece a la ?n?;?nzcgstrae(\j/?szldlg
12l T e validaa porlo
° ¢ estion de ries 02 ST &1 CEIEE
9 gos. de la cétedra.
21211 Identificacién de Estos cuatro documentos Seré aceptada si el
e los riesgos forman parte del plan de gestion = plan de gestion de
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21.2.1.2

2.1.2.13

21214

214

2.15

2151

21512

2.1.6

Priorizacion

Respuesta a los
riesgos

Monitorizacion y
control

Plan de gestion
de la
comunicacion

Gestion del
cronograma

Plan de gestion
del cronograma

Cronograma del
proyecto

Documento con
el impacto
ambiental
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de riesgos. En el mismo se
identifican los riesgos, se
priorizan en base a su
probabilidad de ocurrencia e
impacto, se elabora un plan de
contingencia y se realiza un
control durante todo el ciclo de
vida del proyecto.

riesgos es revisado
y validado por los
docentes a cargo
de la cétedra.

Documento que incluye cémo
se planificara la comunicacién
entre los miembros del equipo y
los titulares de céatedra.

No aplica.

Documento que pertenece al
plan de gestién de proyecto y se
incluye en el mismo el plan de
gestion del cronograma.

No aplica.

Documento que indica como se
realizara el cronograma del
proyecto, indicando que
herramientas se van a utilizar y
como se van a planificar las
actividades.

No aplica.

Documento que contiene las
vistas de diagrama de Gantt y el
calendario obtenido durante la
realizacion del plan de gestion
de cronograma

No aplica.

Documento perteneciente a la
gestion del proyecto que
contiene una descripcion del
impacto ambiental que tendré el
producto a desarrollar.

No aplica.
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2.2

221

222

3.1

3.2

3.21

Alcance del
producto

Product backlog

Sprint backlog

Definicién del
product backlog

Planificacion del
sprint

Seleccion de los
requisitos

X

Documento perteneciente a la
fase de planificacion esta
compuesto por el product

backlog y el sprint backlog.

El PB nos indica el alcance del
producto con todas las tareas a
realizar en el proyecto,

Tareas que se seleccionan del
product backlog durante el
sprint planning para el sprint
actual.

Listado de todas las tareas que
se pretenden hacer durante el
desarrollo de un proyecto
ordenado y priorizado.

Se tiene en cuenta que tareas
del product backlog se van a
realizar en el sprint para que se
puedan desarrollar en una
iteracion.

Tarea de seleccionar los
requerimientos en forma de
user stories a desarrollarse

dentro del sprint actual.
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Sera aceptado si
es revisado y
validado por los
docentes a cargo
de la catedra.

Sera aceptado si
es revisado y
validado por el
Product Owner,
Scrum Master y el
equipo de
desarrallo.

Sera aceptado si
es revisado y
validado por el
Product Owner,
Scrum Master y el
equipo de
desarrollo.

Seré aceptado si
es revisado y
validado por el
Product Owner,
Scrum Master y el
equipo de
desarrollo.

Seréa aceptado si
es revisado y
validado por el
Product Owner,
Scrum Master y el
equipo de
desarrollo.

Seréa aceptado si
es revisado y
validado por el
Product Owner,
Scrum Master y el
equipo de
desarrollo.
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3.3

3.3.1

3.4

34.1

3.5

4.1

411

Ejecucion del
sprint

Reuniéon

Inspeccién y
adaptacion

Retrospectiva

Documentacién
del cierre del
sprint

Documentacion
para el cierre del
proyecto

Lecciones
aprendidas

X

Se lleva a cabo un sprint
previamente planificado con el
objetivo de implementar los
requerimientos planeados para
el mismo.

Se realiza una vez al dia
durante 15 min para conocer el
estado del equipo.

Se lleva a cabo una revision de
la documentacién y entregables
generados durante el sprint.

Se realiza un feedback de las
actividades realizadas durante
el sprint. Aqui se va a definir
gué documentos y entregables
perduraran en el sistemay
cuales van a ser descartados.

Documento que registra todas
las actividades y
funcionalidades realizadas
durante la Ultima iteracion.

Documento que contiene el
seguimiento de las reuniones y
lecciones aprendidas a lo largo

del proyecto.

Se formalizan las lecciones
aprendidas y experiencias
durante el desarrollo del
proyecto.
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No aplica.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Seréa aceptado si
es revisado y
validado por los
docentes a cargo
de la catedra.

No aplica.
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Supuestos y
Restricciones
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Introduccion

En el siguiente documento se establecen los supuestos y restricciones

para el desarrollo del proyecto Workzy.

Definiciones

Supuestos: son circunstancias o eventos fuera del proyecto que pueden
afectar a su éxito y que el equipo de proyecto asume que va a suceder,
pero que estan fuera de su control total.

Restricciones: Las restricciones son limitaciones que afectan el
desempeiio del proyecto y al igual que los supuestos, el equipo de
proyecto no puede controlarlas.

Listado de restricciones y supuestos

Supuestos

El equipo de desarrollo seguird formado por los mismos integrantes hasta
la completitud del proyecto.

El equipo sera conocedor del proyecto en su totalidad.

Los usuarios saben utilizar un navegador y cuentan con conectividad a
internet.

Las herramientas y tecnologias utilizadas para desarrollar la plataforma
permaneceran de forma estable a lo largo del proyecto.

Restricciones

El equipo de desarrollo contard con alrededor de 9 hs semanales de
trabajo por cada integrante.

El grupo estd compuesto por 3 integrantes, y él mismo no puede ser
modificado.

El proyecto debe finalizar en septiembre de 2021.

Algunas entregas del proyecto estan fijadas en el tiempo por las fechas
pactadas por la catedra Proyecto Final.

53|Pagina



UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Gestion de
Configuracion
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Introduccion

La Gestion de la Configuracion es un conjunto de tareas destinadas a
asegurar la calidad de todo producto obtenido durante cualquiera de las etapas
del desarrollo del Sistema de Informacion. La misma trata de identificar,
organizar y controlar las modificaciones que sufre el software que construye el
equipo de programacion con el objetivo de maximizar la productividad
minimizando los errores.

Alcance
El plan de configuracion esta basado en algunos supuestos que se detallaran:

e El equipo sera conocedor del proyecto en su totalidad.

e Se incluira control de la configuracion a la mayor cantidad de entregables
posibles.

e Al concluir cada iteracién, el equipo de desarrollo llevara a cabo una
prueba de verificacion de los entregables generados en la misma.

Obijetivos
La gestion de la configuracion tiene como objetivo:

e Determinar cual es la version actual de cada uno de los componentes.
e Determinar el proceso de cambios.
e Determinar la politica de reléase.

Roles de la gestion de la configuracion

A continuacion, se enuncian los roles que se necesitan para llevar a cabo
la gestion de la configuracion:

o T e ks

Supervisar que se

Director de Theiler, cumpla la Gestion de  Total autoridad sobre el
proyecto Braian la Configuracion del proyecto.
proyecto.
Llevar a cabo todas
Gestor de Digliodo, I_a§ tareas y Realizar c_qmbios en la
configuracion Mateo act|V|d§fjes de la Gestion de;’Ia
Gestion de la Configuracion.
Configuracion.
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Digliodo, . .,
Consultar informacion
. Mateo Consultar toda
Miembros del i inf ion de | acerca de las tareas y
Equipo de OIE, informacion de fa actividades de la
Gonzalo Gestion de la ,
e Theiler Configuracion Gestion de la
L 9 Configuracion
Braian

Herramientas

Se utilizaran las siguientes herramientas para llevar a cabo el plan de la
gestion de configuracion del software:

e Git: Sistema de control de versiones.
it

llustracién 16 — Control de versiones Git

e GitLab: Sistema web de control colaborativo de revision y desarrollo de
software utilizado para alojar proyectos que sean gestionados con Git.

GitLab

llustracion 17 — Control colaborativo GitLab

Formato de versiones

Con el equipo de desarrollo, decidimos que el formato de versiones
contenga numeros que vayan incrementando a medida que el desarrollo del
software aumente y por lo tanto se requiera una nueva asignacion de codigo o
namero. El formato del nimero va a estar visto de la siguiente manera:

X.Y.
/ ' z ~
MAYOR MENOR MICRO

llustracion 18 — Formato de versiones

e Mayor: el software sufre grandes cambios y mejoras.

e Menor: el software sufre pequefios cambios y/o correcciones de errores.

e Micro: se aplica una correccién al software, y a su vez sufre pocos
cambios.
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Organizacion del codigo

Para mantener la integridad del codigo, se llevaran a cabo las siguientes
acciones:

Ramas: Cada desarrollador contara con una rama propia para desarrollar
las funciones que le sean asignadas.

Commits: Se realizaran commits cada vez que el desarrollador realice un
cambio en el codigo. El mismo contara con una descripcion corta sobre
los cambios que se realizaron.

Push: Se realizara un push a la rama del desarrollador cada vez que el
mismo realice un cambio en su cédigo. Cuando el desarrollador termine
con una porcion de funcionalidad o médulo, el mismo sera testeado por
los miembros del equipo y mergeado a la rama master por el Gestor de
Configuracion.

Merge master: Estaran a cargo del Gestor de Configuracion y se llevaran
a cabo al final de cada sprint.

Actividades

Gestion del Documentar el  Necesidades Plan de
proceso de Gestor de plan de gestion  del proyecto. gestion de
gestion de configuracion. de Plan de configuracién
configuracion. configuracion. proyecto. aprobado.
Identificacion - Elementos de
Identificar . 2
de elementos Gestor de Productos del  configuracion
: 2 elementos de ) o
de configuracion. : . proyecto. identificados.
. ., configuracion. i
configuracién. Linea base.
Control de
cambios sobre
elementos de ,
configuracion y RIEJENTS g
L . solicitud de
Mantenimiento = Responsable lineas base. :
- cambio.
y control dela  del elemento Obtener Peticiones de o
I » . Solicitud de
gestion de de aprobacién de cambio. cambio
configuracion. configuracion.  solicitudes de bad
cambio sobre apro ba a
productos de HITIEE (SEREE:
trabajo de linea
base.
Mantener
Informe de actualizado el Informe de
Gestor de Elementos de estado de

estado de la
configuracion.

configuracion.

estado de los
elementos de
configuracion.

configuracion.

elementos de
configuracion.
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Registros de

Realizar el la gestion de Informe de
Verificacién y Gestor de controlde la  configuracion. control de
control. configuracion. gestién de Linea base. gestién de
configuracién.  Registros de  configuracion.
cambios.

59| Pagina



UNIVERSIDAD
* TECNOLOGICA
NACIONAL

Gestion del Cronograma
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Gestion del Cronograma

La Gestion del Cronograma es el proceso de establecer las politicas, los
procedimientos y la documentacién para planificar, desarrollar, gestionar,
ejecutar y controlar el cronograma. Se planifica cuando, como y quién realizara
cada actividad del proyecto.

Planificacion gradual

El equipo de desarrollo va a utilizar una técnica de planificacion iterativa,
en el cual el trabajo a realizar a corto plazo se planifica en detalle. Mientras que
el trabajo a futuro se planifica a un nivel superior.

Durante la planificacion estratégica temprana, en que la informacion esté
menos definida, los paquetes de trabajo pueden descomponerse hasta el nivel
de detalle que se conozca. A medida que se vaya conociendo mas acerca de los
préximos eventos en el corto plazo, los paquetes de trabajo se podran ir
descomponiendo en actividades.

Herramientas de Calendarizacion

Las herramientas que se utilizaran para la gestion de la calendarizaciéon
del proyecto seran:

llustracion 19 — Herramienta de calendarizacion

Microsoft Excel: Utilizaremos esta herramienta para poder llevar a cabo
el Diagrama de Gantt y la gestion de la lista de actividades.

llustracion 20 - Excel
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Microsoft Project: Este es un software de administracion de proyectos y
programas de proyectos desarrollado y comercializado por Microsoft para asistir
a directores de proyectos en el desarrollo de planes, asignacion de recursos, dar
seguimiento al progreso, administrar presupuesto y analizar cargas de trabajo.

Listado de Actividades

Para producir los entregables es necesario identificar y documentar todas
las actividades para cada uno de los paquetes de trabajo. Debido a la
Metodologia de trabajo que se llevara a cabo el equipo de trabajo identificara y
secuenciara las actividades por cada paquete de trabajo propuesto en la
Estructura de Descomposicion de Trabajo.

El formato a seqguir para la definicién de las actividades sera:

Codigo Actividad

Mombre

Descripcion

Actividad Predecesora

Actividad Sucesora

Fecha Maxima

Persona Responsable

Vistas de Cronograma

Tomando como entrada el listado de actividades propuesto, se desarrollaran
los diagramas de Gantt y Diagrama de Red para poder tener una vision mas
clara de las actividades, la duracion de las mismas, ver las fechas de realizacion
de las mismas y también como se secuenciaron las actividades en cuanto a
predecesoras y sucesoras.

e Diagrama de Gantt: esta es una herramienta grafica cuyo objetivo es
exponer el tiempo dedicado a cada actividad durante el desarrollo del
proyecto. Esto nos ayudara a visualizar mejor las actividades que se van
realizando en el tiempo a lo largo del proyecto. A continuacion, definimos
el formato a seguir para la realizacién del mismo:
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01-ene
02-ene
03-ene
0d-ene
05-ene
06-ene
07-ene
08-ene
09-ene
10-ene
11-ene
12.ene
13-ene
14-ene
15-ene
16-ene
17-ene
18-ene
19.ene
20-ene
21-ene
22-ene
23-ene
24-ene
25-ene

Adridad 1 010172017 03012017

Actvidad 2 0210172017 080172017

Acthidad 3 06012017 090122017

Actidad 4 09/012017 12012017

Actrddad 5 12012017 17012017

Actidad 6 171012017 2000172017

Acthvidac 7 200172017 230172017

Actvicdad 8 230172017 25012017

Adridad 9 25012017 30012017

llustracion 21- Diagrama de Gantt

e Diagrama de Red: Un diagrama de red es una forma grafica para ver la
ruta critica del proyecto, las dependencias y las tareas. Se pueden
visualizar todas las actividades del proyecto y su secuencia desde inicio
a fin. Esto nos ayudara a visualizar con mayor claridad los caminos
posibles por los cuales puede pasar el proyecto.

llustracion 22 — Diagrama de Red

Calendario

Se utilizaran los calendarios de proyectos, recursos y tareas que brinda
Microsoft Project. Este calendario nos brinda la posibilidad de ver los dias y
horas laborales especificos del proyecto, recursos o tareas individuales.

7 jun ‘20 14 jun '20
0 Modo de tarea « Mombre de tarea » Duracion + Comienzo » Fin w Predecesoras « ||D | L M | X |J VS D/ L M X ]
1 I_l'f) Tareal 2dias lun8/6/20 mar9/6/20 h
2 - Tarea 2 3 dias mié 10/6/20 vie 12/6/20 1 u l
I E Tarea 3 5 dias sdb 13/6/20 jue 18/6/20 2

llustracion 23 — Microsoft Project Calendarizacion
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Estimacion de Duracion de Actividades

El equipo de desarrollo es consciente de que las estimaciones de la
duracion de actividades es un proceso de gran esfuerzo y alto riesgo. Debido
que, si tenemos estimaciones erroneas, seguramente se retrasara la ejecucion
del proyecto.

A medida que se disponga de datos mas detallados y precisos sobre el
proyecto, el equipo de desarrollo espera mejorar la exactitud y calidad de las
estimaciones de la duracion de las actividades.

Las entradas para realizar las estimaciones de la duracién de las
actividades parten de los integrantes del equipo del proyecto que estdn mas
familiarizados con la naturaleza del contenido del trabajo de cada actividad.

Como entradas a nuestras estimaciones podemos definir:

e Plan de gestion del cronograma

e Lista de actividades

e Recursos requeridos para realizar las actividades
e Documento de gestidn del alcance del proyecto

e Documento de gestion de los riesgos

Las herramientas y técnicas que se utilizaran para llevar a cabo este proceso
se describen a continuacion:

e Juicio de expertos: Miembros del equipo de desarrollo o experiencia en
proyectos similares aportan informacion sobre el estimado de las
duraciones.

e Técnicas grupales de toma de decisiones.

e Analisis de reserva: Se tendra en cuenta esta técnica en caso de ser
necesario. Aqui el equipo de desarrollo agrega tiempo y esfuerzo
adicional a las estimaciones de una actividad con el objetivo de protegerse
del riesgo de su cumplimiento.

Para cada actividad quedard documentada la metodologia y/o técnica
utilizada para su estimacion.

Al finalizar las estimaciones de duracion de las actividades obtendremos las
siguientes salidas:

e Estimaciones de duracion de la actividad
e Actualizaciones a los documentos del proyecto
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Gestion de Riesgos
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Metodologia a utilizar

Se utilizardn los estandares globales de gestion de los riesgos
recomendada por el Project Management Institute (PMI®) cuyos procesos se
explicitan en la Guia de los Fundamentos de la Direccibn de Proyectos
(PMBOK®). Se utilizardn también puntajes de riesgo cualitativo multiplicando la
probabilidad y el impacto de cada riesgo identificado. A medida que vayan
avanzando las iteraciones se llevard a cabo una revision de los riesgos
identificados para verificar posibles cambios.

A continuacion, detallaremos como llevaremos a cabo el proceso de la
Gestion de Riesgos planteada por el PMBOK®.

Equipo de gestion de riesgos

Estara compuesto por Braian, Gonzalo y Mateo. Las personas
responsables de informar el estado de cada riesgo identificado el cual requiere
acciones de mitigacion se especificaran en el registro de riesgos.

ldentificacion de Riesgos

Identificar los Riesgos es el proceso de identificar los riesgos individuales
del proyecto, asi como las fuentes de riesgo general del proyecto y documentar
sus caracteristicas. Esto se llevara a cabo mediante planillas de Excel y Word.

Analisis cualitativo de Riesgos

Realizar el Andlisis Cualitativo de los Riesgos es el proceso de priorizar
los riesgos individuales del proyecto para andlisis o0 accion posterior, evaluando
la probabilidad de ocurrencia e impacto de dichos riesgos, asi como otras
caracteristicas.

Definicion de la probabilidad

La probabilidad de ocurrencia es la probabilidad de que el riesgo ocurra'y
se presente el problema. El rango corresponde a los valores definidos a
continuacion.

La probabilidad de ocurrencia queda definida como:

e 0.10 (Muy Baja)
e 0.30 (Baja)
e 0.50 (Probable)
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e 0.70 (Alta)
e 0.90 (Muy alta)

Definicion del impacto

En la siguiente tabla definimos la escala que usaremos para definir el
impacto que tendrd cada riesgo en el proyecto, en caso de que este se
manifieste.

Impacto Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy alto
(0.05) (0.120) (0.20) (0.40) (0.80)
Calendario | El impacto Impacto Impacto Impacto Impacto
Retrasos no es calendario | calendario 5- | calendario | calendario
importante. <5% 10% 10-20% >20%
Alcance Muy bajo, Impacto a Impacto a Impacto a | El producto
casique no | funciones | funciones de funciones se
influye. minimas importancia | importantes | desecha
media
Calidad Muy bajo, No se ve Impacto No No
casi que no muy grave a la aceptable aceptable
influye. impactada calidad
en la
calidad.

Matriz de Riesgo

Definimos una tabla donde vemos en base a las probabilidades y los
impactos posibles el grado de exposicién que tendra cada riesgo, obteniendo
eso en base al producto del impacto por la probabilidad.

Impacto
0,05 0,10 0,20 0,40 0,80
- 0,10 0,01 0,01 0,02 0,04 0,08
< 0,30 0,02 0,03 0,06
g 0,50 0,03 0,05 0,10
s 0,70 0,04 0,07 0,14
S 0,30 0,05 0,09 0,18

llustracion 24 — Matriz de Riesgo

Categoria de Riesgos

A cada riesgo identificado se le asocia una categoria. Por lo que con el equipo
identificamos las siguientes:
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Impacto en el negocio.
Entorno en el desarrollo.
Producto.

Mercado.

Proceso de desarrollo.
Entorno de desarrollo.
Tecnologia.

Equipo de desarrollo.

Formato del registro de Riesgos

La planilla en donde se llevara a cabo el registro de los riesgos estara
compuesta por:

ID (Numeracion del riesgo)
Fecha Ingreso

Version

Descripcion

Categoria

Impacto

Probabilidad de Ocurrencia
Exposicion

Evento disparador
Estrategia de contingencia
Estrategia de mitigacion
Estado

Plan de respuesta

La planificacion de la respuesta a los riesgos establece las estrategias y

acciones para afrontar la exposicién del riesgo al proyecto en general, asi como
la forma de tratar los riesgos de forma individual, previa y posteriormente a su
posible manifestacion.

El plan de respuesta se definira de la siguiente manera:

Estrategia de mitigacion: estrategia definida para tratar de reducir la
probabilidad de ocurrencia del riesgo o reducir el impacto que pueda
causar.

Estrategia de contingencia: estrategia definida para tratar al riesgo en
caso de gue este se manifieste.
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Monitorizacion de Riesgos

El monitoreo de los riesgos sera realizado en todas las reuniones del
equipo con el fin de llevar a cabo un seguimiento de los riesgos identificados,
para lograr mitigarlos, detectar su manifestacion, y en caso de que alguno ocurra,
implementar los planes de contingencia necesarios.
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Gestion de la
Comunicacion
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Introduccion

La Gestion de las Comunicaciones incluye los procesos necesarios para
asegurar que las necesidades de informacion del proyecto y de sus interesados
se satisfagan a través del desarrollo de objetos y de la implementacion de
actividades disefiadas para lograr un intercambio eficaz de informacién.

A continuacién, se plantean las distintas estrategias de comunicacion que
se adoptaran a lo largo del proyecto para los distintos grupos de interesados, con
el fin de disminuir los malentendidos y la mala comunicacion entre los miembros
internos y externos del proyecto.

Comunicacion interna del equipo

Requisitos de comunicacion

Dentro del equipo es necesario comunicarse para poder tener un
seguimiento de coordinacion de actividades y de la informacion que se manejara
a la largo del proyecto.

Canales de comunicacion

La comunicacién sera a través de un medio de comunicacion a distancia,
y en las reuniones de forma personal.

Personas responsables de comunicar
Todos los miembros del equipo deberan ser responsables de comunicar

los avances realizados, asi como también problematicas que vayan surgiendo a
lo largo del desarrollo.

Personas que recibiran la informacion

Miembros del equipo.

Frecuencia de la comunicacion

La comunicacion tendra una duracién de 3 horas durante las reuniones de
trabajo, y se sumaran también comunicacion fuera de ese horario a distancia.
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Tecnologias a utilizar:

Discord es una plataforma social a crear grupos de chat para
diferentes finalidades. Esta herramienta sera utilizada por el equipo
de trabajo para llevar a cabo las reuniones de trabajo a distancia.

Trello: es una aplicacion basada en el método Kanban y sirve para
gestionar tareas permitiendo organizar el trabajo en grupo de forma
colaborativa mediante tableros virtuales compuestos de listas de
tareas en forma de columnas.

Whatsapp: Servicio de mensajeria gratuita y sera utilizada para
comunicaciones de manera espontanea entre los miembros del
equipo de desarrollo.

Google Drive: Google Drive es un servicio de alojamiento de
archivos desarrollado por Google. Se hara uso de este servicio para
alojar toda la documentacion pertinente del proyecto, y para la
edicion conjunta de los mismos, llevada a cabo por los miembros

Google Drive del equipo.
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Comunicacion con los docentes

Requisitos de comunicacion

Se establecera la comunicacion con el equipo de docentes a cargo de la
catedra, para seguir un hilo conductor de todo el proyecto en donde vamos a
poder enviar documentos parcial y totalmente concluidos, con el objetivo de
obtener una respuesta acerca de lo enviado, ademas, se va a poder comunicar
para futuras reuniones y demas.

Canales de comunicacion

La comunicacion con los docentes sera por medio de comunicacién a
distancia y de forma presencial si la circunstancia lo amerita.

Personas responsables de comunicar

El responsable de comunicar es el jefe de la catedra Christian Villafafie,
en caso de no poder, los comunicadores serian Cassani Matias y Abdala Valeria.
Ademas, esta de méas decir que cualquier miembro del equipo puede comunicar
cualquier inquietud o informar acerca una nueva entrega.

Personas que recibiran la informacion

El equipo de desarrollo y los docentes a cargo de la catedra.

Frecuencia de la comunicacion

La frecuencia de comunicacion es de 1 vez por semana. También nos
vamos a estar comunicando cuando surja la necesidad de consultar, comunicar
0 enviar ciertas dudas o entregables.
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Tecnologias a utilizar

Gmail: Servicio de correo electrénico gratuito, el cual sera
utilizado para compartir archivos y poder comunicarnos con los
docentes de la catedra.

Zoom: Es un software de videollamadas y reuniones virtuales,
accesible desde computadoras, teléfonos inteligentes y tablets.
Ademas, permite compartir la pantalla con los participantes de
la reunién para poder demostrar ciertos avances, proyectos,
actualizaciones, etc.

Z00Mm

BigBlueButton: Sistema de conferencia web de cddigo abierto
y se utilizara para llevar a cabo reuniones con la catedra.

BigBlueButton-
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Analisis de Impacto
Ambiental
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X

Este documento tiene como objetivo identificar, prevenir e interpretar
impactos ambientales que se produciran en la implementacién de Workzy.

Los aspectos nombrados a continuacion, abarcan desde el desarrollo del
proyecto hasta que el mismo sea implementado. Determinando qué actividad
provoca cada uno, a qué tipo de impacto pertenece y cuales son las estrategias

a utilizar por parte del equipo para disminuir el impacto.

Aspecto

Actividades

Tipo de impacto

Estrategia de
disminucion de
impacto

Utilizacién de
energia
eléctrica

Utilizacién de
notebooks,
computadoras
de escritorio,
servidores de
alojamiento de
informacion,
dispositivos
inalambricos,
etc.

La produccion y uso de
energia eléctrica produce
emisiones de diéxido de
carbono, lo que favorecen
el efecto invernadero,
lluvia acida, etc.

Utilizar notebooks
con bateria el mayor
tiempo posible,
apagar equipos que
no se estén
utilizando,
desconectar de la
corriente cualquier
equipo que emita
alguna luz que no
sea necesaria 'y
configurar los
equipos para que
realicen el menor
consumo eléctrico
durante el
funcionamiento.

Utilizacién de
combustible

Dado que los
integrantes del
equipo se
encuentran
geograficamente
en diferentes
lugares, en
ciertos
momentos es
necesario que
nos traslademos
a un lugar fisico
para el
desarrollo de
ciertas
actividades.

El uso de combustibles
también provoca la
emisién de gases toxicos,
que son
contraproducentes para
la salud.

Nos trasladamos en
colectivo, bicicleta y
cuando nos
encontremos cerca
podremos llegar al
lugar fisico
caminando porque
no necesitamos
transportar cosas
gue sean pesadas 0
dificiles de llevar.

Utilizacién de
papel

Impresion de los
distintos
documentos que
exige la catedra.

La produccién de papel
trae una serie de
inconvenientes sobre el
medio ambiente, tales
como deforestacion,
incendios, inundaciones,
extincion de especies
animales y vegetales, etc.

La documentacion
se presentara en
formato digital hasta
gue la misma se
encuentre en
instancias finales
para luego ser
impresa, reduciendo
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Aspecto

Actividades

Tipo de impacto

Estrategia de

disminucién de

impacto

la cantidad de papel

a utilizar.

Utilizacion de
redes
inalAmbricas

Tanto en la fase
de desarrollo del
proyecto como
en la utilizacién
del producto,
Sera necesario
utilizar redes
inalambricas.

Las radiaciones
producidas por el uso de
redes inalambricas
pueden provocar
diferentes tipos de
enfermedades.

Utilizacion de redes
wifi que trabajen en

la frecuencia 2.4

GHz, ya que, segun
estudios realizados,
Nno son nocivas para
la salud. Como si lo

son las redes que
trabajan en
frecuencias mas
altas.

Conclusion

Realizado el documento se puede ver que nuestro sistema no tiene
consecuencias graves en cuanto al medio ambiente.

Ya se estan utilizando y se utilizaran las estrategias mencionadas para
reducir al maximo estos impactos, aliviando la naturaleza y a la vida de las
personas. Por mas minimo que sea el impacto de nuestro sistema pensamos en
ayudar y cooperar con el planeta y la vida.
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Metricas de proyecto

A continuacion, se listan las métricas que fueron elegidas para evaluar el
desarrollo del proyecto.

1. Tiempo estimado del proyecto vs duracién real del proyecto:

La estimacion de la duracion del proyecto se realizé a comienzos de mayo
de 2020.

Tiempo estimado del proyecto: 14 meses.
El proyecto fue finalizado en el mes de octubre del 2021.
Tiempo real del proyecto: 16 meses.

Como se puede observar, se presentd una desviacién entre el tiempo
estimado y el tiempo real del proyecto en 2 meses de diferencia, haciendo que
la estimacion inicial no coincida con la finalizacion del proyecto. Con esta métrica
concluimos que es conveniente ser un poco mas pesimista que optimista para
que la estimacion sea lo mas certera posible.

2. Horas trabajadas por cada miembro del equipo:

A continuacién, se presenta la cantidad de horas trabajadas por cada
miembro del equipo sprint tras sprint, permitiendo tener un seguimiento
individual.

Cada sprint se puede componer de diferentes dias y cargas horarias, los cuales
se pueden visualizar en la planificacion de iteraciones y en la gestion del
cronograma.

2.1 lteracién O
Fecha de inicio estimada: 15 de Junio del 2020

Fecha de finalizacion estimada: 29 de Junio del 2020

Dias laborales: 6 Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 54 hrs.

Digliodo, Mateo Oliver, Gonzalo Theiler, Braian
18 hrs. Trabajadas 18 hrs. Trabajadas 18 hrs. Trabajadas
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Fecha de inicio estimada: 11 de Agosto del 2020

Fecha de finalizacién estimada: 24 de Agosto del 2020

Dias laborales: & Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 54 hrs.

Digliodo, Mateo

Oliver, Gonzalo

Theiler, Braian

18 hrs. Trabajadas

18 hrs. Trabajadas

18 hrs. Trabajadas

2.3 lteraciéon 2

Fecha de inicio estimada: 26 de Agosto del 2020

Fecha de finalizacion estimada: 9 de Septiembre del 2020

Dias laborales: 6 Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 54 hrs.

Digliodo, Mateo

Oliver, Gonzalo

Theiler, Braian

18 hrs. Trabajadas

18 hrs. Trabajadas

18 hrs. Trabajadas

2.4 Iteracién 3

Fecha de inicio estimada: 11 de Septiembre del 2020

Fecha de finalizacion estimada: 24 de Septiembre del 2020

Dias laborales: 6 Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 60 hrs.

Digliodo, Mateo

Oliver, Gonzalo

Theiler, Braian

20 hrs. Trabajadas

20 hrs. Trabajadas

20 hrs. Trabajadas

2.5 Iteraciéon 4

Fecha de inicio estimada: 30 de Septiembre del 2020

Fecha de finalizacion estimada: 14 de Octubre del 2020

Dias laborales: 6 Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 57 hrs.

Digliodo, Mateo

Oliver, Gonzalo

Theiler, Braian

19 hrs. Trabajadas

19 hrs. Trabajadas

19 hrs. Trabajadas

2.6 Iteracion 5

Fecha de inicio estimada: 20 de COctubre del 2020

Fecha de finalizacion estimada: 3 de Noviembre del 2020

Dias laborales: & Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 57 hrs.

Digliodo, Mateo

Oliver, Gonzalo

Theiler, Braian

19 hrs. Trabajadas

19 hrs. Trabajadas

19 hrs. Trabajadas
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2.7 Iteracién 6

Fecha de inicio estimada: 4 de Noviembre del 2020

Fecha de finalizacién estimada: 16 de Moviembre del 2020

Dias laborales: & Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 57 hrs.

Digliodo, Mateo Oliver, Gonzalo Theiler, Braian

19 hrs. Trabajadas 19 hrs. Trabajadas 19 hrs. Trabajadas

2.8 lteraciéon 7

Fecha de inicio estimada: 14 de Junio del 2021

Fecha de finalizacion estimada: 28 de Junio del 2021

Dias laborales: 6 Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 48 hrs.

Digliodo, Mateo Oliver, Gonzalo Theiler, Braian

16 hrs. Trabajadas 16 hrs. Trabajadas 16 hrs. Trabajadas

2.9 Iteracién 8

Fecha de inicio estimada: 12 de Julio del 2021

Fecha de finalizacion estimada: 26 de Julio del 2021

Dias laborales: 6 Dias

Horas totales dedicadas al Sprint. 45 hrs.

Digliodo, Mateo Oliver, Gonzalo Theiler, Braian

15 hrs. Trabajadas 15 hrs. Trabajadas 15 hrs. Trabajadas

2.10 Iteraciéon 9

Fecha de inicio estimada: 9 de Agosto del 2021

Fecha de finalizacion estimada: 29 de Agosto del 2021

Dias laborales: 8 Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 60 hrs.

Digliodo, Mateo Oliver, Gonzalo Theiler, Braian

20 hrs. Trabajadas 20 hrs. Trabajadas 20 hrs. Trabajadas

2.11 Iteraci6n 10

Fecha de inicio estimada: 30 de Agosto del 2021

Fecha de finalizacion estimada: 19 de Septiembre del 2021

Dias laborales: 9 Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 69 hrs.

Digliodo, Mateo

Oliver, Gonzalo

Theiler, Braian

23 hrs. Trabajadas

23 hrs. Trabajadas

23 hrs. Trabajadas
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2.12 lteraciéon 11
Fecha de inicio estimada: 20 de Septiembre del 2021
Fecha de finalizacion estimada: 3 de Octubre del 2021
Dias laborales: 8 Dias

Horas totales dedicadas al Sprint: 60 hrs.
Digliodo, Mateo Oliver, Gonzalo Theiler, Braian
20 hrs. Trabajadas 20 hrs. Trabajadas 20 hrs. Trabajadas

2.13 Total de horas trabajadas por miembro.

Integrante Horas trabajadas
Digliodo, Mateo 225 hrs.
Oliver, Gonzalo 225 hrs.
Theiler, Braian 225 hrs.

El esfuerzo realizado por cada miembro del equipo fue equitativo. Se
tratdé que todos trabajemos la misma cantidad de horas por sprint.

2.2Horas trabajadas en total por el equipo

Con la informacién brindada en la métrica anterior, podremos calcular el
tiempo total trabajado por el equipo, en donde se suman la cantidad de horas
que trabajé cada integrante.

225 hrs. + 225 hrs. + 225 hrs. = 675 hrs.
Tiempo trabajado por el equipo =675 hrs.
2.3 Historias de usuarios y velocidad del equipo.

Se realizaron 56 historias de usuarios desde el sprint O al sprint 11.
Promedio de historias de usuarios quemadas por sprint = 4.66 US.

El siguiente grafico de velocidad indica la cantidad de puntos de historias de
usuarios quemados por sprint y el promedio de la misma.
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llustracion 25 — Velocidad del equipo en puntos de historia

Esta métrica indica que hay un promedio de 16.66 puntos de historias quemados
por sprint. Permitiéndonos conocer cual es la velocidad promedio del equipo.
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Conclusiones

Para concluir, consideramos que a partir del desarrollo de este proyecto
pudimos cumplir los objetivos planteados por el equipo al comienzo de este.
Desempefiamos con éxito nuestras tareas realizando un arduo trabajo para
cumplir con lo planteado y superar obstéaculos y dificultades que se presentaron
en el trayecto.

Ademas, pudimos aprender y/o afirmar conocimientos en las tecnologias
utilizadas y aplicar las metodologias agiles de la mejor manera para la eficiencia
y eficacia en nuestro trabajo. Lo cual no hubiese sido posible sin el trabajo en
equipo.
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Lecciones aprendidas

Logramos desarrollar de inicio a fin nuestro primer proyecto en equipo,
afrontando los desafios que se nos presentaron en el proceso gracias a
los conocimientos adquiridos en la carrera.

Como equipo de trabajo, sostenemos que la comunicacién fue clave para
el desarrollo del proyecto de manera exitosa.

Adquirimos conocimientos técnicos, tales como lenguajes de
programacion, gestores de base de datos, servidores, gestion de
proyectos y demas, los mismos nos permitirdn competir a la hora de
insertarnos en el mercado laboral.

Aprendimos a gestionar nuestro tiempo de manera sensata ya que en el
transcurso del proyecto los miembros del equipo afrontamos obligaciones
ajenas al proyecto, tales como compromisos académicos y laborales.
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Introduccion

En el actual documento se describen de forma detallada los distintos
artefactos relacionados con el desarrollo del producto resultante del proyecto
WORKZY, los cuales se llevaron a cabo de acuerdo con los lineamientos
planteados segun la metodologia de desarrollo de producto adoptado por el
equipo y fueron guiados por la metodologia agil de gestion de proyecto
correspondiente.

En primera instancia nos encontraremos con una descripcion muy breve
del alcance y las caracteristicas del producto desarrollado, junto con el Product
Backlog final donde podremos analizar cada uno de las historias de usuario que
se identificaron durante la etapa de desarrollo del producto.

Podremos encontrar adjunto también, la especificacion de tecnologias
utilizadas por el equipo, y la especificacion de la arquitectura de software a la
cual corresponde el producto WORKZY.

Posteriormente, a lo largo del documento se muestra el desarrollo del
producto a través de cada una de las iteraciones que transcurrieron. Adjuntando
en cada una de ellas el objetivo al cual apuntaba el equipo, las fechas
planificadas, el backlog que se planifico realizar, riesgos identificados, plan de
testing, casos de prueba y demas anexos correspondientes al cierre de
documentacién de cada iteracion.

Por ultimo, se adjunta una breve descripcién del manual de usuarios, y
coémo poder acceder al mismo dentro de la plataforma.
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Presentacion del producto

Workzy les brinda a los usuarios la posibilidad de ofrecer a través de una
plataforma web el trabajo o servicio en el cual se desempefian, para que asi una
mayor cantidad de personas pueda contratar sus servicios y de esta manera
expandir su negocio. Cada usuario tiene la capacidad de contratar a otros,
gestionando el pago, las fechas, y deméas al momento de llevarse a cabo, siendo
la plataforma de suma utilidad tanto para el usuario que contrata, ofreciéndole
una comoda forma de pago, una organizacion de tiempos y fechas que podra
ser planificada con anterioridad, como también para el usuario trabajador que le
permitird organizar su calendario de actividades, poder llevar un control de los
trabajos y cobros de los mismos, y al mismo tiempo poder publicitar cada
experiencia laboral previa.

Descripcion del producto

Para ser un usuario de Workzy, primero debemos registrarnos e iniciar
sesion. Una vez concretado este paso, la plataforma nos permitira interactuar
con la misma mostrando publicaciones, pero aun no podremos contratarlas.

La plataforma cuenta con 3 niveles de usuarios:
e Usuarios nivel 1: Ver publicaciones y completar su perfil.
e Usuarios nivel 2: Permisos de nivel 1 y contratar publicaciones.
e Usuarios nivel 3: Permisos de nivel 2 y publicar servicios.

Para subir de nivel debemos completar los formularios solicitados por la
plataforma con nuestros datos personales e informacién adicional como se
muestra en la siguiente imagen:

Formularios Nivel 2

Datos Personales

Tus datos personales

Fecha de Nacimiento Sexo:

dd/mm/aaaa [m]

Cuil/Cuit

cuiL/cuit

llustracion 1 - Formulario Nivel 2 — Datos Personales
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Datos Personales

Tu direccién

Provincia

Seleccione una opcion..

Domicilio

Domicilio

Datos de Direccion

Localidad Codigo Postal

v Cédigo Postal

N® Domicilio Piso Depto

Namero Piso Dpto.

llustracién 2 — Formulario Nivel 2 — Datos de Direccion

Datos Personales

Tu contacto

Celular:

Celular

Datos de Direccion Datos de Contacto

Email

imauro@gmai.com

llustraciéon 3 — Formulario Nivel 2 — Datos de Contacto

Formularios Nivel 3

Selfic P

Foto tuya con tu DNI

)@
I

O

Un poco de vos () Movimientos &

Selfie tuya con tu DNI (Obligatorio. Formatos aceptados: jpg| pngl jpeg)

Seleccionar archivo |Ningan archivo seleccionado

Adelante (Obligatorio. Formatos aceptados: jpgl.pngl.jpeg)

Seleccionar archivo |Ningun archivo seleccionado

llustracion 4 — Formulario Nivel 3 - Identidad
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[ O
Selfie Un poco de vos () Vovimientos

Sobre Mi

Foto de perfil (Opcional. Formatos aceptados: jpgl.pngl.jpeg)

Seleccionar archivo | NingGn archivo seleccionado

Cuentanos sobre tu persona

Ingresa tu descripcion aqui..

Cuentanos tu experiencia profesional (Opcional)

S

Tienes CV? Puedes adjuntarlo aqui debajo.. (Opcional. Formatos aceptados: pdf)

Seleccionar archivo | Ningln archivo seleccionado

Tienes Matricula profesional o Titulo? Puedes adjuntarlo aqui debajo.. (Opcional. Formatos aceptados: pdf)

Seleccionar archivo | Ningln archivo seleccionado

llustracion 5 — Formulario Nivel 3 — Sobre Mi

[ L ®
Selfie o Un peco de vos ) Movimientos &

Datos Bancarios

Banco: Namero de cuenta
Banco Cuenta

Alias: CBu
Alias CBU

llustracion 6 — Formulario Nivel 3 — Datos Bancarios

Para publicar un servicio necesitamos contar con un usuario Nivel 3.
Cumplido este requisito, el usuario puede ingresar al menu de publicaciones y
crear una nueva. El sistema aqui nos solicita que completemos el formulario que
se muestra a continuacion:
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n Publicaciones Dashboard / Publicaciones

Listado de Publicaciones

Mostar | 30 *

A

Seccoplac

Estado = No filtrar * Titulo

. . LT Todo tipo de construcciones en seco logrando
Barrera Acustica .
aislamiento y confort acistico gracias a ser un

Casa Econémica

Construimos tu casa deseada en tiempos Colocamos estructuras que se utilizan al Limpieza De Terrenos sistema de capas (placas y aislantes).
increibles y en excelente calidad. Realizamos exterior con el fin de disminuir la Realizamos todo tipo de limpieza de maleza
construcciones con todo tipo de material. contaminacion sonora procedente de e nGs TS SrCAEAOS e G

carreteras, actividades industriales, totalmente limpio y de retirar la basura del

maquinaria, amortiguar el ruido de despegue domicilio

de aviones y demas ruidos molestos.

llustracién 7 — Creacion de Publicacion

Dashboard / Publicaciones / Nueva Publicacién

E Nueva Publicacién

Describe tu servicio
Titulo Categoria Afios de Experiencia

Seleccionar categoria. -
Completa tu descripcién sin agregar datos de contacto!

No incluyas teléfonos, e-mail, i sitios web en la én i en el titulo.
Las publicaciones que tengan datos de contacto en esas secciones apareceran mas abajo en los resultados de busquedas 1al

Descripeion del servicio

Tu ubicacién
Provincia Localidad

Seleccionar una provincia.. -

llustracién 8 — Nueva Publicacion

Galeria de Imagenes

o
Suelta tus archivos aqui

No hay archivos seleccionados

Precios Cancelacién
Tipo de Cobro Margen de cancelacion.
Seleccionar tipo de cobro.. v 0

e

llustracion 9 — Galeria de Imagenes Publicaciones

Para contratar una publicacion como minimo se necesita contar con una
cuenta de nivel 2. Cumplido el requisito, el usuario debe dirigirse a la publicacién
gue desea contratar y completar el formulario que se muestra a continuacion:
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Murillo, Reinaldo

Q Séenz Pefia, Chaco

& publicaciones & Trabajos Completados ¥ Calificacion Promedio [ f Je gy
Electricista

Me encargo de disefiar, ensamblar; instalar, probar, encontrar fallos y reparar dispositivos de control electrénicos.

Mis trabajos

llustracion 10 — Contratar una publicacion

Contratar Publicaciéon X

Completa el siguiente formulario para contratar.

Disponibilidad desde: Disponibilidad hasta: Turno:

dd/mm/aaaa B dd/mm/aaaa (] MANANA v
Provincia: Localidad:

Seleccionar una provincia.. v v
Calle: Numero:
Piso: Depto:
Maotivo:

Importante!

Si cambias de opinion luego de realizar esta contratacion, recuerda que solo
podras cancelarla 1 dias antes de la Fecha de Visita asignada por el Worker.

Realizar contratacion

llustracion 11 — Formulario de Contratacion
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Una vez enviado el formulario de contratacion, el Worker (Usuario nivel 3)
duefio de la publicacién recibira un aviso de contratacion. En esta instancia, el
mismo puede elegir entre aceptar la contratacion o cancelarla.

|ﬂ Mis Trabajos

PENDIENTES
3

Calendario Trabajos Pendientes Trabajos Aceplados Trat
Fecha desde: Fecha hasta:
dd/mm/aaaa O dd/mm/aaaa [}
Microcomponentes El
MOTIVO: Se me rompio una placa de video. M
MNecesito repararla cuanto antes! Muchas SC

gracias
SOLICITA: LILLO, ALBERT

X Opciones ~

Publicada el dia: 03-11-203 Aceptar Contratacion

B
Cancelar Contratacién

llustracion 12 — Aceptar o Cancelar una publicacion

Para cancelar una contratacion, el Worker debe justificar la cancelacion y

el sistema se encarga de avisar automaticamente al usuario contratista el motivo
de cancelacion.

:Desea cancelar la contratacién?

Ingresa un motivo de rechazo..

llustracién 13 — Cancelar contratacion
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En caso contrario, para aceptar una contratacion, el Worker asigna una
fecha y un turno de visita. Automaticamente el sistema le notifica al usuario

contratista que su contratacion fue aceptada y la fecha en la que deberia
permanecer en su domicilio.

Motificaciones

iNueva solicitud de trabajo!

A continuacién se muestra el B Elcliente: Murillo, Reinaldo ha solicitado un trabajo.
rango de Fechas disponibles del Hace 16 sequndo(s)

contratista.
iSelecciona que dia puedes
visitarlo y acepta la iNueva solicitud de trabajo!

contratacién! . . .
Focha Disponibie Desce: | Fecha Disponible Hasta # Elcliente: Gomez, Lucas ha solicitado un trabajo.

2021-11-03 2021-11-05 Hace 9 dia [S\l
o

Horario Disponible: | 1
TARDE ., = .
llustracion 15 - Notificaciones

Fecha de visita
2021-11-04

4 # Noviembre- 2021- )

I Dom| Lun | Mar | s | Jue | vie | sab
. ol s -

llustracion 14 — Definir fecha de
visita

Aceptada una contratacion, el Worker tiene la posibilidad de generar
cobros por los servicios brindados.

Electricista

MOTIVO: Reparacion tomas de luz.
SOLICITA: GOMEZ, JUAN

£ Opciones ~

Publicada el dia: 31-10-2021

Generar cobro de servicio
Detalle cobros por servicio

Finalizar Contratacion

llustracion 16 — Opciones de cada contratacion

21|Pagina



UNIVERSIDAD
* TECNOLOGICA
NACIONAL

A la hora de pagar por los servicios contratados, la plataforma le brinda al
contratista la posibilidad de abonar de manera segura con su tarjeta de débito,
crédito o pago en efectivo a través distintas entidades de pago como lo son:
Rapipago o Pago facil. Esto es posible debido que el sistema se encuentra
conectada a la API de Mercado de Pago.

Detalle cobros de la contrataciéon

Descripcion Monto Fecha Estado Acciones

Sefia de contratacion $150 2021-11-12 09:48:23 Pendiente de pago. E

llustracion 17 — Detalle de Cobros

<Cémo querés pagar?
MERCADO PAGO

Detalle de tu compra
= Ingresar con mi cuenta de Mercado Pago >

Seffa de contratacion $ 150
INVITADO

B hueve Tareta

Efectvo >

{ Volver al sitio

llustracion 18 — Efectuar pago a traves de Mercado Pago

Realizado el pago correspondiente a los servicios contratados, el Worker
tiene la posibilidad de finalizar la contratacion.

Finalizada dicha contratacion el usuario contratista cuenta con la
posibilidad de calificar la publicacion contratada. Como desarrolladores, creemos
gue esto ayudara a que los prestadores de servicio se motiven por mantener un
buen perfil en la plataforma y de esta manera llegar a mas personas.
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ID Historias de usuario Puntos| Criterio de Validacion | Estado |[Ejecutada
Como desarrollador quiero configurar
#1 | todo el entorno de desarrollo para 3 No aplica. Terminada | Sprint 0
poder desarrollar el producto.
Como administrador quiero crear el
#2 | modelo de domlr_no paralr 5 No aplica. Terminada | Sprint O
visualizando las relaciones entre las
clases de dominio.
Como administrador quiero adaptar
#3 | un template publico para mostrar en 3 No aplica. Terminada | Sprint 1
el sistema.
1. Ingreso usuario y
contrasefa correcta 'y
redirecciona a la seccion
Como administrador quiero tener un 5 I"; %ﬂ'g?t&ggg:{o y
#4 | login de usuario admlnl_strador para 5 contrasefia incorrecta y Terminada | Sprint 1
poder ingresar al sistema.
genera error.
3. No ingreso datos en el
sistema y no ingresa al
login.
1. Ingreso usuario y
contrasefia correcta 'y
redirecciona a la seccién
Como usuario de la plataforma administrador.
45 quiero tener un login de_ usuario 5 2. Ingre~so_ usuario y Terminada | Sprint 1
administrador para poder ingresar al contrasefa incorrecta y
sistema. genera error.
3. No ingreso datos en el
sistema y no ingresa al
login.
Como desarrollador quiero adaptar
un template publico/administrador
#6 para que los 3 No aplica. Terminada | Sprint 1
trabajadores/contratistas puedan
acceder al sistema.
. 1. Entramos a la
Como desarrollador quiero que el lataforma a través de un
#7 login de la plataforma sea 3 P i . .| Terminada | Sprint 2
. dispositivo movil y el login
completamente responsive.
se adapta perfectamente.
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ID Historias de usuario Puntos| Criterio de Validacién | Estado |Ejecutada
1. Agregar un usuario con
los datos minimos
obligatorios y se registra
correctamente.
2. Agregar un usuario con
datos incompletos y no
Como administrador quiero poder permite ser registrado.
gestionar los usuarios 3. Seleccionar un usuario
administradores del sistema. para editar; cambiar sus
#8 .- , _— 5 ,dz_itos respetanqlo los Terminada | Sprint 2
Datos minimos obligatorios: minimos obligatorios y se
Nombre, apellido, dni, fecha de edita correctamente.
nacimiento, teléfono, email, usuario y 4. Seleccionar un usuario
contrasefa. para editar; cambiar los
datos sin respetar los
minimos obligatorios y no
permite ser editado.
5. Seleccionar un usuario
para eliminar y se elimina
correctamente.
1. Agregar un cliente con
los datos minimos
obligatorios y se registra
correctamente.
2. Agregar un cliente con
Como usuario administrador quiero datos. mcomplet_os yno
poder agregar, editar y eliminar los permite ser reg|stra_1do.
) ’ : 3. Seleccionar un cliente
clientes del sistema. s .
para editar; cambiar sus
#9 Datos minimos obligatorios: 5 ,dgtos respetand_o los Terminada | Sprint 2
Nombre, apellido, dni, fecha de minimos obligatorios y se
L ) X edita correctamente.
nacimiento, teléfono, email, . .
o : S : 4. Seleccionar un cliente
domicilio, barrio, provincia, localidad, o )
usuario y contrasefia. para edrgar, cambiar los
datos sin respetar los
minimos obligatorios y no
permite ser editado.
5. Seleccionar un cliente
para eliminar y se elimina
correctamente.
Como desarrollador quiero mejorar el
#10 magquetado de la seccion de publico 3 No aplica. Terminada | Sprint 2

administrador y administrador del
sistema.
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ID Historias de usuario Puntos| Criterio de Validacién | Estado |Ejecutada
1. Agregar una categoria
con los datos minimos
obligatorios y se registra
correctamente.
2. Agregar una categoria
con datos incompletos y
no permite ser registrada.
3. Seleccionar una
categoria para editar;
Como admini;trador qu_ie_ro_ gestionar res?)aer;lﬂggsl‘g: ri?rtw?r?nos
#11 pubIigjé?ognoglsajepg?v?cl:\i/(glrs?gsun su 3 obligatorios y se edita | Terminada | Sprint 3
categoria. correctamente.
4. Seleccionar una
categoria para editar;
cambiar los datos sin
respetar los minimos
obligatorios y no permite
ser editada.
5. Seleccionar una
categoria para eliminar y
se elimina correctamente.
1. Usuario nivel 2 o nivel 3
Como usuario nivel 2 o nivel 3, noﬁ#ggg;&iiagzgggsdel
quiero poder recibir notificaciones -
#12 acerca de las contrataciones 3 estado de |I:? contratacion. Terminada | Sprint 9
realizadas para estar al dia sobre la 2 N asa
misma. . No Ie_IIega_m 0 Nno puede
visualizar las
notificaciones. Falla
Como interesado quiero registrarme L Alxg;eg:troténmcilrlﬁrr%tc?scon
en la plataforma para ofrecer mis bligatori ot
servicios y/o contratar servicios en la obligatorios y s€ registra
misma. correctamente. . _
#13 3 2. Agregar un cliente con | Terminada | Sprint 3
Datos minimos obligatorios: d_atos MINIMos obI|gator_|os
Nombre, apellido, DNI, email, incompletos y no permite
contrasefa. ser registrado.
. : . 1. Worker intenta ingresar
Cbémo worker quiero gestionar una o al men( publicaciones y
muchas publicaciones de mis no es nivel 3. Falla
servicios para llegar a mas publico y : ' o
expandir mi negocio. 2. V\/_orke_r ingresa al menu
414 8 pubhcamor;)es y es nivel 3. Terminada | Sprint 5
Datos minimos obligatorios: 3 Workeraasgr.ega una
Titulo, Categoria, Afios de ublicacién completando
experiencia, Provincia, Localidad, P los d , P
Tipo de cobro y Precio 0S datos minimos
obligatorios. Pasa.
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Historias de usuario

Puntos

Criterio de Validacion

Estado

Ejecutada

4. Worker agrega una
publicacidon sin completar
los datos minimos
obligatorios. Falla.

5. Worker elimina una
publicacion y no se
muestra mas en su listado.
Pasa.

6. Worker elimina una
publicacion y sigue
apareciendo en su listado.
Falla.

7. Worker edita una
publicacion con los datos
minimos obligatorios.
Pasa.

8. Worker edita una
publicacidon sin completar
los datos minimos
obligatorios. Falla.

#15

Cbémo worker quiero poder cambiar
el estado en el que se encuentran
mis publicaciones para ocultarlas o
mostrarlas. Estados: Activa,
Pausada y Finalizada.

1. Worker cambia el
estado de la publicacion a
Activa y se muestra en el

listado publico de la

pagina.

2. Worker cambia el
estado de la publicacién a
Pausada y se muestra en

el listado publico de la
pagina con una alerta de
gue la misma se
encuentra en estado de
pausa.

3. Worker cambia el
estado de la publicacion a
Finalizada y NO se
muestra en el listado
publico de la plataforma.

Terminada

Sprint 5

#16

Como usuario quiero poder filtrar las
publicaciones por categoria para
poder encontrar de forma mas
sencilla los servicios que ofrece la
plataforma.

1. Al seleccionar la
categoria deseada, la
plataforma trae las
publicaciones asociadas
especialmente a esa
categoria. Pasa
2. Existen publicaciones
existentes a la categoria
deseada y no trae

ninguna. Falla

Terminada

Sprint 7
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Historias de usuario

Puntos

Criterio de Validacion

Estado

Ejecutada

#17

Como worker quiero poder ver quien
contraté mis servicios ofrecidos para
poder organizar mi calendario.

1. El Worker ingresa a la
pestafia de Trabajos
Pendientes para
visualizarlos, existiendo al
menos uno, y pude verlos.
Pasa
2. El Worker ingresa a la
pestafia de Trabajos
Pendientes para visualizar
los trabajos existiendo al
menos uno, y no puede
visualizarlos. Falla

Terminada

Sprint 8

#18

Como worker quiero poder aceptar o
cancelar solicitudes de
contrataciones a mis publicaciones, y
asignarles una duracién aproximada
para organizar mi calendario.

1. El Worker acepta la
publicacién, se solicitan
los datos de la visita
estimada y los ingresa.
Pasa
2. El Worker acepta la
publicacion y se solicitan
los datos de la visita
estimada y no los ingresa.
Falla
3. El Worker ingresa una
fecha de visita de dias
anteriores. Falla

Terminada

Sprint 8

#19

Como desarrollador quiero adquirir
un dominio y un hosting para poder
subir el proyecto.

1. Que la web se visualice
y funcione de igual
manera que como

funcionaba en el ambiente

local. Pasa

2. Errores en la web o mal

funcionamiento. Falla.
3. La conexion del sitio
web sea segura. Pasa.

4. La conexion al sitio web

presenta irregularidades

presentando inseguridad a
los usuarios. Falla.

Terminada

Sprint 10

#20

Como worker quiero poder organizar
mi calendario para poder ver los
trabajos que debo realizar, filtrdndolo
por dia, semanay por mes.

1. El Worker ingresa a Mis
Trabajos y visualiza un
calendario con cada uno
de sus trabajos. Pasa
2. El Worker ingresa a Mis
Trabajos y visualiza el
calendario vacio siendo
gue este tiene trabajos
registrados. Falla
3. El Worker ingresa a Mis
Trabajos y quiere
modificar la fecha de

Terminada

Sprint 8
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realizacion del mismo, y
no puede. Falla
4. El Worker ingresa a Mis
Trabajos y quiere
modificar la fecha de
realizacion del mismo, y
puede. Pasa
5. El Worker filtra el
calendario por semanay
observa los trabajos en
base a la semana
seleccionada. Pasa
6. El Worker filtra el
calendario por diay
observa los trabajos en
base a la semana
seleccionada. Pasa
7. El Worker ingresa a Mis
Trabajos y no visualiza el
calendario. Falla

#21

Como worker quiero saber cuantos

trabajos realicé, cuantos estan en

curso y cuantos fueron cancelados
para poder obtener estadisticas.

1. El Worker entra a la
pantalla de Mis Trabajos y
se muestran las
cantidades de trabajos en
cada uno de sus estados.
Pasa
2. El Worker entra a la
pantalla de Mis Trabajos y
no se muestran las
cantidades de trabajos en
cada uno de sus estados.
Falla
3. El Worker entra a la
pantalla de Mis Trabajos y
se muestran las
cantidades de trabajos
erréneos para cada
estado. Falla

Terminada

Sprint 8

#22

Como administrador quiero poder
gestionar las publicaciones
realizadas por los workers para tener
un control sobre las mismas y
bloquear aquellas que infrinjan con
las politicas de la plataforma.

1. Registrado como
administrador puedo dar
de baja o bloquear
instantaneamente una
publicacion. Pasa
1.1 No permite dar de baja
0 bloquear ninguna
publicacién. Falla

Terminada

Sprint 7

#23

Como usuario (Nivel 1,2 o 3) quiero
poder denunciar publicaciones
ofensivas o que el contenido no sea
el adecuado para estar disponible en

1. Usuario de la
plataforma oprime para
denunciar la publicacion y
se realiza la accion

Terminada

Sprint 7
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la plataforma para que pueda ser
evaluada dicha publicacién y pueda
ser dada de baja o no.

pudiendo ingresar un
motivo. Pasa
1.1 Se quiere denunciar
una publicacién y no
aparece la opcién o no
funciona. Falla

#24

Como usuario de la plataforma
quiero poder compartir las
publicaciones a través de la red
social de Facebook

1. Se visualiza el botdn de
“Compartir” en la parte
superior derecha de la

publicacion, y al cliquearlo

realiza la funcién de
compartir en Facebook la
publicacién deseada. Pasa
2. No se comparte la
publicacion o la
informacion compartida es
incorrecta. Falla

Terminada

Sprint 11

#25

Como usuario de la plataforma
quiero editar los datos de mi perfil
para mantenerlos actualizados.

1. Como usuario de la
plataforma oprimo “Mi
perfil” en la paleta de la
izquierda y visualizo mis
datos cargados. Pasa.
1.1 No se visualizan los
datos. Falla.

2. Oprimo editar datos y
se abre un modal que
permite modificarlos.
Pasa.

3. El modal no se abre.
Falla.

4. No se pueden modificar
los datos. Falla.

5. Al guardar los cambios
no se actualizan con los
ultimos cambios. Falla.

Terminada

Sprint 9

#26

Como usuario de la plataforma
quiero poder calificar una publicacién
contratada para que mas gente
tenga una referencia de la calidad
del servicio a contratar.

1. Como usuario nivel 2 o
nivel 3, puedo calificar una
publicacién contratada,
indicando el titulo del
comentario, la calificacién
y una descripcion. Pasa.
2. No se visualiza la
seccion de calificaciones y
cuenta con el nivel de
usuario requerido. Falla.
3. Al postear la calificacion
no se queda fijada en la
publicacion, si no que se
borra luego de un refresh.

Falla.

Terminada

Sprint 9
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6. Al publicar el
comentario con la

pantalla. Falla.

4. Se pueden calificar
publicaciones que no
fueron contratadas. Falla.
5. Los usuarios nivel 3 se
pueden autocalificar. Falla.

calificacion se produce un
error que se visualiza por

#27

Como administrador quiero definir
las politicas y condiciones con las
gue se va a regir la plataforma.

la plataformay se
muestran exitosamente
Pasa

1. Ingreso a conocer los
términos y condiciones de

Terminada | Sprint5

#28

Como usuario administrador quiero
tener un historial de estado en las
publicaciones, para conocer cuéles
fueron los estados por los cuales

pasé cierta publicacién.

cabo la accion. Pasa

el historial de estado de
una publicacion puntual.
Falla

1. Se puede visualizar el
historial de estado de las
publicaciones al llevar a

2. No se puede visualizar

Terminada | Sprint 11

#29

Como desarrollador quiero poder
implementar la APl de Mercado

Pago para que los usuarios puedan
generar un link de pago y abonar los
servicios contratados.

1. Se genera el cobro
exitosamente. Pasa.
2. El cobro no se genera.
Falla.
3. Se visualizan los
detalles de cobros de una
contratacion. Pasa.
4. No se puede acceder a
los detalles de cobro.
Falla.
5. El monto generado en
el cobro es diferente al
monto que se visualiza en
el pago. Falla.
6. Una publicacion
contratada puede ser
finalizada si ain quedan
pagos pendientes. Falla.
7. No se visualiza/abre la
API de mercado pago.
Falla.

Terminada | Sprint 10

#30

Como Worker quiero conocer el
estado en el que se encuentra un
pago para tener un registro de los
mismos.

1. Al consultar el estado
de un pago se visualiza
correctamente. Pasa.
2. No se puede acceder al
estado del pago. Falla.

3. El estado del pago se

Terminada | Sprint 10

30|Pagina



UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL
ID Historias de usuario Puntos| Criterio de Validacién | Estado |Ejecutada
visualiza, pero los datos
cargados no son
correctos. Falla.
1. Las publicaciones que
se agreguen apareceran
en el apartado “Favoritos”
Como usuario quiero poder agregar permitiendo la facil y
#31 publicaciones a favoritos para 3 rapida visualizacion. Pasa | Terminada | Sprint 7
encontrarlas facilmente. 1.1 Se agregaron a
favoritos y las
publicaciones no se listan
en el apartado. Falla
1. Usuario de la
plataforma nivel 2 oprime
boton para cancelar
Como usuario de la plataforma nivel contratamonly I%mlsma s€
2 0 3 quiero poder cancelar la 2cat?§5aarlilo (?S?a
#33 contratacion de un servicio para 3 Iataférma nivel 2 oprime Terminada | Sprint 6
darla de baja porgue ya no necesito P . b
del mismo. boton_para cangelar
contratacion y la misma no
se cancela. Falla
3. Debe existir al menos
una contratacién. Pasa
1. No se puede cancelar la
Como Worker quiero poder definir contratacilondy Te qu|?re
los dias de anticipacion con los que cancetar dentro de
los usuarios contratistas pueden periodo no permitido. Pasa : .
#34 cancelar la contratacion de mis 3 2. Infnnge el rango Terminada | Sprint 11
servicios para poder reorganizar mi deternllnado para
trabajo. cancelac_lor_1 y se pugde
cancelar sin inconveniente
alguno. Falla
1. Afadir una imagen de
*
Como administrador quiero poder 400cor2r2?;tér?1zr?tgerega
afiadir una imagen y seleccionar las > Afadir una imagen
categorias que se muestran en el fue.ra de las dimensiones
inicio de la plataforma para poder aceptadas y no permite
tener el control de las categorias que :
#35 |queremos mostrar y en donde se van 3 guart_:lar cambios. .| Terminada | Sprint4
2 mostrar. 3. Seleccionar la categoria
gue deseemos mostrar en
Datos minimos obligatorios: ca(rerzé)ri]cl)csl(;’ sgg?;iirs![(r): la
Nombre, Descripcion, Imagen de .
400*200 c_ategorla. ]
4. Seleccionar la categoria
gue deseemos ocultar del
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inicio, guardar cambios y
se oculta.

#36

usuarios que quieran convertirse en

Como administrador deseo poder
visualizar las solicitudes de los

workers (Nivel 3), para poder

aprobar o rechazar cada una
dependiendo el caso o los datos

cargados en los formularios.

1. Como administrador de
la plataforma puedo
visualizar las solicitudes.
1.1 Se oprime el botén
para aprobar o rechazar la
publicacion y se lleva a
cabo la accion deseada.
Pasa
1.2 Se oprime el botén
para aprobar o rechazary
no se hace nada. Falla
2. No se visualizan las
solicitudes. Falla.

Terminada | Sprint 7

#37

contrataciones, para conocer cuales

Como usuario administrador quiero
tener un historial de estado en las

fueron los estados por los cuales
paso cierta contratacion.

1. Se puede visualizar el
historial de estado de las
contrataciones al llevar a
cabo la acciéon. Pasa
2. No se puede visualizar
el historial de estado de
una contratacion puntual.
Falla

Terminada | Sprint 11

#38

Como usuario de la plataforma

quiero poder acceder a una
bldsqueda avanzada para poder
detallar mejor el servicio que quiero
buscar.

1. Se visualiza una barra
de busqueda al ingresar a
la plataforma.

2. Escribo lo que deseo
buscar en el momento y

puede encontrar
resultados o no con
respecto a lo que se esta
buscando. Pasa.
3. No realiza la accién de
buscar. Falla.
4. La barra de busqueda
filtra mal, no esta
correlacionado lo que filtra
con lo que se desea

buscar. Falla.

5. No permite que se
ingrese texto. Falla.
6. No se visualiza la barra

Terminada | Sprint 9

de basqueda. Falla.

32|Pagina




X

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
NACIONAL

Historias de usuario

Puntos

Criterio de Validacion

Estado

Ejecutada

#39

Como usuario de la plataforma
deseo poder contratar un servicio
para satisfacer una o varias
necesidades.

1. Usuario de la
plataforma nivel 2 oprime
botén para contratar una
publicacion, completa los

datos necesarios
solicitados por la pagina 'y
se realiza la contratacion

de la publicacién. Pasa

2. Usuario de la
plataforma nivel 2 oprime
botdn para contratar una

publicacion pausada o
finalizada y no permite ser
contratada. Pasa
3. Debe existir al menos
una publicacion en estado
activa. Pasa

Terminada

Sprint 6

#41

Como interesado deseo poder
contactarme con los administradores
a través de un formulario de
contacto.

1. Se puede acceder al
formulario de contacto,
completar los campos
obligatorios y enviar la
consulta. Pasa.

2. El formulario de
contacto no se visualiza.
Falla.

3. No se pueden
completar correctamente
los campos del formulario
o el botén de enviar no
realiza la reaccion
correspondiente. Falla.
4. Error con el servidor.
Falla.

5. Cartel de éxito al enviar
el formulario, pero el malil
no le llega al correo
indicado por los
administradores. Falla.

Terminada

Sprint 10

#42

Como usuario administrador quiero
poder gestionar los métodos de pago
para ofrecerlos en la contratacion de

publicaciones.

Datos minimos obligatorios:
Nombre y Descripcion

1. Agregar un método de
pago con los datos
minimos obligatorios y se
registra correctamente.
2. Agregar un método de
pago con datos
incompletos y no permite
ser registrada.

3. Seleccionar un método
de pago para editar;
cambiar sus datos
respetando los minimos
obligatorios y se edita

Cancelada

Sprint 4
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correctamente.
4. Seleccionar un método
de pago para editar;
cambiar los datos sin
respetar los minimos
obligatorios y no permite
ser editada.
5. Seleccionar un método
de pago para eliminar y se
elimina correctamente.
1. Se puede visualizar la
cantidad de servicios
Como Worker deseo ver la cantidad ?rmdados €n un rango de
#43 | de servicios brindados en un rango 2 echa deteTm'”ad‘.’- Pasa Terminada | Sprint 11
de fecha determinado. 2. Hay servicios brindados
en el rango de fecha
establecido, pero no
muestra resultados. Falla
1. Se visualiza la cantidad
de servicios contratados
Como usuario de la plataforma en un rango de fecha
444 deseo ver la cantidad de servicios 5 determinado._ Easa Terminada | Sprint 11
contratados en un rango de fecha 2. Hay servicios
determinado. contratados en el rango de
fecha establecido, pero no
muestra resultados. Falla
1. Se agrega un usuario a
la lista negra y ya ese
usuario no va a poder
realizar contrataciones de
ese Worker en particular.
Como worker quiero tener una lista Pasa
. 2. El Worker puede
negra con aguellos usuarios con los eliminar al usuario de la
#45 gue haya tenido una mala 3 list P Terminada | Sprint 11
experiencia para no permitir ISta negra. Fasa
contratar el servicio nuevamente. 3. Un usuario que
pertenece a la lista negra
del Worker puede seguir
contratando sus servicios.
Falla
4. No se visualiza la lista
negra. Falla
Como desarrollador quiero
446 reestructurar el producto en una 5 No aplica Terminada | Sprint 3
etapa temprana para lograr mayor
robustez del sistema.
Como desarrollador quiero mejorar el
#47 maquetado del login de 2 No aplica Terminada | Sprint 3
administrador.
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Como desarrollador quiero mejorar el
#48 maquetado del login 2 No aplica Terminada | Sprint 3
publico/administrador.
Como usuario quiero ver las
449 clategorias disponibles en eI_ menu de > No aplica TEMInGtAN  Sprint 3
a plataforma, para poder filtrar por
las mismas.
Como usuario de la plataforma 1. Actualizar perfil nivel 2
quiero actualizar mi perfil a nivel 2 con los datos minimos
para contratar una publicacion. obligatorios y se
actualizan correctamente. : .
=8 Datos minimos obligatorios: 2 2. Actualizar perfil nivel 2 [l Sprint 4
Fecha de nacimiento, Localidad, con datos incompletos y
Provincia, Cédigo Postal, Domicilio, no permite ser
Email, NUumero de celular y Sexo actualizado.
Como usuario de la plataforma nivel
2 quiero actualizar mi p_erfll a m_vel 3 1. Actualizar perfil nivel 3
para poder ofrecer mis servicios con los datos minimos
mediante publicaciones y contratar : :
servicios de terceros o!ohgatonos yse
' actualizan correctamente.
el Datos minimos obligatorios: e i Pasa fl nivel JISlNEgey Sprint 4
Perfil nivel 2 completo, Descripcién 2. Actua \zar perti nive 3
(Sobre mi), Foto DNI, Experiencia con datos mc_ompletos y
Profesional, Foto perfil de la no permite ser
e . actualizado. Falla
persona, Domicilio de trabajo,
Banco, Alias, Cuenta'y CBU
Como usuario de la plataforma 1. Ingreso a la plataforma
quiero gque se listen las publicaciones y puedo navegar entre las
#52 creadas por los usuarios en la 5 distintas publicaciones | Terminada | Sprint5
seccion publicaciones del puablico disponibles exitosamente.
para poder visualizarlas. Pasa
1. Como usuario de la
plataforma ingreso a ver
mis publicaciones y puedo
Como usuario de la plataforma ver la cantidad de
quiero poder saber cuales fueron mis servicios ofrecidos. Pasa
#53 | servicios ofrecidos y contratados 5 2. Como usuariode la | Terminada | Sprint 6
para tener seguimiento de los plataforma ingresé a ver
mismos. mis contrataciones y veo
la cantidad de
contrataciones que realice
en la pagina. Pasa
Como desarrollador quiero poder 1 El usuario no carga una
o . imagen al agregar o editar
solicitar que al menos se ingrese una una publicacion y no
#54 imagen al crear o editar una 2 Terminada | Sprint 6

publicacion para que cada
publicacion se vea bien presentada.

permite guardar los
cambios. Pasa
2. El usuario carga una
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imagen al agregar o editar
una publicacién y permite
guardar los cambios. Pasa
Mostrar la categoria, provincia y 1. Se muestra en la tarjeta
455 Ipcalldad de_ la puphpacmn de la 1 publica gle la publl_cac_:lon la Terminada | Sprint 6
tarjeta en la vista publica para tener categoria, la provincia y la
mas informacion acerca del servicio. localidad. Pasa
1. Los datos de la tabla
Como administrador de la original se corresponden
plataforma, quiero exportar a Excel, al Excel generado luego
a los clientes, usuarios, el historial de de la importacion. Pasa
456 estado dg las publicaciones y el 5 2. Los datgs _de la tabla Terminada | Sprint 11
historial de estado de las gue se queria importar, no
contrataciones, para poder relevar coinciden con los que se
facilmente los datos y mantener un importaron. Falla
control. 3. No se permite realizar la
importacion. Falla
1. La notificacion se envia
y se notifica correctamente
Como administrador deseo poder al usuario. Pasa
457 | €NViar una notlflcaC|9n a.I,dar de baja 5 2. No se _pue.d,e enviar la Terminada | Sprint 11
0 bloquear una publicacién para que notificacion o la
se entere el usuario que la emitio. notificacion no coincide
con la accién tomada por
el administrador. Falla
1. Se muestran las
estadisticas
correspondientes a la
cantidad de usuarios y la
cantidad de Workers.
Como administrador quiero obtener Pasa
#58 | una estadistica sobre la cantidad de 2 2. No se puede realizar la | Terminada | Sprint 11

usuarios y la cantidad de Workers.

consulta. Falla
3. Las estadisticas en
cuanto a la cantidad de
usuarios y Workers
difieren de la cantidad
real. Falla
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Requisitos No Funcionales

Nombre Descripcion Caracteristica ISO 25000 SPA Prioridad

El producto debe ser
compatible con los

Navegador Web  Compatibilidad No Media
navegadores Google Chrome,
Mozilla Firefox y Safari
Motor de Base El motor de base de datos
de Datos Open Compatibilidad debe ser open source (sin No Media
Source costo de licencia)
Cada una de las interfaces
Plataforma desarrolladas se deben
: Usabilidad adaptar automaticamente a No Alta
Responsiva .
resoluciones de
computadoras.
El producto no debe demandar
e "
de Hardware Compatibilidad usuarios. Solo debe contar con No Alta
para usuarios .
acceso a internet y un
navegador web
Lenguaje de La plataforma debe ser
Programacion Compatibilidad programada completamente Si Alta
Web con tecnologia web
El sistema debe contar con
Manuales de

Usabilidad manuales de usuario dentro de No Alta

Usuario
la plataforma.

Los permisos de acceso al
Permisos de . sistema podran ser cambiados
Seguridad -
Acceso solamente por el administrador
de acceso a datos.

Si Media
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El sistema debe asegurar que
Seguridad los datos estén protegidos del No Media
acceso no autorizado

Proteccién de
Datos
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Definicion de la Arquitectura

Este documento de Arquitectura de Software presenta la arquitectura del
Framework Workzy a través de diferentes patrones y vistas, cada una de las
cuales ilustra un aspecto en particular del software a desarrollar.

Patrones Arquitectonicos

Patron Layered (Estructura en Capas)

Este patrén consiste en una pila de capas, donde cada capa actia como
una maquina virtual de la capa de arriba. La funcionalidad del sistema Workzy
estd organizado en capas separadas, y cada capa se apoya solo en las
facilidades y servicios ofrecidos por la capa inmediatamente debajo de ella. A
continuacion, hacemos una ilustracién de como estéa definido.

« ¢ 1 &

‘: Capa de Presentacion ‘ Q\ Q\ SII

WEB

Publico Publico Admin Administrador

-

I ) sovaserp
I “
|

Capa de Funcionalidad
Web

Capa de Logica de
Negocio

m Controladores

Capa de Acceso a los ‘| Modelos (Entidades)
datos :

e

‘ Capa de Persistencia ‘ @ Base de Datos
~—

llustracion 19 — Patron Layered
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Capa de Presentacion WEB: En esta capa existen tres interfaces de
presentacion, por un lado, el publico, aqui los usuarios ingresan a la plataforma
y veran un inicio de sesién con informacion sobre la plataforma sin estar
registrados. A continuacion, existe el publico-admin, en este modulo el usuario
una vez registrado y manteniendo una sesion iniciada en la plataforma, podra
ver un Dashboard en el que tendra todas las funcionalidades disponibles. Por
altimo, el sistema cuenta con una presentacion de Admin donde los
administradores del sistema tendran opciones de configuracién de la plataforma.

Capa de Funcionalidad WEB: Esta capa est4 conformada por todos
aguellos archivos JavaScript que nos brindan las funcionalidades del frontend, y
ademas nos permiten la comunicacion entre la capa de presentacion y la capa
de logica de negocio.

Capa de Ldégica de Negocio: Esta capa esta conformada por los
controladores que son los encargados de manejar las funciones vy
procedimientos dentro de la funcionalidad del producto.

Capa de Acceso a los Datos: En esta capa se encuentran los modelos,
gue son los encargados de realizar las consultas SQL y operaciones a la base
de datos, y transmitirle esa informacion recuperada a la capa superior, es decir,
a la capa de logica de negocio.

Capa de Persistencia: En esta capa se encuentra la base de datos.

Patréon MVC (Modelo — Vista — Controlador)

Este es un patron
de arquitectura de
software, que separa los

. - tr I 2

datos y principalmente lo Sont " Interaccion &‘
J o «

que es la logica de

Vista

negocio de una | Usuario
aplicacion, de su .

presentacion y  del ,'\3}\’, Actuskzacion

moédulo encargado de \-.

gestionar los eventos y Controlador
las comunicaciones. A

continuacion, definimos la Persistencia
l6gica que seguira la
plataforma.

&

Modelo

llustraciéon 20 - Patron MVC
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Diagrama de Componentes
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llustracion 21 - Vista de Disefio
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Diagrama de Despliegue
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llustracion 22 - Vista de Despliegue
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Plan de Testing
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Introduccion

En esta seccidon se especifica la estrategia que se llevara a cabo para
realizar el testing del producto y el alcance que tiene el mismo.

Alcance

Se determinara al comienzo de cada sprint teniendo en cuenta los
resultados del sprint anterior.

Cabe destacar que solo se realizara documentacion de aquellas user
stories cuyo valor estimado es de 5 en adelante o consideremos de suma
importancia realizar un testing formal de la user. De otro modo, las
funcionalidades de las historias de usuario con un valor estimado menor a 5
seran testeadas a medida que se desarrollan y al final se validara que cumpla
con los criterios de hecho mediante testing exploratorio y pruebas de caja blanca.

Estrategia

Para llevar a cabo el plan de testing el equipo de desarrollo propone la
técnica de las cinco W y una H, basandose en el principio del manifiesto agil, que
traducido al espafol seria “el software funcionando es mas importante que la
documentacioén comprensible”.

La técnica de las 5W y una H

La técnica esta vinculada a la redaccion y presentacion de noticias.
Basicamente es una férmula para obtener la historia “completa” sobre algo. La
méaxima de las cinco W y una H implica que para que un informe sea considerado
completo, debe responder a una lista de verificacion de seis preguntas, cada una
de las cuales comprende una palabra interrogativa en inglés:

1. Why? (¢,Por qué o para qué?)
What? (¢, Qué?)

Where? (¢,Ddnde?)

When? (¢, Cuando?)

Who? (¢,Quién?)

How? (¢, Cémao?)

SEGEANN

Cabe aclarar que ninguna de ellas puede ser contestada con un simple si 0
no y cada pregunta debe obtener una respuesta basada en datos.

Consideramos gque de esta manera podremos definir una estrategia de testing
y enfocarnos al 100% en lo estrictamente necesario, dejando de lado la
informacion que el cliente jamas leera.

A continuacion, una explicacion mas detallada acerca de como seran
respondidas las preguntas mencionadas anteriormente en cada sprint:
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¢, Por quée?

Se debe empezar respondiendo esta pregunta para saber cual es la meta
del proyecto y del set de requerimientos. Esta respuesta sera la justificacion de
nuestro plan de testing.

Ejemplo: El objetivo de este sprint es definir y adaptar el template publico
y administrador del producto y chequear su perfecto funcionamiento.

¢, Quée?
¢, Qué se va a testear? Aqui debemos especificar lo siguiente:

e Requerimientos a testear.

e En qué momento necesitamos hacer test de regresion.

e Descripcion precisa de las cosas que estan dentro de nuestro scope,
incluyendo lo que NO se va a testear.

Ejemplo: Se testeara de forma manual la correcta importacion de las
librerias, el correcto funcionamiento de las animaciones de los template y el
magquetado de la plataforma. No se consideraran user stories que no estén
incluidas en el sprint backlog.

¢.Donde?

¢,Donde se va a hacer el testing? Debemos especificar el ambiente y otros
datos relevantes como credenciales y URLSs.

Ejemplo: El testing manual se realizar4 en el ambiente local de Digliodo,
Mateo miembro del equipo de desarrollo. En presencia de los deméas
desarrolladores ya sea presencial o de manera remota conectados a través de
Discord o Zoom compartiendo pantalla.

¢, Cuando?

¢Cuando se llevara a cabo el testing? Se deben especificar dia, hora,
fechas limite, existencia de feriados o necesidades de horas extra.

Ejemplo: El testing comienza el 22 de junio y finaliza el 3 de Julio. No
contamos con feriados intermedios y en caso de no llegar a completar las
pruebas en su totalidad, se trabajardn los dias sabados y domingos para
concretar con el mismo. Dandonos un total de 14 dias laborales para llevar a
cabo nuestro testing.
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¢, Quiéen?

¢, Quién llevara a cabo el testing? Se debe especificar la lista de personas
que integran el equipo de testing y la responsabilidad que toma cada uno.

Ejemplo: Theiler, Braian es el Product Owner y sera encargado de
interactuar con los desarrolladores y compartir datos con el equipo en caso de
modificaciones urgentes. El testing manual sera llevado a cabo por Oliver,
Gonzalo y Digliodo, Mateo. ElI Scrum Master se encargara de coordinar las
reuniones diarias de tareas del equipo.

¢, Como?

¢,Como se va a testear? Se deben especificar los procesos Yy
metodologias. En caso de utilizar automatizacion, se debe enfatizar en qué
momento. Las tareas de testing estaran ordenadas por prioridad y fecha, y
ademas contaran con una estimacion de las horas dedicada a cada tarea.

Ejemplo: El testing se realizara de manera manual utilizando testing
exploratorio, pruebas unitarias de caja blanca y caja negra, y sera ejecutado por
Gonzalo, Oliver y Digliodo, Mateo. Se calcula Que se terminara su ejecucion y
analisis en 6 horas.
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ID: Requerimiento:
Autor: Version: Prioridad:
Descripcion:

Tipo de Testing:

Precondiciones:

Pasos

Resultado esperado

Nota Aclaratoria:

Plantilla de defectos

A medida que los integrantes del equipo vayan encontrando errores en el
sistema, se completara una plantilla de defectos con el objetivo de tener un
mayor control sobre los errores del sistema. A continuacion, se muestra la

plantilla de defectos:

Planilla de reporte de defectos

Nro Defecto | Fecha Apertura| Fecha Cierre

DefectoiMejora

Descripcion Tipo de defecto

Quien lo detecto | Prioridad |  Estado

llustracion 23 - Plantilla de Defectos
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e Crear un Plan un Testing por Juan Pablo Aguirre — Obtenido de:
https://www.linkedin.com/pulse/c%C3%B3mo-crear-un-test-plan-
qu%C3%A9-hacer-y-juan-pablo-aguirre/?originalSubdomain=es

¢ Plantillas de Testing brindadas por la catedra.
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Especificacion del software

La plataforma se encuentra desarrollada bajo Codeigniter debido que el
mismo nos brinda una gran velocidad a la hora de desarrollar y un abanico
avanzado de funciones.

Codelgniter
llustracion 24 - Codeigniter

Codeigniter es un framework del tipo Modelo-Vista-Controlador (MVC)
gue nos permite escribir de manera sencilla y ordenada codigo PHP.

Php

llustracion 25 - PHP

Ademas, se utiliza la libreria de estilos de Bootstrap, brindandonos
organizacion, buenas practicas y estilos Unicos en nuestra plataforma.

llustracion 26 - Bootstrap

Para el almacenamiento de los datos utilizamos el sistema gestor de base
de datos MySQL por su facilidad de uso, gran rendimiento y soporte
multiplataforma.

El desarrollo del proyecto se realizé de manera local. Y montamos la
plataforma para que los usuarios puedan ingresar en un servidor Apache.

;!;pache Web Server M H

llustracion 28 — Apache Web Server llustracion 27 — MySQL

Se utiliza como gestor de codigo fuente o también conocido como gestor
de versiones Git utilizando el servicio de GitLab. Esta increible herramienta nos
permite registrar todos los cambios por los que van pasando nuestros archivos y
de esta manera asegurar la integridad de la informacion.

54| Pagina



UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

llustracion 30 - GIT llustracion 29 - GitLab

Especificacion de hardware

Al ser una plataforma web cualquier persona con conexién a internet
puede acceder y navegar en la plataforma. La misma es compatible con
cualquier navegador que soporte PHP 7 en adelante.

Especificacion de seguridad del producto

La seguridad es una de las mayores preocupaciones de todo tipo de sistema
de software. Una de las ventajas de utilizar un framework de desarrollo, en este
caso Codeigniter, es que nos permiten implementar seguridad ya probada a la
plataforma.

A continuacién, nombramos las caracteristicas que hacen que nuestro
sistema sea seguro segun Programador Free Lancer Madrid (2020):

e Seguridad de la URI: Codelgniter define los caracteres que se permiten
en las cadenas URI. Esto minimiza la posibilidad de que datos maliciosos
pasen a la aplicacion.

e Registro-globales: EI Codelgniter anula las variables globales
automaticamente durante la inicializacion del sistema.

e Mostrar-errores: Codelgniter proporciona mecanismos para deshabilitar
los errores de PHP en el entorno de produccion. Esto ayuda a mantener
seguros los datos sensibles.

e Filtro XSS: Elfiltro incorporado para Cross Site Scripting lo protege de los
scripts maliciosos.

e Protecciéon del FCRS: ElI CSRF (Cross-Site Request Forgery) es una
proteccion inmediata del Codelgniter. Se activa automaticamente para
cada peticion HTTP no GET.

Debido a que la seguridad de la plataforma se encuentra gestionada dentro
del mismo framework es importante mantener el sistema actualizado de posibles
cambios o actualizaciones propias del framework.

Para estar informado acerca de cambios que puedan surgir el equipo de
desarrollo optd por subscribirse al propio portal de noticias de Codeigniter, y al
foro de la comunidad que la misma plataforma posee.

https://codeigniter.com/news

https://forum.codeigniter.com
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www.programadorfreelancemadrid.com/blog/mitos-framework-codeigniter
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Introduccion

A continuacion, se muestra el desarrollo del producto a través de cada
una de las iteraciones que transcurrieron en el tiempo. Adjuntando en cada una
de ellas el objetivo al cual apuntaba el equipo, las fechas planificadas, el backlog
que se planificé realizar junto con el analisis y disefio realizado para cada historia
de usuario y los diagramas resultantes de cada uno.

También se muestra para cada iteracion los riesgos identificados, plan de
testing, casos de prueba y demas anexos correspondientes al cierre del sprint.
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Obijetivo del sprint

Configurar el entorno de desarrollo en los dispositivos de todos los
miembros del equipo, realizar un primer modelo de dominio estatico y avanzar
sobre el alcance del proyecto.

Participantes

e Scrum Master: Theiler, Braian.
e Equipo: Digliodo, Mateo.
Oliver, Gonzalo.

Calendarizacion

Duracién del Sprint:

Comienza el dia 15 de Junio del 2020 vy finaliza el dia 29 de Junio del
2020, el cual va a tener una duracioén de 6 dias.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar
en el sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:

El primer dia en el que comencemos con el sprint O realizaremos una
reuniéon de como maximo 2hs, de 15hs a 17hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 29 de Junio del 2020, que tendra una duracion maxima
de 2hs. De 15:30hs a 17:30. En esta reunion involucraremos la ceremonia
Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se llevara a cabo el dia 29 de Junio del 2020 a partir de las 13hs la cual
tiene una duraciéon maxima de 2hs.
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Sprint Backlog

ID Historias de usuario Puntos Criterio de Validacion

Como desarrollador
quiero configurar todo el
#1 entorno de desarrollo 3 No aplica.
para poder desarrollar el
producto.

Como desarrollador
quiero crear el modelo de
dominio para ir
visualizando las
relaciones entre las
clases de dominio.

#2 5 No aplica.

Estimacion de la capacidad

Cantidad de horas dedicadas al sprint

Dia Digliodo, Oliver, Thei_Ier,
Mateo Gonzalo Braian

1 3 3 3 9

2 3 3 3 9

3 3 3 3 9

4 3 3 3 9

5 3 3 3 9

6 3 3 3 9

Total Horas 18 18 18 54
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Analisis

Las historias de usuarios que fueron definidas para realizar en el sprint O
fueron finalizadas.

Problemas que surgieron en este sprint

Descripcion Solucién
Al ejecutar XAMP y querer iniciar Apache, Desinstalar la dltima versién de XAMP e instalar
arrojaba un error entre los puertos. una version anterior.

Problemas al clonar el repositorio inicial en

Instalar la ultima versiéon estable de NetBeans.
NetBeans.

Riesgos identificados

ID Descripcion

#10 Si el equipo no tiene experiencia con el Framework Scrum, entonces podrian surgir
algunos inconvenientes durante el sprint.

#11 Si ningn miembro del equipo tiene experiencia estimando tareas, entonces podria

ocasionar modificaciones en el calendario.
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X

El modelo presentado a continuacion, es la primera version que va a ser
tomado como base para el siguiente sprint, él mismo va a ir creciendo de sprint

a sprint.

Diagrama de dominio

Comantario -
- descriprions ESing
- wsuar: Ussark
- canbdadMeGusta: Int .m_n._-..r
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_ q - fechaVista dats " 1.7~ telefono: Siring
_ i1 - Fomist: fme malt: Siring
_ - esuaroClents: Usuara nombrelsuario; String
- - LIN 1 [
1 _ ExiadoPubilsasion wsuarioTrabajador; Usuark contrasefa Siring
|
_ - mombre: Sting 1 / : _
Rubro _ - descripcion: String - _
EstadaCentratasion |
- nombre: Strng _ ; _
- description: Sfring S _

- categoriac Catsgoria

K

._F_. i

Catsgoria

- mombre- Eiring

| s

_ Pago

- mnombre: String
- meindo: 3iring
- monio: decmal

HistorlalEstadaFublisaalan

- destripcion; Biring

= fecha: date

- descripoion: 2iing

i1

g
.____.

HicforalEstadoCantratastan

descripcion: 3iring
fecha: dabe

V!

TipoUzuarla

- nombre: Sirng
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Looalldad
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- pals: Fals

... 1
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- calficacion: Int

M
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Sprint Review

En este evento que tiene como finalidad dar transparencia, se hablo sobre
los temas que fueron tratados durante el sprint. En este caso, son las Historias
de Usuarios que se llevaron a cabo.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:
o Muy buena comunicacién con el equipo de desarrollo.
o Se pudieron llevar a cabo todas las US destinadas al sprint O.
o Aprendimos a realizar la gestion de configuracion del proyecto.
o Elegimos un template para la parte de administracion.
https://adminlte.io/themes/dev/AdminLTE/
e Lo malo:
o Falta de experiencia como equipo para conocer los tiempos
estimados por cada tarea.

Conclusioén

Podemos decir que no tuvimos complicaciones mayores para dejar todo
el entorno de desarrollo instalado. Ademas, se cumplié con lo planificado en el
sprint en cuanto a las US.

64|Pagina


https://adminlte.io/themes/dev/AdminLTE/

UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Anexo Sprint O

Instalacién de Apache NetBeans IDE 12.0. Se llevd a cabo a partir del
siguiente enlace: https://netbeans.apache.org/download/index.html

Apache NetBeans IDE Installer

The installer will install the NetBeans IDE with the following packs and
runtimes.
Click Customize to select the packs and runtimes te install.

Base IDE

Java SE

Java EE
HTML5/JavaScript
PHP

Customize... Installation Size: 690,3 MB

U N.IIBQII\S IDE

Next = Cancel

llustracion 31 - Instalacion Apache

Le damos a “next” en todas las pantallas, aceptamos los términos vy
condiciones, y esperamos unos minutos a que se instale.

Instalacion de XAMPP. Se descargd a partir del siguiente enlace:
https://www.apachefriends.org/es/download.html

Le damos a “next” en todas las pantallas, aceptamos los términos vy
condiciones, y esperamos unos minutos a que se instale.

[ Setup = X

Select Components

Select the components you want to install; clear the components you do not want to install. Click
Next when you are ready to continue.

= Server Click on a component to get a detailed description

MySQL
FileZilla FTP Server
Mercury Mail Server

Tomcat

B Program Languages
PHP
Perl

= Pr Languages
phpMyAdmin

Webalizer
Fake Sendmail

XAMPP In

< Back Next > Cancel

llustracion 32 - Instalacion XAMP
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Instalacion del FileZilla. Se llevé a cabo a partir del siguiente enlace:
https://filezilla-project.org/download.php?type=client

E FileZilla Client 3.5.3 Setup

= PY

Choose Install Location
Choose the folder in which to install FileZilla Client 3.5.3.

Browse and select another folder. Click Next to continue.

Destination Folder

C:\Program Files (x86)\FileZila FTP Client

Space required: 16.6MB
Space available: 142.1GB

Setup will install FileZilla Client 3.5.3 in the following folder. To install in a different folder, dick

Browse...

’ < Back ][ MNext > l[ Cancel

llustraciéon 33 - Instalacion FileZilla

Le damos a “next” en todas las pantallas, aceptamos los términos vy
condiciones, y esperamos unos minutos a que se instale.

Una vez instalado todo, tenemos que registrarnos en GitLab, ingresando

a https://qitlab.com/users/sign in

GitLab.com

GitLab.com offers free unlimited (private) repositories and unlimited

collaborators.

* Explore projects on GitLab.com (no login needed)
* More information about GitLab.com

* GitLab Community Forum

* GitLab Homepage

signing up for and by signing in to this service you accept our:

=

* Privacy policy
* GitLab.com Terms.

Username or email
Password

[J Remember me Forgot your password?

Don't have an account yet? Register now

llustracion 34 — Plataforma GitLab

Una vez adentro, nos dirigimos a copiar el enlace que esta en clone with

SSH:
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proyectofinal &

P ) : v Yr Star O Y Fork O
Project ID: 18627867 | Leave project
-0-40 Commits V' 2 Branches ¢ 0Tags [X 43.5 MBFiles [ 43.5 MB Storage
L]
master proyectofinal / 4+ « History Find file Web IDE & v

Clone v

Clone with SSH
first comit

g

mateo authored 1 month ago git@gitlab.com:mdigliodo/proyec i)
Clone with HTTPS
i No license. All rights reserved A L.
https://gitlab.com/mdigliodo/pr r.]
Name Last commit Last update

& adaptarPublico/startbootstrap-resume-gh-... adaptacion template publico 4 months ago

& assets first comit 1 month ago
& img abm precipitaciones avances - falta editar y eliminar 5 months ago
& nbproject first comit 1 month ago
& services first comit

1 month ago

llustracion 35 - Repositorio del Producto

Luego, abrimos Apache NetBeans IDE 12.0 para clonar el repositorio, y

vamos a.

) Apache NetBeans IDE 12,0
File Edit View Navigate Source Refactor Run Debug Profile Team Tools Window Help

EEES D (@ sweowse | Zspg G Go

& [Projects X [Files |Services | = || StartPage x| Gt . [Clane.,

13‘ Mercurial b Initialize Repository...
Subversi >

g e Repository Browser

® History > Open Global Configuration

Find Tasks...
Report Task...

Create Build Job...

llustracion 36 - Apache NetBeans - Paso 1
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Se nos abrird la siguiente ventana, le damos a Next.

LJ Clone Repository

=
Steps Remote Repository
1.  Remotc Repository Spedfy Git Repository Location:
2, Remofe Branches
3. Destnation Directory Repasitory URL:  https: fgitiab.com/mdighodo proyectofinal.git ~
https]:/fhost.xz[:port] fpath /o frepo.git/
Liser: Zi@gmail.com | (leave blank for anonymous access)
Password: wesssnses [ Save Password
Proxy Configuration. ..
Spedfy Destination Folder:
Clone into: | C:\wampphitdocs ‘proyectofinal | Browse...
Leawve empty to spedfy the destination later)
Back Mext = Finsh Cancel Help
llustracion 37 - Apache NetBeans - Paso 2
Tildamos la rama master y hacemos click en Next.
L) Clone Repository x
Steps Remote Branches
1. Remote Repository
2.  Remaote Branches Select Remote Branches
3. Destnation Directory [ braian
E master™
[ matea
Sedect All Select None

{0 Clone name car't be empty

< Back Firish Cancel Help

llustracion 38 - Apache NetBeans - Paso 3
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Hacemos click en Finish.

LJ Clone Repository

Steps Destination Directory

1. Remote Repository Spedify the Parent Directory and Name for this Clone
2. Remote Branches

3. Destination Directory -
Parent Directory: |C: empe| Browse...

Clone Name: eroyectafinal

Checkout Branch: master™

Remote Mame:  orign

[ Scan for NetBeans Projects after Clane

< Back e Cancel Help

llustracion 39 - Apache NetBeans - Paso 4

Nos aparecera un cartel indicando que se ha completado el proceso de
clonar, hacemos click en Open Project.

L) Clone Completed x

10 projects were doned.
Do you want to open a project?

[[] Dpen Sources in Favorites

Open Project... Close

llustracion 40 - Apache NetBeans - Paso 5
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L) Open Projects

Selected projects will be opened:

Modes
(1 php proyectofinal C:[xampp/htdocs/proyectofinal

[] ©pen Required

Cancel

Help

llustracion 41 - Apache NetBeans - Paso 6
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Sprint 1

71|Pagina




Historial de revisiones

UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Fecha Version Autor Detalle
Agosto 2020 1.0 Equipo Creacién del documento.
Agosto 2020 11 Catedra Correcciones.
Agosto 2020 1.2 Equipo Correcciones de la catedra.
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Obijetivo del sprint

El objetivo para este sprint es elegir y adaptar el témplate publico y
publico-administrador del proyecto, desarrollar un login para usuarios
administradores y otro login de usuario publico-administrador.

Participantes

e Scrum Master: Theiler, Braian.
o Equipo: Digliodo, Mateo.
Oliver, Gonzalo.

Calendarizacion

Duracion del Sprint:

Comienza el dia 11 de Agosto del 2020 y finaliza el dia 24 de Agosto del 2020,
el cual va a tener una duracion de 6 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar en el
sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:

Se realizara el dia 11 de agosto de 2020 desde las 15 hs alas 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 24 de Agosto del 2020, que tendra una duracién maxima de
2 hs. De 14:30hs a 16:30. En esta reunion involucramos la ceremonia Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizara el dia 24 de Agosto del 2020 a partir de las 16:30hs la cual tiene una
duracién méaxima de 2 hs.
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Sprint Backlog

#3

#4

#5

#6

Historias de usuario

Como desarrollador
quiero adaptar un
témplate puablico para
mostrar en el sistema.

Como desarrollador
quiero tener un login de
usuario administrador
para poder ingresar al
sistema.

Como
trabajador/contratista
quiero tener un login de
usuario administrador
para poder ingresar al
sistema.

Como desarrollador
quiero adaptar un
template
publico/administrador
para que los
trabajadores/contratistas
puedan acceder al
sistema.

Puntos

UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Criterio de Validacion

No aplica.

Ingreso usuario y contrasefia correcta y
redirecciona a la seccién administrador.
Ingreso usuario y contrasefia incorrecta
y genera error.

No ingreso datos en el sistema y no
ingresa al login.

Ingreso usuario y contrasefia correcta y
redirecciona a la seccion administrador.
Ingreso usuario y contrasefia incorrecta
y genera error.

No ingreso datos en el sistema y no
ingresa al login.

No aplica.
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Estimacion de la capacidad

Cantidad de horas dedicadas al sprint:

Dia Digliodo, Oliver, Thei.ler, Total Horas
Mateo Gonzalo Braian
1 3 3 3 9
2 3 3 3 9
3 4 4 4 12
4 2 2 2 6
5 3 3 3 9
6 3 3 3 9
Total Horas 18 18 18 54

Riesgos identificados

Se tuvieron en cuenta los siguientes riesgos debido a que como son las
primeras iteraciones del proyecto la probabilidad de que los mismos se
produzcan es mayor.

ID Descripcion Probabilidad Impacto

La probabilidad en un

Si el equipo no tiene principio se estimo en
experiencia con el Framework 0.5, pero como esta es
#10 Scrum, entonces podrian surgir  una iteracion temprana 0.3
algunos inconvenientes durante en el ciclo de vida del
el sprint. proyecto la probabilidad

aumento6 a 0.7
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ID Descripcion Probabilidad Impacto

La probabilidad en un
principio se estimo en
0.3, pero como esta es
una iteracion temprana 0.4
en el ciclo de vida del
proyecto la probabilidad
aumento a 0.7

Si ocurren desacuerdos en el
equipo de desarrollo, se
produciran retrasos en el

proyecto.

Durante este sprint, se manifest6 un desacuerdo entre el equipo de
trabajo, como estaba previsto por el riesgo nimero 7, donde no nos poniamos
de acuerdo con respecto a qué editor de cddigo utilizar para llevar a cabo el
proyecto. Luego de una larga reunién llegamos al acuerdo de utilizar NetBeans
IDE para el desarrollo del mismo, gracias a esto el impacto se disminuyé en gran
medida.

Analisis de Historias de Usuarios

Comentario

Ubicacion \ Localidad

PublicacionServicio

TipoCobro

nombre: Sting

- desaipcien: Sting

iy - nombre: Sting N1 %1 - nombre: Shing
z e - fitulo: Sting - coordenadss: Sting - provincia:Provingla: int
ida: usta: int N
0.-~—|- desaipcion: String ,/‘1’ localidad: Localidad .
- fecha: Sting 3
- senido: Servidio 0o - calificacion: decimal
cion: EstadoPublicacion __)___.—r—-—-{ tipoClients: TipoCliente
| - localidad: Localidzd
0.-
1
1
\ - :
i Provincia
: dec Contrata
ioalabro 0.- i TipoCliente
— - fechaVisits: date . - nambre; Sting
1 - hen (e - nombre: Sting _ iy
i T - desaipcion: String
.- - ususricTrabsjadar: Usuario
1

HistorialEstadoPublicacion N -
- desoipcion: Sting SessionUsuario
- fechs: date HistorialEstadoContratacion Usuario

- idUsusriclog: Usuario

5 " - nombre: Sti o
/4 - desaipcion: String IR S - fechaCreacicn: timestamp
. - apellido: Shing
. - dni: String
- fechaNacimiento: date
¢ - nombre; String \\1 r .

- felefona: Sting
- metodo: String il: Stri

Categoria

- nombre: Sting

EstadoPublicacion - clecimal EstadoContratacion
Administrador
- nombre: Sting - nombre: String - imgPerfil: varchar
- desoipdion: Sting - desaipcion: String - activado: int
Califi - fechaCreacion: timestame L

- eliminade: int
- nembre: String
- calificacion: int

- usuarioClasificador. Usuaric
- fehaClasificacion: date

X

llustracion 42 - Burndown Chart - Sprint 1
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Burndown Chart

Story Point

10/0820 11708720 1208720 13/0820 14/08/20 15708720 16/08/20 17/08/20 18/08720 19/08/20  20/08/20  21/08/20  22/08/20  23/08/20 2408720

Day

—_+ Estimated Burndown -+ Actual Burndown

El total de puntos de historia quemados durante este Sprint fueron 16, a
continuacion, detallamos como fueron trabajados los dias a lo largo del sprint.
Los dias resaltados con color fueron los dias en los cuales se quemaron puntos
de historia reflejados en el Burndown Chart.

Fecha Actividades Realizadas
Martes Se llevé a cabo la Sprint Planning y se desarroll6 el documento inicial del
11/08/2020 Sprint.

Miércoles Se comienza a trabajar en la historia de usuario cuyo ID corresponde a #3.
12/08/2020

Viernes Finalizacion de historia ID: #3, tuvimos problemas a la hora de utilizar el git
14/08/2020 de visual studio code. Inmediatamente luego de solucionar el
inconveniente se comienza a trabajar en la historia cuyo ID corresponde a
#6.
Martes Finalizacion de historia ID: #6. Inmediatamente se comienza a trabajar en
18/08/2020 la historia cuyo ID corresponde a #5.
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Fecha Actividades Realizadas
Miércoles Finalizacion de historia ID: #5. Inmediatamente se comienza a trabajar en
19/08/2020 la historia cuyo ID corresponde a #4.

Jueves Se retoma el trabajo en la historia #4.
20/08/2020

Viernes Finalizacion de historia ID: #4.
21/08/2020

Lunes Se llevo a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective Meeting.
24/08/2020
Testing

Mientras se llevaron a cabo las pruebas el login de usuario vimos que no
es completamente responsive. Lo que nos genera una nueva historia de usuario
que quedara pendiente para la siguiente iteracion.

ID Historias de usuario Puntos Criterio de Validacion
Como desarrollador quiero que el Entramos a la plataforma a través
#7 login de la plataforma sea 3 de un dispositivo mévil y el login se
completamente responsive. adapta perfectamente.

Problemas que surgieron en este sprint

Descripcion Solucién

Problema al utilizar el git de visual studio = Tomamaos la decision de utilizar Netbeans ya
code, no nos permitia realizar el push/pull  que tenemas conocimientos sobre el entorno
de manera correcta. y nos facilité el uso de git.

Sprint review

o« Fechade realizaciéon: 24 de agosto de 2020
e Duracion: 1:30 hs
e Scrum Master: Theiler, Braian.
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Temas Tratados

Revision grupal de las funcionalidades desarrolladas: aqui verificamos que las
funcionalidades desarrolladas cumplan con los requisitos planteados para este sprint.

Aprobacion por parte de todo el equipo de las funcionalidades desarrolladas, debido a que
no se cuenta con un Product Owner.

Pensamos en desarrollar dos ABM completos (ABM Usuarios y ABM Clientes) y seran
planteados en formato US en el proximo sprint.

Se concluyeron todas las US propuestas en el sprint 1 de acuerdo a lo especificado en el
sprint backlog.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:
o Muy buena comunicacion con el equipo de desarrollo a pesar de
las dificultades para juntarse.
o Seguimos aprendiendo a realizar la gestién de configuracién del
proyecto.
o Nos familiarizamos con el IDE de desarrollo que usaremos a lo
largo del proyecto.
e Lo malo:
o Falta de experiencia como equipo para conocer los tiempos
estimados para cada tarea.
o Falta de experiencia en la utilizacion de git.

Conclusioén

Se cumplieron las expectativas de desarrollo para las User Stories
propuestas para el primer sprint. Supimos manejar los riesgos presentados
adecuadamente, evitando que el proyecto se retrase.

Bibliografia
Template Administrador:

https://templatemag.com/dashio-bootstrap-admin-template/

Template Publico:

https://bootstrapmade.com/demo/Rapid/

Pagina utilizada para realizar el grafico burndown chart:

https://online.visual-paradigm.com/
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Fecha

Version

Autor

Detalle

Septiembre 2020

1.0

Equipo

Creacion del documento.
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Obijetivo del sprint

El objetivo del presente sprint es realizar el ABM de usuarios
administradores del sistema y el ABM de clientes para que los usuarios
administradores puedan agregarlos, editarlos y eliminarlos. Ademas,
realizaremos una adaptacion del login publico administrador y el login
administrador para que sea totalmente responsivo.

Participantes

e Scrum Master: Theiler, Braian.
o Equipo: Digliodo, Mateo.
Oliver, Gonzalo.

Calendarizacion

Duracién del Sprint:

Se realizara el dia 26 de Agosto del 2020 y finalizard el dia 9 de
Septiembre del 2020, el cual va a tener una duracion de 6 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar
en el sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:

Se realizara el dia 26 de agosto de 2020 desde las 15 hs alas 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 9 de Septiembre del 2020, tendra una duracién maxima
de 2 hs. De 14:30hs a 16:30. En esta reunion involucramos la ceremonia
Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizaréa el dia 9 de Septiembre del 2020 a partir de las 16:30hs la cual
tiene una duraciéon maxima de 2 hs.
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Sprint Backlog

ID

#7

#8

#9

Historias de usuario

Como desarrollador
quiero que el login de la
plataforma sea
completamente
responsive.

Como usuario
administrador quiero
poder agregar, editar y
eliminar los usuarios
administradores del
sistema.

Datos minimos
obligatorios:

Nombre, apellido, dni,
fecha de nacimiento,
teléfono, email, usuario y
contrasefa.

Como usuario
administrador quiero
poder agregar, editar y
eliminar los clientes del
sistema.

Datos minimos
obligatorios:

Nombre, apellido, dni,
fecha de nacimiento,
teléfono, email, usuario y
contrasefia.

Puntos

UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Criterio de Validacion

1. Entramos a la plataforma a través de un
dispositivo movil y el login se adapta
perfectamente.

1. Agregar un usuario con los datos
minimos obligatorios y se registra
correctamente.
2. Agregar un usuario con datos
incompletos y no permite ser registrado.
3. Seleccionar un usuario para editar;
cambiar sus datos respetando los
minimos obligatorios y se edita
correctamente.
4. Seleccionar un usuario para editar;
cambiar los datos sin respetar los
minimos obligatorios y no permite ser
editado.
5. Seleccionar un usuario para eliminar y
se elimina correctamente.

1. Agregar un cliente con los datos
minimos obligatorios y se registra
correctamente.

2. Agregar un cliente con datos
incompletos y no permite ser registrado.
3. Seleccionar un cliente para editar;
cambiar sus datos respetando los
minimos obligatorios y se edita
correctamente.

4. Seleccionar un cliente para editar;
cambiar los datos sin respetar los
minimos obligatorios y no permite ser
editado.

5. Seleccionar un cliente para eliminar y se
elimina correctamente.
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Como desarrollador
quiero mejorar el
maquetado de la seccién
de publico administrador
y administrador del
sistema.

#10 3 No aplica.

Estimacion de la capacidad

Cantidad de horas estimadas dedicadas al sprint: 54 horas.

Dia Digliodo, Oliver, Thei_Ier, Total Horas
Mateo Gonzalo Braian
1 - Jueves 27/08/2020 4 4 4 12
2 - Lunes 31/08/2020 2 4 2 8
3 - Martes 01/09/2020 3 4 4 11
4 - Jueves 03/09/2020 3 2 3 8
5 - Lunes 07/09/2020 3 3 3 9
6 - Martes 08/09/2020 3 1 2 6
Total Horas 18 18 18 54
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Riesgos identificados

Durante la realizacion de esta iteracion se detecté un nuevo riesgo con un
id de identificacion #13, y se continu6 analizando de cerca el riesgo #6.

ID Descripcion Probabilidad Impacto

Si todo el equipo de
desarrollo no tiene
conocimientos de desarrollo
web, entonces podrian

producirse retrasos en el La probabilidad en un
proyecto. principio se estimo en
_ ) 0.3, pero como esta es
#1 Debido a que en este sprintel  yna iteracién temprana 0.2
equipo necesita un en el ciclo de vida del
conocimiento mas amplio de la  proyecto la probabilidad
tecnologia utilizada puede aumenté a 0.6

suceder que se produzcan
retrasos para resolver
problemas en cuanto al
desarrollo.

Si ocurren desacuerdos en el
equipo de desarrollo, se

produciran retrasos en el La probabilidad en un
proyecto. principio se estimé en
0.3, pero como el equipo
H#7 Este riesgo esta presente en el ya tiene experiencia 0.4

sprint ya que, como equipo de  gestionando este riesgo
trabajo a lo largo del ciclo de la probabilidad aumenté
vida de un proyecto, hay una a05

gran probabilidad de que se
produzcan desacuerdos.

Si ningln miembro del
equipo tiene experiencia
estimando tareas, entonces
podria ocasionar
modificaciones en el

calendario. La probabilidad en un
#11 Debido a que son las primeras ~_Principio se estimo en 0.4
iteraciones donde el equipo 06, Y permanecera igual
estima funcionalidades, estas durante este sprint.

son imprecisas, y puede
provocar que no se lleguen a
completar las tareas planteadas
en un principio para esta
iteracion.
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Durante el sprint no se manifestaron ninguno de estos riesgos. Lo que si,
al gestionar la probabilidad de cada uno aumentaban un poco mas que lo

establecido en un principio ya que el equipo se encuentra trabajando sobre las
primeras iteraciones.

Burndown Chart Sprint 2

Story Point

Burndown Chart

26/08/20  2708/20  28/08720 29/08/20  30/08/20 3108720 010920  0209/20 03/09/20  04/0920 05/09/20 0609720  07/09/20 0&f09/20 09/09720

Day

{_ Estimated Burndown - Actual Burndown CantDias -~ 14

llustracion 43 - Burndown Chart - Sprint 2

El total de puntos de historia quemados durante este Sprint fueron 16, a
continuacion, detallamos como fueron trabajados los dias a lo largo del sprint.
Los dias resaltados con color fueron los dias en los cuales se quemaron puntos
de historia reflejados en el Burndown Chart.
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Fecha

Miércoles
26/08/2020

Jueves
27/08/2020

Lunes
31/08/2020

Martes
01/09/2020

Jueves
03/09/2020

Lunes
07/09/2020

Martes
08/09/2020

Miércoles
09/09/2020
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Actividades realizadas

Se llevé a cabo la Sprint Planning y se desarrollé el documento inicial del
Sprint.

Se comienza a trabajar en la historia de usuario cuyo ID corresponde a #8.

Se finalizé la historia de usuario #8, se realizé un testing exploratorio de la
misma y dimos comienzo al desarrollo de la historia de usuario #9.

Continuamos con el desarrollo de la historia nimero #9

Finalizacién y testeo exploratorio de la historia #9, y comienzo del
desarrollo de la historia #10.

Finalizacién de la historia nimero #10 y comienzo desarrollo de la historia
namero #7

Finalizacion de la historia nUmero #7, y subimos todos los cambios
generados durante este spring, a una nueva rama de nuestro gestor de
versiones.

Se llevé a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective Meeting.
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10

de Historias de Usuari

ISIS

Comentario Ubicacion Lecalidad
- desoipcion: String IR UED - nombre: String Z 1 |..U-. nombre: String
- usuaric: Usuario - titule: String - coordenadas: String |- provincia:Provincia: int
- cantidedMeBusta: int [T e idad: i
0.* |- desoipcion: String \\\\\\mw localidad: Localidad Cliente
- fecha: String 1

- servicio: Servicio Fllllllllllllllll!. calificacion: decimal
1

- estadopublicacion: EstadoPublicacion - tipoCliente: TipoCliente
- contratacion: Confratacion

1 - fechaDesde: date o=
TipoCobro N\\\ - fechaHasta: date 1 1
- precicMin: decimal - .
- nombre: String - precioMax; decimal Contratacion ] Provincia
desmipcion: St B - B TipoCliente

- esgipcion: String - tipoCobro: TipoCobro 0. N - nombre: String
- fechaVisita: date N X LILLLE ]

- nombre: Sting - pais Pais

- desoipcion: String
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- horaVisita: time
- usuaricCliente: Usuario
oo - usuarioTrabajador: Usuario
) . /
HistorialEstadoPublicacion [ 1.

Rubro - desaipcion: String i Sessionlsuario
- fechar date HistorialEstadoContratacion Usuario
- nombre: String ombre: Shi - idUsuariclog: Usuario
- desoipcion: String we.. - desoipcion: String e ~Ting - fechaCrzacion: timestamp
3 - fecha: date
dni: String
1 fechaMacimients: date
- 1 telefono: String
. 1+
- metodo: String -
EstadoPublicacion QD) decima EstadoContratacion
Administrador
. - nombre: Sting - nombre: String
Categoria - desmipdion: String - desoipcion: String activado: int
- nombre: String Calificacion

fechaCreacion: timestamp .nnr...__ll.l.l.l..
eliminado: int

localidad: Localidad

- nombre: String

- calificacion: int

- usuarioClasificador: Usuario
- fehaClasificacion: date

X

Anal

llustracion 44 - Diagrama de clases de Analisis — Sprint 2
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Testing

A medida que fuimos desarrollando cada una de las historias, debido a que
ninguna de ellas tiene mas de 5 puntos de historia, se realizd un testing
exploratorio para cada una de las mismas, asegurandonos que cumplas con los
criterios de “terminado” definidos a continuacion:

Disefio revisado.
Cddigo completo.

o O O O

O

Cadigo refactorizado.

Caddigo con formato estandar.
Caodigo comentado.

Cddigo en el repositorio.
Caodigo inspeccionado.

Documentacion de usuario revisada y actualizada.
Testeado.

O O O

(o]

Prueba de unidad hecha.

Prueba de integracién hecha.

Prueba de regresion hecha.

Funcionalidad probada en los diferentes navegadores hecha.

Cero defectos conocidos.
Prueba de aceptacion realizada.

Durante las pruebas realizadas se fueron encontrando defectos que fueron
solucionados durante la misma etapa de desarrollo, no detectamos errores
considerables que debieran ser tratados futuras iteraciones.
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Tablero Task Board

En este tablero estan definidos los estados por los que se encuentran las
Historia de usuario desde su creacion hasta que la misma se convierte en una
funcionalidad lista para ser implementada en produccion. Las historias que se
encuentran en terminado ya fueron testeadas y cumplen con los “Criterios de
Terminado” definidos anteriormente. En la siguiente imagen se define el Product
Backlog y en qué estado se encuentra cada requerimiento o US.

K
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Product Backlog %

ABIERTA

LISTA

Workzy Free | & Visible para el equipo | QMQGO Invitar

EN PROCESO

TESTING

TERMINADO

#10 - Como administrador quiero + Afada una tarjeta a #2 - Como administrador quiero crear + Afada una tarjeta a #1 - Como administrador quiero
mejorar el maquetado de la seccién el modelo de dominio para ir : configurar todo el entorno de

de publico administrador y visualizando las relaciones entre las ;:,xv‘.(. = -.;‘5 desarrollo para poder desarrollar el
administrador del sistema. clases de dominio. i -~ % SO \ producto.

= = RS =

#11 - Como administrador quiero
gestionar categorias para dividir las
publicaciones de servicios segan su
categoria.

#12 - Como administrador quiero
gestionar publicaciones para ofrecer
servicios dentro de una categoria.

#13 - Como interesado quiero
registrarme en la plataforma para
ofrecer mis servicios y/o contratar

servicios en la misma.

#14 - Como worker quiero gestionar
una o muchas publicaciones de mis
servicios para llegar a mas publico y
expandir mi negocio.

+ Afada otra tarjeta a

gk |4 ! i

#3 - Como administrador quiero

| adaptar un template publico para

mostrar en el sistema.

#4 - Como administrador quiero

" tener un login de usuario

administrador para poder ingresar al
sistema.

#5 - Como usuario de la plataforma
quiero tener un login de usuario

88 administrador para poder ingresar al

sistema.

#6 - Como administrador quiero
adaptar un template
publico/administrador para que los
usuarios de la plataforma puedan
acceder al sistema.

llustracion 45 - Taskboard

Sprint Review

e Fechade realizacion: 9 de Septiembre del 2020.
e Duracién: 2:00 hs.
e Scrum Master: Theiler, Braian.

Se realizé una revision grupal de las funcionalidades que se desarrollaron, con el
objetivo de que las mismas cumplan con los requisitos que se planificaron para el
sprint.

Aprobacion por parte de todo el equipo de las funcionalidades desarrolladas,
debido a que no se cuenta con un Product Owner.
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Pensamos en desarrollar para la proxima iteracion una reestructuracion del
proyecto en base a los modelos de persistencia y un login con seguridad por
token, con el objetivo de darle mayor seguridad a la plataforma.

Se trato también sobre como estamos estimando como equipo, ya que tanto en el
sprint 1 como en este, pudimos concluir con todas las US propuestas.

Nos pusimos de acuerdo de incluir algunas US como deseadas en el Product
Backlog.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:

o Todo el equipo de desarrollo esta tocando algo de cédigo.

o Excelente comunicacion entre los miembros del equipo de trabajo.

o Se pudieron realizar dentro de este Sprint los cambios en cuanto a
las vistas y funcionalidades propuestas por la catedra.

o Lo de ejecutar las ceremonias ya se nos esta haciendo costumbre
a todos los miembros del equipo y sentimos que las necesitamos
para llevar a cabo el proyecto.

o No se nos presentaron riesgos.

e Lo malo:

o Si bien estamos estimando de manera adecuada, ya que
concluimos con lo propuesto en el Sprint, hay ciertas tareas que
estamos descubriendo que nos lleva un poco mas de tiempo (no
es significativo), dado que estamos en la etapa de aprendizaje
tanto del framework como del lenguaje utilizado.

o Falta de experiencia en la utilizacion de git.

Conclusioén

Se cumplié con todo lo planificado en el Sprint 2, y, ademas, realizamos
algunas de las correcciones indicadas por la céatedra. Estas
correcciones/modificaciones se pudieron llevar a cabo dado que no se
presentaron riesgos que nos retrasen con los tiempos.
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Fecha Version Autor Detalle
Septiembre 2020 1.0 Equipo Creacioén del documento.
Septiembre 2020 1.1 Cétedra Revision.
Septiembre 2020 1.2 Equipo Correcciones.
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Obijetivo del sprint

El objetivo de este Sprint es realizar una reestructuracion del codigo para
lograr mayor robustez en la plataforma. Una vez realizado, se desarrollara el
ABM categoria para poder dividir las diferentes publicaciones que se realizan en
la plataforma y poder listar las mismas. También se realizara el registro basico
para que los interesados al unirse a la plataforma se unan de una manera rapida
y sin complicaciones. Ademas, se va a mejorar el maquetado del login
administrador y del publico/administrador.

Participantes

¢ Scrum Master: Theiler, Braian.
o Equipo: Digliodo, Mateo.
Oliver, Gonzalo.

Calendarizacion

Duracién del Sprint:

El Sprint comenzara el dia 11 de septiembre del 2020 y finalizara el dia
24 de septiembre del 2020, el cual va a tener una duracion de 6 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar
en el sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:

Se realizara el dia 11 de septiembre de 2020 desde las 15 hs. a las 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 24 de septiembre del 2020, tendra una duracion
maxima de 2 hs. De 14:30hs a 16:30. En esta reunién involucramos la ceremonia
Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizara el dia 24 de septiembre del 2020 a partir de las 16:30hs la
cual tiene una duraciéon maxima de 2 hs.
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Sprint Backlog

ID

#11

#13

#46

#47

#48

#49

Historias de usuario

Como administrador quiero
gestionar categorias para dividir
las publicaciones de servicios
seguln su categoria.

Datos minimos obligatorios:
Nombre, descripcién.

Como interesado quiero
registrarme en la plataforma para
ofrecer mis servicios y/o contratar

servicios en la misma.

Datos minimos obligatorios:
Nombre, apellido, DNI, email,
contrasefa.

Como desarrollador quiero
reestructurar el producto en una
etapa temprana para lograr mayor
robustez del sistema.

Como desarrollador quiero
mejorar el maquetado del login de
administrador.

Como desarrollador quiero
mejorar el maquetado del login
publico/administrador.

Como usuario quiero ver las
categorias disponibles en el menu
de la plataforma, para poder filtrar

por las mismas.

Puntos

UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Criterio de Validacion

1. Agregar una categoria con los
datos minimos obligatorios y se
registra correctamente.

2. Agregar una categoria con datos

incompletos y no permite ser
registrada.
3. Seleccionar una categoria para
editar; cambiar sus datos
respetando los minimos
obligatorios y se edita
correctamente.
4. Seleccionar una categoria para
editar; cambiar los datos sin
respetar los minimos obligatorios y
no permite ser editada.
5. Seleccionar una categoria para
eliminar y se elimina
correctamente.

1. Agregar un cliente con los datos

minimos obligatorios y se registra
correctamente.

2. Agregar un cliente con datos

minimos obligatorios incompletos y

no permite ser registrado.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

No aplica.
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Estimacion de capacidad

La cantidad de horas estimadas de trabajo para este sprint fueron 54, pero
debido a algunas mejoras en cuanto al analisis de la gestion de usuarios, se
trabajaron horas adicionales para poder desarrollar estos cambios, dando un

total de 60 horas dedicadas.

1 - Lunes 14/09/2020 3
2 - Miércoles 16/09/2020 2
3 - Viernes 18/09/2020 3
4 - Lunes 21/09/2020 1
5 - Miércoles 23/09/2020 4
6 — Jueves 24/09/2020 2

Total Horas 20

Riesgos identificados:

ID Descripcion

Si todo el equipo de desarrollo
no tiene conocimientos de
desarrollo web, entonces

podrian producirse retrasos en

el proyecto.

Debido a que en este sprint el
equipo necesita un conocimiento
mas amplio de la tecnologia
utilizada puede suceder que se
produzcan retrasos para resolver
problemas en cuanto al
desarrollo.

#1

Oliver,
Gonzalo

3

2

20

La probabilidad en un principio se
estimé en 0.3, pero como esta es
una iteraciéon temprana en el ciclo de
vida del proyecto la probabilidad
aument6 a 0.6

Theiler,
Braian

3

2

20

Probabilidad

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
NACIONAL

Total Horas

60

Impacto

0.2
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Si ocurren desacuerdos en el
equipo de desarrollo, se
produciran retrasos

La probabilidad en un principio se
en el proyecto. L .
. . estimo en 0.3, pero como el equipo
Este riesgo esta presente en el , . :
#7 ; ; ya tiene experiencia gestionando
sprint ya que, como equipo de

trabajo a lo largo del ciclo de vida este riesgo la probabilidad aument6 a

0.5
de un proyecto, hay una gran
probabilidad de que se produzcan
desacuerdos.
Si ninglin miembro del equipo
tiene experiencia estimando
tareas, entonces podria
ocasionar modificaciones en el La probabilidad en un principio se
calendario. estimo en 0.6, y se aumenta a 0.7 en
411 D_ebido_a gue son las prim_eras esta iteraqién ya que consideram,os
iteraciones donde el equipo gue las historias son un poco mas
estima funcionalidades, estas son especificas, y la estimacién puede no
imprecisas, y puede provocar que ser exacta.

no se lleguen a completar las
tareas planteadas en un principio
para esta iteracion.

Durante este Sprint, no hubo grandes cambios en cuanto a los riesgos
tomados en cuenta en la iteracion anterior. Consideramos que estamos en una

etapa de desarrollo muy similar a la iteracion pasada y los riesgos que podrian
producirse son basicamente los mismos.

Analisis de Historias de Usuarios

Para la realizacion de las historias de usuario planteadas para este sprint,

se llevo a cabo un andlisis por parte del equipo para tratar cada una de las
historias definidas.

A continuacion, se describen los requerimientos en formato de historias
de usuario y el andlisis llevado a cabo para cada una de ellas, incluyendo

también el diagrama de clase de analisis correspondiente a las historias de
usuario que lo requieren.
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on, podemos ver el diagrama de dominio actualizado.

inuaci

A cont

Comentario Localidad -
Ubicacion Provincia
- : PublicacionServicio
des on & Py n
deszipeion: 3 B St w nombre: Sting |- nombre: Shing
usuario: Usuario i - M- provincia:Frovingia: int
- roordenadas: Sting 1.0
- gesmipcion: String - lcalidad: Localidad 1
- fecha: String 1
- sEnviio: Senicio Usuario
- estedopublicacion: EstadoPublicacion 1.
- conbatacion: Contratacion - nombre; Siring
1 - fechaDesde: date um, - apellido: String
TipoCobro - fechaHasta: date : 1 1|- dni: Sting Cliente
- precioMin: decimal - telefono: String »
- nombre: Sfing - preciollax decimal .._.:.:._._._.:._._._.._...,. Confratacion - usuario: Sting - fechallacimiento: dete
e iE ; - oy A snn: Ciring
- descipcion. - tipaCobro: TipoCobro - passwoid: Sting telefono; Sting
0.*|- fecheVisite: date - email: Sting
- horaVisits: time 1l Iocalidad: Localidad
- usuaricCliente: Usuario ! T
1 - usuarioTrabsjedor. Usuario g
HistorialEstadoPublicacion 1 ]
. 1.2 i
Categoria W
- desoipeion: S . i
B TipoUsuario |
. i HistorialEstadoContratacion
- - nombre: String
. desmincion: Skina i . :
gesaripcion. Sting - desmipeion: Sting
- feche: date
Pago
1 - nambre: Sting
- metodo; String : :
. [ ____,"_ Sessionlsuario
EstadoPublicacion - monto: decimal
EstadoContratacion iillusriolon: Usuario
- Shinn Calificacion - aUsuanc r.u. u.rm 10
P 1 Sing - fechaCreacion: timestamp
- desmipcion: Sting . .
- desaripcion: Shing - Nomore: 3ting
- calificacion; int
- usuarioClesificador. Usuario

- fehaClasificacion: date
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#11 - Como administrador quiero gestionar categorias
para dividir las publicaciones de servicios segun su
categoria.

Para esta historia se desarroll6 un ABM de Categorias, en donde el
usuario administrador sera capaz de agregar, modificar, eliminar y consultar las
distintas categorias que tiene la plataforma. Los datos minimos necesarios para
poder registrar de forma correcta una categoria son: nombre, descripcion.

A continuacion, se muestra el diagrama de clase de analisis desarrollado.

Diagrama de Clases de Analisis asociado a la Historia de Usuario N° 11

«.boundary.»
PantallaCategoria
btnEliminar
btnGuardar e
btnModificar ControladorCategoria
btnNuevo
controlador - categoria: Categoria
IblAcciones
IblDescripcion I =g P index()
IbINombre + add_categoria()
- modalCategorias: int + update_categoria()
- tablelistadoCategonas e ——————————————1 + delete_categona()
- txtDescripcion + tomarConfir Add()
- txtNombre + tomarConfir lete()
btnCerrar + tomarConfirmacionUpdate()
+ validarDatosMinimos()
+ abrirPantalla()
+ mostrarDatosCategoria() /
+ pedirNombre() /
+ pedirDescripcion() !
+ tomarNombre() ﬂ}
+ tomarDescripcion() s
Categoria
- descripcion
- nombre
- eliminado

+ + + + + + +

delete_categoria |
update_categoria()
add_categonal)
get_categorias()

r=]

-

re_nombre{)
oria()
_idCategoria()

llustracion 47 - Vista de Analisis — Categoria - Sprint 3
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#13 - Como interesado quiero registrarme en la
plataforma para ofrecer mis servicios y/o contratar
servicios en la misma.

Se desarrollé6 un formulario de contacto, en el cual el usuario puede
registrarse como un usuario, y tener acceso dentro de la plataforma, cabe
destacar que estos usuarios mencionados solamente podrdn acceder a la
plataforma, y no podran realizar ninguna accion hasta no actualizar su perfil una
vez logueado, y llenar completamente sus datos personales.

Datos minimos obligatorios para el registro:
Nombre, apellido, DNI, fecha de nacimiento, email, contrasefia.

A continuacién, se muestra el diagrama de clase de analisis desarrollado.

Diagrama de Clases de Analisiz ascociado a la Historia de Usuario N* 13

« boundary. »

PantallaRegistroUsuario

txtNombre
ttApellido
bxtDni

betEmiail
ttContrasefia
binRegistrar
btniniciarSesion
IbiNombre
IblApelido
IbIDbni
IbIEmail
IbiContrasefia
IbIRegistro
btnVaolverinicio

o+ FF o+ o+ oF

«.control.=
ControladorRegistroUsuario

usuario: Usuario

w_entity.»

TipoUsuario

«.entity.»

Usuario

nombre
descripcion

nombre

apellido

dni

usemame

pasasword

iTipolUsuarno: Tipolsuario

+

registrar_cliente_publico()

llustracion 48 - Vista de Analisis — Usuario - Sprint 3
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#46 - Como desarrollador quiero reestructurar el
producto en una etapa temprana para lograr mayor
robustez del sistema.

Esta restructuracion consta en primera instancia de la separacion de los
modelos de persistencia, ya que en un primer momento el desarrollo se comenzo
con un solo modelo dentro de la capa de acceso a los datos, donde todas las
consultas indistintamente se realizaban en un Unico modelo denominado
“app_model”, el cual se cargaba automaticamente al iniciar el sistema con la
funcion “autoload” brindada por el framework de Codelngniter.

Para dar solucion a esto, el modelo “app_model” fue dividido por modelos
propios de cada entidad, en donde cada modelo es llamado Unicamente por el
controlador asociado que necesite de sus servicios en vez de cargarlos todos
desde un comienzo mas alla de que estos se necesiten o no.

#47 — Como desarrollador quiero mejorar el
maquetado del login de administrador.

#48 — Como desarrollador quiero mejorar el
maquetado del login publico/administrador.

Se mejora el maquetado del login de usuarios, como se muestra en la
siguiente imagen.

Iniciar sesion

Registrate gratis aqui!

llustracion 49 - Login
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#49 - Como usuario quiero ver las categorias
disponibles en el menu de la plataforma, para poder
filtrar por las mismas.

Se muestra el listado de las categorias disponibles en el menu del inicio
de la plataforma.

INICIO CATEGORIAS v SOBRE NOSOTROS AYUDA INICIAR SESION

Electricidad
Construccion
Jardineria
Carpinteria
Plomeria

Ver todas

llustracion 50 - Opciones de Categorias

Analisis de Puntos de Historia

Burndown Chart

20+
15
10
5
0

5.

< o & o o < < o <P o v o o & <
¥ ¥ v o o v ¥ o ¥ ¥ oF v oY 5 oY
o o K K & B X & 8 & e 4P o i 4
Day
(_r- Estimated Burndown -~ Actual Burndown CantDias -~ 14

llustracion 51 - Burndown Chart - Sprint 3
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El total de puntos de historia quemados durante este Sprint fueron 17, a
continuacion, detallamos coémo fueron trabajados los dias a lo largo del sprint.
Los dias resaltados con color fueron los dias en los cuales se quemaron puntos
de historia reflejados en el Burndown Chart.

Fecha Actividades realizadas
Viernes Se llevé a cabo la Sprint Planning y se desarrollé el documento
11/09/2020 inicial del Sprint.
Jueves Se comienza a trabajar en la historia de usuario cuyo ID
14/09/2020 corresponde a #46.
L Se finalizo la historia de usuario #46, se realizé un testing de la
Miércoles ; . ! ) . .
misma y dimos comienzo al desarrollo de la historia de usuario
16/09/2020
#47.
Viernes Se finalizo la historia de usuario #47 y se desarroll6 la historia de
18/09/2020 usuario #13
Lunes Finalizacién y testeo exploratorio de la historia #13, y comienzo
21/09/2020 del desarrollo de la historia #49.
Miércoles Finalizacion de la historia nimero #49 y comienzo desarrollo de la
23/09/2020 historia nimero #11
Jueves Finalizaciéon de la historia nUmero #11, desarrollo de la historia
#48, y subimos todos los cambios generados durante este Sprint,
24/09/2020 .
a una nueva rama de nuestro gestor de versiones.
Viemes Se llevo a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective Meetin
25/09/2020 P y el sp P g
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Grafico de Velocidad (Puntos de Historia
Quemados por Sprint)

Story Point

Sprint 0 Sprini 1 Sprint 2 Sprint 3
Sprints

- Velocidad

llustracion 52 - Grafico de Velocidad - Sprint 3

Plan de Testing

El Testing es una fase muy importante en el ciclo de desarrollo del
producto. Tan importante que deberia realizarse desde el inicio del sprint para
que los errores no se acumulen en la fase final de entrega.

Por ende, esta fase es esencial para identificar los errores, ya que cuanto
antes se identifiguen menor sera el costo de solucion de los mismos.

Para nuestro caso, las US que tengan un peso mayor o igual a 5 hacemos
uso de la técnica de las cinco W y una H, basandose en el principio del manifiesto
agil, que fue la estrategia que presentamos en el documento “Plan de Testing”.
Pero como la mayoria de las historias que fueron definidas para este sprint son
inferiores a esos 5 puntos de peso, entonces las US se iran testeando a medida
que se vayan desarrollando. Una vez finalizada se validara que cumpla con los
criterios de hecho mediante testing exploratorio y las conocidas pruebas de caja
blanca.
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Adicional a la técnica utilizada para el testeo de la historia de usuario con

5 puntos de estimacion, el equipo decidio realizar pruebas para aquellas historias
donde la estimacion sea menor a 5, en este caso particular contamos con dos
historias de 3 puntos, las cuales se plantearon para el desarrollo de dos ABM
con funciones importantes, por lo que vimos necesaria la realizacion de casos
de prueba.

Técnica de las cinco Wy una H

Se llevard a cabo esta técnica para la historia de usuario N° 46 (Como
desarrollador quiero reestructurar el producto en una etapa temprana para lograr
mayor robustez del sistema). Respondiendo las siguientes preguntas:

Why? (¢ Por qué o para qué?)
What? (¢, Qué?)

Where? (¢ Dbénde?)

When? (¢, Cuando?)

Who? (¢, Quién?)

How? (¢, Cémo?)

¢Por qué?

Definimos reestructurar el proyecto porgue pensamos en el mafiana, en
donde el proyecto puede seguir creciendo, y si aprovechamos estas etapas
tempranas definiendo una estructura mas solida, podremos tener:

Facilidad de mantenimiento:

Al cambiar la estructura de nuestro sistema a una modular, nos permite
encontrar facilmente errores que puedan ocurrir, ahorrandonos tiempo y
costos. La misma hace que el sistema se vuelva menos complejo y mas
mantenible.

Mayor escalabilidad:

El sistema podra soportar mayores cargas de trabajo a medida que
aumenta la cantidad de funciones desarrolladas, debido a que se delegan
las responsabilidades Unicamente a los médulos necesarios. Esto nos
brinda un mayor rendimiento sin que los recursos se vean afectados.

Mejora la calidad del sistema:

Al contar con una estructura modular obtendremos los beneficios de bajo
acoplamiento y alta cohesion. Ademas, estaremos reduciendo la
complejidad del sistema permitiendo la legibilidad del cddigo
desarrollado.
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¢ Qué?

Vamos a testear que los modelos funcionen de manera independiente ya
que nosotros estabamos usando un unico modelo llamado “app_model” y todas
las consultas SQL se realizaban en ese Unico modelo.

¢Dénde?

El testing se va a realizar en un ambiente local, con la condicién que se
encuentre presente al menos un integrante mas del equipo, aparte del que
realizara el testing. Se podra estar presente en el momento ya sea de forma
fisica o remota por algin medio de comunicacion que permita compartir pantalla.

¢;Cuando?

El testing comienza el 11 de septiembre y finaliza el 24 de septiembre. No
contamos con feriados intermedios y en caso de no llegar a completar las
pruebas en su totalidad, se trabajaran los dias Sabados y Domingos para
concretar con el mismo.

¢, Quién?

El testing sera llevado a cabo por Gonzalo Oliver y Braian Theiler quien
ayudariq a Gonzalo a hacer un testing mas abarcativo ya que dos personas
testeando es posible que encuentren mayor cantidad de errores.

.Como?

El testing se realizard de manera manual utilizando testing exploratorio,
pruebas unitarias de caja blanca y caja negra. Ademas, se va a contar con una
planilla de defectos en la cual se va a ir completando a medida que se encuentren
defectos.

Se calcula que se terminara su ejecucion y analisis en 4 horas.
Ejecucion (Historia #46)

Se llevé a cabo segun lo planteado anteriormente en donde las pruebas que
realizamos son pruebas de caja blanca y pruebas de caja negra, dado que es
una historia técnica.

e Pruebade cajablanca: Se control6 que la estructura del producto cumpla
con el patron establecido en el documento de la arquitectura del producto,
el cual era modelo — vista — controlador. Luego, se ingreso a cada uno de
ellos y se verificd que el cédigo que pertenece a los archivos cumplia con
su funcién y estaban derivando correctamente las responsabilidades. Lo
que pudimos detectar es que en el ABM categorias teniamos métodos
repetidos para mostrar los datos en la vista. Y se solucioné borrando uno
de ellos y dejando solamente el método llamado “get_categorias”.
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« Prueba de caja negra: Desde la interfaz gréfica procedimos a realizar un
testeo individual de cada ABM (ABM usuario, ABM cliente y ABM
categoria) para corroborar si los mismos seguian funcionando de acuerdo
a la nueva estructura, y todo funciond bien, es decir, escribiamos las
entradas propias de cada ABM y las salidas que produjo el sistema eran

las esperadas.

El testeo esta explicado de manera general dado que se trata de una historia
técnica y se trabajo sobre muchos archivos en el desarrollo y se iba probando a

medida que se modificaban.

Por otro lado, esta historia cumplié con los criterios de DONE planteados en

la metodologia de trabajo.

Casos de prueba

A continuacion, se definen los casos de prueba que se llevaron a cabo
durante la realizacidon de la etapa de testing del presente sprint.

ID: CP-1

Requerimiento:
#49 — Mostrar Categorias

Autor: Digliodo, Mateo

Version: 1.0 Prioridad: Baja

Descripcion:

para poder filtrar por las mismas.

Como usuario quiero ver las categorias disponibles en el menu de la plataforma,

Tipo de Testing: Funciones de
negocio

Precondiciones:

Pasos

Resultado esperado

1. Ingresar a la pantalla de
INICIO.

Se carga la pantalla exitosamente.

2. Desplegar menu de
categorias.

Se despliega exitosamente el menu con las
categorias.

6. Fin del Caso de Prueba.
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ID: CP-2

Requerimiento:
#13 — Registrar Usuario Publico

Autor: Digliodo, Mateo

Versién: 1.0 Prioridad: Alta

Descripcion:

Como interesado quiero registrarme en la plataforma para ofrecer mis servicios y/o

contratar servicios en la misma.

Datos minimos obligatorios:

Nombre, apellido, DNI, email, contrasefa.

Tipo de Testing: Funciones de
negocio

Precondiciones:
e Contrasefia mayor a 6 caracteres.
e Email valido.
e El usuario no se encuentra
previamente registrado.

Pasos

Resultado esperado

3. Ingresar a la pantalla de
REGISTRO.

Se carga la pantalla exitosamente.

4. Ingresar el nombre y apellido de
la persona a registrar.

Se ingresan los datos exitosamente.

5. Ingresar el DNI de la persona a
registrar.

El DNI no se encuentra registrado, es decir,
no se muestra aviso de error por lo que puede
continuar con la secuencia.

3. Ingresar Email de la persona a
registrar.

El Email no se encuentra previamente
registrado, es decir, no se muestra aviso de
error por lo que puede continuar con la
secuencia.

4. Ingresar Contrasefia de la
persona a registrar.

Se ingresa la contrasefia de manera exitosa.

5. Presionar el botén Registrarme.

El usuario se registra de manera exitosa.

6. Fin del Caso de Prueba.
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ID: CP-3

Requerimiento: #11 - Gestionar
Categorias (Registrar categoria).

Autor: Theiler, Braian.

Versién: 1.0 | Prioridad: Media

Descripcion: Registrar categorias para dividir las publicaciones de servicios segun

Su categoria.

Datos minimos obligatorios:
Nombre, descripcién.

Tipo de Testing: Funciones de

Negocio.

Precondiciones: No aplica.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la plataforma,
seleccionamos “Categorias” que se
encuentra en el panel izquierdo.

Se abre la vista correspondiente a las
categorias.

2. Seleccionamos el botén “Nueva
categoria” que se encuentra en la
parte superior derecha.

Se abre el mddulo correspondiente para
cargar una nueva categoria.

3. Ingresar el nombre de la categoria
deseada.

El dato ingresé y se visualiza en el input
correctamente.

4. Ingresar
categoria.

la descripcién de la

La descripcion se ingreso y se visualiza en
el input correctamente.

5. Hacer click en el botéon “Guardar
cambios”.

nueva
mensaje

Se registra exitosamente la
categoria  mostrando el
correspondiente.

6. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Tanto el nombre como la descripcidn son campos obligatorios.
Si se quisiera guardar sin ingresar nada nos aparecera un signo de exclamacion y

el campo se pondria en color rojo.
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ID: CP-4

Requerimiento: #11 - Gestionar
Categorias (Modificar categoria).

Autor: Theiler, Braian.

Versién: 1.0 Prioridad: Media

Descripcidon: Modificar los datos de una categoria seleccionada.

Datos minimos obligatorios:
Nombre, descripcion.

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: La categoria a modificar
se debe encontrar cargada con anterioridad.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la
plataforma, seleccionamos
“Categorias” que se encuentra en el
panel izquierdo.

Se abre la vista correspondiente a las
categorias.

2. Se debe visualizar la lista de todas
las categorias registradas en el
sistema.

Se visualiza la lista.

3. En la categoria a modificar debe
aparecer un icono con forma de lapiz
(simboliza al modificar).

Se visualiza correctamente el icono con
forma de lapiz.

4. Hacer click sobre el icono con
forma de lapiz.

Se abre el modulo correspondiente para
modificar la categoria.

5. Modificamos el o los campos
nombre y o descripcion.

Se cargan correctamente en el input los
datos ingresados.

6. Hacer click en el botén “Guardar
cambios”.

Se registra exitosamente la nueva categoria
mostrando el mensaje correspondiente.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Tanto el nombre como la descripcién son campos obligatorios.
Si se quisiera guardar sin ingresar nada nos aparecera un signo de exclamacion y

el campo se pondria en color rojo.
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ID: CP-5

Requerimiento: #11 - Gestionar
categorias (Eliminar categoria).

Autor: Theiler, Braian.

Version: 1.0 | Prioridad: Media

Descripcién: Eliminar una categoria deseada.

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: La categoria a eliminar
se debe encontrar cargada con
anterioridad.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la plataforma,
seleccionamos “Categorias” que se
encuentra en el panel izquierdo.

Se abre la vista correspondiente a las
categorias.

2. Se debe visualizar la lista de todas
las categorias registradas en el
sistema.

Se visualiza la lista.

3. En la categoria a eliminar debe
aparecer un icono con forma de tacho
de basura (simboliza al eliminar).

Se visualiza correctamente el icono con
forma de tacho de basura.

4. Hacer click sobre el icono con forma
de tacho de basura.

Aparece un mensaje para confirmar la
eliminacion.

5. Hacer click en el boton “Si”.

Se elimina correctamente la categoria
seleccionada y se actualiza la lista de
categorias.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria;: -

Nota: Todos los casos de prueba definidos fueron ejecutados de manera exitosa.
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Sprint Review

« Fechade realizacion: 25 de septiembre del 2020.
e Duracion: 2:00 hs.
e Scrum Master: Theiler, Braian.

Temas Tratados

Se realizé una revision grupal de las funcionalidades que se desarrollaron, con el objetivo
de que las mismas cumplan con los requisitos que se planificaron para el sprint.

El equipo tuvo gue trabajar horas de mas para poder cumplir con lo que estaba previsto.
Dado que surgieron modificaciones en los usuarios y nos parecié interesante modificarlo
porque sumaba de forma positiva hacia el proyecto.

Se realizaron casos de prueba en las US que no deberiamos haber hecho, ya que contaban
con un peso inferior al que habiamos definido en el plan de testing. Pero se realizaron
porgue nos parecia importante probarlos.

El equipo se propuso a realizar la documentacion necesaria para desarrollar y no viceversa.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:

e Se cumpli6 con todas las US propuestas en el sprint.

e Las reuniones con los docentes de la catedra aportan y mucho al
desarrollo del proyecto, nos ayudan a avanzar y mejorar lo que
proponemos.

« Pudimos aplicar las modificaciones necesarias e implementarlas
en el producto para que los usuarios de la plataforma se
encuentren todos en 1 tabla y no en diferentes.

o Excelente comunicacion con todos los stackholders.

Lo malo:

« Se trabajaron mas horas que las que fueron estimadas.

« El diagrama de clases de analisis en primera instancia no estaba
del todo correcto.

e Desarrollamos una parte y luego documentamos.

Conclusion

Se cumplié con lo que se planificd para el sprint 3 e incluso se mejoraron
ciertos aspectos. Nos llevdo mas tiempo que lo que habiamos planificado, pero
nos alegra haber podido cumplir con todo y de ver progresar tanto el proyecto,
coOmo a nosotros como equipo, dado que estamos aprendiendo a como gestionar
un proyecto, que herramientas debemos utilizar y como implementarlas.
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Sprint 4
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Fecha Version Autor Detalle
Octubre 2020 1.0 Equipo Creacién del documento.
Octubre 2020 11 Catedra Revision.
Octubre 2020 1.2 Equipo Correcciones.
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Obijetivo del sprint

El objetivo del presente sprint, es que los usuarios puedan actualizar su
perfil a nivel 2, haciéndose “cliente” de la plataforma, lo cual le permitira contratar
publicaciones. Ademas, con el equipo trabajaremos en que el cliente pueda
actualizar su perfil a nivel 3 convirtiéendose en Worker, lo cual le permitira tanto
contratar servicios como publicar.

También se implementara la funcionalidad de poder seleccionar las categorias
que se muestran en el inicio de la plataforma.

Participantes

e Scrum Master: Oliver, Gonzalo.
o Equipo: Digliodo, Mateo.
Theiler, Braian.

Calendarizacion

Duracion del Sprint:

El Sprint comenzara el dia 30 de septiembre del 2020 y finalizara el dia 14 de
octubre del 2020, el cual va a tener una duracion de 6 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar en el
sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:

Se realizara el dia 30 de septiembre de 2020 desde las 15 hs. alas 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 14 de octubre del 2020, tendrd una duracién maxima de 2 hs.
De 14:30hs a 16:30. En esta reunion involucramos la ceremonia Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizara el dia 14 de octubre del 2020 a partir de las 16:30hs la cual tiene
una duracion maxima de 2 hs.
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Sprint Backlog

ID Historias de usuario

Como administrador quiero
poder afiadir una imagen y
seleccionar las categorias que
se muestran en el inicio de la
plataforma para poder tener el
control de las categorias que
queremos mostrar y en donde
se van a mostrar.
Datos minimos obligatorios:
e Nombre
e Descripcion
o Imagen de 400*200

#35

Como usuario administrador
guiero poder gestionar los
métodos de pago para
ofrecerlos en la contratacién

#42 de publicaciones.

Datos minimos obligatorios:
e Nombre
e Descripcién

Como usuario de la plataforma
quiero actualizar mi perfil a
nivel 2 para contratar una
publicacion.

Datos minimos obligatorios:
Fecha de nacimiento
Localidad
Provincia
Cadigo Postal

Domicilio

Email
Numero de celular

Sexo

#50

Puntos

UNIVERSIDAD
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Criterio de Validacion

1. Afadir una imagen de 400 * 200 y se
agrega correctamente.

2. Anadir una imagen fuera de las
dimensiones aceptadas y no permite
guardar cambios.

3. Seleccionar la categoria que
deseemos mostrar en el inicio, guardar
los cambios y se muestra la categoria.

4. Seleccionar la  categoria que
deseemos ocultar del inicio, guardar
cambios y se oculta.

Agregar un método de pago con los datos
minimos obligatorios 'y se registra
correctamente.

Agregar un método de pago con datos
incompletos y no permite ser registrada.

Seleccionar un método de pago para editar;
cambiar sus datos respetando los minimos
obligatorios y se edita correctamente.

Seleccionar un método de pago para editar;
cambiar los datos sin respetar los minimos
obligatorios y no permite ser editada.

Seleccionar un método de pago para
eliminar y se elimina correctamente.

1. Actualizar perfil nivel 2 con los datos
minimos obligatorios y se actualizan
correctamente.

Actualizar perfil nivel 2 con datos
incompletos y no permite ser actualizado.
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Como usuario de la plataforma
nivel 2 quiero actualizar mi
perfil a nivel 3 para poder
ofrecer mis servicios mediante
publicaciones y contratar
servicios de terceros.

Datos minimos obligatorios:
#51 Perfil nivel 2 completo
Descripcion (Sobre mi)
Foto DNI
Experiencia Profesional
Foto perfil de la persona
Domicilio de trabajo
Banco
Alias
Cuenta
CBU

Estimacion de la capacidad

1.

UNIVERSIDAD
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NACIONAL

Actualizar perfil nivel 3 con los datos

minimos obligatorios y se actualizan
correctamente.

Actualizar perfil nivel 3 con datos
incompletos y no permite ser actualizado.

La cantidad de horas estimadas de trabajo para este sprint fueron 54, y
se cumplié con la totalidad de las mismas, y se adicionaron un total de 3 horas
mas, debido a las modificaciones realizadas que debimos realizar para desechar
la US #42, dandonos un total de 57 horas totales.

Dia

Jueves 01/10/2020 3
Lunes 05/10/2020 3
Martes 06/10/2020 3
Jueves 08/10/2020 4
Lunes 12/10/2020 2
Martes 13/10/2020 4

Total Horas 19

Digliodo,
Mateo

Oliver, Theiler, Total,
Gonzalo Braian Horas
3 3 9
3 3 9
3 3 9
4 4 12
2 2 6
4 4 12
19 19 57
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Riesgos identificados:

ID Descripcion

Si ocurren desacuerdos
en el equipo de
desarrollo, se
produciran retrasos
en el proyecto.
Este riesgo esta presente
en el sprint ya que, como
equipo de trabajo a lo
largo del ciclo de vida de
un proyecto, hay una gran
probabilidad de que se
produzcan desacuerdos.
Si ningan miembro del
equipo tiene experiencia
estimando tareas,
entonces podria
ocasionar
modificaciones en el
calendario.
Debido a que son las
primeras iteraciones
donde el equipo estima
funcionalidades, estas son
imprecisas, y puede
provocar que no se
lleguen a completar las
tareas planteadas en un
principio para esta
iteracion.

#7

#11

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
NACIONAL
Probabilidad Impacto
La probabilidad en un
principio se estimo
en 0.3, pero como el
eguipo ya tiene 04

experiencia
gestionando este
riesgo la probabilidad
aument6 a 0.5

El impacto en un
comienzo se plante6 en
0.4 pero como esta
interaccion deja de ser de
etapas tempranas del
proyecto, consideramos
gue de manifestarse el
riesgo impactaria mas
gue en un comienzo, por
lo cual, su impacto sube
aun 0.5.

0.6

De estos riesgos que se identificaron para el sprint no sucedieron ninguno.
Lo que nos ocurrid es que desarrollamos una US hasta terminarla y que luego al
hacer un mejor andlisis pudimos determinar que no era necesario realizarla ya
que lo que nosotros queriamos implementar ya estaba realizado, probado y
funcionando por una API llamada “Mercado Pago”. Al entrar en razén en esto,
disminuimos riesgos que hubieran podido ocasionarse en el futuro si nosotros
desarrollabamos el médulo de la gestién de pagos.
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Analisis de Historias de Usuarios

Para la realizacion de las historias de usuario planteadas para este sprint,
se llevo a cabo un andlisis por parte del equipo para tratar cada una de las
historias definidas.

A continuacion, se describen los requerimientos en formato de historias
de usuario y el andlisis llevado a cabo para cada una de ellas, incluyendo
también el diagrama de clase de analisis correspondiente a las historias de
usuario que lo requieren.

A continuacion, podemos ver el diagrama de dominio actualizado.
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Comentario

Categoria

\

nombre: String

desmipcion: String

HistorialEstadePublicacion

- desipcion: String
- fecha: dste

EstadoPublicacion

- nombre: String

- desoipcion: String

Localidad i
] Ubicacion Provincia
PublicacionServicio
- nombre: String o
: - nombre: String i - .IuAV. - nombre
titule u._u V- provingia: Provincia . - pais
N . - CoOraenaaas. owng B
descriprion - _.u.om_..mu.. 1
fecha 0 _— 1
fechalesde Usuario
fechaHasts 1
= | Cliente
e 0 i
metedoPage: odoPego i l - fechaNacimiento
estadopublicacion: EstadePublicacion Tl - telefono
contratacion: Contratacion . Q== -
s f/:fw Contratacion ]
0. T X
- usuarioCliente: Usuario
- usuaricTrabajador: Usuario 1 N
- depto
i 1 - celular
- sexo Sexo
Tipolsuarie - localided: Localided
MetodoPago e e
- nombre: Sting hora - nombre: Sting | .
- desaipcion: String SEcCn Q= PCin; SiTing - cuentaBencaria
- chu
'
1 X
- experienciaProf
storialEstadeContratacion . - perfi
SessionUsuario i
- s
- desoipcion: String . ; i
_mnw,m._”,m? ° idUsueriolog: Usua derscDni ;
. fechaCreacion: timestamp - adelantelni
Page —
- idNivel
- nombre i
- matricula
- monto i
- fecha
- metodoPs:
EstadeCentratacion
— Calificacion
- nombee: String
- desoipcion: String - nombre: String "
- calificadien: int - no
- usuarioClasificader: Usuario

- fehaClasificacion: date

Sprint 4

isis —

a

llustracion 53 - Diagrama de Clases de An

agina

s
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#35 - Como administrador quiero poder afadir una
imagen y seleccionar las categorias que se muestran
en el inicio de la plataforma para poder tener el control
de las categorias que queremos mostrar y en donde
se van a mostrar.

Para esta historia se van a incluir 2 checkbox (mostrar en header y mostrar
en body) y también se va a incluir la opcion de cargar una imagen para la
categoria. El checkbox que hace referencia a “mostrar en header” significa que
al tildarla se mostrara en la cabecera de la pagina cuando seleccionemos la
opcion “Categoria” y si no se tilda no serd mostrada.

Se adjunta imagen para demostrar a que nosotros le llamamos header.

INICIO CATEGORIAS v SOBRE NOSOTROS AYUDA INICIAR SESION

Construccion

Jardineria

m

arpinteria

Plomeria

Ver todas

llustracion 54 - Opciones de categorias

Si se tilda el checkbox “mostrar en body” significa que la categoria sera

mostrada en el cuerpo de la pagina. A continuacién, adjuntamos imagen para
mayor interpretacion.

Servicios

Podes contratar algunos de éstos servicios desde nuestra pagina

Carpinteria

Plomeria

llustracion 55 - Opciones de Servicios
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Y, por ultimo, se podra afiadir una imagen en categoria para que si se

tiene que mostrar en el body tenga una mejor visualizacidén para los visitantes de
la plataforma.

#42 - Como usuario administrador quiero poder
gestionar los métodos de pago para ofrecerlos en la
contratacion de publicaciones

Se desarrollard un ABM llamado métodos de pago, en donde el usuario
administrador sera capaz de agregar, modificar, eliminar y consultar los
diferentes métodos de pago con los que ofrecera la plataforma. Los datos
minimos necesarios para que pueda ser registrada de forma correcta son:
nombre, descripcion e imagen.

A continuacion, se define el diagrama de clase de analisis desarrollado.

Diagrama de Clases de Analisis asociado & la Historia de Usuario I 42 ‘

a.boundary.
PantallaMetodoPago

- binEliminar

- binGuardar iy wentity.s
- binblodcer ControladorMetodoPago R
- binNuevo .
- controlador - mefodoPago: MetodoPago e
- InlAcciones ) "P’“P“*
- IbiDescripcion i index() 1
- [oiNombre + add_metp o)
- modalMetodoPago + update_metodo_pago()
- fableListadoMetodoPago e + (elete metodo_pago(

- bitDescripeion + fomarConfirmacionAdd()
- txthombre + fomarConfimacionDelete()
- binCemar + fomarConfimacionlpdate{

+ validarDatosMinimos(

get metodo_pago_byld()
get_metod:

update_me
add_metoc

+ + 4+ + + + +

+  ghrirPantalla(

+ mostrarDatosMetodoPago(
+  pedirombre{)

+ pediDescripcion|

+ fomarhlombre{)

+ fomarDescripeion()

llustracion 56 - Vista de Analisis Método Pago
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En una primera instancia se llevd a cabo el andlisis, disefio,
implementacion y prueba de la US #42 definida anteriormente, pero luego de una
reunién con los docentes de la catedra, nos mencionaron otras alternativas
mucho mas viables, probadas y seguras, las cuales podrian ser mercado pago y
PayPal. En consecuencia, decidimos llevar toda la gestion del pago por medio
de la APl de mercado pago. La cual corresponde a otra US que se desarrolla en
detalle cuando se lleve a cabo la implementacion de la misma.

Por lo tanto, la US #42 fue eliminada tanto en el Product Backlog como en
la implementacion en el producto.

#50 - Como usuario de la plataforma quiero actualizar
mi perfil a nivel 2 para contratar una publicacion.

Cuando una persona visita la plataforma y esta interesada en registrarse,
lo puede hacer rdpidamente ingresando su nombre, apellido, DNI, mail y una
contrasefia, convirtiéndose en usuario de la misma, en donde puede visualizar
las publicaciones de servicios, pero no puede contratar hasta que se convierta
en nivel 2 o “Cliente” como el equipo de Workzy lo llama, entonces se
implementara esta US para que pueda contratar los servicios que desee. Para
convertirse en nivel 2 necesita completar algunos datos minimos obligatorios
como la fecha de nacimiento, provincia, localidad, domicilio, cédigo postal,
namero de celular, email y sexo. Con el objetivo de tener mas informacion sobre
el cliente que quiere realizar una contratacion de servicio.

Para esta historia de usuario se desarrollé un diagrama de comunicacién
para poder disefiar la manera en que se van a cargar los datos, y todas las
validaciones que realizamos para poder registrar el cliente.

También durante el desarrollo de la historia se disefié un Patrén de Disefio
Strategy para contemplar la suba de niveles de distinta manera en base a cual
sea el nivel.

A continuacién, se define el diagrama de clase de analisis, de comunicaciéon y
diagramas asociados al patrén implementado.
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PantallaNivelUsuarioDos

- comboBoxSexo
- datePickerFechaMacimiento
- btCuilCuit

- comboBoxProvincia ControladorHivelUsuarioDos Usuario

Provincia

. Mmhtmmcw_ucﬁm__ﬁna - usuario: Usuario - nombre
) igaPosta F—————————=%]. diente: Cliente - apeliido i
- tbtDomicilic dni - pais

- bdNumero I —————— =
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e + index() - usuario
_ biDeplo + mediol) - password \.‘__,.,
- btCelular
- btEmail
- binSiguienteDatosPersonales
- binSiguienteDatosDireccion

_
_
< _
_
_

s I

- binSubirNivelDos

- binAtras s Localidad

fh.\_ rd - nombre
’ - provincia
Cliente M\\ -7

habilitarVenta

mosirarl ocalidades

verificarDatosPerso

= - fechaMacimiento -
e ! - telefono -
S - email -

aringresoFechaMNacimienta() : -

" e - cuit -
S0l ES SeleccionSe - codigoPostal L Sexo
solicitaringresoCuil Cui

' - domicilio
solicitarSeleccionProvincia() g —————————— - -————————">- nombre

arSeleccionLocalidad() -

. S - piso
solicitaringresoCodigoPostal()

. - - deplo
solicitaringresoDomicilio o

S0 J_S._.Qmm.u_..,_:jmn." S ocalidad: Localidad
i g._.e_.mw.umm_r_n_:_ I e
solicitaringresoEm:
tomarFechaMacimiento()
fomarSexo()

fomarCuil
tomarProvi
tomarLocalidad()
tomarCodigoPostal()
tomarDomiciliof)
fomarNumerno{)
tomarPisol)
fomarDepto()
tomarCelular)
tomarEmai

+ update nivel(
+ get cliente_ldUsuario() : void

L T T T T T T T U T S S S SR

llustracion 57 - Vista de Analisis — Usuario Nivel 2




UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
NACIONAL

X

1.43; tomarlngrescEmeil) —p
1.40; tomaringresaNumernGelular) —
1.38: tomaringresoDepto] —

1.3% tomaringresoPiso{) —

1.30: tomaringreschumerf) —
1.27: tomaringresaDomiciliof) —
1.24: tomaringresoCodigoPostall) —
1.18: tomarSelectionProvingial) —

1.14; tomeringresoCuitCuil) —
1.11: tomarSeleccionSexe(] —

1.6: tomarSelectionFechalacimients) — P

1: opcionSubiDeNivel) —

4— 1.1 habilitarVentana

Usuario

1.44; tomaringresoEmail ] —

1.41: tomaringrescNumeroCelular] —
1,37 tomarlngresoDento() —»

1,34 tomarlngresoPizof) —

1.31; tomarlngresohumera) —

1.28: tomaringresoDomiciliof) —»
1.25; tomaringresoCodigoPostal) —
1.19; tomarSeleceionProvincia] —
1.15; tomarlngresaCuitCuil) —

1.12 tomarSeleccionSexa) —p

1.7: tomarSeleccionFechaNacimientol) —
1.2: subirhlivelDasl) —»

4 1.481in)
A| 1.47: tomarFecha'HoraActual{)
4— 148 cearllsuarioNivelDos()
4— 145 verificarDatosContacto)
4— 1.28: verificarDatosDireccionf)
4— 1.16: verificarPasoPersonal])

4— 138 buscarSexo)
4— 13 buscarProvincias))

A 122 getlocalidad)

seleccionads:Pravincia

A 1.21: getNombre()

PantellzNivelUsuarioDos

4— 15 solicitarFechaNacimiznto)
4— 1.10: solicitarSexaf)

4— 113 solicitarCuitCuil])

A| 1.17: solicitarSeleccionProvincia()
4— 1.23: solicitarCodigoPostal}
4— 1.26: solicitarDomicilio)

4— 1.29: soliciteringresohumeraf)
4— 1.32 solicitaringresoFisa)

4— 1.35 solicitaringresoDeptaf)

&— 1.29: solicitaringresoNumeroCelular])

4— 142 solicitarlngresoEmail )

ControladorNivel UsuarioDos

1.4 new)

1.4: *gethombre) —p
1.20: *existeProvincial) —

1:3: *gethiombref) —p,

Cliente

Locslidad

:Pravincia

llustracion 58 - Diagrama de Comunicacion — Usuario Nivel 2
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class Modelo de clases /

Vista Estatica - Patron Strategy - Historia de Usuario N*50 & 51

Cliente

|Estrategia SubirDeNivel
- fechaNacimiento: date

- telefono: varchar
- email: String e ————— -
- cuit: varchar

- codigoPostal: int
- domicilio: varchar

- nro: int d v

index{) : void
esMedio|) : boolean
esFull{) : boolean
subirNivel() : void

[0 G I

- piso: int v N
- depto: int / NG

- celular: varchar S

- localidad: Localidad EstrategiaNivel2 EstrategiaNivel3

- sexo: Sexo i 1

- banco: String > mdex()_: void + index() : void

- aliss: String + esMedic() : boolean + esMediof) : boolesn

- cuentaBancaria: varchar + esFull() : boolean + esFull(): boclean

- cbu: varchar + subirNivel() : void : i + subirNivel() : void

- sobrelMi: String + new(nombreEstrategisa) : EstrategiaNivel2 + new({nombreEstrategia) : EstrategiaNivel3
- experienciaProf: String

- perfil: String

- selfieDni: String

- dorsoDni: String

- adelanteDni: String
- ov: String

- idNivel: int e ——————1
- matricula: String

Usuario

- nombre: String
- apellido: String
- dni: varchar

- usuario: String
- password: String

+ updste_nivel() : void
+ get_dliente_ldUsusrio() : void

llustracion 60 - Patron Strategy Vista Estatica - Subir de Nivel Cliente

sd Modelo de diseﬁo/

:EstrategiaNivel2

Controlador?{ivelu suario2 Cli%nte

subirClienteDeNivel(): void

|
|
|
|
|
|
subirDeNivel{): void :

[ i | crearEstrategia(): EstrategiaNivel2

new(): EstrategiaNivel2

-

subirDeNivel(): void |

>

T T |

llustracion 59 - Patron Strategy Vista Dindmica - Subir de Nivel Cliente
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#51 - Como usuario de la plataforma nivel 2 quiero
actualizar mi perfil a nivel 3 para poder ofrecer mis
servicios mediante publicaciones y contratar servicios
de terceros

Se implementara un siguiente nivel para que los clientes se conviertan en
Worker o alcancen el nivel 3, en donde van a poder realizar contrataciones de
servicios como también van a tener la posibilidad de ofrecer servicios en la
plataforma. Para poder alcanzar este nivel se necesitara completar los siguientes
datos minimos: descripcion sobre la persona que quiere ascender en el nivel,
foto DNI, experiencia profesional, foto de perfil de la persona, domicilio de
trabajo, datos bancarios y la situacion de IVA, y ademas debe contar con el perfil
nivel 2 completo. Con el objetivo de corroborar la existencia y la verificacion de
la persona que se habia registrado como cliente anteriormente. Y los datos
bancarios para futuras transacciones.

Diagrama de Clases de Analisis

Diagrama de Clases de Analisis asociado a la Historia de Usuario N° 51

PantallaNivelUsuarioTres

- seleccionArchivoSelfie

- selecciondnifrente

- selecciondniatras

- labelTuDni

- labelSeleccionArchivoSelfie
- labelSeleccionDniFrente

- labelSeleccionDniAtras

- seleccionFotoPerfil

- seleccionArchivoCy

- seleccionArchivoMatricula
- ixtAreaSobreMi

- labelDatosBancarios

- ixtBanco

- ttCuenta

- bxtAlias

- xtCBU

- btnAtras

- binSiguiente

ControladorNivelUsuarioDos

- usuario: Usuario
- cliente: Cliente

-

ok o+t

index()

medio(

full()
subir_nivel_dos()

subir_nivel_tres(

R R R R R

tomari az()
tomarFotoPerfil()

llaProfesional()

tomarAlias(
tomarChbu()

v

Cliente

- fechaMacimiento
- telefono

- email

- cuit

- codigoPostal

- domicilio

- nro

- piso

- depto

- celular

- Ilocalidad: Localidad
- sexo: Sexo

+ update_nivel()
+ get_cliente_|dUsuario() : voi

—==- dni

Usuario

- nombre
- apeliido

- usuario
- password

llustracién 61 - Vista de Analisis - Subir Cliente Nivel 3
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Analisis de Puntos de Historia

Story Point

18 4

Day

Estimated Burndown -}~ Actual Burndown CantDias 6

llustracion 62 - Burndown Chart - Sprint 4

El total de puntos de historia quemados durante este Sprint fueron 16, a
continuacion, detallamos como fueron trabajados los dias a lo largo del sprint.
Los dias resaltados con color fueron los dias en los cuales se quemaron puntos
de historia reflejados en el Burndown Chart.

Fecha

Miércoles
30/09/2020

Jueves
01/10/2020

Lunes
05/10/2020

Martes
06/10/2020

Jueves
08/10/2020

Lunes
12/10/2020

Martes
13/10/2020

Miércoles
14/10/2020

Actividades Realizadas

Se llevo a cabo la Sprint Planning y se desarroll6 el documento inicial
del Sprint.

Se comienza a trabajar con la historia de usuario cuyo ID corresponde
a #35.

Se finaliz6 la historia de usuario #35, se realiz6 el testing de la misma y
dimos comienzo al desarrollo de la historia de usuario #42.

Se finaliz6 la historia de usuario #42, y comenzamos con el desarrollo
de la historia de usuario #50.

Finalizacién del desarrollo de la historia de usuario #50.
Comienzo del desarrollo de la historia de usuario #51.

Finalizaciéon del desarrollo de la historia de usuario #51, y testeo de las
historias de usuario numero #50 y #51.

Se llevo a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective Meeting.
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Grafico de Velocidad

Velocidad del Equipo

16 16 16

Story Point
L#+]

Sprint 0 Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4
Sprint

Sprint

llustracion 63 - Grafico de Velocidad - Sprint 4

Plan de Testing

Las estrategias de testing planteadas para cada una de las siguientes US
son las siguientes:

Testing Historia de Usuario #35

Para la US #35 (Como administrador quiero poder afiadir una imagen y
seleccionar las categorias que se muestran en el inicio de la plataforma para
poder tener el control de las categorias que queremos mostrar y en donde se
van a mostrar.) se realizara testing exploratorio, dado que es una US que cuenta
con un peso de 3 puntos de historia y no es significativa su implementacion.

Testing Historia de Usuario #42

Para la US #42 (Como usuario administrador quiero poder gestionar los
métodos de pago para ofrecerlos en la contratacion de publicaciones) se
realizara testing exploratorio y pruebas de caja negra en donde aplicaremos la
técnica “pruebas de historias de usuarios”.

Pruebas de caja negra (Técnica de Pruebas de historias de usuario).

En Scrum, tomamos los requerimientos en forma de historia de usuario
gue describe la funcionalidad que debe ser desarrollada y probada
especialmente en una iteracién. Como las US describen la funcionalidad y los
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criterios de aceptacion, definimos la cobertura minima de pruebas en base a
estos criterios. Por ende, los casos de prueba se derivan de ellos y son los

siguientes:

ID: CP-6

Requerimiento: Gestionar métodos de
pago #42 (Registrar método de pago).

Autor: Theiler, Braian.

Version: 1.0 | Prioridad: Media

Datos minimos obligatorios:
Nombre, descripcion.

Descripcion: Como usuario administrador quiero poder registrar un método de
pago para ofrecerlos en la contratacion de publicaciones

Tipo de Testing: Funciones de

Negocio.

Precondiciones: No aplica.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la plataforma,
seleccionamos “Métodos de Pago” que
se encuentra en el panel izquierdo.

Se abre la vista correspondiente a los
métodos de pago.

2. Seleccionamos el botén “Nuevo
Método” que se encuentra en la parte
superior derecha.

Se abre el modulo correspondiente para
cargar un nuevo método.

3. Ingresar el nombre del método de
pago deseado.

El dato ingresé y se visualiza en el input
correctamente.

4. Ingresar la descripcion del

correspondiente método de pago.

La descripcion se ingresé y se visualiza en
el input correctamente.

5. Hacer click en el boton “Guardar
cambios”.

Se registra exitosamente el nuevo método
de pago mostrando el mensaje
correspondiente.

6. Fin caso de prueba.

el campo se pondria en color rojo.

Nota Aclaratoria: Tanto el nombre como la descripciébn son campos obligatorios.
Si se quisiera guardar sin ingresar nada nos aparecera un signo de exclamacion y
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ID: CP-7

Requerimiento: Gestionar métodos de
pago #42 (Modificar métodos de pago).

Autor: Theiler, Braian.

Versién: 1.0 Prioridad: Media

Descripcion: Modificar los datos de un método de pago deseado.

Datos minimos obligatorios:
Nombre, descripcion.

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: El método de pago a
modificar se debe encontrar cargado con
anterioridad.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en Ila
plataforma, seleccionamos “Métodos
de pago” que se encuentra en el
panel izquierdo.

Se abre la vista correspondiente a los
métodos de pago.

2. Se debe visualizar la lista de todos
los métodos de pago registrados en
el sistema hasta el momento.

Se visualiza la lista.

3. En el método de pago a modificar
debe aparecer un icono con forma de
lapiz (simboliza al modificar).

Se visualiza correctamente el icono con
forma de lapiz.

4. Hacer click sobre el icono con
forma de lapiz.

Se abre el modulo correspondiente para
modificar el método de pago.

5. Modificamos el o los campos
nombre y o descripcion.

Se cargan correctamente en el input los
datos ingresados.

6. Hacer click en el botén “Guardar
cambios”.

Se registra exitosamente el método de pago
mostrando el mensaje correspondiente.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Tanto el nombre como la descripcién son campos obligatorios.
Si se quisiera guardar sin ingresar nada nos aparecera un signo de exclamacion y

el campo se pondria en color rojo.
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ID: CP-8

Requerimiento: Gestionar métodos de
pago #42 (Eliminar métodos de pago).

Autor: Theiler, Braian.

Version: 1.0 | Prioridad: Media

Descripcién: Eliminar el método de pago deseado.

Tipo de Testing: Funciones de

Negocio.

Precondiciones: El método de pago a
eliminar se debe encontrar cargado con
anterioridad.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la plataforma,
seleccionamos “Métodos de Pago” que
se encuentra en el panel izquierdo.

Se abre la vista correspondiente a los
métodos de pago.

2. Se debe visualizar la lista de todos
los métodos de pago registrados en el
sistema.

Se visualiza la lista.

3. En el método de pago a eliminar
debe aparecer un icono con forma de
tacho de basura (simboliza al eliminar).

Se visualiza correctamente el icono con
forma de tacho de basura.

4. Hacer click sobre el icono con forma
de tacho de basura.

Aparece un mensaje para confirmar la
eliminacion.

5. Hacer click en el boton “Si”.

Se elimina correctamente el método de
pago seleccionado y se actualiza la lista de
métodos de pago.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria;: -

Tanto en la US #50 y #51 que tienen que ver con la actualizacion del perfil
para poder contratar y/o publicar servicios, se llevara a cabo testing exploratorio,
pruebas de caja negra que aplicaremos la técnica “pruebas de historias de

usuarios” y la técnica de las 5SW Y 1H.
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Testing Historia de Usuario #50
¢Por que?

Llevamos a cabo esta funcionalidad con el objetivo de que un usuario de
la plataforma pueda contratar publicaciones existentes dentro de la misma y
gozar de los beneficios que genera Workzy a la hora de realizar dicho contrato.
Cuando hablamos de beneficios, estamos hablando sobre la facilidad de
bdsqueda de los servicios, facilidad de contratacion y diversos métodos de
pagos.

¢ Queé?

Se va a testear que un usuario pueda actualizar los datos para contar con
una cuenta Nivel 2 y dichos datos se actualicen exitosamente.

cDonde?

El testing se va a realizar en un ambiente local, con la condicion que se
encuentre presente al menos un integrante mas del equipo, aparte del que
realizara el testing. Se podra estar presente en el momento ya sea de forma
fisica o remota por algin medio de comunicacion que permita compartir pantalla.

¢cCuando?

El testing comienza el 13 de septiembre y finaliza el 14 de septiembre. En
caso de no llegar a completar las pruebas en su totalidad, se trabajaran los dias
Sabados, Domingos y de ser necesario el dia Lunes 12/10/2020 (Feriado) para
concretar con el mismo.

¢, Quién?

El testing ser& llevado a cabo por Mateo Digliodo y Braian Theiler quien
ayudara a Mateo a hacer un testing mas abarcativo ya que dos personas
testeando es posible que encuentren mayor cantidad de errores.

¢, Como?

Se hara uso de la técnica de prueba de caja negra utilizando las pruebas
de historias de usuarios, donde se ejecutaran los siguientes casos de prueba
para la historia #50:

ID: CP-9 Requerimiento: Actualizar Perfil Nivel 2.
#50
Autor: Theiler, Braian. Version: 1.0 Prioridad: Media

Descripcién: Como usuario de la plataforma quiero actualizar mi perfil a nivel 2
para contratar una publicacion.

Datos minimos obligatorios:
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Fecha de nacimiento, Sexo, Cuil/Culit,
Numero, Celular y Email.

Provincia, Localidad, Cédigo Postal, Domicilio,

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: Ser un usuario registrado
en la plataforma.

Resultado esperado

Pasos
1. Una vez logueado en Ila
plataforma, seleccionamos una

tarjeta que dice “Subir a Nivel 2” que
se encuentra en la parte superior del
dashboard principal.

Se abre la vista correspondiente para subir
de nivel.

2. Ingresar en el apartado “Tus datos
personales” la fecha de nacimiento,
sexo y Cuil/Cuit.

Los datos se ingresaron y se visualiza
correctamente en los inputs.

3. Seleccionar “Siguiente” para que
el sistema verifique los datos
personales y pase al apartado de
“Direccion”.

El sistema verifica los datos y son correctos.

4. Ingresar en el apartado
“Direccion”  provincia, localidad,
codigo postal, domicilio, numero,
piso y dpto.

Los datos se ingresaron y se visualizan
correctamente en los inputs.

5. Seleccionar “Siguiente” para que
el sistema verifiqgue los datos de
“Direccion” y pase al apartado de
“Contacto”.

El sistema verifica los datos y son correctos.

7. Ingresar en el apartado “Contacto”
celular y Email.

Los datos se ingresaron y se visualizan
correctamente en los inputs.

8. Seleccionar “Subir a Nivel 2”.

El sistema verifica si los datos son correctos
y es asi.

El sistema actualiza el perfil del usuario a
nivel 2.

6. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Fecha de nacimiento, Sexo, Cuil/Cuit, Provincia, Localidad,
Caddigo Postal, Domicilio, Niumero, Celular y Email son campos obligatorios. Si se
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quisiera continuar sin ingresar nada o distinto tipo de dato nos aparecera un signo
de exclamacién y el campo se pondria en color rojo.

Como en los resultados de los casos de prueba anteriormente
presentados no se encontraron errores, podemos decir que la Historia de Usuario
cumple con los criterios de terminado.

Testing Historia de Usuario #51
¢ Por qué?

Llevamos a cabo esta funcionalidad con el objetivo de que un usuario de
la plataforma pueda comenzar a ofrecer sus servicios mediante publicaciones
dentro de la misma. Requisito previo para que el Worker pueda publicar es contar
con una cuenta nivel 2.

¢ Qué?

Se va a testear que un usuario de nivel 2 pueda actualizar sus datos y
adjuntar documentacién necesaria para subir su cuenta a Nivel 3 y dichos datos
se actualicen exitosamente.

¢Dénde?

El testing se va a realizar en un ambiente local, con la condicion que se
encuentre presente al menos un integrante mas del equipo, aparte del que
realizard el testing. Se podra estar presente en el momento ya sea de forma
fisica o remota por algin medio de comunicacion que permita compartir pantalla.

¢;Cuando?

El testing comienza el 13 de septiembre y finaliza el 14 de septiembre. En
caso de no llegar a completar las pruebas en su totalidad, se trabajaran los dias
Sabados, Domingos y de ser necesario el dia Lunes 12/10/2020 (Feriado) para
concretar con el mismo.

¢Quién?

El testing sera llevado a cabo por Gonzalo Oliver y Braian Theiler quien
ayudard a Gonzalo a hacer un testing mas abarcativo ya que dos personas
testeando es posible que encuentren mayor cantidad de errores.

¢, Como?

Se har4 uso de la técnica de prueba de caja negra utilizando las pruebas
de historias de usuarios, donde se ejecutaran los siguientes casos de prueba
para la historia #51.
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ID: CP-10

Requerimiento: Actualizar Perfil Nivel 3.
#51

Autor: Theiler, Braian.

Versioén: 1.0 Prioridad: Media

Descripcion: Como usuario de la plataforma nivel 2 quiero actualizar mi perfil a
nivel 3 para poder ofrecer mis servicios mediante publicaciones y contratar servicios

de terceros.

Datos minimos obligatorios:

Selfie+DNI, DNI Frente, DNI Dorso, Foto de Perfil, Descripcion del Worker, Experiencia
Personal, Nombre Banco, Cuenta, Aliasy CBU

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: Ser un usuario con Perfil 2.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en Ila
plataforma, seleccionamos una
tarjeta que dice “Subir a Nivel 3” que
se encuentra en la parte superior del
dashboard principal.

Se abre la vista correspondiente para subir
de nivel.

2. Cargar en el apartado “DNI” una
selfie mostrando el DNI, Imagen DNI
frente E imagen DNI dorso.

Los archivos se cargaron correctamente.

3. Seleccionar “Siguiente” para que
el sistema verifique la carga de los
mismos y pase al apartado de “Sobre
Mi”.

El sistema verifica que los archivos estén
cargados correctamente y es asi.

4. Ingresar en el apartado “Sobre mi”
Foto de perfil, descripcion del
Worker, experiencia personal, cargar
CV y/o matricula.

Los datos fueron cargados correctamente.

5. Seleccionar “Siguiente” para que
el sistema verifique los datos y pase
al apartado de “Movimientos”.

El sistema verifica los datos y son correctos.

7. Ingresar en el apartado
“Movimientos” nombre  banco,
cuenta, alias y CBU en el que se van
a ver reflejados los movimientos de
dinero.

Los datos se ingresaron y se visualizan
correctamente en los inputs.
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8. Seleccionar “Subir a Nivel 3”. El sistema verifica si los datos son correctos
y es asi.

El sistema actualiza el perfil del usuario a
nivel 3.

6. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Selfie+DNI, DNI Frente, DNI Dorso, Foto de Perfil, Descripciéon
del Worker, Experiencia Personal, Nombre Banco, Cuenta, Alias y CBU. Son
campos obligatorios. Si se quisiera continuar sin ingresar nada o distinto tipo de
dato nos aparecera un signo de exclamacion y el campo se pondria en color rojo.

NOTA: Todos los casos de prueba definidos anteriormente fueron
ejecutados de manera exitosa.

Como en los resultados de los casos de prueba anteriormente
presentados no se encontraron errores, podemos decir que la Historia de Usuario
cumple con los criterios de terminado.

Se calcula que se terminara la ejecucion y analisis de ambos casos de
prueba en 4 horas.

137 |Pagina



TECNOLOGICA

UNIVERSIDAD
NACIONAL

Planilla de reporte de defectos

F3

to | Quien lo detecte | Prioridad Estado Test cas

Nro_Defecto |Fecha_Apertura| Fecha Cierre Defecto/Mejora Descripcion Tipo de d

Nivel 2: Datos de direccidn el codigo Seguridad Y

#1 14/10/20 Defecto postal solo debe aceptar nimeros. contral Braian Theiler Alta Abierto TC #9
Nivel 2: Datos de direccion el
nimero de domicilio solo debe Seguridad Y
#2 14/10/20 Defecto aceptar nimeros. control Braian Theiler Alta Abierto TC#9
Nivel 2: Datos de direccion el piso Seguridad Y
#3 14/10/2020 Defecto solo debe aceptar nimeros. control Braian Theiler Alta Abierto TC #9

Nivel 2: Datos de contacto se debe
validar que se ingresen solo

nimeros en el campo de texto Seguridad Y
#4 14/10/2020 Defecto celular. control Mateo Digliodo Alta Abierto TC#9 :
Nivel 2: Datos de contacto se debe
verificar que se ingrese un email Seguridad Y
#5 14/10/2020 Defecto valido. control Mateo Digliodo Alta Abierto TC #9

Nivel 3: Movimientos. El nimero de
cuenta no debe aceptar caracteres Seguridad Y
#6 14/10/2020 Defecto alfabeticos, solo nimeros control Gonzalo Oliver Alta Abierto TC#1C

llustracion 64 - Planilla de Defectos - Sprint 4

Nivel 3: Sobre Mi. La foto de perfil Seguridad Y
#7 14/10/2020 Mejora debe ser opcional. control Gonzalo Oliver Alta Abierto TC#1C

Planilla de defectos

Nivel 3: Sobre Mi. EI CV debe ser Seguridad Y
#8 14/10/2020 Mejora opcional. control Gonzalo Oliver Alta Abierto TC#1C
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Sprint Review

e Fechaderealizaciéon: 14 de octubre del 2020.
e Duracién: 2:00 hs.
e Scrum Master: Oliver, Gonzalo.

Temas Tratados

Se realizd una revision grupal de las funcionalidades que se desarrollaron, con el
objetivo de que las mismas cumplan con los requisitos que se planificaron para el
sprint.

Desde ahora en mas el equipo buscara soluciones ya desarrolladas, probadas y
seguras para optimizar el tiempo y obtener mejores resultados.

El equipo siente que esta estimando de manera adecuada dado que esta cumpliendo
con lo planificado en el sprint.

Se trat6 también sobre la rotacion del Scrum Master, dado que es el primer sprint en
el que sucede. Los resultados son positivos por parte del equipo, dado que todos los
miembros quieren aprender y disfrutar de los diferentes roles que propone Scrum.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:

o Se cumplié con lo planificado en el sprint.

o Evaluamos una mejor alternativa a implementar como es Mercado
Pago.

o Se implementaron los diferentes niveles de usuarios como el
equipo lo habia planteado.

Estimacion correcta.
Buen ambiente de trabajo y excelente comunicacién con todos los
stakeholders.

e Lo malo:

o Se desecho una historia de usuario porque encontramos una mejor
solucion para dar respuesta a los métodos de pago. Se encuentra
dentro de “Lo malo” dado que nos dimos cuenta cuando la US
estaba en un estado de “Terminada o Done”.

Conclusioén

Se cumplié con lo que se planificé para el sprint 4 e incluso se mejoraron
ciertos aspectos. Se trabajo en la totalidad de lo planificado, pero como se
explico en el andlisis de historias de usuario, tuvimos cédigo desechado, ya que
se descarto una US, mas alla de esto, como equipo nos vamos consolidando a
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medida que se avanza en el proyecto y vamos aprendiendo de los errores
constantemente.

Bibliografia

e Pruebas de caja negra - Obtenido de testing baires

https://testingbaires.com/2017/02/26/pruebas-caja-negra-enfoque-
practico/#:~:text=Las%20Pruebas%20de%20Caja%20Negra,ejecuci%C3%B3n

%20internos%20en%20el%20software
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Sprint 5
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Fecha

Version

Autor

Detalle

Octubre 2020

1.0

Equipo

Creacioén del documento.
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Obijetivo del sprint

El objetivo del presente sprint, es que los Workers puedan realizar la
publicacion de sus servicios, asi como también, modificar el estado en el que se
encuentran las mismas, para que los usuarios puedan visualizarlas.

También esta iteraciobn tiene como objetivo definir las politicas y
condiciones con las cuales se va a regir la pagina, en cuanto a privacidad y
manipulacion de los datos personales de los usuarios de la plataforma.

Participantes

e Scrum Master: Oliver, Gonzalo.
o Equipo: Digliodo, Mateo.
Theiler, Braian.

Calendarizacion

Duracion del Sprint:

El Sprint comenzara el dia 20 de octubre del 2020 y finalizara el dia 3 de
noviembre del 2020, el cual va a tener una duracién de 6 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar
en el sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:

Se realizara el dia 20 de octubre de 2020 desde las 15 hs. alas 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 3 de noviembre del 2020, tendra una duracibn maxima
de 2 hs. De 14:30hs a 16:30. En esta reunién involucramos la ceremonia
Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizara el dia 3 de noviembre del 2020 a partir de las 16:30hs la cual
tiene una duracion maxima de 2 hs.
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Sprint Backlog

ID

#14

#15

Historias de usuario

Coémo worker quiero gestionar una o
muchas publicaciones de mis servicios
para llegar a mas publico y expandir mi
negocio.

Datos minimos obligatorios:

Titulo

Categoria

ARos de experiencia
Provincia

Localidad

Tipo de cobro
Precio

Cdémo worker quiero poder cambiar el
estado en el que se encuentran mis
publicaciones para ocultarlas o
mostrarlas. Estados: Activa, Pausada y
Finalizada.

Publicacion pausada

Puntos

X

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
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Criterio de Validacion

1.

Worker intenta
ingresar al menu
publicaciones y no
es nivel 3. Falla.
Worker ingresa al
menu
publicaciones y es
nivel 3. Pasa.
Worker agrega una
publicacion
completando los
datos minimos
obligatorios. Pasa.
Worker agrega una

publicacion sin
completar los
datos minimos

obligatorios. Falla.
Worker elimina
una publicacién y
no se muestra mas
en su listado.
Pasa.

Worker elimina
una publicacién y
sigue apareciendo
en su listado. Falla.
Worker edita una
publicacién con los
datos minimos
obligatorios. Pasa.
Worker edita una

publicacion sin
completar los
datos minimos

obligatorios. Falla.
Worker cambia el
estado de la
publicaciéon a
Activa y se
muestra en el
listado publico de
la pagina.

Worker cambia el
estado de la
publicacion a
Pausada y se
muestra en el
listado publico de
la pagina con una
alerta de que la

144 |Pagina



UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
NACIONAL

ID Historias de usuario Criterio de Validacién
misma se
encuentra en
estado de pausa.

. Worker cambia el

estado de la

publicacion a

Finalizada y NO se

muestra en el

listado publico de
la plataforma.

Ingreso a conocer

los términos vy

Como administrador quiero definir los condiciones de la

#27 términosy condiciones con las que se va plataforma y se

a regir la plataforma. muestran

exitosamente.

Ingreso a la

Como usuario de la plataforma quiero plataformaytpueldo

que se listen las publicaciones creadas ggﬁ]%:; entre 1as

#52 por los usuarios en la seccion ublicaciones

publicaciones del publico para poder 8 ol
visualizarlas. ISponibles
exitosamente.

Estimacion de la capacidad

La cantidad de horas estimadas de trabajo para este sprint fueron 54 hs,
debido a la que la realizacién de la historia de usuario #14 nos llevo un poco mas
de tiempo de lo estimado se trabaj6 el ultimo dia Jueves 29 una hora mas para
poder darla por finalizada, dandonos asi un total de 57 horas totales.

Dia Digliodo, Oliver, Thei.ler, Total Horas
Mateo Gonzalo Braian
2212072020 4 4 4 12
23/10/2020 3 3 3 0
2311012020 3 3 3 0
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Martes
27/10/2020 3 3 3 9
Miércoles
28/10/2020 2 2 2 e
Jueves 4 4 4 12
29/10/2020
Total Horas 19 19 19 57

Riesgos identificados:

Si ocurren
desacuerdos en el
equipo de desarrollo,
se produciran
retrasos
en el proyecto.
Este riesgo esta

#7 presente en el sprint ya
gue, como equipo de
trabajo a lo largo del

ciclo de vida de un
proyecto, hay una gran
probabilidad de que se
produzcan
desacuerdos.

La probabilidad en un
principio se estimé en
0.3, pero como el
equipo ya tiene
experiencia
gestionando este
riesgo la probabilidad
aumento a 0.5

0.4
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ID Descripcion

Si los cambios y
alcances no son
controlados a medida
que se avanzaen el
proyecto de
desarrollo, entonces
se producirian
retrasos.
Debido a que estando
en una etapa mas
avanzada del desarrollo
del proyecto, los
cambios que puedan
surgir en estas
instancias pueden
representar retrasos.

#4

Probabilidad

0.5

UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
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Impacto

El impacto en un comienzo
se plante6 en 0.2 pero
cdmo esta interaccion deja
de ser de etapas tempranas
del proyecto, consideramos
gue de manifestarse el
riesgo impactaria mas que
en un comienzo, por lo cual,
su impacto sube a un 0.4.

De estos posibles riesgos detectados, no ocurrieron ninguno. Supimos
trabajar de forma ordenada y conectados todo el tiempo, conllevando a un sprint

exitoso.

Analisis de Historias de Usuarios

Se realiz6 el siguiente andlisis para cada una de las historias de usuario
que fueron definidas en el presente sprint.
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ISIS

e

a

Comentario PublicacionServicio 4 Localidad Provincia
ummg._”._u.mj . - il Ubicacion - nombre: String - nombre
usuario: Usuario - desmipion 1 1(- provincia: Provincia - pais
cantidadMelGusts - fechs - nombre: Sting

- predio ] Usuario 1
- metodoPago: MetodoPago 9
- estadopublicacion: EstadoPublicacion v
- contratacion; Contratacion i Cliente
TipoCobro - cotegoria: Categoria N
e - afiosExperiencia - usuario - fechaMadimiento
- imagenes ; - telefone
- comentario: Comentario 3
- |ocalidad: Localided i 3
Contratacion i
Categoria - usuarioCliente: Usuar f
- usuarioTrebajador Usuaric .
nomere | 0 - ubicacion: Ubicacion 1
deswipcion \\.W. 1 - celular
n | 0 / ot - sexo Sexo
- 1 Visita TipoUsuario N - localidsd: Locslidad
- N - banco
- fecha - nombre: Sting
. ho - desoipeion: String i
= =y s - cuentaBencaria
- direccion ..
- sobrel
- experienciaProf
HisterialEstadeContratacion SessionUsuario - per
- selfieDni
- desoripcion: String - idUsuarioLog: Usuario - daorsoDni
- fechs: dste - fechaCreacion: timestamp - adelantelni
. o
HistorialEstadoPublicacion - idNivel
— - metfricula
- desoipoion 1
- fechs
Pago i
N EstadeContratacion i
- nombre
- 1
- mento - nombre Calificacion
1 - fecha - desoipeion
- metodol - nembre: String Sexo
o - calificacion: int
EstadoPublicacion . wsusrioClasificador Usuaric i
N - fehaClasificacion: date
- nombre 1
- desmipcion

Diagrama de Clases de An
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#14 - CoOmo worker quiero gestionar una o muchas

publicaciones de mis servicios para llegar a mas
publico y expandir mi negocio.

Se desarrollara un ABM llamado “Publicaciones”, en donde los usuarios
que sean nivel 3 podran agregar, modificar, eliminar y consultar las diferentes
publicaciones que hayan creado para ofrecer los servicios que deseen. Los datos
minimos y obligatorios que se necesitan son los siguientes: titulo de la
publicacién, categoria a la cual pertenece la publicacion, afios de experiencia,
provincia, localidad, tipo de cobro y precio.

A continuacion, se define diagrama de clase de analisis y de comunicacién

desarrollado.

Diagrama de Clases de Analisis ascciado a la Historia de Usuaric N® 14

PantallaPublicacion

- IblTitulo

- bdTitulo

- IblCategoria

- cmbCategoria

- IblAnicsExperiencia

- bdAnicsExperiencia

- IblDescipcicnServicic
- bdDesoipcionServicio
- ocmbProvincia

- IblProvincia

- lblLocalidad

- betPrecic

- Iblimagenes

ControladerPublicacion

- usuario: Usuaric

T
|
I
L}
L}
|

V

Cliente

Usuario - fechaNacimiento

- nombre

- apellido

- dni

- usuaric

- password

- dliente: Cliente

- telefono

- email

- cuit

- codigoPostal
- domicilic

- o

- piso
—— \- depto
- - celular

PublicacionServicio

- titule

- desoipcion

- fecha

- ahosExperiencia
- imagenes

- tipoCobro: Tipot

Cobro

1|[- localidad: Localidad
- sexo: Sexo

- banco

- alias

- cuentaBancaria
- chu

- sobreMi

- experienciaProf
-  nombre - perfil

- selfielni

+  grear - dorsoDni

- adelanteDni

- o

- idNiwel

- matricula

TipoCobro

Localidad

1 |- nombre
- localidad

llustracion 66 - Vista de Andlisis de Publicacion - Sprint 5
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1.37: tomaringresoPrecio() —»
134 tomarSeleccionTipoCobra) —J»
1.3 tomaringresolmagenes() —

1.28: tomarSeleccionLocalidad) —P»

1.25 tomarSeleccionProvingia)  —Jp

1.22: tomaringresoDescripcion)) —

119 tamarlngresoAniosExp() —» 4— 1.1 habiltarVentana()
1.16: tomarSeleccionCategoria) —p
113 tomaringresoTitula() |v

1: opeionNuevaPublicacion) —J

4— 14%0n))
4— 141 crearPublicacion)

138 tomarlngresoPrecio) —»
1.35 tomarSeleccionTipoCobra()  —»
132 lomaringresoimagznes) —p 4— 140 tomarFechajHoraAcual()
4— 139 validarDatoshinimos()
4— 1.9 buscarLocalidad()
4— 1.7 buscarProvincias()
4— 1.5 buscarTipoCobra()
4— 1.3 buscarCategorias()

129 tomarSelectionLocalidad) —
1.26; tomarSeleccionProvincia() |v
1.23: tomarlngresoDescripcion)) —J
1.20: tomarlngresoniosExp) — P

1.17: tomarSeleccionCategoria) —
1.14: tomaringresoTitulo)  —P»

1.2 nuevaPublicacion) —»

PantallaPublicacion

Categoria

1.4:*getNombre()

N

16 *getNombre() =Y

TipaCobro

{— 112 solictaringresaTitula()

4— 115 solictarSeleccionCategoria() ControladorPublicacion

4— 1.1% solicitarinaresoAniosExp()
4— 1.21: solicitaringresoDescripcion()
4— 124 solicitarSeleccionProvincia() = jms5/.
{— 1.27: solictar3eleccionLocalidad()

4— 1.30:solici
4— 133 solici
4— 1.35: solicitaringresoPreciof)

aringresolmagenes()

ar3eleccionTipoCobra()

1.8 *gethlombre) —p

Provincia

|lIlIlIlIlIlIIIlIlIIIlIlIlIlIlI’

111 *getombre() —p

seleccionada:Provincia

nueva:Publicacion

‘Localidad

- Sprint 5

icacién de Publicacion

llustracion 67 - Diagrama de Comun

s

agina
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#15 - Como worker quiero poder cambiar el estado en
el que se encuentran mis publicaciones para
ocultarlas o mostrarlas.

Los Workers propietarios de las “publicaciones” en la plataforma, van a poder
actualizar el estado de la misma, siempre y cuando sea necesario. Los estados
van a estar definidos como:

e Activa: La publicacion se encuentra vigente y estd sometida a posibles
contrataciones.

e Pausada: La publicacién se oculta al publico por algun motivo. Pero el
Worker sigue teniendo registro de la misma y puede volver a Activarla o
Finalizarla cuando lo desee.

e Finalizada: La publicacion se da por terminada y dejara de mostrarse.

El objetivo por el cual se van a manejar estos estados, es para que el Worker
tengan la posibilidad de elegir en un momento dado, que publicaciones tener
vigentes y cuales no, y si por si algin motivo cierta publicacion la tiene que
ocultar, se le da la posibilidad de pausarla para que en un futuro cuando la
“active” no tenga que cargarla de nuevo.

A continuacién, se define el diagrama de maquina de estados.

. 0

%
( Activa !

finalizarPublicacion(})

pausarPublicacion()

finalizarPublicacion()

activarPublicacion()
Finalizada :

llustracion 68 - Maquina de Estados de Publicacion - Sprint 5

Para el desarrollo de esta historia, al referirse a un cambio de estado para
el cual en un futuro pueden llegar a presentarse nuevos estados, se opto por la
implementacion de un patron de disefio state.

A continuacion, se define el la vista estatica y dinamica del mismo.
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class Modelo de clases

Patron State - Vista Estatica - Historia de Usuario N*15

PantallaPublicacion ControladorPublicacion

IbITitulo: String usuario: Usuario

txtTitulo: String
IblCategoria: String
cmbCategoria: String
IblAniosExperiencia: String
txtAniosExperiencia: String
|blDesipcionServicio: String
txtDescripcionServicio: String
cmbProvincia: String
IblProvincia: String
IblLocalidad: String
cmblocsalidad: String
IbITipoCeobro: String
cmbTipoCobro: String
|blPrecio: String |
txtPrecio: String \V
Iblimagenes: String

index() : void

activar_publicacion{) : void
add_publicacion_post{) : void
edit_publicacion_post() : void
editar_publicacion{) : void
eliminar_imagen_publicacion() : void
eliminar_publicacion{) : void
finalizar_publicacion() : void
listado_publicaciones_dt{) : Publicacion[]
nueva_publicacion() : Publicacion
pausar_publicacion{) : void
listDirectory() : void

R R R A A VR

PublicacionServicio

habilitarVentana() : void
mostrarProvincias() : Provincia[]
mostrarLocslidades() : Localidad]]
mostrarTipoCobrof) : TipoCobro
solicitaringresoTitulo{) : void
solicitarSeleccionCategoris() : void
solicitarlngresoAniosExperiencia() : void
solicitaringresoDescripcion() : void
solicitarSeleccionProvincia() : void
solicitarSeleccionLocsalidad() : void
solicitaringresolmagenes() : void
solicitarSeleccionTipoCobro{) : void
solicitarlngresoPreciof) : void
tomaringresoTitulo|) : void
tomarSelecionCategoris() : void
tomarlngresoAnioExperiencia() : void
tomaringresoDescripcion() : void
tomarSeleccionProvincia() : void
tomarSeleccionlLocalidad() : void
tomaringresolmagen() : void
tomarSeleccionTipoCobro{) : void
tomaringresoPrecio() : void

titulo: String
descipcion: String
fecha: dste
anocsExperiencia: int
imagenes: String
tipoCobro: TipoCobro

activar_publicacion_idPublicacion{) : void
add_metodc_pago() : void

add_publicacion() : void
delete_metodo_pago_by_idMetodo{) : void
edit_publicacion() : void
eliminar_publicacion_idPublicacion() : void
finalizar_publicacicn_idPublicacion{) : void
get_metodo_pago_byld() : MetodoPsgec
get_metodo_pago_byMetodoPage() : MetodoPago
get_metodo_pago_where_nombre{) : MetodoPago
get_metodos_de_pago() : MetodoPagol]
get_publicacion_id() : Publicacion
pausar_publicacion_idPublicacion({) : void
update_metodo_pagol) : void

AR R R R A R e

T TR TR T T S S Sy

Pausada

Estado Activa
+ new(): void

+ new(): void + finalizarPublicacion{) : void

nombre: String

+ pausarPublicacion() : void + activarPublicacion{) : void

1
pausarPublicacion() : void }—{* finalizarPublicacion() : void
ActivarPublicacion() : void

FinalizarPublicacion() : void

Finalizada

+ new(): void

llustracion 69 - Patron State - Vista State
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sd Vista dinamica

Pantalla P{Jblicacion Controlador?’ublicacion
|
1

seleccipnada:
| Publigacion
1

i buscarPublicacion(): Publicaci

|
|
|
|
Pn
|
|
|

Pausada

tomarSeleccionPublicacion (Publicacion)

permitePausado(): boolean

'

i esActiva(): Estado

getEstado: Activa()

psusarPublicacion(): void

pausarPublicacion(): void

setEstado(e:Estado)
(Mg
|
|
|
|

llustracion 70 - Patron State - Vista Dinamica

#27 - Como administrador quiero definir los términos y
condiciones con las que se va a regir la plataforma.

Se definieron los términos y condiciones que rigen las actividades de los
usuarios de la plataforma y los propietarios de la misma. El cual, al ser leido y al
aceptarse, se realiza un acuerdo de ambas partes. Brindando a los propietarios
de la plataforma la posibilidad de protegerse de una posible exposicion legal.

#52 - Como usuario de la plataforma quiero que se
listen las publicaciones creadas por los usuarios en la

seccion publicaciones del publico para poder
visualizarlas.
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La US tiene por objetivo poder listar las publicaciones realizadas por los
Workers en la seccion de publicaciones, para que las mismas puedan ser
visualizadas por todas las personas que visiten la plataforma.

Analisis de Puntos de Historia

Stany Point

Burndown Chart

— Estimated Burmndown —~ Actual Burndown CantDias il

llustracion 71 - Burndown Chart - Sprint 5

En el presente sprint, se quemaron 19 puntos de historia, en donde a
continuacion, detallamos como fuimos trabajando los dias a lo largo del Sprint.

Los dias resaltados con color fueron los dias en los cuales se quemaron
puntos de historia reflejados en el Burndown Chart.

Fecha

Martes
20/10/2020

Miércoles
21/10/2020

Jueves
22/10/2020

Actividades Realizadas

Se llevé a cabo la Sprint Planning y se desarrollé el documento
inicial del Sprint.

Se comenzo a trabajar con la historia de usuario cuyo 1D
corresponde a #14.

Se continlia trabajando con la historia de usuario #14.
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Viernes
23/10/2020

Martes
27/10/2020

Miércoles
28/10/2020

Jueves
29/10/2020

Martes
03/10/2020
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Se finaliza el desarrollo y testing de historia #14 y se comenzo a
trabajar con la historia de usuario #27, y luego se realiz6 el
testeo de la misma.

Se comenzo a trabajar con la historia de usuario #15.

Se testeo la historia de usuario #15. Y se comenz0 a trabajar con
la historia de usuario #52.

Finalizacién del desarrollo de la historia de usuario #52, y testeo
de la misma.

Se llevé a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective
Meeting.

Grafico de Velocidad (Puntos de Historia
Quemados por Sprint)

214

16

19

16 17 16

Sprint 0 Sprint

T T T T 1
1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4 Sprint 5

Sprint

Sprint

llustracion 72 - Grafico de Velocidad - Sprint 5
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Plan de Testing

Las estrategias de testing planteadas para cada una de las siguientes US
son las siguientes:

Para la US #14 (Cémo worker quiero gestionar una o muchas
publicaciones de mis servicios para llegar a mas publico y expandir mi negocio).
Se llevara a cabo testing exploratorio a medida que se vaya desarrollando,
pruebas de caja negra que aplicaremos la técnica “pruebas de historias de
usuarios” y la técnica de las SW Y 1H. Ademas, dejaremos asentados los errores
gue detectemos en una planilla de defectos.

Parala US #15 y #27. Se realizara testing exploratorio, dado que cuentan
con un peso de 3 puntos de historia. Y consideramos que es suficiente para
verificar su correcto funcionamiento.

Para la US #52 (Como usuario de la plataforma quiero que se listen las
publicaciones creadas por los usuarios en la seccion publicaciones del publico
para poder visualizarlas). Se verificar4 su correcto funcionamiento con testing
exploratorio.

Testing Historia de Usuario #14

¢Por qué?

Llevamos a cabo esta funcionalidad con el objetivo de que los usuarios
gue sean nivel 3 puedan agregar, modificar, eliminar y consultar sus diferentes
publicaciones. Para poder expandir su negocio y que el trabajo que realizan
pueda ser visto por mas personas.

¢Qué?

Se va a probar que el usuario que sea nivel 3 pueda crear una publicacion
con los datos minimos obligatorios, una vez creada, que se pueda consultar,
modificar y por ultimo que se pueda eliminar.

Donde?

El testing se va a realizar en un ambiente local, con la condicién que se
encuentre presente al menos un integrante mas del equipo, aparte del que
realizard el testing. Se podra estar presente en el momento ya sea de forma
fisica o remota por algun medio de comunicacion que permita compartir pantalla.
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El testing comenzara el 22 de octubre y finalizara en el mismo dia. En
caso de no llegar a completar las pruebas en su totalidad, se trabajaran los dias

Sabados, Domingos.

¢Quién?

El testing sera llevado a cabo por Braian Theiler y Gonzalo Oliver.
Definimos que dos personas lo realicen dado que si mas personas lo testean es
posible que encuentren mayor cantidad de errores.

.Como?

Se hara uso de la técnica de prueba de caja negra utilizando las pruebas
de historias de usuarios, donde se ejecutaran los siguientes casos de prueba

para la historia #14:

ID: CP-11

Requerimiento: Gestionar publicaciones
#14 (Registrar nueva publicacion).

Autor: Oliver, Gonzalo.

Versién: 1.0 Prioridad: Alta

Datos minimos obligatorios:

Descripcion: Cémo worker quiero registrar una publicacion de mi servicio para
llegar a mas publico y expandir mi negocio.

Titulo, categoria, afios de experiencia, provincia, localidad, tipo de cobro y precio.

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: Debe ser usuario nivel 3.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la
plataforma, seleccionamos
“Publicaciones” que se encuentra en
el panel izquierdo.

Se abre la vista correspondiente a las
publicaciones.

2. Seleccionamos el boton “Nueva
Publicacion” que se encuentra en la
parte superior derecha.

Se abre el modulo correspondiente para
cargar una nueva publicacion.

3. Ingresar el titulo del servicio que
se desea brindar.

El dato ingresé y se visualiza en el input
correctamente.

4. Seleccionar la categoria asociada
al servicio que se quiere publicar.

La seleccién fue tomada correctamente.
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5. Ingresar los afios de experiencia
que se tienen brindando dicho
servicio.

Los afios de experiencia se ingresé y se
visualiza en el input correctamente.

6. Ingresar la descripcion del servicio
a brindar.

La descripcion fue ingresada correctamente.

7. Seleccionar la provincia y la
localidad desde donde se esta
emitiendo la publicacion del servicio.

La provincia y la localidad fueron
seleccionadas correctamente y se puede
visualizar en el input.

8. Soltar o seleccionar las imagenes
gque se quieren cargar junto a la
publicacioén del servicio.

Las imagenes fueron cargadas
correctamente en la galeria de imagenes.

9. Seleccionar cual es el tipo de
cobro que se va a mostrar en la
publicacion.

La seleccién fue tomada correctamente y se
visualiza en el input del tipo de cobro.

10. Ingresar el precio
correspondiente al tipo de cobro
indicado anteriormente.

El precio es ingresado correctamente en el
input.

11. Hacer click en el botdén “Guardar
Publicacion”.

Se valida que los campos minimos vy
obligatorios estén completos y correctos, de
ser asi, se registra exitosamente la nueva
publicacién mostrando el mensaje
correspondiente.

6. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: El Titulo, la categoria, los afios de experiencia, la provincia, la
localidad, el tipo de cobro y el precio. Son campos obligatorios. Si se quisiera
guardar sin ingresar nada nos aparecera un signo de exclamacion y el campo se

pondria en color rojo.

ID: CP-12

Requerimiento: Gestionar
#14 (Modificar publicacion).

publicaciones

Autor: Theiler, Braian.

Versién: 1.0 Prioridad: Media

Descripcién: Cémo worker quiero modificar una publicacion que he realizado.

Datos minimos obligatorios:

Titulo, categoria, afios de experiencia, provincia, localidad, tipo de cobro y precio.
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Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: La publicacion a modificar
se debe encontrar cargada con anterioridad.
Ademas, debe ser usuario nivel 3.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la
plataforma, seleccionamos
“Publicaciones” que se encuentra en
el panel izquierdo.

Se abre la vista correspondiente a las
publicaciones.

2. Se debe visualizar la lista de las
publicaciones registradas en el
sistema hasta el momento.

Se visualiza la lista.

3. En la publicacién que se quiera
modificar debe aparecer un boton
que diga “Configuracion”, hacerle
click.

Se desplaza
publicacion.

las configuraciones de la

4. Hacer click sobre “Editar

Publicacion”.

Se abre el modulo correspondiente para
modificar la publicacion.

5. Modificamos el o los campos
(Titulo,  categoria, aflos de
experiencia, descripcidén, provincia,
localidad, galeria de imagenes, tipo
de cobro y precio).

Se visualizan correctamente en los inputs los
datos modificados.

6. Hacer click en el botéon “Guardar
Publicacion”.

Se valida que los campos minimos y
obligatorios estén completos y correctos, de
ser asi, se registran los cambios
exitosamente.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: El Titulo, la categoria, los afios de experiencia, la provincia, la
localidad, el tipo de cobro y el precio. Son campos obligatorios. Si se quisiera
guardar sin ingresar nada nos aparecera un signo de exclamacion y el campo se

pondria en color rojo.

ID: CP-13

Requerimiento: Gestionar publicaciones
#14 (Eliminar publicacion).
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Autor: Gonzalo, Oliver.

Versiéon: 1.0 | Prioridad: Media

Descripcién: Eliminar la publicacion deseada.

Tipo de Testing: Funciones de

Negocio.

Precondiciones: La publicacién a eliminar
se debe encontrar cargada con
anterioridad. A demas debe ser usuario
nivel 3.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la plataforma,
seleccionamos “Publicaciones” que se
encuentra en el panel izquierdo.

Se abre la vista correspondiente a las
publicaciones.

2. Se debe visualizar la lista de las
publicaciones registradas en el
sistema hasta el momento.

Se visualiza la lista.

3. En la publicacibn que se quiera
eliminar debe aparecer un botén que
diga “Configuracion”, hacerle click.

Se desplaza las configuraciones de la
publicacién.

4. Hacer click sobre “Eliminar

Publicacion”.

Se abre el mdédulo correspondiente para
eliminar la publicacion.

5. Hacer click en el botdn “Si”.

Se elimina correctamente la publicacion
seleccionada y se actualiza la lista de los
métodos de pago.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: -

Los casos de prueba fueron exitosos. Dado que a medida que se
desarrollaba se iba realizando testing exploratorio, con el objetivo de corregir
errores y no arrastrarlo hasta que se concluya la US.

Como en

los resultados de los casos de prueba anteriormente

presentados no se encontraron errores, podemos decir que la Historia de Usuario

cumple con los criterios de terminado.

Se calcula que se terminara su ejecucién y analisis en 4 horas.
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Testing Historia de Usuario #15

La US #15 que esta relacionada con el cambio de estado en las
publicaciones, se fue probando a medida que se desarrollaba si segun los
estados (Activa, Pausada y Finalizada) definidos para la publicacion se
reflejaban en ella, mostrandose u ocultandose del listado publico de las
publicaciones. De esta manera, cuando se llegd al correcto funcionamiento de
los estados, se dio por concluido el testing para la US.

Testing Historia de Usuario #27

Para la US #27 que define los términos y condiciones de la plataforma, se
fue controlando la funcionalidad a medida que se iba desarrollando, ya que es
una funcionalidad muy chica en donde solamente se verifica un checkbox. La
funcionalidad fue testeada rédpidamente y se comprobé su correcto
funcionamiento.

Testing Historia de Usuario #52

La US #52 que tiene que ver con gue las publicaciones que realicen los
Workers sean publicadas en la sesion publica de la plataforma para que sean
visibles por todos. La misma se testeo también con esta técnica, comprobando
que cuando las publicaciones tengan un estado “Activa” aparezcan en el listado,
y las que tengan un estado diferente a esta, no aparezcan. De esta forma se
realizo la prueba y la US se encuentra funcionando correctamente.
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Planilla de Defectos

Planilla de reporte de defectos

Tipode | Quienlo Test case
Nro_Defecto  [Fecha Apertural FechaCierre | Defecto/Mejora Descripcion defecto | detecto | Prioridad | Estado | asociade
Los errores del sistema
deben ser mas explicativos Braian
# 261102020 Mejora para el usuario. Usabiidad | Theller | Afa [ Cerrado | TCEI1£12#13
Actualizar los errores del
sistema cuando se ingrese
correctamente los datos en el Braian
#10 281102020 Mejora campo. Simular tiempo real | Usabiidad | Theiler | Afa Abierto | TC#11 #1213
Exigir al usuario buenas
imagenes en la publicacion,
que cumplan con clertos Braian
#1 281102020 Mejora requisitos Usabiidad | Theler | Afta | Abero | TC#11#12

llustracion 73 - Planilla de Defectos - Sprint 5
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Sprint Review

e Fechade realizacion: 3 de noviembre del 2020.
e Duracién: 2:00 hs.
e Scrum Master: Oliver, Gonzalo.

Temas Tratados

Se llevo a cabo la revision de todas las funcionalidades desarrolladas para verificar
si las mismas cumplian con los objetivos del sprint.

A medida que se desarrolla realizar las interfaces de la manera més amigables
posibles sin perder la calidad en el disefio.

Se converso sobre las estimaciones, que nos llevo 3 hs mas de las planificadas.

Se trat6 sobre la funcionalidad “contratar servicios” que se va a incluir en la proxima

iteracion.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:

(o]

o O O O

o

Se cumplié en su totalidad con lo planificado en el sprint.
Interfaces mas lindas.

Cooperacion y trabajo en equipo.

NoO se nos presentaron riesgos.

Se realizaron las correcciones en las vistas en cuanto a la forma
de mostrar los errores que fueron mencionados por los profesores
de la catedra.

Buen ambiente de trabajo y excelente comunicacién con todos los
stakeholders.

Aprendizaje e integracion de contenidos.

e Lo malo:

(0]

Se trabajaron 3 hs mas de las que fueron estimadas.

Conclusioén

Se concluyé con todo lo planificado. En donde sprint tras sprint vamos
mejorando un poquito mas, por lo que nos sentimos contentos y satisfechos de
las funcionalidades implementadas hasta el momento.
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Sprint 6
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Fecha

Version

Autor

Detalle

Noviembre 2020

1.0

Equipo

Creacioén del documento.
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Obijetivo del sprint

El objetivo del presente sprint, es que los usuarios puedan realizar la
contratacion de servicios, asi como también, tener la posibilidad de cancelarla
en caso de que asi lo deseen.

También esta iteracién tiene como objetivo mostrarle al usuario las
contrataciones realizadas por el mismo, y aquellas que se realizaron en base a
sus propias publicaciones.

Participantes

e Scrum Master: Oliver, Gonzalo.
o Equipo: Digliodo, Mateo.
Theiler, Braian.

Calendarizacion

Duracion del Sprint:

El Sprint comenzara el dia 4 de noviembre del 2020 y finalizara el dia 16
de noviembre del 2020, el cual va a tener una duracion de 6 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar
en el sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:

Se realizard el dia 16 de noviembre de 2020 desde las 15 hs. a 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 16 de noviembre del 2020, tendra una duraciéon maxima
de 2 hs. De 14:30hs a 16:30. En esta reunién involucramos la ceremonia
Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizara el dia 16 de noviembre del 2020 a partir de las 16:30hs la
cual tiene una duracion maxima de 2 h.
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Sprint Backlog

ID Historias de usuario

Como usuario de la plataforma
nivel 2 o 3 quiero poder
cancelar la contratacion de un
servicio para darla de baja
porque ya no necesito del
mismo.

#33

Como usuario de la plataforma
deseo poder contratar un
servicio para satisfacer una o
varias necesidades.

#39

Como usuario de la plataforma
quiero poder saber cuales
#53 fueron mis servicios ofrecidos y
contratados para tener
seguimiento de los mismos.
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Criterio de Validaciéon

1. Usuario de la plataforma
nivel 2 oprime botén para
cancelar contratacion y la
misma se cancela. Pasa

2. Usuario de la plataforma
nivel 2 oprime botén para
cancelar contratacion y la

3 misma no se cancela.
Falla
3. Debe existir al menos una
contratacion. Pasa

4. Debe cancelarse 48 hs

antes. pasa

5. Usuario quiere cancelar
antes de 48 hs. No pasa

1. Usuario de la plataforma
nivel 2 oprime botén para
contratar una publicacién,

completa los datos
necesarios solicitados por
la pagina y se realiza la
contratacion de la
publicacion. Pasa
8 2. Usuario de la plataforma
nivel 2 oprime botén para
contratar una publicacion
pausada o finalizada y no
permite ser contratada.
Pasa
3. Debe existir al menos una
publicaciéon en estado
activa. Pasa
1. Como usuario de la
plataforma ingreso a ver
mis publicaciones y puedo
ver la cantidad de
servicios ofrecidos. Pasa

Puntos

5 2. Como usuario de la
plataforma ingreso a ver
mis contrataciones y veo

la cantidad de
contrataciones que realice
en la pagina. Pasa
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ID Historias de usuario

Mejora:
e Como desarrollador
guiero poder solicitar
gue al menos se
ingrese una imagen al
crear o editar una
publicacién para que
cada publicacién se vea
bien presentada.

#54

Mejora:

e Mostrar la categoria,
provincia y localidad de

la publicacion de la

tarjeta en la vista
publica para tener mas
informacion acerca del
servicio.

#55

Puntos

2

Estimacion de la capacidad

La cantidad de horas estimadas de trabajo para este sprint fueron 57 hs,
nos guiamos del sprint anterior dado que realizamos la misma cantidad de puntos
de historia, dando como resultado una estimacion exitosa ya que se concluyo
con lo planificado en el tiempo propuesto.

. Digliodo,
Pia Mateo
Jueves 3
05/11/2020
Viernes 3
06/11/2020
Martes 3
10/11/2020
Miércoles 3
11/11/2020
Jueves 3
12/11/2020
Viernes 4
13/11/2020
Total Horas 19
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Criterio de Validaciéon

1. Elusuario no carga una
imagen al agregar o editar
una publicacién y no
permite guardar los
cambios. Pasa
2. El usuario carga una
imagen al agregar o editar
una publicacion y permite
guardar los cambios. Pasa

Se muestra en la tarjeta publica
de la publicacién la categoria, la
provincia y la localidad. Pasa

Oliver, Theiler,
: Total Horas
Gonzalo Braian
3 3 9
3 3 9
3 3 9
3 3 9
3 3 9
4 4 12
19 19 57
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Riesgos identificados:

ID Descripcion

Si las horas de trabajo
estimadas por cada
integrante no son las

suficientes para cumplir

con el cronograma
#2  definido, entonces no se
realizaran la totalidad
de las actividades
planificadas para cada
iteracion.

Silos cambios y
alcances no son
controlados a medida
que se avanza en el
proyecto de desarrollo,
entonces se producirian
retrasos.

#4  Debido a que estando
en una etapa mas
avanzada del desarrollo
del proyecto, los
cambios que puedan
surgir en estas
instancias pueden
representar retrasos.
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Probabilidad Impacto

La probabilidad en un
principio se estimo en
0.5, pero como el equipo
se encuentra en un
sprint importante donde 0.4
tenemos un alcance
definido que debemos
cumplir la probabilidad
aumenta a un 0.7

El impacto en un
comienzo se plante6 en
0.2 pero cOmo esta
interaccion deja de ser de
etapas tempranas del

0.5 proyecto, consideramos
gque de manifestarse el
riesgo impactaria mas

qgue en un comienzo, por
lo cual, su impacto sube a
un 0.4.

No ocurridé ningun riesgo detectado durante el sprint 6.

Analisis de Historias de Usuarios

Se llevo a cabo el siguiente analisis para cada una de las siguientes
historias de usuario definidas en el presente sprint.

#33 -Como usuario de la plataforma nivel 2 o 3 quiero
poder cancelar la contratacion de un servicio para
darla de baja porque ya no necesito del mismo.
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La US tiene como objetivo poder realizar la cancelacion a una contratacion
de servicio con un tiempo de anticipacion de 48 horas, justificando el motivo del
mismo. Se le restringe a 2 dos dias para que el Worker (persona prestadora de
servicio) pueda reacomodar la agenda en caso de encontrarse con
contrataciones que fueron canceladas o dadas de baja.

Diagrama de Clases de Andlisis asociado a |a Historia de Usuario N* 39

Publicacion Servicio

PantallaContratacion CentroladerCentratacion

- IblFechaContratacion
- inputFechaContratacion

Contratacion Cliente

- fechaMacimiento
- telefono

- usuarioContratista: ususric
- publicacion: Publicacion

- bitnReslizarContratacion
- binVolverAtras
- bitnContratar

- cuentaBancaria
uuuuuu - e

- sobreMi

- experiencisProf
- peril

- selfieDni

- password

- diente: Cliente

TipoCobro

- nombre

llustracion 74 - Vista de Analisis - Contratacion

#39 -Como usuario de la plataforma deseo poder
contratar un servicio para satisfacer una o varias
necesidades.

Se desarrollara un ABM llamado “Contrataciones”, el cual va a darle la
funcionalidad de poder realizar contrataciones de servicio. El botén que nosotros
llamaremos “contratar” va a ser visto por todos los usuarios de la plataforma y
por los visitantes de la misma. Pero la funcionalidad en si, va a ser llevada a
cabo para los usuarios nivel 2 y 3. Para los demas usuarios, como pueden ser
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los visitantes al sitio, se deben tener que registrar para convertirse en nivel 1y

luego completar su perfil como usuario para subir al nivel 2 y asi se le permita
poder realizar las contrataciones.

Los datos minimos y obligatorios que se necesitan son los siguientes: fecha de
contratacion, provincia, localidad, calle y numero.

A continuacion, se define el diagrama de clase de analisis desarrollado.

171 |Pagina



s

dgina

TECNOLOGICA

UNIVERSIDAD
NACIONAL

172 | P

Comentario PublicacionServicio 1 et Provincia
- desaripcion e Contratacion - nombre: Sting
- usuaric: Usuario - o = rovincia: Provincis
) - desoripcion - usuarioCliente: Usuario i v
- cantidedMeGusta L e
0. - precio N 1
- metodoPago: MetodoPago L e
- estadopublicacion: EstadcPublicaci |
- contratacion: Confratacion N Cliente
TipoCobro - categoria: Categoria B enicilio 1
o - - afosExperiencia - piso - fechaMacimiento
= - imagenes - depto o - telefono
: - comentario: Comentario D oiive - email
- localidad: Localidad - pego A &
- cancelads . 1
N . - motivoCancelado o N
Categoria + - aceptads 1.5 3
p— i 0% - finalizads o 1
P— i - fechaCreacion |
i ke - eliminada + ublico I
+ N 1 0.1 |-
o7 + - cuentaBancaria
o7 + - chu
o7 + - sobn
N B TipeUsuaric - experiencisFrof
+ - perfil
3 - selfielni
1. - desmipcion: String - dorsoDni
- adelanteDni
- . - o
HistorialEstadoContratacion
HisterialEstadePublicacion - idNivel
T - - desoipcion: String i . - matricula
- ﬂmmonroun.nr._.. e date SessionUsuario
- idUsuaricLog: Usuario i
i - fechaCreacion: timestamp N - -
n 1
1
EstadoContratacion
EstadePublicacion
- nombre
- nombre | ;
- desoipoion icacion
- nombre: Sting Sexo
- s int
- nombre
- cador: Usuario
= cacion: date
1

llustracion 75 - Diagrama de Clases de Analisis
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#53 -Como usuario de la plataforma quiero poder
saber cuales fueron mis servicios ofrecidos y
contratados para tener seguimiento de los mismos.

Los usuarios de la plataforma nivel 2 y 3, van a tener la posibilidad de
visualizar los servicios que contrataron a lo largo del tiempo para llevar un
historial y poder referenciar cierto servicio a un familiar, amigo o conocido.

Para los usuarios nivel 3 que ademas de contratar pueden ofrecer
servicios, también van a tener la posibilidad de ver cuales de los servicios que
tienen publicados fueron contratados, porque persona, cuando, que costo tuvo y
mas informacién.

#54 -Como desarrollador quiero poder solicitar que al
menos se ingrese una imagen al crear o editar una
publicacion para que cada publicacion se vea bien

presentada.

Se realizara la siguiente US con el objetivo de que las publicaciones de
servicios se visualicen de una mejor manera y se entienda de manera mas clara
el servicio que se quiere brindar.

#55 -Mostrar la categoria, provincia y localidad de la
publicacion de la tarjeta en la vista publica para tener
mas informacién acerca del servicio.

Se llevara a cabo para que los visitantes y los usuarios de la plataforma
puedan conocer la categoria de las tarjetas rapidamente y saber desde donde
se estd emitiendo dicha publicacion, y en base a eso evaluar si realizar la
contratacion o seguir viendo otros perfiles.
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Analisis de Puntos de Historia

Story Point

Burndown Chart

\
\
\\

\

05/11/2020 06/11/2020 01172020 SMA1/2020 121172020 131172020
Day

Estimated Bumdown — ) Actual Burndown CantDias i

llustracion 76 - Burndown Chart - Sprint 6

En el presente sprint, se quemaron 19 puntos de historia, en donde a
continuacion, detallamos como fuimos trabajando los dias a lo largo del Sprint.

Fecha Actividades Realizadas
Miércoles Se llevé a cabo la Sprint Planning y se desarrollé el documento
04/11/2020 inicial del Sprint.
Jueves Se llevé a cabo el desarrollo y testing exploratorio de las historias
05/11/2020 de usuario #54 y #55
Viernes Se lleva a cabo el desarrollo y testing exploratorio de la historia
06/11/2020 #33 y se comenz6 el desarrollo de la historia #53.
Martes Se finaliza el desarrollo de la historia #53 y posteriormente se
10/11/2020 lleva a cabo el testeo de la misma.
Miércoles . C .
11/11/2020 Se comienza el desarrollo de la historia de usuario #39.
Jueves o . S
12/11/2020 Se continda trabajando con la historia #39.
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Finalizacién de la historia de usuario #39, y se realiz6 el testing
correspondiente a la misma.

Se llevo a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective
Meeting.

Grafico de Velocidad (Puntos de Historia
Quemados por Sprint)

Story Point

Sprint 0 Sprint 1

19 19
17
16 16
Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4 Sprint 5 Sprint 6
Sprint
Sprint

llustracion 77 - Grafico de Velocidad - Sprint 6
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Plan de Testing

Las estrategias de testing planteadas para cada una de las siguientes US
son las siguientes:

Para la US #39 (Como usuario de la plataforma deseo poder contratar un
servicio para satisfacer una o varias necesidades). Al ser una historia con un
peso de 8 puntos de historia se llevara a cabo testing exploratorio a medida que
se vaya desarrollando, pruebas de caja negra que aplicaremos la técnica
“‘pruebas de historias de usuarios” y la técnica de las 5W Y 1H. Ademas,
dejaremos asentados los errores que detectemos en una planilla de defectos.

Para la US #33, #54 y #55. Se realizara testing exploratorio, dado que
cuentan con poco peso y consideramos que es suficiente para verificar su
correcto funcionamiento.

Para la US #53 (Como usuario de la plataforma quiero poder saber cuales
fueron mis servicios ofrecidos y contratados para tener seguimiento de los
mismos). Se verificara su correcto funcionamiento con testing exploratorio y
llevaremos a cabo una planilla de defectos para dejar asentados los errores
encontrados para luego corregirlos.

Testing Historia de Usuario #39

¢Por qué?

Llevamos a cabo esta funcionalidad con el objetivo de que los usuarios
gue sean nivel 2 y nivel 3, puedan realizar la contratacion de un servicio deseado.
Pudiendo asi, satisfacer una o mas necesidades a lo largo del tiempo.

. Qué?

Se va a probar que los usuarios que sean nivel 2 y nivel 3, se le permita
poder contratar al menos una publicacion con los datos minimos y obligatorios.
Y que le llegue dicha solicitud de contratacién al duefio de la publicacién (Worker)
para poder aceptarla o rechazarla. También en caso contrario, se va a probar
gue los usuarios que no estén registrados o que sean nivel 1 no puedan realizar
la contratacién hasta que cumplan con los requisitos de al menos ser usuario de
la plataforma nivel 2.

¢c,Dbénde?

El testing se va a realizar en un ambiente local, con la condicion que se
encuentre presente al menos un integrante mas del equipo, aparte del que
realizara el testing. Se podra estar presente en el momento ya sea de forma
fisica o remota por algun medio de comunicacion que permite compartir pantalla.
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El testing comenzara el viernes 13 de noviembre y finalizara el mismo dia.
En caso de no llegar a completar las pruebas en su totalidad, se trabajaran los

dias Sabados, Domingos.

¢Quién?

El testing sera llevado a cabo por Mateo Digliodo y Gonzalo Oliver.
Definimos que dos personas lo realicen dado que si mas personas lo testean es
posible que encuentren mayor cantidad de errores.

c,.Como?

Se hara uso de la técnica de prueba de caja negra utilizando las pruebas
de historias de usuarios, donde se ejecutaran los siguientes casos de prueba

para la historia #39:

ID: CP-14

Requerimiento: Contratar publicaciones de
servicio #39.

Autor: Digliodo, Mateo.

Versioén: 1.0 Prioridad: Alta

Datos minimos obligatorios:

Descripcién: Como usuario de la plataforma deseo poder contratar un servicio para
satisfacer una o varias necesidades.

Fecha de contratacién, Provincia, Localidad, Calle y Namero.

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: Debe ser usuario nivel 2 o
usuario nivel 3.
Debe existir al menos una publicacion.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la
plataforma, y siendo al menos
usuario nivel 2, seleccionamos
“Ver Publicaciones” que se
encuentra en el panel izquierdo.

Se muestran correctamente todas las

publicaciones existentes.

2. Buscamos la publicacion de
servicio que deseamos contratar y
seleccionamos en el botdn
“Contratar” que se encuentra en la
parte inferior de cada publicacion
de servicio.

Se realiza la redireccion a la pantalla propia de
la publicacion de servicio seleccionada. Y se
muestra correctamente.

177|Pagina




UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
NACIONAL

X

3. Se visualiza los detalles de la
publicacion seleccionada y
hacemos click en el botdn
“Contratar”.

Se desplaza un formulario a completar.

4, Seleccionamos la Fecha de
contratacion, la provincia y la
localidad en el cual se desea
realizar la contratacion.

La selecciéon fue

correctamente.

tomada y mostrada

5. Ingresamos Calle, Numero,
Piso, Depto y Motivo de la misma.

Se ingresaron los datos y se muestran
correctamente en los inputs.

6. Seleccionamos “Realizar

Contratacion”.

Se valida que los campos minimos Yy
obligatorios estén completos y correctos, de
ser asi, se registra exitosamente la
contratacién mostrando el mensaje
correspondiente.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Fecha de contratacién, Provincia, Localidad, Calle y Numero.
Son campos obligatorios. Si se quisiera guardar sin ingresar nada o los tipos de
datos que se ingresan son diferentes a los solicitados nos aparecera un mensaje
debajo del campo en color rojo, advirtiéndonos que debe ser completado.

Los casos de prueba se ejecutaron de forma exitosa. Ya que a medida que se
iba desarrollando se fue realizando testing exploratorio donde se fueron
solucionando los problemas que iban sucediendo.

Como en los resultados de los casos de prueba anteriormente presentados no
se encontraron errores, podemos decir que la Historia de Usuario cumple con los

criterios de terminado.

Se calcula que se terminara su ejecucion y analisis en 2 horas.

Testing Exploratorio

La US #33 que estéa relacionada con cancelar una solicitud enviada para
cierta contratacion de servicio, se fue probando a medida que se desarrollaba si
se realizaba la correcta cancelacion siempre y cuando exista una contratacion y
se lleve a cabo 48 hs antes de la realizacion del servicio. De esta manera, al
evaluar que se logré el funcionamiento deseado, se dio por concluido el testing

de la misma.
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Para la US #53 que esta relacionada a poder visualizar cuales fueron los
servicios ofrecidos y cuales fueron los contratados. Se fue probando que los
usuarios nivel 2 y nivel 3 puedan visualizar los servicios que contrataron a lo
largo del tiempo para llevar un historial. A su vez se testeo que para los usuarios
nivel 3 se visualice cudles de los servicios que ofrecen fueron contratados,
cancelados, aceptados y por ultimo la cantidad de publicaciones activas.

Una vez logrado con este objetivo de lo que se queria visualizar, se dio
por concluido el testing de la misma.

La US #54 que solicita que al menos se ingrese una imagen al crear o
editar una publicacion se testeo probando que la plataforma nos exija cargar una
imagen para poder continuar a la hora de publicar o actualizar una publicacion
de servicio, en caso contrario, la plataforma no nos debe permitir poder continuar
hasta que no se ingrese una imagen. La funcionalidad se testeo rapidamente y
se comprobo su correcto funcionamiento.

Para la US #55 en donde se tiene que mostrar la categoria, provincia y
localidad en cada una de las tarjetas de las publicaciones de servicio, se testeo
simplemente visualizando si en las tarjetas se mostraban las caracteristicas
mencionadas anteriormente de manera correcta. La funcionalidad fue facil de
desarrollar como de testear. Al ver su correcta visualizacion/funcionamiento,
damos por concluido el testing de la misma.

Sprint Review

e Fechade realizacion: 16 de noviembre del 2020.
e Duracién: 2:00 hs.
e Scrum Master: Oliver, Gonzalo.

Temas Tratados

Se corrobor6 con el equipo de trabajo si todas las funcionalidades que fueron
desarrolladas cumplian con lo establecido en el sprint.

El testeo que se esté llevando a cabo es exitoso debido a que encontramos fallas, las
corregimos y la US queda funcionando de manera correcta.

Se planific6 de mejor manera en este sprint, debido que tuvimos en cuenta
estimaciones anteriores y puntos de historias quemados por sprint, y en base a esas
referencias anteriores pudimos estimar de manera correcta el presente sprint.

Se convers6 sobre las funcionalidades implementadas hasta el dia de la fecha para
luego pensar en qué continuar.
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Temas Tratados

Se traté también el aumento en cuanto a la velocidad del equipo. Dado que nos
encontramos en fases importantes, donde tenemos presentaciones que realizar
acerca del proyecto y el producto. Logramos que como equipo podamos optimizar el
tiempo e incrementar la productividad.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:

(o]

(o]

(o]

Se cumplio con el objetivo del sprint.

Se mantiene el disefio moderno en la plataforma.

Motivacion y superacion al ver los avances y el trabajo que estamos
realizando todos los stakeholders.

La coordinacién de trabajo que se mantiene en el equipo es
excelente, dado que somos un equipo chico y necesitamos
organizarnos de la mejor forma para concluir con todo el trabajo a
realizar.

No se nos presentaron riesgos.

Mejor manejo de las tecnologias utilizadas.

Se tuvieron en cuenta comentarios que realizaron los docentes de
la catedra para mejorar la calidad de la plataforma.

Conclusioén

Se cumplié en su totalidad con lo que se tenia planificado en el presente
sprint. Ademas, nos sentimos felices por todo el trabajo realizado hasta el
momento y de los aprendizajes adquiridos. Nos encontramos predispuestos a
continuar y a seguir trabajando en conjunto con los stakeholders que
consideramos que es uno de los pilares mas importantes para la realizacion del

proyecto.
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Fecha

Version

Autor

Detalle

Junio 2021

1.0

Equipo

Creacion del documento.
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Obijetivo del sprint

El objetivo del presente sprint es agregar nuevas funcionalidades con
respecto a las publicaciones, agregando un filtro de categorias para que los
usuarios puedan encontrar mas facilmente las publicaciones deseadas, asi como
también darles la posibilidad a los usuarios administradores de bloguear aquellas
publicaciones no deseadas.

También realizaremos la funcionalidad para poder tener un listado de
publicaciones favoritas por cada usuario, y finalmente, daremos la posibilidad a
usuarios administradores de aceptar cada promocion a nivel 3, como medida de
verificacion de datos.

Participantes

e Scrum Master: Digliodo, Mateo.
« Equipo: Oliver, Gonzalo.
Theiler, Braian.

Calendarizacion

Duracion del Sprint:

El Sprint comenzara el dia 14 de junio del 2021 vy finalizara el dia 28 de
junio del 2021, el cual va a tener una duracion de 6 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar
en el sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:
Se realizara el dia 14 de junio de 2021 desde las 15 hs. a 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 28 de junio del 2021, tendra una duracion maxima de
2 hs. De 14:30hs a 16:30. En esta reunion involucramos la ceremonia Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizara el dia 28 de junio del 2021 a partir de las 16:30hs la cual tiene
una duracion maxima de 2 h.
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Sprint Backlog

ID Historias de usuario

Como usuario quiero poder
filtrar las publicaciones por
categoria para poder encontrar
de forma mas sencilla los
servicios que ofrece la
plataforma.

#16

Como administrador quiero
poder gestionar las
publicaciones realizadas por
los workers para tener un
control sobre las mismas y
bloquear aquellas que infrinjan
con las politicas de la
plataforma.

#22

Como usuario (Nivel 1,2 0 3)
quiero poder denunciar
publicaciones ofensivas o que
el contenido no sea el
adecuado para estar disponible
en la plataforma para que
pueda ser evaluada dicha
publicacion y pueda ser dada
de baja o no.

#23

Como usuario quiero poder
agregar publicaciones a
favoritos para encontrarlas
facilmente.

#31

Como administrador deseo
poder visualizar las solicitudes
de los usuarios que quieran
convertirse en workers (Nivel
3), para poder aprobar o
rechazar cada una
dependiendo el caso o los
datos cargados en los
formularios.

#36

UNIVERSIDAD
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Puntos Criterio de Validacion

1. Al seleccionar la categoria
deseada, la plataforma trae las
publicaciones asociadas
especialmente a esa categoria.
3 Pasa.
2. Existen publicaciones existentes a
la categoria deseada y no trae
ninguna
Falla.

1. Registrado como administrador
puedo dar de baja o bloquear
instantdneamente una publicacion.
2 Pasa.
1.1 No permite dar de baja o
blogquear ninguna publicacién.
Falla.

1. Usuario de la plataforma oprime
para denunciar la publicacién y se
realiza la accién pudiendo ingresar

un motivo.
Pasa.
3 . .
1.1 Se quiere denunciar una
publicacion y no aparece la opcién
0 no funciona.
Falla.

1. Las publicaciones que se agreguen
apareceran en el apartado
“Favoritos” permitiendo la facil y
rapida visualizacion.
3 Pasa.
1.1 Se agregaron a favoritos y las
publicaciones no se listan en el
apartado.
Falla.
1. Como administrador de la
plataforma puedo visualizar las
solicitudes.

1.1 Se oprime el botén para
aprobar o rechazar la publicacion y
se lleva a cabo la accién deseada.

3 Pasa
1.2 Se oprime el botén para
aprobar o rechazar y no se hace
nada.
Falla
2. No se visualizan las solicitudes.
Falla.
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Estimacion de la capacidad

La cantidad de horas estimadas de trabajo para este sprint fueron de 46
hs, las cuales fueron calculadas en base a la estimacion en punto de historias de

las US.

La estimacion fue muy préxima pero no precisamente acertada, dado que
nos sobrepasamos por 2 hs. haciendo un total de 48 hs para realizar todo lo que

se planificé.
Dia Digliodo, Oliver, Thei_ler,
Mateo Gonzalo Braian
Bl s 2 2 2
17‘]/83/2(90521 3 3 3
el a 2 2 2
21?;672821 4 4 4
2310612031 2 2 2
2510612021 3 3 3
Total Horas 16 16 16

Riesgos identificados:

ID Descripcion Probabilidad

La probabilidad en un
principio se estimé en
0.3, pero como el equipo
se encuentra en un
sprint en el cual ya
existen muchas historias
implementadas la
probabilidad aumenta a
0.5.

Si se realiza una mala
implementacién de testing,
entonces se producirian errores
no detectados. Debido a que
podriamos detectar errores no
previstos anteriormente.

#6

Total Horas

48

Impacto

0.4
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Si se produjera una pérdida de
documentacién importante,
entonces se produciria un

. En un comienzo este
retraso y hasta un posible riesgo representaba un
cambio en el alcance del impacto de 0.7 pero

#8 proyecto. Esto es yaque hay 0.5 debido a la gran cantidad

mucha documentacion de cada de documentacion que se
una de las iteraciones, y una fue acumulandt;qel

pérdida de esa documentacién impacto sube a un 0.8
de planificacion significaria un P "

retrabajo y demandaria mas
tiempo del previsto.

Analisis de Historias de Usuarios

Se llevd a cabo el siguiente analisis para cada una de las siguientes
historias de usuario definidas anteriormente.

#16 - Como usuario quiero poder filtrar las
publicaciones por categoria para poder encontrar de
forma mas sencilla los servicios que ofrece la
plataforma.

Los usuarios de la plataforma, van a poder filtrar las publicaciones segun
Su conveniencia en cuanto a la categoria que deseen. Con el fin de hacer menos

tediosa la busqueda y mas rapida. Brindandole a los usuarios personalizacion y
un mayor control sobre las mismas.

#22 - Como administrador quiero poder gestionar las
publicaciones realizadas por los workers para tener un
control sobre las mismas y bloquear aquellas que
infrinjan con las politicas de la plataforma.
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Los usuarios que se encuentran registrados como nivel 3, son los que van
a realizar las publicaciones de servicios dentro de la plataforma para que puedan
ser vistas por los visitantes a la web. Entonces ademas de ser ellos quienes
pueden ejercer control sobre sus publicaciones, también los administradores del
sitio web van a poder controlarlas o en todo caso bloguearlas si no cumplen con
las politicas de la plataforma que aceptaron al registrarse en la misma.

A continuacion, se define la nueva maquina de estado para la entidad
publicacidn, junto con la modificacion del patron state asociado a la misma.

bloguearPublicacion()

finalizarPublicacion()

Activa

pausarPublicacion()

bloguearPublicacion()

activarPublicacion()

desbloguearPublicacion()

finalizarPublicacion()

Bloqueada 0

finalizarPublicacion()

llustracion 78 - Maquina de Estados de Publicacion - Sprint 7
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class Modelo de clases

Patron State - Vista Estatica - Historia de Usuario N*15

PantallaPublicacion ControladorPublicacion

IbITitulo: String usuario; Usuario

txtTitulo: String
IblCategoria: String
cmbCategoria: String
IblAniosExperiencia: String
txtAniosExperiencia: String
|blDescipcionServicio: String
txtDescripcionServicio: String
cmbProvincia: String
IblProvincia: String
IblLocsalidad: String
cmblocalidad: String
IbITipoCecbro: String
cmbTipoCobro: String
|blPrecio: String |
txtPracio: String \'./
Iblimagenes: String

index() : void

activar_publicacion{) : void
add_publicacion_post() : void
edit_publicacion_post() : void
editar_publicacion{) : void
eliminar_imagen_publicacicon() : void
eliminar_publicacion{) : void
finalizar_publicacion() : void
listado_publicaciones_dt{) : Publicacion[]
nueva_publicacion() : Publicacion
pausar_publicacion{) : void
listDirectory() : void

B e e TR

PublicacionServicio

habilitarVentana() : void
mostrarProvincias() : Provincia[]
maostrarLocalidades() : Localidad]]
mostrarTipoCobro() : TipoCobro
solicitaringresoTitule{) : void
solicitarSeleccionCategoria() : void
solicitarlngresoAniosExperiencis() : void
solicitaringresoDescripcion{) : void
solicitarSeleccionProvincia() : void
solicitarSeleccionLocalidad() : void
solicitaringresolmagenes() : void
solicitarSeleccionTipoCobrof) : void
solicitaringresoPrecio() : void
tomaringresoTitulo() : void
tomarSelecionCategoris() : void
tomarlngresoAnicExperiencia() : void
tomarlngresoDescripcion() : void
tomarSeleccionProvincia() : void
tomarSeleccionLocalidad() : void
tomaringresolmagen() : void
tomarSeleccionTipoCobro{) : void
tomaringresoPrecio() : void

titulo: String
descripcion: String
fecha: date
afiosExperiencia: int
imagenes: String
tipoCobro: TipoCobro

activar_publicacion_idPublicacion{) : void
add_metodc_pago() : void

add_publicacion() : void
delete_metodo_pago_by_idMetodo() : void
edit_publicacicn() : void
eliminar_publicacion_idPublicacion() : void
finalizar_publicacien_idPublicacion() : void
get_metodo_pago_byld() : MetodoPsage
get_metodo_pageo_byMetodoPago() : MetodoPago
get_metodo_pago_where_nombre() : MetodoPago
get_metodos_de_pago() : MetodoPago(]
get_publicacion_id() : Publicacion
pausar_publicacion_idPublicacion{) : void
update_metodo_pago() : void

O S T

P S S S e T AP

. Pausada
Activa

Estado new() : void
finalizarPublicacion{) : void
activarPublicacion{) : void
bloguearPublicacion() : void

new() : void
pausarPublicacion{) : void
finalizarPublicacion() : void

1
bloquesarPublicacion() : void| /
+ new(): void
Bloqueada

pausarPublicacion|{) : void
activarPublicacicon({) : void
finalizarPublicacion() : void

nombre: String

pausarPublicacion() : void
ActivarPublicacion{) : void
FinalizarPublicacion() : void

Finalizada

llustracion 79 - Vista Estatica de Patron State - Sprint 7
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#23 - Como usuario (Nivel 1,2 o 3) quiero poder
denunciar publicaciones ofensivas o que el contenido
no sea el adecuado para estar disponible en la
plataforma para que pueda ser evaluada dicha
publicacion y pueda ser dada de baja o no.

La US tiene como objetivo denunciar una publicacion, ya sea porque el
contenido no es correcto, es ofensivo o esta duplicado, pudiendo agregar un
comentario aclarando el motivo.

El administrador va a contar con un apartado para ver todas las
publicaciones denunciadas y va a realizar una inspeccion, para luego tomar una
decision sobre ella, si permanece en la plataforma o se da de baja, notificando
al emisor de la publicacion cual fue la causa.

#31 - CoOmo usuario quiero poder agregar
publicaciones a favoritos para encontrarlas
facilmente.

Se realizard para que los usuarios puedan guardar y encontrar
rapidamente publicaciones de servicios que le parecieron interesantes o que
estén préoximas a ser contratadas e ir formando un registro de deseos.

#36 - Como administrador deseo poder visualizar las

solicitudes de los usuarios que quieran convertirse en

workers (Nivel 3), para poder aprobar o rechazar cada

una dependiendo el caso o los datos cargados en los
formularios.

Se realizara la siguiente US con el objetivo de validar que el formulario
para convertirse en “worker’ sea correcto, y los documentados cargados sean
realmente los que se piden y no cualquier otro documento, dado que el formulario
valida que se haya cargado correctamente el campo, pero no el contenido que
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tiene por ejemplo un PDF. Este proceso se va a realizar de forma manual, en
donde el administrador va a poder aprobar o rechazar dicha solicitud. El usuario
solicitante va a saber en qué estado se encuentra su peticion al ingresar a la

plataforma.

Analisis de Puntos de Historia

Story Point

AS/06/2021

Burndown Chart

ATI0E2021 L18/06/2021 21/08/2021 23/06/2021 .25/06/2021

Cray

-~ Estimated Burndown -~ Actual Burndown

llustracion 80 - Burndown Chart - Sprint 7

En el actual sprint, se quemaron 14 puntos de historia, en donde a
continuacion, se detalla como fuimos trabajando los dias a lo largo del Sprint.

Fecha

Lunes
14/06/2021

Martes
15/06/2021

Jueves
17/06/2021

Viernes
18/06/2021

Lunes
21/06/2021

Actividades Realizadas

Ejecucién de la Sprint Planning y se desarroll6 el documento inicial
del Sprint.

Se llevo a cabo el desarrollo y testing exploratorio de la historia de
usuario #22

Se realiz6 el desarrollo y testing exploratorio de la historia #31.

Se comenz6 con el desarrollo de la US #23.

Se contindio sobre la US #23 realizando el testing correspondiente.
Ademas, se le di6 comienzo y finalizacién al desarrollo de la US
#36.
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Fecha Actividades Realizadas
Miércoles Se realiz6 el testing equivalente a la US #36. Y se prosiguio
23/06/2021 trabajando sobre la US #16.
Viernes Finalizacién de la historia de usuario #16 en cuanto desarrollo y
25/06/2021 testing.
Lunes

28/06/2021 Se llevé a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective Meeting.

Grafico de Velocidad (Puntos de Historia
Quemados por Sprint)
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llustracion 81 - Grafico de Velocidad - Sprint 7

Plan de Testing

Las estrategias de testing planteadas para cada una de las siguientes US
son las siguientes:

Para la US #16, #22, #23 y #31. Se llevara a cabo un exigente testing
exploratorio, dado que cuentan con poco peso y consideramos que es suficiente
para verificar su correcto funcionamiento.

Para la #36. Se realizara testing exploratorio con pruebas de caja negra
en donde aplicaremos la técnica “pruebas de historias de usuarios” y ademas
vamos a utilizar la planilla de defectos para dejar asentados los errores
encontrados para que luego puedan ser corregidos.
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Testing Exploratorio

US #16. Una vez desarrollada la historia de usuario se corrobor6 el
correcto funcionamiento entrando a la web de Workzy, seleccionando una
categoria y validando que los resultados de la seleccién sea un listado de
publicaciones cuya categoria sea la seleccionada. No tuvimos inconvenientes al
realizar esta US.

US #22. Esta historia de usuario se fue probando a medida que se
desarrollaba. Vimos que el listado de publicaciones y el comportamiento de las
funcionalidades de bloquear, eliminar o pausar una publicacion a un usuario era
la correcta, por lo que no tuvo inconvenientes para pasar el test.

US #23. Luego de desarrollar la funcionalidad correspondiente a esta
historia. Se realizaron las pruebas que sencillamente constaban en loguear a
usuarios de diferentes niveles y denunciar distintas publicaciones. No
detectamos errores en esta historia de usuario.

US #31. Luego de desarrollar la funcionalidad correspondiente a esta
historia. Se realizaron las pruebas que sencillamente constaban en loguear
diferentes usuarios y agregar a favoritos las distintas publicaciones de otros
usuarios. No detectamos errores en esta historia de usuario.

Pruebas de caja negra

ID: CP-15 Requerimiento: #36 -Gestion de
Workers.

Autor: Digliodo, Mateo. Version: | Prioridad: Alta
1.0

Descripcion: Como administrador deseo poder visualizar las solicitudes de los usuarios
gue quieran convertirse en workers (Nivel 3), para poder aprobar o rechazar cada una
dependiendo el caso o los datos cargados en los formularios.

Datos minimos obligatorios:

idCategoria.

Tipo de Testing: Funciones de Negocio. Precondiciones: -.
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Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la plataforma como
administrador, seleccionamos “Solicitudes Worker”
gue se encuentra en el panel izquierdo.

Se abre la vista correspondiente a
las solicitudes.

2. Seleccionamos la accidon “Documentacion
adjunta” de un usuario que realiz6 la solicitud.

Se abre el modal “Documentacion
adjunta”.

3. Ver que los datos adjuntados por el usuario sean
correctos.

4. Tomar accién correspondiente en base a los
datos ingresados por el usuario.

Acciones: Aceptar o Rechazar.

Accion Aceptar: ElI  Worker
puede seqguir realizando
publicaciones, es apto para
trabajar.

Accion Rechazar: ElI Worker

pasa a nivel 2 nuevamente.

5. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: -.

Conclusiones sobre el Testing

Debido a que las historias de usuarios no tenian una complejidad elevada,
a medida que ibamos desarrollando detectamos errores y los solucionamos. Por
esta razén es que no adjuntamos en este sprint la planilla de deteccién de

errores.

Sprint Review

o« Fechaderealizacién: 29 de julio del 2021.

e Duracion: 2:00 hs.
e Scrum Master: Digliodo, Mateo.
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Temas Tratados

Sentimos que lo que estimamos fue acorde a las disponibilidades de tiempo y
capacidad que tuvimos durante este sprint, completando en tiempo y forma todas las
funcionalidades propuestas.

El sistema esta quedando muy lindo estéticamente y muy funcional.

Se convers6 sobre las funcionalidades implementadas hasta el dia de la fecha para
luego pensar en qué continuar.

El testing exploratorio fue suficiente para corroborar el funcionamiento de lo
implementado.

Estamos muy conforme con la productividad individual y conjunta del grupo.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:

o Se cumplio con el objetivo del sprint.

o Se mantiene el disefio moderno en la plataforma, agregando
nuevas funcionalidades.

o Motivaciony superacién al ver los avances y el trabajo que estamos
realizando todos los stakeholders.

o La coordinacion de trabajo que se mantiene en el equipo es
excelente, dado que ya no estamos fuera de época de cursado y
no hemos perdido comunicacion ni retrasado con el calendario
planteado en el principio del proyecto.

o No se presentaron riesgos.

e Lo Malo:
o La cantidad de historias de usuario que se quemaron, disminuy6
en comparacién con Sprints anteriores.

Conclusioén

Se cumplié en su totalidad con lo planificado, y sentimos que agregamos
parte funcional al sistema que es de valor para el usuario.

Al retomar nos sentimos muy a gusto y muy conformes con la
productividad individual y grupal, la cual nos brinda muchas ganas de seguir
trabajando en este gran proyecto.
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1.0

Equipo

Creacioén del documento.
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Obijetivo del sprint

El objetivo del presente sprint es agregar nuevas funcionalidades con
respecto a la calendarizacion de actividades, para que el usuario pueda
organizar su trabajo, ya sea de forma diaria, semanal o mensual. Ademas, tendra
la posibilidad de aceptar o rechazar trabajos a medida que se lo vayan
solicitando.

Se desarrollaran también cuadros estadisticos con las cantidades de
trabajos y los diferentes estados en los que se encuentran cada uno.

Participantes

e Scrum Master: Digliodo, Mateo.
o Equipo: Oliver, Gonzalo.
Theiler, Braian.

Calendarizacion

Duracién del Sprint:

El Sprint comenzara el dia 12 de julio del 2021 y finalizara el dia 26 de
julio del 2021, el cual va a tener una duracion de 6 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar
en el sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:
Se realizara el dia 12 de julio de 2021 desde las 15 hs. a 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 26 de julio del 2021, tendra una duracién maxima de 2
hs. De 14:30hs a 16:30. En esta reunion involucramos la ceremonia Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizara el dia 26 de julio del 2021 a partir de las 16:30hs la cual tiene una
duracion maxima de 2 h.
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Sprint Backlog

ID Historias de usuario

Cémo worker quiero
poder ver quien contratd
#17 mis servicios ofrecidos
para poder organizar mi
calendario.

Cbémo worker quiero
poder aceptar o cancelar
solicitudes de
contrataciones a mis
publicaciones, y
asignarles una duracion
aproximada para
organizar mi calendario.

#18

Como worker quiero
poder organizar mi
calendario para poder ver
los trabajos que debo
realizar, filtrandolo por
dia, semanay por mes.

#20

Puntos

UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Criterio de Validacion

El Worker ingresa a la pestafia de
Trabajos Pendientes para
visualizarlos, existiendo al menos
uno, y pude verlos. Pasa

El Worker ingresa a la pestafia de
Trabajos Pendientes para visualizar
los trabajos existiendo al menos
uno, y no puede visualizarlos. Falla

El Worker acepta la publicacion, se
solicitan los datos de la Vvisita
estimada y los ingresa. Pasa

El Worker acepta la publicacion y se
solicitan los datos de la Vvisita
estimada y no los ingresa. Falla

El Worker ingresa una fecha de
visita de dias anteriores. Falla

El Worker ingresa a Mis Trabajos y
visualiza un calendario con cada
uno de sus trabajos. Pasa

El Worker ingresa a Mis Trabajos y
visualiza el calendario vacio siendo
gue este tiene trabajos registrados.
Falla

El Worker ingresa a Mis Trabajos y
guiere modificar la fecha de
realizacion del mismo, y no puede.
Falla

El Worker ingresa a Mis Trabajos y
quiere modificar la fecha de
realizacion del mismo, y puede.
Pasa

El Worker filtra el calendario por
semana y observa los trabajos en
base a la semana seleccionada.
Pasa

El Worker filtra el calendario por dia
y observa los trabajos en base a la
semana seleccionada. Pasa

El Worker ingresa a Mis Trabajos y
no visualiza el calendario. Falla
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ID Historias de usuario

Cdémo worker quiero
saber cuantos trabajos
realicé, cuantos estan en
curso y cuantos fueron
cancelados para poder
obtener estadisticas.

#21

Puntos

Estimacion de la capacidad

UNIVERSIDAD
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Criterio de Validacion

El Worker entra a la pantalla de Mis
Trabajos y se muestran las
cantidades de trabajos en cada uno
de sus estados. Pasa

El Worker entra a la pantalla de Mis
Trabajos y no se muestran las
cantidades de trabajos en cada uno
de sus estados. Falla

El Worker entra a la pantalla de Mis
Trabajos y se muestran las
cantidades de trabajos erréneos
para cada estado. Falla

La cantidad de horas que el equipo estim6 de trabajo para el presente
sprint fueron de 45 horas, las cuales fueron calculadas en base a la estimacion
en punto de historias de las US y en cuanto a experiencias anteriores.

Al finalizar con lo planificado, pudimos corroborar que la estimacion

realizada fue acertada.

: Digliodo,
Dl Mateo
Martes >
13/07/2021
Miércoles 3
14/07/202
Viernes 2
16/07/2021
Lunes 3
19/07/2021
Miércoles 5
21/07/2021
Jueves 3
22/07/2021
Total Horas 15

Oliver,
Gonzalo

2

3

15

-Iléhrez;iilaerrl’ Total Horas
2 6
3 9
2 6
3 9
2 6
3 9
15 45
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Riesgos identificados

ID Descripcion

Si se realiza una mala
implementacién de testing,
entonces se producirian errores
no detectados. Debido a que
podriamos detectar errores no
previstos anteriormente.

#6

Si se produjera una pérdida de
documentacién importante,
entonces se produciria un
retraso y hasta un posible
cambio en el alcance del
proyecto. Esto es ya que hay
mucha documentacion de cada
una de las iteraciones, y una
pérdida de esa documentacion
de planificacion significaria un
retrabajo y demandaria mas
tiempo del previsto.

#8

Si un integrante del equipo de
desarrollo abandona el
proyecto, entonces se

producirian retrasos en el
desarrollo del proyecto. La
#3 probabilidad de que esto
suceda es muy baja, pero si
llegase a abandonar un
integrante a estas alturas del
proyecto el impacto seria
mucho mayor.

Probabilidad

La probabilidad en un
principio se estimo en
0.3, pero como el equipo
se encuentra en un
sprint en el cual ya
existen muchas historias
implementadas la
probabilidad aumenta a
0.5.

0.5

0.1

Analisis de Historias de Usuarios

Se llevd a cabo el siguiente analisis para cada una de las siguientes
historias de usuario definidas anteriormente.

Impacto

0.4

En un comienzo este
riesgo representaba un
impacto de 0.7 pero
debido a la gran cantidad
de documentacion que se
fue acumulando el
impacto sube a un 0.8.

En un comienzo este
riesgo representaba un
impacto de 0.08 pero
debido a la gran cantidad
de documentacion que se
fue acumulando el
impacto sube a un 0.4.
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#17 - CoOmo worker quiero poder ver quien contrato
mis servicios ofrecidos para poder organizar mi
calendario.

Los usuarios de nivel 3 o worker, van a poder visualizar quienes
contrataron sus servicios publicados dentro de la plataforma para tener un control
de su trabajo, y de esta forma poder organizarlo en el calendario. Ademas, van
a poder personalizar la agenda con sus tiempos libres y administrar trabajos que
sean externos a la misma. Con la idea de formar una Unica agenda de trabajo
administrada por esta nueva funcionalidad implementada.

] Mis Trabajos

ABAJOS PENDIENTES ABAJOS ACEPTADOS TRABAJOS CANCELADOS RABAJOS FINA
1 2 3 1

Muebles A Medida

MOTIVO:

para mi d
SOLICITA: EJE!

llustracion 82 - Listado de Pantalla - Mis Trabajos

#18 - Como worker quiero poder aceptar o cancelar
solicitudes de contrataciones a mis publicaciones, y
asignarles una duracion aproximada para organizar mi
calendario

La US tiene como objetivo aceptar o cancelar las solicitudes enviadas por
los usuarios nivel 2. Si la solicitud es aceptada por parte del worker, se le va a
asignar una duracion aproximada en la que el trabajo se finalizara para que se
pueda organizarse en el calendario propio del worker. Este tiempo sera
determinado por el usuario que serd el que determinara en base a las
caracteristicas del trabajo y exigencias particulares del cliente.

Si el usuario nivel 3 cancela la solicitud, se le solicitara un motivo de
cancelacion, el cual sera enviado por correo electrénico para que el usuario que
solicito la contratacién pueda conocer el motivo de la cancelacion.
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Si el usuario nivel 3 acepta la solicitud, se le mostraran los datos

principales del cliente que solicita el trabajo, y el worker debera ingresar un
tiempo estimativo para llevar a cabo el trabajo o servicio solicitado.

#20 - Como worker quiero poder organizar mi
calendario para poder ver los trabajos que debo
realizar, filtrandolo por dia, semana y por mes.

La US tiene como objetivo adaptar un calendario para que el usuario nivel
3 pueda conocer los trabajo que debe realizar por dia y hora. Para ello utilizamos:

https://fullcalendar.io/

#21 - Como worker quiero saber cuantos trabajos
realicé, cuantos estan en curso y cuantos fueron
cancelados para poder obtener estadisticas.

Se realizaran cuadros estadisticos donde el usuario podré ver la cantidad
de trabajos en cada uno de sus estados, de una manera facil y sencilla.
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Analisis de Puntos de Historia

SLOTy FOMIT

C13072021

1400712021 S8072021 0Tz 21072021 22072021

—) Estimated Burndown =~ Actual Burndown

llustracion 83 - Burndown Chart - Sprint 8

En el presente sprint, se quemaron 12 puntos de historia, en donde a
continuacion, se detalla como fuimos trabajando los dias a lo largo del Sprint.

Fecha Actividades Realizadas
Lunes Ejecucion de la Sprint Planning y se desarrollé el documento inicial
12/07/2021 del Sprint.
Martes Se comenz6 con el desarrollo de la historia de usuario #17.
13/07/2021
Miércoles Se siguid trabajando sobre la US #17.
14/07/2021
Viernes Finalizacion de desarrollo y testeo de la US #17 y comienzo de la US
16/07/2021 #18.
Lunes Se continuo sobre la US #18 terminando el desarrollo y realizando el
19/07/2021 testing correspondiente.
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Fecha Actividades Realizadas
Miércoles Inicio de la historia de usuario #20.

21/07/2021

Jueves Finalizacion de la US #20. En el mismo dia también comenzamos y
22/07/2021 terminamos el desarrollo y testing de la US #21 que eran estadisticas

simples.

Lunes Se llevé a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective Meeting.

26/07/2021

Grafico de Velocidad

21

19 19
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12

Story Point

_-Sprint 0 .Sprint £ Sprint 3 .Sprint % .Sprint 4 Sprint 5 .Sprint 6 .Sprint ?.-_..Sprint 8

Sprint

llustracion 84 - Grafico de Velocidad - Sprint 8
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Plan de Testing

Las estrategias que se plantearon para cada una de las US son las que
se mencionan a continuacion:

Para la US #20 (Cémo worker quiero poder organizar mi calendario para
poder ver los trabajos que debo realizar, filtrandolo por dia, semana y por mes).
Al ser una historia con un peso de 5 puntos de historia, se llevara a cabo testing
exploratorio a medida que se vaya realizando el desarrollo, pruebas de caja
negra en donde se aplicara la técnica "pruebas de historias de usuarios" y la
técnica de las 5W Y 1H. También vamos a acompafiarla con una plantilla de
defectos, en donde se anotaran los defectos que se encontraran si asi fuera el
caso.

Para la US #17, #18 y #21, se realizaré testing exploratorio a medida que
se vaya desarrollando, por el motivo tal que no cuentan con mucho peso, y si le
anexamos la planilla de defectos ya verificariamos el correcto funcionamiento de
cada una de ellas.

Testing Exploratorio

US#17. Una vez desarrollada la historia de usuario se corroboro el
correcto funcionamiento entrando a la web de Workzy, contratando una
publicacion ofrecida por un Worker, y posteriormente logueandonos con la
cuenta del Worker responsable de la publicacion, y revisando si podemos ver la
contratacion realizada por el usuario que la contrato.

US#18. Esta historia de usuario se testeo, aceptando y cancelando
publicaciones de prueba, donde cuando cancelamos podemos escribir un motivo
por el cual se cancela. Y de la misma forma para aguellas que se acepten, lo que
se hizo fue aceptar publicaciones de prueba asignandoles un periodo en el cual
se realizara el trabajo y un turno del mismo para distinguir una franja horaria, y
por ultimo visualizarlas en el calendario.

US#21. Esta historia de usuario, se testeo a medida que se desarrollo ya
gue solamente podemos visualizar nuestros trabajos pendientes, y la cantidad
de trabajos en cada estado en particular.
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Testing Historia de Usuario #20

¢Por quée?

Llevamos a cabo esta funcionalidad con el objetivo de que los usuarios
gue sean nivel 3 puedan organizar su calendario, creando entradas y que las
mismas puedan ser visualizadas por dia, por semanay por mes.

,Qué?

Se va a probar que el Worker pueda crear entradas, modificarlas y
eliminarlas dentro del calendario, organizarlas y que se puedan visualizar por
dia, semana y por mes.

cDonde?

El testing se va a llevar a cabo en un ambiente local, con la condicién que
se encuentre presente al menos un integrante mas del equipo, aparte del que
realizara el testing. Se podra estar presente en el momento ya sea de forma
fisica o remota por algin medio de comunicacion que permita compartir pantalla.

¢cCuando?

El testing comenzara el 22 de Julio y finalizara en el mismo dia. En caso
de no llegar a completar las pruebas en su totalidad, se trabajaran horas extras.

¢, Quién?

El testing serd llevado a cabo por Gonzalo Oliver y Braian Theiler.
Definimos que dos personas lo realicen dado que si mas personas lo testean es
posible que encuentren mayor cantidad de errores.

¢, Como?

Se hara uso de la técnica de prueba de caja negra utilizando las pruebas
de historias de usuarios, donde se ejecutaran los siguientes casos de prueba
para la historia #20:
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ID: CP-16

Requerimiento: Organizar el calendario #20.

Autor: Theiler, Braian.

Versién: 1.0 Prioridad: Alta

Descripcion: Como Worker quiero poder organizar mi calendario para poder ver
los trabajos que debo realizar, filtrandolo por dia, semana y por mes.

Datos minimos obligatorios: -

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: Debe ser usuario nivel 3.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la
plataforma, y siendo usuario nivel
3, seleccionamos “Mis Trabajos”
gue se encuentra en el panel
izquierdo.

Se va a visualizar el calendario y en la parte
superior derecha estaran los siguientes
botones “Mes, semana y dia”.

2. Paraver las actividades propias | Se  muestra el calendario con todas las
de un mes en particular, hacemos | actividades correspondiente al mes.

click en el botén “mes”.

3. Para ver las actividades por |Se muestra el calendario con todas las
semana, hacemos click en el | actividades correspondiente a esa semana.
boton “semana”.

4. Paraver las actividades por dia, | Se  muestra el calendario con todas las

hacemos click en el botdn “dia”.

actividades correspondiente al dia indicado.

5. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.
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ID: CP-17

Requerimiento: Organizar el calendario #20
(Agregar trabajo).

Autor: Theiler, Braian.

Versién: 1.0 Prioridad: Media

Descripcion: Coémo Worker quiero que en mi calendario se pueda agregar un

trabajo externo a la plataforma.

Datos minimos obligatorios: Fecha desde, fecha hasta, turno.

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: Debe ser usuario nivel 3.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la
plataforma, y siendo usuario nivel
3, seleccionamos “Mis Trabajos”
que se encuentra en el panel
izquierdo.

Se visualizara el calendario.

2. Para agregar un nuevo trabajo
al calendario, hacemos click en el
boton “Agregar trabajo”.

Apertura de un modal perteneciente a la carga
de trabajo.

3. Seleccionar fecha desde, fecha
hasta y el turno perteneciente al
trabajo que se desea cargar.

La seleccion fue tomada correctamente.

4.Ingresar la descripcion del

trabajo que se quiere realizar.

La descripcion fue ingresada correctamente.

5. Hacer el click en el botéon

“Agregar”.

Se valida que los campos minimos Yy
obligatorios estén completos y correctos, de ser
asi, se registra exitosamente la nueva
publicacién mostrando el mensaje
correspondiente.

6. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Fecha desde, fecha hasta y turno. Son campos obligatorios. Si
se quisiera guardar sin ingresar nada nos aparecera un signo de exclamacion y el

campo se pondria en color rojo.
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ID: CP-18

Requerimiento: Organizar el calendario #20
(Modificar un trabajo).

Autor: Theiler, Braian.

Versioéon: 1.0 Prioridad: Media

Descripcion: Como Worker quiero que en mi calendario se pueda modificar un

trabajo previamente cargado.

Datos minimos obligatorios: Fecha desde, fecha hasta, turno.

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: Debe ser usuario nivel 3.
Debe existir al menos un trabajo.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la
plataforma, y siendo usuario nivel
3, seleccionamos “Mis Trabajos”
que se encuentra en el panel
izquierdo.

Se visualizara el calendario.

2. Para modificar un determinado
trabajo, le hacemos doble “click”.

Apertura de un modal perteneciente al trabajo
seleccionado.

3. Luego, en la parte inferior del
modal hacemos click en “editar”

Se permite editar los campos.

4. Modificamos el o los campos
(fecha desde, fecha hasta, turnoy
descripcién en caso que posea)

Se visualizan correctamente en los inputs los
datos modificados.

5. Hacer click en el boton

“Guardar’.

Se valida que los campos minimos Yy
obligatorios estén completos y correctos, de ser
asi, se registra exitosamente la nueva
publicacién mostrando el mensaje
correspondiente.

6. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Fecha desde, fecha hasta y turno. Son campos obligatorios. Si
se quisiera guardar sin ingresar nada nos aparecera un signo de exclamacion y el

campo se pondria en color rojo.
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X

ID: CP-19

Requerimiento: Organizar el calendario #20
(Eliminar un trabajo).

Autor: Theiler, Braian.

Versién: 1.0 Prioridad: Media

Descripcion: Como Worker quiero que en mi calendario se pueda eliminar un

trabajo previamente cargado.

Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: El trabajo a eliminar se debe
encontrar cargado con anterioridad. A demas
debe ser usuario nivel 3.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la
plataforma, y siendo usuario nivel
3, seleccionamos “Mis Trabajos”
que se encuentra en el panel
izquierdo.

Se visualizara el calendario.

2. Para eliminar un determinado
trabajo, le hacemos doble “click”.

Apertura de un modal perteneciente al trabajo
seleccionado.

3. Luego, en la parte inferior del
modal hacemos click en “eliminar”

Se abre el mdbdulo correspondiente para
eliminar la publicacion.

4. Hacer click en el boton “Si”.

Se visualizan correctamente en los inputs los
datos modificados.

5. Hacer click en el botén

“Guardar’.

Se valida que los campos minimos vy
obligatorios estén completos y correctos, de ser
asi, se registra exitosamente la nueva
publicacién mostrando el mensaje
correspondiente.

6. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria;:
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Planilla de Defectos

Test case
Nro_Defecto |Fecha_Apertura| Defecto/Mejora Descripecion Tipo de defecto | Quien lo detecto | Prioridad Estado asociado
Exigir al usuario ingrese si se realizara
visita, y en caso de realizar una, el
turno asociado, para que el cliente
sepa la franja horaria en la que puede TESTING
#12 20/07/2021 Mejora - visitar el lugar Usabilidad - Gonzalo Oliver Media ~| Cerado ~| EXPLORATORIO
No se puede modificar la fecha de cada TESTING
#13 20/07/2021 Defecto - trabajo en el calendario Usabilidad - Gonzalo Oliver Ata ~| Cerado ~| EXPLORATORIO
El turno registrado en el calendario solo
se ubica en la fecha desde y noen el
periodo que comprende (fecha desde - TESTING
#14 20/07/2021 Mejora - fecha hasta) Usabilidad - Gonzalo Oliver Ata ~| Cerado ~| EXPLORATORIO
Calendaric por dia no puedo ver la
fecha del dia en el que tengo TESTING
#15 20/07/2021 Mejora - seleccionado Usabilidad - Gonzalo Oliver Ata ~| Cerado ~| EXPLORATORIO

llustracion 85 - Planilla de Defectos - Sprint 8

Conclusiones sobre el Testing

Debido a que las historias de usuarios no tenian una complejidad elevada,
de todas maneras, se hizo testing exploratorio para cada uno de las historias,
documentando cada falla o error en la planilla de defectos. Por otro lado, los
casos de prueba fueron exitosos, dado que ya contaban con un testing
exploratorio previo. Por lo que podemos decir que las historias de usuario cumple
con los criterios de terminado.

Sprint Review

o« Fechade realizacién: 26 de julio del 2021.
e Duracién: 2:00 hs.
e Scrum Master: Digliodo, Mateo.

Temas Tratados

Se trat6 el tema de la finalizacion del proyecto, en qué situacién nos deja tras la
finalizacion de este sprint, y como deberiamos continuar con el mismo para cumplir
con la planificacién estimada.

El sistema esta quedando muy lindo estéticamente y muy funcional.

El testing exploratorio fue suficiente para corroborar el funcionamiento de lo
implementado.

La funcionalidad de este Sprint sienta las bases para comenzar a desarrollar una
ayuda al usuario.

Estamos muy conforme con la productividad individual y conjunta del grupo.
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Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:

o Se cumplio con el objetivo del sprint.

o Se mantiene el diseiio moderno en la plataforma, agregando
nuevas funcionalidades.

o La coordinacién de trabajo que se mantiene en el equipo es
excelente, dado que ya no estamos fuera de época de cursado y
no hemos perdido comunicacién ni retrasado con el calendario
planteado en el principio del proyecto.

o No se presentaron riesgos.

e« Lo Malo:
o La cantidad de historias de usuario que se quemaron, disminuyo
en comparacion con Sprints anteriores.

o Se detectaron errores de iteraciones anteriores que no habian sido
contempladas.

Conclusion

Se cumplieron con los objetivos que se tenian previstos para la iteracion
actual. Ademas, estamos cultivando aprendizajes todo el tiempo, y esto nos
motiva a seguir creciendo y apostando dia tras dia al proyecto que el equipo
eligio.
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Fecha

Version

Autor

Detalle

Agosto 2021

1.0

Equipo

Creacioén del documento.
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Obijetivo del sprint

El objetivo del presente sprint es agregar nuevas funcionalidades con
respecto a la calendarizacion de actividades, para que el usuario pueda
organizar su trabajo, ya sea de forma diaria, semanal o mensual. Ademas, tendra
la posibilidad de aceptar o rechazar trabajos a medida que se lo vayan
solicitando.

Se desarrollaran también cuadros estadisticos con las cantidades de
trabajos y los diferentes estados en los que se encuentran cada uno.

Participantes

e Scrum Master: Digliodo, Mateo.
o Equipo: Oliver, Gonzalo.
Theiler, Braian.

Calendarizacion

Duracién del Sprint:

El Sprint comenzara el dia 9 de agosto del 2021 y finalizara el dia 29 de
agosto del 2021, el cual va a tener una duracion de 8 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar
en el sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:
Se realizara el dia 9 de agosto de 2021 desde las 15 hs. a 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 29 de agosto del 2021, tendra una duracion maxima de
2 hs. De 14:30hs a 16:30. En esta reunion involucramos la ceremonia Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizara el dia 29 de agosto del 2021 a partir de las 16:30hs la cual
tiene una duracion maxima de 2 h.
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Sprint Backlog

ID Historias de usuario Puntos Criterio de Validacion

Como usuario nivel 2 o

n|v<_el_3, quiero poder 1. Usuario nivel 2 o nivel 3 puede visualizar
recibir notificaciones las notificaciones acerca del estado de la
#12 acerca de las 3 contratacién. Pasa
contrataciones realizadas 2. No le llegan o no puede visualizar las
para estar al dia sobre la notificaciones. Falla
misma.

1. Como usuario nivel 2 o nivel 3, puedo
calificar una publicacién contratada,
indicando el titulo del comentario, la
calificacion y una descripcion. Pasa.
2. No se visualiza la seccién de

Como usuario de la S .
: calificaciones y cuenta con el nivel de
plataforma quiero poder . .
calificar una publicacién usuario re_q_uerl_do. Falla.
q P ; 3 3. Al postear la calificacién no se queda
#26 contratada para que mas fijada en la publicacién, si no que se
gente tenga una borra luego de un refresh. Falla.
referencia de la calidad 4. Se pueden calificar publicaciones que no
del servicio a contratar. fueron contratadas. Falla.

5. Los usuarios nivel 3 se pueden
autocalificar. Falla.
6. Al publicar el comentario con la
calificacion se produce un error que se
visualiza por pantalla. Falla.

Como worker quiero . L . .
poder definir los dias de 1. Alrealizar una publicacion se visualiza
anticipacion con los que un campo en donde nos va a permitir
los usuarios contratistas ingresar un margen de cancelacion en

#34 2 dias. Pasa
pueden cancelar la . .

contratacion de mis 2. No se visualiza el campo. Falla.

servicios para poder 3. No permite ingresar nimeros Falla.

para p 4. Permite ingresar letras. Falla

reorganizar mi trabajo.

1. Se visualiza una barra de busqueda al
ingresar a la plataforma.
2. Escribo lo que deseo buscar en el
momento y puede encontrar resultados o
no con respecto a lo que se esta
buscando. Pasa.
3. No realiza la accion de buscar. Falla.
4. La barra de busqueda filtra mal, no esta
correlacionado lo que filtra con lo que se
desea buscar. Falla.
5. No permite que se ingrese texto. Falla.

Como usuario de la
plataforma quiero poder
acceder a una busqueda 8
#38 avanzada para poder
detallar mejor el servicio
que quiero buscar.
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ID Historias de usuario Puntos Criterio de Validacion

6. No se visualiza la barra de busqueda.
Falla.

1. Como usuario de la plataforma oprimo
“Mi perfil” en la paleta de la izquierda y
visualizo mis datos cargados. Pasa.
1.1 No se visualizan los datos. Falla.
2. Oprimo editar datos y se abre un modal
que permite modificarlos. Pasa.
3. El modal no se abre. Falla.
No se pueden maodificar los datos. Falla.
5. Al guardar los cambios no se actualizan
con los ultimos cambios. Falla.

Como usuario quiero
modificar mis datos
#25 personales para 2
mantenerlos
actualizados.

H

Estimacion de la capacidad

La cantidad de horas que el equipo estimo6 de trabajo para el presente
sprint fueron de 60 horas, las cuales fueron calculadas en base a la estimacion
en punto de historias de las US y en cuanto a ejecucion de sprint anteriores.

Dia Digliodo, Oliver, Thei_Ier, Total Horas
Mateo Gonzalo Braian

o 2 2 2 E

121081502 3 3 3 9
16?;872821 2 2 2 e
18/08/2091 2 2 2 6
1§]/L(;§>/2e0821 € € € <
23|/_c;J8r}§821 2 2 2 6
24%%/?521 z Z Z E
27108021 4 4 4 12
Total Horas 20 20 20 60
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Durante la realizacidon de esta iteracion no se detectaron nuevos riesgos,
y el equipo considera que las probabilidades e impactos que se vieron
modificadas en la iteracion anterior siguen estando presentes en el actual.

ID Descripcion

Si se realiza una mala
implementacion de testing,
entonces se producirian errores
#6 no detectados. Debido a que
podriamos detectar errores no
previstos anteriormente.

Si se produjera una pérdida de
documentacién importante,
entonces se produciria un
retraso y hasta un posible
cambio en el alcance del
proyecto. Esto es ya que hay
mucha documentacion de cada
una de las iteraciones, y una
pérdida de esa documentacién
de planificacion significaria un
retrabajo y demandaria mas
tiempo del previsto.

#8

Si un integrante del equipo de
desarrollo abandona el
proyecto, entonces se

producirian retrasos en el
desarrollo del proyecto. La
#3 probabilidad de que esto
suceda es muy baja, pero si
llegase a abandonar un
integrante a estas alturas del
proyecto el impacto seria
mucho mayor.

Probabilidad Impacto

La probabilidad en un
principio se estimé en
0.3, pero como el equipo
se encuentra en un
sprint en el cual ya
existen muchas historias
implementadas la
probabilidad aumenta a
0.5.

0.4

En un comienzo este
riesgo representaba un
impacto de 0.7 pero
debido a la gran cantidad
de documentacion que se
fue acumulando el
impacto sube a un 0.8.

0.5

En un comienzo este
riesgo representaba un
impacto de 0.08 pero
debido a la gran cantidad
de documentacion que se
fue acumulando el
impacto sube a un 0.4.

0.1
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Analisis de Historias de Usuarios

Se llevd a cabo el siguiente analisis para cada una de las siguientes
historias de usuario definidas anteriormente.

#12 - Como usuario nivel 2 o nivel 3, quiero poder
recibir notificaciones acerca de las contrataciones
realizadas para estar al dia sobre la misma.

Mantener actualizados a los usuarios de la plataforma sobre el estado en
el que se encuentra sus contrataciones, es un apartado en el que no se puede
dejar de lado. Esta funcionalidad se va a visualizar en el Navbar, donde se
incorporara un icono de notificaciones que nos va a estar notificando si hay algun
cambio en la contratacion que se haya realizado anteriormente.

Las notificaciones se van a visualizar en la parte superior derecha de
plataforma y van a estar formadas por un titulo, un motivo que explica el porqué
de la notificacién y como pie de notificacion se va a visualizar el tiempo que hace
gue esa notificacion fue enviada.

#26 - Como usuario de la plataforma quiero poder
calificar una publicacién contratada para que mas
gente tenga una referencia de la calidad del servicio a
contratar.

Se desarrollard el modulo de calificaciones para que los usuarios que
contrataron cierta publicacion, puedan expresar su nivel de satisfaccion con
respecto al trabajo, tiempo y atencion. Este médulo va a contener un titulo
llamado “Titulo del comentario”, una descripcion, para que se pueda destacar
aspectos negativos, positivos o a mejorar. Y, por ultimo, vamos a incorporar una
calificacion que sea sumamente visual por si no se quiere realizar la lectura de
los comentarios, usandose la tan conocida “Calificacion en forma de estrella”.
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#38 - Como usuario de la plataforma quiero poder
acceder a una busqueda avanzada para poder
detallar mejor el servicio que quiero buscar.

Para mejorar la experiencia de usuario y darle mas rapidez a la hora de
realizar busquedas, se implementa una barra de busqueda que va a estar
incorporada al Navbar. La cual va a filtrar de acuerdo a lo que escribamos, y ese
filtro va a buscar coincidencias en el titulo de la publicacion y en su respectiva
descripcion, permitiéndole al usuario visualizar las publicaciones de acuerdo a
las necesidades del momento.

Para esta historia de usuario, no se realizaron diagramas tanto para el
Andlisis como para el Disefio ya que particularmente para esta funcionalidad no
fue necesario.

#25 - Como usuario quiero modificar mis datos
personales para mantenerlos actualizados.

Si nos dirigimos a “Mi perfil” podemos ver la informacién personal cargada
por el usuario. Para que esa informacién sea modificada se incluird un botén
llamado “Editar Datos”, que al clickearlo nos debe abrir un modal, que traiga la
informacion en el input ya cargado, y al editar un campo y al darle “Guardar
cambios” se almacene el o los nuevos datos modificados. Luego, desde mi perfil
se pueda ver la actualizacion recientemente realizada.

#34 - Como Worker quiero poder definir los dias de
anticipacion con los que los usuarios contratistas
pueden cancelar la contratacion de mis servicios para
poder reorganizar mi trabajo.

Para que el Worker pueda tener un calendario organizado, y para que no
haya imprevistos a Ultimo momento de realizar la visita, se agregara el campo
“Dias” en la publicacion, la cual se va a referir a la cantidad de dias en la que un
usuario puede realizar la cancelacion de una contratacién en especifica. En caso
gue realice la cancelacién dentro del periodo de tiempo no permitido, ese cliente
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va a ser afladido a la lista negra del Worker que realizo la publicacién del servicio,
permitiéndole al Worker sacar el cliente de la lista negra si asi lo quisiera.

Analisis de Puntos de Historia

Story Paint

20

S0d082021 J2ioerzn21 160872021 J1a/0ar2021 1900872021 23082021 24/08/2021 27082021

= }-— Estimated Burndown -( >- Actual Burndown

llustracion 86 - Grafico de Velocidad - Sprint 9

En el presente sprint, se quemaron 18 puntos de historia, a continuacion,
se detalla el trabajo realizado en el transcurso del mismo.

Fecha Actividades Realizadas
Lunes Ejecucion de la Sprint Planning y se desarroll6 el documento inicial del Sprint.
09/08/2021
Martes Se comenzo6 con el desarrollo de la historia de usuario #38.
10/08/2021
Jueves Se siguié trabajando en la historia de usuario #38.
12/08/2021
Lunes Se siguié trabajando en la historia de usuario #38.
16/08/2021
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Fecha Actividades Realizadas
Miércoles Finalizacion de desarrollo y testeo de la US #38.
18/08/2021
Jueves Realizacién y testeo de historia de usuario #25 y se comenz6 con el desarrollo
19/08/2021 de la historia de usuario #12.
Lunes Finalizacion y testeo de historia de usuario #12 y comienzo de desarrollo de
23/08/2021 la historia #26.
Martes Finalizacion y testeo historia de usuario #26.
24/08/2021
Viernes Realizacién y testeo de historia de usuario #34
27/08/2021
Domingo Se llevo a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective Meeting.
29/08/2021

Gréfico de Velocidad

21
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llustracion 87 - Grafico de Velocidad - Sprint 9
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Plan de Testing

Las estrategias que se plantearon para cada una de las US son las que
se mencionan a continuacion:

Para la US #38 (Como usuario de la plataforma quiero poder acceder a
una busqueda avanzada para poder detallar mejor el servicio que quiero
buscar.). Al ser una historia con un peso de 8 puntos de historia, se llevara a
cabo testing exploratorio a medida que se vaya realizando el desarrollo, pruebas
de caja negra en donde se aplicara la técnica "pruebas de historias de usuarios”
y la técnica de las 5W Y 1H. También vamos a acompafiarla con una plantilla de
defectos, en donde se anotaran los defectos que se encontraran si asi fuera el
caso.

Parala US #12, #25, #26 y #34, se realizara testing exploratorio a medida
gue se vayan desarrollando, por el motivo tal que no cuentan con mucho peso,
y si le anexamos la planilla de defectos ya verificariamos el correcto
funcionamiento de cada una de ellas.

Testing Exploratorio

US#12. Una vez desarrollada la historia de usuario se corrobord el
correcto funcionamiento dentro de la plataforma, realizando contrataciones de
prueba desde un usuario hacia otro, y verificando que el usuario sea
correctamente notificado a través de la opcién de notificaciones. Se llevo a cabo
el dia 23 de agosto.

US#26. A lo largo del desarrollo de esta historia se fue testeando que cada
usuario que habia realizado una contratacion pueda dejar su calificacion y un
mensaje en caso de que asi lo desee, contando su experiencia y la calificacion
qgue le asigna. Se encontraron algunos defectos posteriores al desarrollo que
fueron identificados en la planilla de defecto para ser corregido. Se llevo a cabo
el dia 24 de agosto.

US#25. Esta historia de usuario, se testeo a medida que se desarrollo ya
gue solamente podemos visualizar nuestros datos personales y modificarlos en
caso de desearlo. Se llevo a cabo el dia 19 de agosto.

US#34. Se llevo a cabo el dia 27 de agosto.
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Testing Historia de Usuario #38

¢Por quée?

Llevamos a cabo esta funcionalidad con el objetivo de que los usuarios de
la plataforma puedan hacer una busqueda rapida del servicio que estan
necesitando.

¢Queé?

Se va a probar la barra de busqueda ubicada en la pantalla de inicio de la
plataforma.

¢Dénde?

El testing se va a llevar a cabo en un ambiente local, con la condicion que
se encuentre presente al menos un integrante mas del equipo, aparte del que
realizard el testing. Se podra estar presente en el momento ya sea de forma
fisica o remota por algin medio de comunicacion que permita compartir pantalla.

¢;Cuando?

El testing comenzara el dia 18 de agosto y finalizara en el mismo dia. En
caso de no llegar a completar las pruebas en su totalidad, se trabajaran horas
extras.

¢Quién?

El testing ser& llevado a cabo por todos los integrantes del equipo.

¢, Como?

Se hara uso de la técnica de prueba de caja negra utilizando los
siguientes casos de prueba para asegurarnos que la busqueda se realice
correctamente.
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ID: CP-20 Requerimiento: Busqueda Avanzada #38.
Autor: Oliver, Gonzalo Versién: 1.0 Prioridad: Alta

Descripcion: Busqueda de publicaciones por nombre

Datos minimos obligatorios: - Texto de busqueda.

Tipo de Testing: Funciones de | Precondiciones:
Negocio.

Pasos Resultado esperado

1. Una vez logueado en la| Visualizamos la barra de basqueda.
plataforma nos vamos a la barra
de bdsqueda ubicada en la pagina
principal de la plataforma.

2. El usuario escribe el servicio o
trabajo que desea buscar, o algo
similar a aquello que desea.

3. Elusuario hace click en la “lupa” | Se  muestran todas las publicaciones que
para realizar la busqueda. poseen similitudes con el texto ingresado por el
usuario

4. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.

ID: CP-21 Requerimiento: Busqueda Avanzada #38.

Autor: Oliver, Gonzalo Version: 1.0 Prioridad: Alta

Descripcidon: Busqueda de publicaciones por nombre luego de que se realiz6 una
busqueda especifica, con el fin de controlar que las busquedas sean
independientes.

Datos minimos obligatorios: - Texto de blsqueda.
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Tipo de Testing: Funciones de
Negocio.

Precondiciones: Se debe haber realizado una
busqueda previamente.

Pasos

Resultado esperado

1. Una vez logueado en la
plataforma nos vamos a la barra
de buasqueda ubicada en la
pagina principal de la
plataforma.

Visualizamos la barra de busqueda.

2. El usuario borra la busqueda
anterior y escribe la nueva
busqueda deseada.

3. El usuario hace click en la
“lupa” para realizar la busqueda.

Las publicaciones obtenidas en la busqueda
anterior ya no se muestran y se muestran todas
las publicaciones que poseen similitudes con el
texto ingresado por el usuario en la nueva
busqueda.

4. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.

Conclusiones sobre el Testing

Los casos de prueba realizados fueron exitosos, dado que ya contaban

con un testing exploratorio previo.

Por otro lado, al realizar el testing exploratorio de las demas historias de
usuarios pudimos detectar algunas fallas, las cuales se registraron en la lista de
defectos para su posterior correccion.

Sprint Review

o« Fechaderealizaciéon: 29 de agosto del 2021.

e Duracion: 2:00 hs.

e Scrum Master: Digliodo, Mateo.
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Temas Tratados

Se corrobor6 con el equipo de trabajo si todas las funcionalidades que fueron
desarrolladas cumplian con lo establecido en el sprint.

El beneficio que nos brindo al alargar una semana mas el sprint, pudiendo cumplir
con todo lo planificado y sintiéndonos conforme con lo realizado. Indicandonos que
estamos estimando de manera adecuada.

Dedicarle tiempo al testing es esencial para dejar las funcionalidades cerradas y no
tener que perder tiempo mas adelante tratando de corregirlas.

El desafio que se nos acerca en el proximo sprint al tener que implementar el pago
dentro de la plataforma.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:

o Se cumplié con lo propuesto.

o El disefio sigue en su esencia y la funcionalidad continda
creciendo.

o No se presentaron riesgos, pero al alargar una semana mas el
proyecto puede ser que nos lleve unos dias extras la finalizacién,
puesto que no estaba dentro de lo planificado con anticipacion, de
igual manera no lo consideramos un riesgo como tal, dado que no
influye en absoluto en nuestra planificacion.

La comunicacion, las ganas de hacer y trabajar persisten.
Finalizacion del sprint 9 de 11 planificados.

e« Lo malo:
o Fue necesario agregar 1 semana extra al sprint.

Conclusioén

Las funcionalidades asignadas al sprint estan siendo fructiferas, dado que
son muy visibles los avances y agregaron resultados de valor al producto que
estamos desarrollando. Colocandonos en una posicién de satisfaccién y con
ganas de seguir trabajando, porque lo que se viene ademas de ser un desafio
es una parte importante de la funcionalidad principal del producto.
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Obijetivo del sprint

El objetivo del presente Sprint es de tener un dominio donde poder subir
la plataforma para en una posterior instancia los usuarios puedan acceder a la
misma. Y, por otro lado, el objetivo principal de este Sprint es la implementacion
de la APl de Mercado Pago para poder llevar a cabo los pagos de los servicios
contratados por los distintos usuarios.

Participantes

e Scrum Master: Theiler, Braian.
« Equipo: Mateo, Digliodo.
Oliver, Gonzalo.

Calendarizacion

Duracion del Sprint:

El Sprint comenzara el dia 30 de agosto del 2021 y finalizara el dia 19 de
septiembre del 2021, el cual va a tener una duracion de 9 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar
en el sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:
Se realizara el dia 30 de agosto de 2021 desde las 15 hs. a 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 19 de septiembre del 2021, tendra una duracién
maxima de 2 hs. De 14:30hs a 16:30. En esta reunion involucramos la ceremonia
Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizara el dia 19 de septiembre del 2021 a partir de las 16:30hs la
cual tiene una duracion méaxima de 2 h.
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Sprint Backlog

ID Historias de usuario
Como desarrollador
quiero adquirir un dominio
#19

y un hosting para poder
subir el proyecto.

Como administrador
quiero poder implementar
la API de Mercado Pago

#29 para que los usuarios
puedan generar un link de
pago y abonar los
servicios contratados.

Como Worker quiero
conocer el estado en el
#30 gue se encuentra un pago
para tener un registro de
los mismos.

Como interesado deseo
poder contactarme con
#41 los administradores a
través de un formulario de
contacto.
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Puntos Criterio de Validacion

1. Que la web se visualice y funcione
de igual manera que como
funcionaba en el ambiente local.
Pasa
2. Errores enlaweb o mal
3 funcionamiento. Falla.
3. La conexion del sitio web sea
segura. Pasa.
4. La conexion al sitio web presenta
irregularidades presentando
inseguridad a los usuarios. Falla.
1. Se genera el cobro exitosamente.
Pasa.
2. El cobro no se genera. Falla.
3. Se visualizan los detalles de cobros
de una contratacion. Pasa.
4. No se puede acceder a los detalles
de cobro. Falla.
13 5. El monto generado en el cobro es
diferente al monto que se visualiza
en el pago. Falla.
6. Una publicacion contratada puede
ser finalizada si aln quedan pagos
pendientes. Falla.
7. No se visualiza/abre la API de
mercado pago. Falla.

1. Al consultar el estado de un pago
se visualiza correctamente. Pasa.
2. No se puede acceder al estado del
pago. Falla.
3. El estado del pago se visualiza,
pero los datos cargados no son
correctos. Falla.

1. Se puede acceder al formulario de
contacto, completar los campos
obligatorios y enviar la consulta.

Pasa.
2. Elformulario de contacto no se
visualiza. Falla.
3. No se pueden completar
correctamente los campos del
formulario o el boton de enviar no
realiza la reaccion correspondiente.
Falla.
4. Error con el servidor. Falla.
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ID Historias de usuario Puntos Criterio de Validacion

5. Cartel de éxito al enviar el
formulario, pero el mail no le llega
al correo indicado por los
administradores. Falla.

Estimacion de la capacidad

La cantidad de horas que el equipo estimo de trabajo para el presente
sprint fueron de 69 horas, las cuales fueron calculadas en base a la estimacion
en punto de historias de las US y en cuanto a la dificultad que éstas poseen.

Digliodo, Oliver, Theiler,

DIE Mateo Gonzalo Braian il (s
31'_\/Aoa;3r/t§c?21 2 2 2 6
ercees ; ; ; 9
310012021 2 2 2 6
s ; ; ; 9
B109/2021 3 3 3 9
S10b/2001 2 2 2 6
13?;972821 3 3 3 9
1510512021 2 2 2 6
1710612021 3 3 3 0
Total Horas 23 23 23 69

232 |Pagina



UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Riesgos identificados

Durante la realizacidon de esta iteracion no se detectaron nuevos riesgos,
y el equipo considera que las probabilidades e impactos que se vieron
modificadas en la iteracion anterior siguen estando presentes en el actual.

ID Descripcion Probabilidad Impacto
Si se realiza una mala El impacto de este riesgo
implementacion de testing, para este Sprint sube a un
entonces se producirian errores 0.8 debido a que debemos
#6 no detectados. Debido a que D comprobar que Mercado
podriamos detectar errores no Pago este completamente
previstos anteriormente. funcional.
Si el equipo no estima bien el
tiempo necesario para llevar a
cabo la incorporacién de la API
#12 de Mercado Pago al desarrollo, 0.6 0.8

podria producirse un retraso
para la finalizacion del
proyecto.

Analisis de Historias de Usuarios

Se llevd a cabo el siguiente analisis para cada una de las siguientes
historias de usuario definidas anteriormente.

#19 — Como desarrollador quiero adquirir un dominio y
un hosting para poder subir el proyecto.

Para que la plataforma sea visible y accedida desde cualquier parte, el
equipo de desarrollo contratara por 1 aflo hosting (servicio de alojamiento) y
dominio (direccion del sitio web). EI proveedor de los mismos sera “Hostinger”
(https://www.hostinger.com.ar/) dado que el equipo habia trabajado
anteriormente con los servicios que brinda.

Hostinger, brinda 3 tipos de servicios, el sencillo, el premium y el
empresarial. Analizando cada uno de ellos, el que mas se ajusta a nuestros
requerimientos iniciales es el “Premium” dado que tiene 100GB de
almacenamiento en SSD, un numero elevado de visitas mensuales, email gratis,
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nos posee SSL, un ancho de banda ilimitado, acceso a git, acceso a ssh y varias
opciones mas.

Una vez contratado, lo siguiente es realizar la carga de archivos al sitio
web en el formato y tamafio especificado por el servicio de alojamiento. Al incluir
dominio junto a la compra, no se realizan direccionamientos con los DNS o tener
que estar apuntando hacia otro dominio, facilitando la salida de nuestra
plataforma hacia internet.

#29 - Como administrador quiero poder implementar
la APl de Mercado Pago para que los usuarios
puedan generar un link de pago y abonar los servicios
contratados.

Para llevar a cabo esta funcionalidad, es necesario tener en cuenta la
siguiente  guia:https://www.mercadopago.com.ar/developers/es/quides/online-
payments/checkout-pro/integration.

Lo primero que hay que hacer para integrarse es:
1. Genera tu preferencia
a. Suma la SDK de mercado pago en tu proyecto y hay que agregar
las credenciales para habilitar su uso. Desde el backend, se
escribe el siguiente codigo:

MercadoPago\SDK: :setAccessToken(
.

i

llustracion 88 - SDK Mercado Pago

b. Se configura la preferencia en base a nuestro proyecto, teniendo
en cuenta que es necesario configurar las back_urls si deseas
volver al sitio al finalizar el pago.

<?php

$preference = new MercadoPago\Preference();

f$item = new MercadoPago\Item(};
$item-> = :
$item->

$item-»

$preference->
$preference->save();

*y

llustracion 89 - SDK Mercado Pago - Paso 2
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2. Sumar el checkout Pro
a. Agregar la SDK MercadoPago.js V2 a tu proyecto:

/{ SDK MercadoPago.js V2

:f/sdk.mercadopago.com/js/v2">¢/f

llustracion 90 - SDK Mercado Pago - Paso 3

b. Configurar las credenciales de la SDK para el uso e inicializa tu
checkout con el ID de la preferencia creado previamente y el
identificador del elemento donde debera mostrarse el boton de

pago.

new MercadoPago(
locale:

I
L

id:

render: {
container:
label:

llustracion 91 - SDK Mercado Pago - Paso 4

Para ver los cambios y corroborar si esta funcionando mercado pago, es
necesario acceder de otro navegador diferente a nuestra cuenta de mercado

pago.

#30 - Como Worker quiero conocer el estado en el
gue se encuentra un pago para tener un registro de
los mismos.

Para mayor transparencia y control, es necesario que se conozca cual es
o cuales fueron los estados de los pagos. Para eso, vamos a incorporar una tabla
en donde se van a manipular unas variables brindada por Mercado Pago, las
cuales nos indica toda esta informacion que se esta requiriendo de forma sencilla
y actualizada.

235|Pagina



UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

new()

Pendiente de Pago)

registrarPago()

anularCobro()

~ Anulado )
R

llustracion 92 - Maquina de Estados — Pago

#41 - Como interesado deseo poder contactarme con
los administradores a través de un formulario de
contacto.

Para mejorar la experiencia de usuario y mantener un Feedback
permanente, se incorporard el médulo de contacto, el cual va a contener un
formulario con los siguientes campos: Nombre, Apellido, Email y la consulta
pertinente por la cual se esta dirigiendo hacia los administradores de la
plataforma. Y el correspondiente submit para enviar la consulta. Todos los
campos mencionados son obligatorios. Si el formulario es completado y enviado
correctamente se abrird un modal indicando que la consulta fue exitosa, en caso
contrario notificara cual fue el problema. Luego la respuesta a esa consulta sera
manejada via Email.
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Analisis de Puntos de Historia

TS

3100802021

017092021 .03/09/2021 .06/09/2021 .08/09/2021 .09/09/2021 1300902021
Day

<)~ Estimated Burndown =~ Actual Burndown

1500902021 ATI092021

llustracion 93 - Burndown Chart - Sprint 10

Se quemaron 22 puntos de historia, a continuacién, se detalla el trabajo
realizado en el transcurso del mismo.

Fecha Actividades Realizadas
Lunes Ejecucion de la Sprint Planning y se desarroll6 el documento inicial del Sprint.
30/08/2021
Martes Se comenz6 el desarrollo de la historia de usuario #19.
31/08/2021
Miércoles Finalizacion del desarrollo y testeo de la US #109.
1/09/2021
Viernes Se comenz6 el desarrollo de la historia de usuario #29.
3/09/2021
Lunes Se continu6 trabajando en la US #29.
6/09/2021
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Fecha Actividades Realizadas
Miércoles Se continuo trabajando en la US #29.
8/09/2021
Jueves Realizacion y testeo de historia de usuario #29.
9/09/2021
Lunes Se comenzg, se finalizo y se testeo la US #30.
13/09/2021
Miércoles Se comenzo el desarrollo de la historia de usuario #41.
15/09/2021
Viernes Realizacién y testeo de historia de usuario #41.
17/09/2021
Domingo Se llevo a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective Meeting.
19/09/2021

Gréfico de Velocidad

25

20

w

Story Point

o

Sprint 0 7

16

Sprint 1

22

19 19
18

17
16 16

14
12

v Sprint 2 7 Sprint 3 7 Sprint 4 7 Sprint 5 7 Sprint 6 ) Sprint 7 7 Sprint 8 v Sprint 9 VSprinHO

Sprint

llustracion 94 - Grafico de Velocidad - Sprint 10
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Las estrategias que se plantearon para cada una de las US son las que

se mencionan a continuacion:

Para la US #19 no se cuenta con una planificacién para testing, ya que se
realizé la adquisicion de un hosting para poder subir el producto y que esté

disponible para los usuarios.

Para la US #30 y #41 se llevara a cabo un testing exploratorio durante el

desarrollo de las mismas,

y se

realizaran pruebas de caja negra

correspondientes a los siguientes casos de prueba:

ID: CP-22

Requerimiento: Estado de Pago #30.

Autor: Oliver, Gonzalo

Versién: 1.0 Prioridad: Alta

pago.

Descripcion: Poder visualizar el estado en el que se encuentra un determinado

Datos minimos obligatorios: - Que exista algin pago registrado.

Tipo de Testing: Funcional

Precondiciones: Se debe haber realizado
alguna generacion de cobro previo a la consulta
y el usuario debe estar logueado en la
plataforma,

Pasos

Resultado esperado

1. Ingresar a la opcion “Mis

Trabajos”

Se muestra la pantalla con el listado de todos
los Trabajos que el Worker posee y sus
estados.

2. Ingresar a la solapa “Trabajos
Aceptados”

Se listan solamente los trabajos aceptados por
el Worker

3. Hacer click en la opcion “Detalle
de Cobros por servicios”

Se muestra el detalle de cada cobro generado,
y por cada uno muestra la descripcion, el
monto, la fecha y el estado actual.

4. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.
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ID: CP-23 Requerimiento: Enviar Mensaje de Contacto
#41.
Autor: Oliver, Gonzalo Version: 1.0 Prioridad: Media

Descripcion: Poder realizar una consulta desde la pagina web principal hacia los

administradores.

Datos minimos obligatorios: - Nombre, Mail, Asunto, Mensaje

Tipo de Testing: Funcional

Precondiciones:

Pasos

Resultado esperado

1. Ingresar a la opcion de
“Contacto” en el inicio de la web.

Se muestra el formulario de contacto.

2. El usuario ingresa su nombre

Se muestra el nombre.

3. El usuario ingresa su mail

Se muestra el mail.

4. El usuario ingresa el asunto del
mensaje

Se muestra el asunto.

5. El usuario ingresa el Mensaje
gue desea enviar.

Se muestra el cuerpo del mensaje.

6. El usuario hace “click” en el
boton enviar.

El mensaje es enviado a los administradores
para su posterior revisiobn y respuesta del
mensaje.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.
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ID: CP-24

Requerimiento: Revision de Mensajes #41.

Autor: Oliver, Gonzalo

Versién: 1.0 Prioridad: Media

Descripcion: Visualizar y responder mensajes de consultas realizadas por los

usuarios.

Datos minimos obligatorios: -

Tipo de Testing: Funcional

Precondiciones: Que existan mensajes de
consulta.

El Worker debe estar logueado con usuario y
contrasena.

Pasos

Resultado esperado

1. Ingresar a la opcion de
“Mensajes de Contacto”

Se todos los mensajes que los distintos

usuarios enviaron.

2. El Worker hace “click” en la
opcion de responder mensaje,
ubicada en el icono bajo Ila
columna de “Acciones”

Se visualiza el modal con los datos de nombre,
mail, asunto y mensaje del usuario.

3. Escribo la respuesta al
mensaje en el campo de
respuesta.

4. ElI Worker hace “click” en la
opcién “Enviar Respuesta”

Se muestra el asunto.

5. El usuario ingresa el Mensaje
gue desea enviar.

Se muestra el cuerpo del mensaje.

6. El usuario hace “click” en el
botén enviar.

El mensaje es enviado a los administradores
para su posterior revisibn y respuesta del
mensaje.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.
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Para la historia de usuario #29, que es la historia que mas peso tuvo
durante el desarrollo de este Sprint, usaremos la planificacion de las 5W y 1H
como se hizo en iteraciones pasadas.

¢Por qué?

Llevamos a cabo esta funcionalidad con el objetivo de que los usuarios de
la plataforma puedan realizar los pagos de los distintos servicios contratados, y
el cobro por parte del Worker que vaya a realizar el trabajo.

¢ Queé?

Se va a probar que los cobros se generen correctamente, y que los pagos
realizados con la APl de Mercado Pago se acrediten correctamente.

¢Dénde?

El testing se va a llevar a cabo en un ambiente local, con la condicion que
se encuentre presente al menos un integrante mas del equipo, aparte del que
realizard el testing. Se llevara a cabo con los datos de tarjetas de Testing,
propuestas por Mercado Pago para desarrolladores.

¢cCuando?

El testing comenzara el dia 9 de septiembre y finalizara en el mismo dia.
En caso de no llegar a completar las pruebas en su totalidad, se trabajaran horas
extras.

¢, Quién?

El testing seré& llevado a cabo por todos los integrantes del equipo.

., Como?

Se hara uso de la técnica de prueba de caja negra utilizando los
siguientes casos de prueba para asegurarnos que la busqueda se realice
correctamente.
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ID: CP-25

Requerimiento: Pago de Contratacion #29.

Autor: Oliver, Gonzalo

Versién: 1.0 Prioridad: Media

Descripcion: Poder realizar el pago de una contratacion pendiente de pago.

Datos minimos obligatorios: -

Tipo de Testing: Funcional

Precondiciones: Se debe haber contratado un
servicio previamente.
El usuario debe estar logueado en la web.

Pasos

Resultado esperado

1. Ingresar a la opcion de
“Contrataciones” en el menu de
navegacion.

Se muestra las contrataciones realizadas.

2. Seleccionar el botén de
“‘detalle” en la seccion de
“Acciones” de la contratacion a
pagar.

Se muestra el detalle de los cobros realizados,
listando la descripcion, el monto, la fecha y el
estado actual de cada detalle.

3. Seleccionar el boton de “pagar”
en la seccion de “Acciones” de la
contratacién a pagar.

Se nos redirecciona a la APl de Mercado Pago.

4. Ingresar los datos para la forma
de pago elegida

5. El usuario confirma el pago.

Se nos redirecciona a la pagina principal de
Workzy, con el cobro ya abonado.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.

243 |Pagina




UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Conclusiones sobre el Testing

Los casos de prueba realizados fueron exitosos, dado que ya contaban
con un testing exploratorio previo.

Por otro lado, al realizar el testing exploratorio de las demas historias de
usuarios pudimos detectar algunas fallas, las cuales se registraron en la lista de
defectos para su posterior correccion.

Sprint Review

o Fechade realizacion: 20 de septiembre del 2021.
e Duracién: 2:00 hs.
e Scrum Master: Theiler, Braian.

Temas Tratados

Se corrobor6 con el equipo de trabajo si todas las funcionalidades que fueron
desarrolladas cumplian con lo establecido en el sprint.

Pudimos observar que la implementacién de la APl de Mercado Pago se pudo llevar
a cabo en menor tiempo del planificado.

Observamos un ambiente positivo dentro del equipo debido a que este Sprint era
clave para el desarrollo de los cobros, y se pudo finalizar correctamente.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:

o Se cumplio con lo propuesto.

o El disefilo sigue en su esencia y la funcionalidad continta
creciendo.

o No se presentaron riesgos, mas alla de que surgié un riesgo
adicional en base a la implementacién de Mercado Pago, este no
se presentd mas alla de tener una probabilidad bastante alta.

La comunicacion, las ganas de hacer y trabajar persisten.
Finalizacion del sprint 10 de 11 planificados.
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Conclusioén

Las funcionalidades asignadas al sprint fueron claves para la gestion del
cobro y para la futura puesta en marcha del sistema para los usuarios finales.
Siendo este Sprint el penultimo podemos ver que la planificacion planteada sigue
en pie, llevando al equipo con la finalizacion de un Sprint mas a una primera
version en produccion del sistema.
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Sprint 11
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Obijetivo del sprint

El objetivo del presente Sprint es el desarrollo de las funcionalidades
secundarias que se habian planificado para una primera version estable de la
plataforma, y poder llegar para el final de esta iteracion a una version lista para
un primer despliegue a los usuarios.

Participantes

e Scrum Master: Theiler, Braian.
o Equipo: Mateo, Digliodo.
Oliver, Gonzalo.

Calendarizacion

Duracion del Sprint:

El Sprint comenzaré el dia 20 de septiembre del 2021 y finalizara el dia 3
de octubre del 2021, el cual va a tener una duracion de 8 dias de trabajo.

Daily Scrum:

Se realizara todos los dias de la semana en la cual el equipo va a trabajar
en el sprint desde las 15:00hs hasta las 15:15hs.

Sprint Planning:
Se realizara el dia 20 de septiembre de 2021 desde las 15 hs. a 17 hs.

Sprint Review:

Se realizara el dia 3 de octubre del 2021, tendra una duracion maxima de
2 hs. De 14:30hs a 16:30. En esta reunion involucramos la ceremonia Grooming.

Sprint Retrospective Meeting:

Se realizara el dia 3 de octubre del 2021 a partir de las 16:30hs la cual
tiene una duracion maxima de 2 h.
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Sprint Backlog

ID Historias de usuario Puntos

Como usuario de la
plataforma quiero poder
#24 compartir las 3
publicaciones a través de
la red social de Facebook

Como usuario
administrador quiero
tener un historial de

estado en las

#28 publicaciones, para
conocer cuales fueron los
estados por los cuales
paso cierta publicacion.

Como Worker quiero
poder definir los dias de
anticipacion con los que
los usuarios contratistas

pueden cancelar la
#34 contratacion de mis
servicios para poder

reorganizar mi trabajo.

Como usuario
administrador quiero
tener un historial de

estado en las

#37 contrataciones, para
conocer cuales fueron los
estados por los cuales
paso cierta contratacion.

Como Worker deseo ver
la cantidad de servicios
#43 brindados en un rango de
fecha determinado.
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Criterio de Validacion

Se visualiza el boton de “Compartir”
en la parte superior derecha de la
publicacion, y al cliquearlo realiza la
funcién de compartir en Facebook la
publicacién deseada. Pasa

No se comparte la publicacion o la
informacion compartida es incorrecta.
Falla

Se puede visualizar el historial de
estado de las publicaciones al llevar a
cabo la accion. Pasa

No se puede visualizar el historial de
estado de una publicacion puntual.
Falla

No se puede cancelar la contratacion
si se quiere cancelar dentro del
periodo no permitido. Pasa
Infringe el rango determinado para
cancelacion y se puede cancelar sin
inconveniente alguno. Falla

Se puede visualizar el historial de
estado de las contrataciones al llevar
a cabo la accién. Pasa

No se puede visualizar el historial de
estado de una contratacién puntual.
Falla

Se puede visualizar la cantidad de
servicios brindados en un rango de
fecha determinado. Pasa
Hay servicios brindados en el rango
de fecha establecido, pero no
muestra resultados. Falla
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#44

#45

#56

#57

#58

Historias de usuario

Como usuario de la
plataforma deseo ver la
cantidad de servicios
contratados en un rango
de fecha determinado.

Como worker quiero tener
una lista negra con
aqguellos usuarios con los
gue haya tenido una mala
experiencia para no
permitir contratar el
servicio nuevamente.

Como administrador de la
plataforma, quiero
exportar a Excel, a los
clientes, usuarios, el
historial de estado de las
publicaciones y el historial
de estado de las
contrataciones, para
poder relevar facilmente
los datos y mantener un
control.

Como administrador
deseo poder enviar una
notificacion al dar de baja
o bloquear una
publicacion para que se
entere el usuario que la
emitio.

Como administrador
quiero obtener una
estadistica sobre la
cantidad de usuarios y la
cantidad de Workers.

Puntos

N
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Criterio de Validacion
Se visualiza la cantidad de servicios
contratados en un rango de fecha
determinado. Pasa
Hay servicios contratados en el rango
de fecha establecido, pero no
muestra resultados. Falla

Se agrega un usuario a la lista negra
y ya ese usuario no va a poder
realizar contrataciones de ese Worker
en particular. Pasa

El Worker puede eliminar al usuario
de la lista negra. Pasa

Un usuario que pertenece a la lista
negra del Worker puede seguir
contratando sus servicios. Falla

No se visualiza la lista negra. Falla

Los datos de la tabla original se
corresponden al Excel generado
luego de la importacién. Pasa

Los datos de la tabla que se queria
importar, no coinciden con los que se
importaron. Falla

No se permite realizar la importacion.
Falla

La notificacion se envia y se notifica
correctamente al usuario. Pasa

No se puede enviar la notificacion o la
notificacion no coincide con la accién
tomada por el administrador. Falla

Se muestran las estadisticas
correspondientes a la cantidad de
usuarios y la cantidad de Workers.
Pasa

No se puede realizar la consulta. Falla
Las estadisticas en cuanto a la
cantidad de usuarios y Workers
difieren de la cantidad real. Falla

250 |Pagina



UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Estimacion de la capacidad

La cantidad de horas que el equipo estimo6 de trabajo para el presente
sprint fueron de 60 horas, las cuales fueron calculadas en base a la estimacion
en punto de historias de las US y en cuanto a la dificultad que éstas poseen.

Dia Digliodo, Oliver, Thei.ler, Total Horas
Mateo Gonzalo Braian
21T0§/t;§21 € € € <
2210012021 2 2 2 6
Zé]/ggy 280521 . s s 5
2410012021 : : : 3
27?(?9?2821 N 1 - <
2610972021 2 5 2 0
35/337260821 2 2 2 6
0111012021 3 3 3 0
Total Horas 20 20 20 60

Riesgos identificados

Durante la realizacion de esta iteracion se detecté un nuevo riesgo con un id de
identificacion #13, y se continud analizando de cerca el riesgo #6.

ID Descripcion Probabilidad Impacto
Si se realiza una mala El impacto de este riesgo
implementacion de testing, para este Sprint sube a un
entonces se producirian errores 03 0.8 debido a que debemos
#6 no detectados. Debido a que ' comprobar que Mercado
podriamos detectar errores no Pago este completamente
previstos anteriormente. funcional.
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ID Descripcion Probabilidad Impacto

Si el equipo no continuo con los
documentos finales para la
presentacion de proyecto,

#13 podria producirse un retraso
para la finalizacion y
presentacion del mismo.

0.5 0.9

Analisis de Historias de Usuarios

Se llevd a cabo el siguiente analisis para cada una de las siguientes
historias de usuario definidas anteriormente.

#24 Como usuario de la plataforma quiero poder
compartir las publicaciones a través de la red social
de Facebook.

Para llevar a cabo esta funcionalidad, se tendra en cuenta la informacién
brindada por:

https://www.it-swarm-es.com/es/php/como-compartir-publicaciones-en-
facebook-usando-php/1068817082/

Donde el cddigo a insertar por cada DIV es el siguiente:

LLC/208406062583392 *);

<in/frontend/default/default/images/logo.jpg’);

pen(*http://wwu.facebook.com/sharer.php?s=108&amp;p[title]=<?php echo $title;?>&amp;p[url]=<?php echo $url; ?>&amp;&p[images][@]=<?php echo $imag
=548, height=325");" target="_parent" href="javascript: void()">

llustracion 95 - Funcionalidad Compartir en Redes Sociales

Que luego de insertar el método mencionado, nos aparecera en nuestro
proyecto el boton de compartir MdssisE8 |3 publicacion que se desea.

#28 Como usuario administrador quiero tener un
historial de estado en las publicaciones, para conocer
cudles fueron los estados por los cuales paso cierta
publicacion.
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Para mayor control y seguimiento en las publicaciones, fue necesario
incluir el historial en cada una de ellas. El cual se va a encontrar en:

Publicaciones - Listar - Configuracion - Historial de estado.

El historial, se puede obtener facilmente haciendo 1 consulta, dado que
en la base de datos se almacena todos los cambios que surgieron en las
publicaciones.

#34 Como Worker quiero poder definir los dias de
anticipacion con los que los usuarios contratistas
pueden cancelar la contratacion de mis servicios para
poder reorganizar mi trabajo.

Para mantener un cronograma organizado y sin interrupciones a ultimo
momento, el Worker va a poder definir los dias de anticipacion en los cuales los
usuarios que contraten la publicacion la van a poder cancelar. Se llevara a cabo
agregando dentro de la publicacién un “Margen de cancelacion” que va a estar
expresado en dias. Si el usuario quiere cancelar la publicacion y se encuentra
fuera del margen de cancelacién, no tiene inconveniente alguno. Ahora, si se
encuentra dentro de ese margen de cancelacion, podria ser afiadido a la lista
negra, por no cumplir con las reglas de la publicacién.

#37 Como usuario administrador quiero tener un
historial de estado en las contrataciones, para
conocer cuales fueron los estados por los cuales pasoé
cierta contratacion.

Para mayor control y seguimiento en las contrataciones, fue necesario
incluir el historial en cada una de ellas. El cual se va a encontrar en:

Contrataciones = Listar = Acciones = Historial de estado.

El historial, se puede obtener facilmente haciendo 1 consulta, dado que
en la base de datos se almacena todos los cambios que surgieron en las
contrataciones.

#43 Como Worker deseo ver la cantidad de servicios
brindados en un rango de fecha determinado.
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Se llevara a cabo dentro del apartado “Mis trabajos - Todos mis trabajos”
donde se incluira “Fecha desde” en forma de input seleccionable y “Fecha hasta”
también en forma de input seleccionable. Con dos botones extras, uno el de
buscar y otro para limpiar los filtros que fueron seleccionados en los inputs.

La informacion se va a mostrar en forma de tarjeta debajo de los filtros
aplicados, o del rango de fecha establecido.

#44 Como usuario de la plataforma deseo ver la
cantidad de servicios contratados en un rango de
fecha determinado.

Esta funcionalidad se realizara dentro del apartado “Contrataciones”
donde se incluira “Fecha desde” en forma de input seleccionable y “Fecha hasta”
también en forma de input seleccionable. Con dos botones extras, uno el de
buscar y otro para limpiar los filtros que fueron seleccionados en los inputs.

La informacién se va a mostrar en forma de tabla debajo de los filtros
aplicados, o del rango de fecha establecido.

#45 Como Worker quiero tener una lista negra con
aquellos usuarios con los que haya tenido una mala
experiencia para no permitir contratar el servicio
nuevamente.

La funcionalidad de la lista negra, aplica solamente a las personas
registradas como nivel 3 o Worker, que se encontrara en la paleta izquierda como
“Lista Negra”. Estara formada por una tabla en donde apareceran los usuarios
agregados a esta lista (usuarios no deseados por el Worker, no se le permite
realizar nuevas contrataciones). Y en la parte superior de la pantalla un botén
llamado “Agregar usuario” que al cliquearlo se abrira un modal para seleccionar
un usuario y escribir un motivo, pudiendo guardar los cambios y agregando ese
usuario seleccionado a la lista negra o cerrar el modal cancelando la operacion.

#56 Como administrador de la plataforma, quiero
exportar a Excel, a los clientes, usuarios, el historial
de estado de las publicaciones y el historial de estado
de las contrataciones, para poder relevar facilmente
los datos y mantener un control.

Este requerimiento se desarrollara teniendo en cuenta el siguiente
whitepaper: https://www.acens.com/wp-content/images/2017/11/wp-acens-
exportar-datos-excel-php-mysql.pdf
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En la cual nos explica de forma detallada como llevar a cabo los métodos
y las funciones para que la exportacion se realice de manera correcta.

Tanto en los clientes como en los usuarios, se agregara un botén llamado
“Exportar a Excel” en la parte superior, la cual se va a encargar de llamar el
meétodo para descargar el Excel con el contenido de la tabla. Para el caso de los
historiales, se realizara la exportaciéon por cada contratacidbn o publicacion en
particular.

#57 Como administrador deseo poder enviar una
notificacion al dar de baja o bloquear una publicacion
para que se entere el usuario que la emitio.

Se creard un método de notificaciones, el cual se encarga de notificar al
Worker cada vez que un administrador bloquee una publicacion, con el propdsito
de que se entere del motivo y del estado de sus actuales publicaciones.

La notificacién es enviada ni bien se bloquea la publicacion, no se podra
enviar dos notificaciones acerca del bloqueo, salvo que la publicacién sea
bloqueada dos veces.

#58 Como administrador quiero obtener una
estadistica sobre la cantidad de usuarios y la cantidad
de Workers.

Esta funcionalidad va a ser visible en forma de tarjetas en el Inicio del
dashboard privado, el cual va a ser un contador, que se va a encargar de contar
la cantidad de usuarios y la cantidad de Workers registrados hasta el dia de la
fecha. Para ver el crecimiento o el incremento diario de usuarios en la plataforma.
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llustracion 96 - Diagrama de Clases de Analisis
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Loz metodos setters y getiers de cada clase
fueron descriptos a modo de ejemplo en la clase
provincia, pero se asignan a todas las clases.
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Diagrama de Clases de Disefo

Por cuestiones de espacio y legibilidad el diagrama sera dispuesto en
vistas, pero es importante resaltar que cada vista compone un dnico diagrama y
las relaciones entre sus componentes se corresponden con las del diagrama de

clases de analisis.

Provincia

Localidad

nombre: String
pais: String

nombre: Siring
provincia:Provincia

Cliente

new(): Provincia OL
getMombre(): String
setMombre(): void

getPais(). String

new(). Localidad
getNombre(): String
setMombre(): void

conocerLocalidad(): Localidad

setPais(): void

Favorito

publicacion:Publicacion

conocerPublicacion(). Publicacion
list_td(): void
delete_favorito_publicacion(): void
new(). Favorito

o

Usuario

usuario: String
password: String

new(): Usuario
registrar_cliete_publico(): void
add_usuario_post(): void
editar_usuario_post(): void

fechaMacimiento: timestamp
telefona: varchar

email: String

cuit: varchar
codigoPostal: int
domicilio: String

nro: int

piso: int

depto: int

celular: varchar

sexo: Sexo

localidad: Localidad
hanco: String

alias: String
cuentaBancaria: varchar
chu: String

sobreMi: String
experienciaProf. String
perfil; String

eliminar_usuario(): void
get_usuario_byld{): Usuario
verificar_usuario_post(): void
listado_usuarios_dt(): Usuarios[]
getUsuariol): String
setUsuario(): void
getPassword(): String
setPassword(): void

SessionUsuario

fechaCreacion: timestamp
usuario: Usuario

new(): SessionUsuario
conocerUsuariof). Usuario
getFechaCreacion(): timestamp
setFechaCreacion(): void

Notificacion

¥
TipoUsuario

Sexo

nombre: String

nombre: String

titulo: String

new(): TipoUsuario
setNombre(): void
getMombre(): void

new(). Sexo
setNombre(): void
getMombre(): String

mensaje; String

new(): Motificacion
getTitulo(): Siring
setTitulo(): void

new(). Cliente

calcularEdad(): int
get_cliente_idUsuario(): Cliente
add_cliente_post{): void
editar_cliente_post(): void
eliminar_cliente(): void
bloguear_cliente(): void
desbloguear_cliente(): void
get_cliente_byld(): Cliente
ver_documentacion_adjunta(): void
listado_clientes_id{): Clienta[]
getFechaMacimiento(): timestamp
setFechaNacimiento(): void
geiTelefono(): timestamp
setTelefonol): void

getEmail{): String

setEmail(): void

getCuit(): varchar

setCuit(): void
getCodigoPostal(): int
setCodigoPostal(): void
getDomicilio(): String
setDomiciliof): void
getCelular(): varchar
setCelular(): void

getBanco(): String

setBanco(): void

llustracion 97 - Diagrama de Clases de Disefio - Vista 1
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llustracion 98 - Diagrama de Clases de Disefio - Vista 2
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llustracion 99 - Diagrama de Clases de Disefio - Vista 3
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Analisis de Puntos de Historia

Story Point

21/0912021

22/09/2021 23092021 .24/09/2021 .27/09/2021 .29/09/2021 .30/09/2021 01/10/2021

=) Estimated Burndown =~ Actual Burndown

llustracion 100 - Burndown Chart - Sprint 11

Se quemaron 23 puntos de historia, a continuacion, se detalla el trabajo
realizado en el transcurso del mismo.

Fecha Actividades Realizadas
Lunes Ejecucion de la Sprint Planning y se desarroll6 el documento inicial del
20/09/2021 Sprint.
Martes Desarrollo y testeo de historias de usuario #43 y #44.
21/09/2021
Miércoles Desarrollo y testeo de historias de usuario #28 y #37.
22/09/2021
Jueves Desarrollo y testeo de historias de usuario #57 y #58.
23/09/2021
Viernes Desarrollo y testeo de historias de usuario #56. Comienzo de desarrollo de
24/09/2021 historia de usuario #34.
Lunes Finalizacion de desarrollo y testeo historia de usuario #34.
27/09/2021
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Fecha Actividades Realizadas
Miércoles Desarrollo y testeo de historia de usuario #45.
29/09/2021

Jueves Comienzo de desarrollo de historia de usuario #24.
30/09/2021

Viernes Finalizacion de desarrollo y testeo historia de usuario #24.
01/10/2021

Domingo Se llevo a cabo el Sprint Review y el Sprint Retrospective Meeting.
03/10/2021

Grafico de Velocidad

25

20

Sprint0  Sprint 1

16

16

23
22

19 19
18

17
16

14
12

Sprint2  Sprint 3 7 Sprint4  Sprint 5 ' Sprint6  Sprint7  Sprint8  Sprint9  Sprint 10  Sprint 11

Sprint

llustracion 101 - Grafico de Velocidad - Sprint 11

Plan de Testing

Las estrategias que se plantearon para cada una de las US son las que
se mencionan a continuacion:

Paratodas las historias de usuario se llevara a cabo un testing exploratorio
durante el desarrollo de las mismas, y se realizaran pruebas de caja negra
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correspondientes a cada uno. A continuacion, se detalla el listado de casos de

prueba a testear:

ID: CP-26

Requerimiento: Compartir en Redes Sociales
#24.

Autor: Oliver, Gonzalo

Versién: 1.0 Prioridad: Alta

Descripcion: Poder compartir una publicacion determinada a través de la red social

Facebook.

Datos minimos obligatorios:

Tipo de Testing: Funcional

Precondiciones: Debe existir una publicacion
para compartir

Pasos

Resultado esperado

1. Ingresar a “Ver

Publicaciones”

la opcién

Se muestra la pantalla con el listado de todas
las publicaciones realizadas por los distintos
usuarios de la plataforma.

2. Ingresar a la publicacién que se
desea compartir haciendo click en
la misma.

Se nos muestra el detalle de la publicacion,
junto con los datos del autor de la misma.

3. Hacer click en la opcion|Se muestra la opcion para compartir la
“Compartir” publicacién en Facebook.

4. Ingresar descripcion de la

publicacibn en caso de asi

desearlo y hacer click en

“‘Compartir”.

5. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.

ID: CP-27

Requerimiento: Dias para cancelacion de
trabajos #34.
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Autor: Oliver, Gonzalo

Versioén: 1.0 Prioridad: Media

Descripcion: Darle la posibilidad al worker de poder especificar los dias de
anticipacion para los cuales ya no es posible cancelar una contratacion.

Datos minimos obligatorios: Periodo en dias para entrar en el periodo que no es

posible cancelar la contratacion.

Tipo de Testing: Funcional

Precondiciones: Estar logueado con un usuario
nivel 3.

Pasos

Resultado esperado

1. Ingresar a la opcion de
“Publicaciones” dentro del men
de usuarios.

Se visualizardn todas las publicaciones
realizadas hasta el momento por el usuario.

2. Dar click en la opcion “Nueva
Publicacion”

Se nos muestran todos los campos a completar
para poder publicar el servicio.

3. El usuario completa todos los
campos, con su informacion y la
informacién del servicio que
desea publicar.

4. En la opcion de margen de
cancelacion el usuario ingresar
la cantidad de dias previos con
los que el usuario podra cancelar
una contratacion que se alla
realizado en base a este
servicio.

5. Dar click en la opcion
“Guardar Publicacién”.

Se muestra el mensaje de confirmacion,
indicAndonos que la publicaciéon se generé con
éxito.

6. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.

ID: CP-28

Requerimiento: Bloquear usuario #45.
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Autor: Oliver, Gonzalo

Version: 1.0 Prioridad: Baja

Descripcion: Bloquear un usuario para que no pueda realizar contrataciones de un

worker.

Datos minimos obligatorios: -

Tipo de Testing: Funcional

Precondiciones: Que existan contrataciones
previas del usuario que se desea bloquear, de
una de las publicaciones del worker que lo desea
bloquear.

Pasos

Resultado esperado

1. Ingresar a la opcién de “Lista
Negra” dentro del menu de
usuarios.

Se listardn todos los usuarios que han sido
bloqueados, junto con el motivo de bloqueo de los
MisMos.

2. Hacer click en la opcion
“Agregar Usuario”

Se visualizara un modal, donde se ingresara el
usuario a bloquear y el motivo de su bloqueo.

3. Se ingresa el usuario y el
motivo de bloqueo.

4. Hacer click en la opcién
“Guardar Cambios”.

Se visualizara un cartel de confirmacién que nos
indica que el usuario se bloqueo correctamente.

5. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.

ID: CP-29

Requerimiento:
publicacion #57.

Notificacion de bloqueo de

Autor: Oliver, Gonzalo

Versién: 1.0 Prioridad: Media

Descripcion: Poder notificar cuando se realice un bloqueo de publicacion, al

usuario propietario de la misma.

Datos minimos obligatorios: -
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Tipo de Testing: Funcional

Precondiciones: Debe existir la publicacion a

“Publicaciones - Listar” en el menu
de navegacion.

bloquear.
Debe estar logueado como usuario
administrador.
Pasos Resultado esperado
1. Ingresar a la opcion de|Se muestra el listado de todas Ilas

publicaciones realizadas por los usuarios

dentro de la plataforma.

2. Buscar la publicacion a
bloquear y dar click en el boton de
“Configuracion”.

Se muestran las opciones disponibles para la
publicacién en base al estado de la misma.

3. Dar click en la opcion “Bloquear
Publicacion”.

Se muestra un modal para el ingreso del motivo
de bloqueo.

4. Ingresar el motivo de bloqueo
de la publicacion.

5. Loguearse nuevamente al
sistema con el usuario propietario
de la publicacion recientemente
bloqueada.

6. Hacer click en la campanita de
notificaciones.

Se visualiza el bloqueo de la publicacion junto
al motivo de bloqueo de la misma.

7. Fin caso de prueba.

Nota Aclaratoria: Sin observaciones.

Conclusiones sobre el Testing

Al realizar el testing exploratorio de las historias de usuarios pudimos
detectar algunas fallas, las cuales se registraron en la lista de defectos para su
posterior correccion. Por otro lado, los casos de prueba realizados fueron
exitosos encontrando algunas fallas menores en la ejecucion de los mismos, que
también fueron documentados en la planilla de defectos.
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Sprint Review

e Fechaderealizacién: 03 de octubre del 2021.
e Duracién: 2:00 hs.
e Scrum Master: Theiler, Braian.

Temas Tratados

Se corrobor6 con el equipo de trabajo si todas las funcionalidades que fueron
desarrolladas cumplian con lo establecido en el sprint.

Pudimos observar que todas las historias planteadas, que correspondian a
funcionalidades las cuales dan el cierre a esta primera version funcional, fueron
correctamente implementadas.

Observamos un ambiente positivo dentro del equipo, siendo este Sprint el ultimo
planificado.

Sprint Retrospective Meeting

e Lo bueno:

o Se cumplié con lo propuesto en cada uno de los Sprints.

o Esta version de la plataforma es la primera version funcional.

o Se identifico un nuevo riesgo como parte de la ultima etapa del
proyecto.
Finalizacion del sprint 11 de 11 planificados.
El equipo esta mas que satisfecho con los objetivos alcanzados a
lo largo de esos 11 Sprints.

Conclusioén

Las funcionalidades se realizaron en su totalidad haciendo que el sistema
sea de gran utilidad en cuanto a la informacion que brinda y a la usabilidad que
posee. Brindando una solucion completa e integra para los usuarios de la
plataforma.

266 |Pagina



UNIVERSIDAD
¥ TECNOLOGICA
NACIONAL

Planilla de Reporte de
Defectos
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Nro.

#1

#2

#3

#4

#5

#6

#7

#8

#9

#10

Fecha
Apertura

08/10/2020

08/10/2020

08/10/2020

08/10/2020

08/10/2020

12/10/2020

12/10/2020

12/10/2020

26/10/2020

28/10/2020

DIEIEEE Descripcion
/Mejora P
Nivel 2: Datos de
direccion el codigo
postal solo debe
aceptar numeros.

Nivel 2: Datos de
direccion el
nimero de

domicilio solo debe
aceptar numeros.

Defecto

Defecto

Nivel 2: Datos de
direccion el piso
solo debe aceptar
nameros.

Defecto

Nivel 2: Datos de
contacto se debe
validar que se
ingresen solo
nimeros en el
campo de texto
celular.

Defecto

Nivel 2: Datos de
contacto se debe
verificar que se
ingrese un email
vélido.

Defecto

Nivel 3:
Movimientos. El
nimero de cuenta
no debe aceptar
caracteres
alfabéticos, solo
ndmeros.

Defecto

Nivel 3: Sobre Mi.
La foto de perfil
debe ser opcional.

Defecto

Nivel 3: Sobre Mi.
El CV debe ser
opcional.

Defecto

Los errores del
sistema deben ser
mas explicativos
para el usuario.
Actualizar los
errores del sistema
cuando se ingrese
correctamente los

Defecto

Defecto

Autor

Braian
Theiler

Braian
Theiler

Braian
Theiler

Mateo
Digliodo

Mateo
Digliodo

Gonzalo
Oliver

Gonzalo

Oliver

Gonzalo
Oliver

Braian
Theiler

Braian
Theiler

UNIVERSIDAD
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Priori Test case

dad Estado asociado
Alta Cerrado TC #9
Alta Cerrado TC #9
Alta Cerrado TC #9
Alta Cerrado TC #9
Alta Cerrado TC #9
Alta Cerrado TC #10
Alta Cerrado TC #10
Alta Cerrado TC #10

TC #11 #12
Alta Cerrado 413

TC #11 #12
Alta Cerrado 413

268 | Pagina



NIo Fecha Defecto
" Apertura /Mejora
#11 28/10/2020 Defecto
#12 05/11/2020 Defecto
#13 06/11/2020 Defecto
#14 13/11/2020 Defecto
#15 17/06/2021 Defecto
#16 19/07/2021 Defecto

Descripcion

datos en el campo.

Simular tiempo

real.

Exigir al usuario
buenas imagenes
en la publicacién,
gue cumplan con
ciertos requisitos.

Se debe mostrar la
localidad en las
publicaciones
realizadas por los
Workers.

No se puede
cancelar una
publicacion en
cualquier
momento, se tiene
en cuenta el
tiempo de
anticipacion de
cancelacion.

Todos los usuarios
deben poder ver el
botén de contratar,
no solo los
usuarios nivel 2 'y
3. Perola
contratacion en si
la podran llevar a
cabo los usuarios
nivel 2y 3.

Al actualizar la
pagina, las
publicaciones
deben seguir
estando en
favorito, no se
deben eliminar por
mas que se limpie
la cache.

La fecha que se
debe mostrar en el
calendario es la
fecha de inicio y la
fecha de fin del
trabajo. Las demas
fechas son para

UNIVERSIDAD

¥ TECNOLOGICA
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Priori Test case
Autor dad Estado asociado
Braian - Ata Cerrado  TC #11 #12
Theiler
Gor_lzalo Media Cerrado Testing
Oliver exploratorio
Bral_an Media Cerrado Testlng.
Theiler exploratorio
Gonzalo Media Cerrado Testlng.
Oliver exploratorio
Braian : Testing
Theiler el (e exploratorio
Gonzalo Alta  Cerrado Testing
Oliver exploratorio
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Nro.

#17

#18

#19

#20

#21

#22

Fecha
Apertura

20/07/2021

20/07/2021

20/07/2021

20/07/2021

20/09/2021

22/07/2021

Defecto
/Mejora

Defecto

Defecto

Defecto

Defecto

Defecto

Defecto

Descripcion

otro tipo de
informacion.

Exigir al usuario
ingrese si se
realizara visita, y
en caso de realizar
una, el turno
asociado, para que
el cliente sepa la
franja horaria en la
gue puede visitar el
lugar.

No se puede
madificar la fecha
de cada trabajo en

el calendario.

El turno registrado
en el calendario
solo se ubica en la
fecha desde y no
en el periodo que
comprende (fecha
desde - fecha
hasta).

Calendario por dia,
no puedo ver la
fecha del dia en el
gue tengo
seleccionado.

Problema de
verificacion de DNI
en el registro de
usuarios.

Los colores de los
rectangulos que
muestran la
cantidad de
trabajos en cada

uno de sus estados

deben coincidir con
los colores de los

trabajos asignados
en el calendario.

Autor

Gonzalo
Oliver

Gonzalo
Oliver

Gonzalo
Oliver

Gonzalo
Oliver

Gonzalo
Oliver

Braian
Theiler
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Priori Test case
dad Estado asociado
Media Cerrado [e=tiig .
exploratorio
Alta Cerrado Testing .
exploratorio
Testing
Alta Cerrado exploratorio
Testing
Alta Cerrado exploratorio
Alta Cerrado Uesiing .
exploratorio
Media Cerrado Testing

exploratorio
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Defecto
/Mejora

Fecha

Apertura AIges

Nro. Descripcion

En la seccion "Mis
trabajos" a los
rectangulos que
muestran la
cantidad de
trabajos en cada
uno de sus
estados, sacarle la
palabra 'trabajo’,
dado que se
entiende que
estamos hablando
de eso, dejando
solamente
pendiente,
aceptado,
cancelado y
finalizado.

Gonzalo

#23 Oliver

22/07/2021 Defecto

Mateo
Digliodo

El mail se debe

#24 poder modificar.

19/08/2021 Defecto

La imagen de perfil
no se puede
cambiar cuando si
se deberia.

Mateo

#25 Digliodo

19/08/2021 Defecto

Se debe poder
cambiar el sexo del
usuario al editar
sus datos.

Mateo

#26 Digliodo

19/08/2021 Defecto

El campo cuit/cuil
no esta limitado en
cuanto longitud.

Braian

#2T Theiler

19/08/2021 Defecto

Estructurar el
modal de una
mejor manera para
gue se visualicen
mejor los datos del
usuario.

Mateo

#28 Digliodo

19/08/2021 Defecto

UNIVERSIDAD
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Priori Test case
dad Estado asociado
Baja Cerrado Vesiing .
exploratorio
Testing
Alta Cerrado exploratorio
: Testing
Media Cerrado exploratorio
Alta Cerrado Testing .
exploratorio
. Testing
Media Cerrado exploratorio
Alta Cerrado Testing

exploratorio
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NIo Fecha Defecto Descripcion Autor Priori Estado Test case
" Apertura /Mejora P dad asociado
La notificacién de
contratacion se
elimina, pero
cuando se Braian Testing
actualiza la pagina  Theiler AE! CENEEE exploratorio
sigue apareciendo
la notificacion
borrada.

#29 23/08/2021 Defecto

En la informacién
sobre el Worker no
mostrar nada si no

tiene CV o
matricula, porque
si no pareciera que
el botén
perteneciente a

#30 24/08/2021 Defecto cada uno de esos
documentos no
funcionara.
Solamente mostrar
el botén para ver el
CV o matricula si el
Worker las hubiera
cargado con
anterioridad.

Gonzalo Media Cerrado Testing .
Oliver exploratorio

No se puede auto Braian

#31 24/08/2021 Defecto calificar una ) Alta Cerrado TeSt'ng.
Ny Theiler exploratorio
publicacion.

No se puede

calificar una . .
Braian Testing

#32 24/08/2021 Defecto publicacion si Theiler Alta Cerrado exploratorio
nunca fue

contratada.

Estructurar la tabla
Gonzalo

#33  13/09/2021 Defecto  que nos indica los : Alta  Cerrado sG]
; Oliver exploratorio
pagos realizados.

Al ingresar un
correo por medio
del formulario de Gor_lzalo Alta Cerrado Testing _
contacto debe Oliver exploratorio
tener un asunto
definido.

#34 17/09/2021 Defecto
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Nro.

#35

#36

#37

#38

Fecha
Apertura

27/09/2021

21/09/2021

23/09/2021

23/09/2021

Defecto
/Mejora

Defecto

Defecto

Defecto

Defecto

Descripcion

Antes de realizar la

contratacion de

una publicacion, se

debe indicar con
cuantos dias de
anticipacion se

puede cancelar la

publicacion en
caso que lo

requiera la persona

contratista.

Al seleccionar la
fecha desde y
luego la fecha
hasta, en esta

Gltima no se
deberia poder

seleccionar fechas

anteriores a la
fecha desde, o

anular la seleccién
de dias anteriores

a la fecha desde.

Al bloquear o dar
de baja una
publicacion se
debe notificar el
motivo para que
modifique la
publicacion por la
cual fue
bloqueada.

Controlar que la
cantidad usuarios
no coincide con la

real. Controlar
niveles de
usuarios.

UNIVERSIDAD
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Priori Test case
Autor dad Estado asociado
Bral_an Alta Cerrado vesing .
Theiler exploratorio
Gonzalo Media Cerrado Testing .
Oliver exploratorio
Gonzalo Media Cerrado VESIInE .
Oliver exploratorio
Bral_an Alta Cerrado Testing .
Theiler exploratorio
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Nro.

#39

#40

#41

#42

#43

Fecha
Apertura

29/09/2021

29/09/2021

29/09/2021

01/10/2021

10/11/2021

UNIVERSIDAD
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NACIONAL

Priori
dad

Defecto

/Mejora AlllEgl

Descripcion
Los usuarios que
alguna vez
contrataron nuestro
servicio son las
que pueden ser
agregados a la lista
negra, no mostrar
la lista de todos los
registrados en la
web.

Braian

Theiler Alta

Defecto

Experiencia
profesional no se
lista
correctamente.

Gonzalo

Oliver Media

Defecto

En la lista negra
agrandar la caja de
texto del motivo.

Gonzalo

Defecto Oliver

Baja

Al compartir una
publicacion de
servicio en
Facebook, se debe
compartir la
publicacién que se
deseay no la web
con todas las
publicaciones.

Gonzalo

Oliver Alta

Defecto

Formatear las
fechas del sistema
en el mismo
formato.
Preferentemente
de este estilo
D/M/A.

Braian

Theiler =~ Media

Defecto

Test case
Estado asociado
Cerrado Testing .
exploratorio
Cerrado Testing .
exploratorio
Cerrado Testing .
exploratorio
Cerrado Testing .
exploratorio
Cerrado Uesiing

exploratorio
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Manual de Usuario
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¢,.Como usar WORKZY?

Dentro de la plataforma podras encontrar todo tipo de ayuda para poder
llevar a cabo un correcto uso de la web, primeramente, nos encontraremos en la
pagina principal con una seccién de ayuda, la cual, cuenta con preguntas
comunes que cualquier usuario puede hacerse al comenzar a utilizar la web.

Por otro lado, encontraremos ayudas dentro del sistema en forma de “Tool
Tips” o recuadros de texto mostrando cierta informacién dependiendo  en
qgué parte del sistema se encuentren consiguiendo darle mayor facilidad de uso
a los usuarios de la plataforma.

Decidimos incorporar el manual de usuario dentro del producto dado que
es rapidamente alcanzable, y permite resolver dudas en menor tiempo. El
manual se encuentra en el apartado de “Ayuda” dividido en secciones, en donde
cada seccion es una funcionalidad o un conjunto de funcionalidades. Cada una
esta explicada de una forma breve pero comprensible para que el interesado no
pierda tiempo y vaya directamente al grano.

] Ayuda Dashboard / Ayuda
Usuarios H

Trabajos
Mis Datos Personales En la parte superior se visualizara rapidamente en forma de cuadros la cantidad de trabajos

pendientes, aceptados, cancelados y finalizados. En las pestaias de este apartado contiene:

Mis Trabajos « Calendario: Se visualiza el calendario mostrando el seguimiento de las actividades diarias a
realizar. Dando la posibilidad de tener una agenda de trabajo. Ademas se van a mostrar las
contrataciones en todos sus estados dentro del calendario con su dia de inicio y finalizacion,
o identificados por el color de cada estado.

Publicaciones P
- Color gris dentro del calendario: Trabajos pendientes.

- Color verde dentro del calendario: Trabajos aceptados.
- Color rojo dentro del calendario: Trabajos cancelados.
- Color azul dentro del calendario: Trabajos finalizados.

Contrataciones

Lista Negra « Trabajos pendientes: Son las solicitudes de trabajos pendientes, las cuales pueden ser

aceptadas o canceladas. Estas solicitudes van a permanecer en este apartado hasta que el
Worker de respuesta.

Pagos y Cobranzas - Trabajos aceptados: Se visualizan las solicitudes de trabajo que fueron aceptadas pero aun
no finalizadas. Por cada publicacién que se encuentre en esta pestana se podra generar 1 o

llustracién 102 - Manual de Usuarios
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Lecciones aprendidas

e Aprendimos a resolver los conflictos como equipo y como saber
autogestionarse.

e Como gestionar el producto en cuanto a la metodologia Scrum que fue la
utilizada en el proyecto.

e Fluidez y conocimiento en la gestion de producto.

e Mantener la comunicacion y las reuniones diarias permite realizar un
producto sélido y con menor margen de error.

e Debe existir una lista de requerimientos priorizada para organizar el
cronograma de trabajo.

e Aprendimos también a detectar, analizar y gestionar riesgos a lo largo del
transcurso del proyecto.

e Y por sobre todo entendimos lo importante que es vincular la teoria con la
practica.
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