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Prologo

Este libro compila las experiencias presentadas en la “I Jornada de Intercambio de
Experiencias Docentes Innovadoras de la FRBA”, realizada en el mes de septiembre de 2019.
Esta Jornada se propuso en el marco del Programa Integral de Formacion Docente de la
Facultad (Resolucion N° 869/19) y, particularmente, se encuadra en dos dimensiones de este
Programa de Formacion. Una de ellas es la de “Innovacion en las aulas”, en la que nos
propusimos acompafar institucionalmente a los docentes en el disefio, implementacion y
seguimiento de experiencias que mejoren las practicas de ensefanza y las trayectorias
académicas de estudiantes. La otra dimension es el “Observatorio de buenas practicas
docentes” cuya finalidad es brindar instancias de socializacion, intercambio y difusién de
practicas docentes innovadoras que se estén desarrollando, propiciando el encuentro entre
docentes en torno a los problemas de la ensefianza y a la discusion e intercambio de
conocimientos y metodologias didacticas.

Desde esta perspectiva, la Jornada puso su foco en la innovacion entendida como “buenas
practicas de ensefianza”. En este sentido, deseamos reflexionar sobre dos interrogantes
fundamentales que atravesaron este encuentro: jcual es el significado que damos a la
innovacion en las aulas universitarias?, ;por qué son buenas practicas de enseflanza?

Coincidimos con varios autores en que la innovacién supone un “proceso de cambio”, un
acto creativo de la docencia, una transformacion frente a problemas especificos, una
situacion que se desea mejorar o potenciar. También consideramos que otra nota
caracteristica de la innovacién es el afianzamiento y la consolidacion. Es decir, practicas
innovadoras son las que logran formar parte de la cultura institucional, las que atraviesan el
curriculum y se instalan en forma continua y sistematica en el tiempo. Es por ello que uno
de nuestros principales desafios es apoyar, acompanar y potenciar las innovaciones en la
enseflanza, a fin de expandirlas, y contribuir a transformarlas en experiencias que se
consoliden e integren programas institucionales. La innovacién produce elementos
diferenciadores en cada institucion y es por ello que apostamos a proyectos compartidos y
a apoyar desde las politicas de la Facultad propuestas en linea a innovar y sumar valor a la
enseflanza. Al mismo tiempo, destacamos la relevancia que adquiere la justificacion teorica
y la documentaciéon de las experiencias presentadas, para que puedan ser difundidas,
trascender a otros ambitos y alcanzar nuevos horizontes.

Otra caracteristica de la innovacién educativa, que adquiere centralidad en recientes
reconceptualizaciones, es el compromiso de relacionar innovacién con la diversidad, la
inclusion y la igualdad. En este marco, el “Observatorio de buenas practicas de ensefianza”
cobra un lugar central, ya que innovacion y buenas practicas confluyen. La innovaciéon se
asocia a aquellas practicas que generan condiciones y abren nuevas posibilidades para el
aprendizaje, que son significativas, con sentido y valiosas para cada estudiante. Son
innovaciones en tanto ofrecen algiin cambio o ruptura respecto de la educacion tradicional,
con propuestas que motivan a conocer, promueven aprendizajes basados en la comprension,
generan un clima de aprendizaje dialogico y participativo, favorecen la creatividad y la
innovacion, e implican nuevas formas de aprender para todos y todas.

Finalmente, una nota fundamental para caracterizar las practicas innovadoras, es
definirlas como aquellas que agregan valor en distintas dimensiones.

Desde esta visién de la innovacion y las buenas practicas de ensefianza, invitamos a
recorrer las experiencias docentes de la I Jornada de Intercambio de Experiencias Docentes
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Innovadoras de la FRBA que se publican en este libro. Todas ellas “innovan” en tanto cumplen
con varias de las condiciones sefnaladas precedentemente, y generan valor en la ensefianza
porque:

Propician la integracion y relacion de saberes desde una perspectiva de trabajo
interdisciplinario y en torno a situaciones reales y significativas.

Se proponen ser mas inclusivas para que mas estudiantes aprendan.

Conciben la formacion de ingenieros e ingenieras en su dimensién de compromiso y
responsabilidad social para la mejora de la calidad de vida de las personas, grupos y
comunidades.

Incluyen metodologias de aprendizaje participativas y colaborativas, y la elaboracion
de nuevos materiales didacticos.

Adquieren dimension institucional, en tanto se piensan en carreras y catedras
completas, incluyen equipos docentes, e integran distintas asignaturas y ambitos de la

facultad.

Desarrollan competencias para la formacion profesional.

El Observatorio de buenas practicas docentes, concretado en esta publicacion de la
Jornada, se constituye como un espacio de reflexion para la busqueda, generacion e
intercambio de saberes que mejoren la calidad de la ensefianza y las experiencias de
aprendizaje de todos y todas las estudiantes.

Invitamos a recorrer las distintas ponencias presentadas y también alentamos a que mas
docentes se sumen a comunicar practicas que estén desarrollando en sus aulas. Estamos
convencidos de que la innovacién no tiene que ser propiedad sbélo de algunos pocos
profesores, sino que puede serlo de la mayoria, ya que todos y todas las docentes y
estudiantes que enseflan en la Facultad pueden ser parte y aportar conocimientos e ideas,
miradas y propuestas que agreguen valor.

Ing. Guillermo Oliveto/ Decano
Dra. Mirian Inés Capelari/ Secretaria Académica

Facultad Regional Buenos Aires
Universidad Tecnoldgica Nacional
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Eje 1 Dialogo entre disciplinas para la enseinianza
Presentacion y coordinacion

Ricardo Armentano

Agonistas y antagonistas

El gran desafio de la Universidad es asegurar un microclima donde se pueda ejercer la
mejor ciencia y tecnologia y, al mismo tiempo, conducir a sus alumnos al desarrollo total de
su potencialidad como personas, como ciudadanos y como trabajadores; para poner ideas
en accion, generando nuevo entendimiento concomitante a las nuevas utilidades
tecnologicas, paradigma de la investigacion orientada a la innovacion; para bien de la
sociedad y para mejorar la vida de las personas con avance continuo de la calidad, reduccion
de costos y preservacion del medio ambiente. Este reto se hace posible cuando un destacado
cuerpo académico y talentosos alumnos son confinados con apropiados niveles de presion y
temperatura incorporando una impronta, mens et mania, que actile como un importante
catalizador para esta reaccion, con madurez individual e institucional para juzgar y apreciar
una cultura que celebre la rareza, la capacidad de eleccién, la independencia, el espiritu
emprendedor, la concentracion, la creatividad y la intensidad.

En Bioquimica, un agonista es aquella sustancia que es capaz de unirse a un receptor y
provocar una respuesta en la célula. Un antagonista es una sustancia, natural o sintética, que
se une a los receptores del organismo en cuestion, bloqueandolos contra la accion de los
agonistas, y no produce ningun efecto sobre el cuerpo. Si intentamos trasladar estos
conceptos al gran desafio de la educacion superior al cual nos referimos anteriormente, un
antagonista seria la hiper-especializacion, porque impide ver tanto lo global (que fragmenta
en parcelas) como lo esencial (que disuelve); impide inclusive, tratar correctamente los
problemas particulares que sélo pueden ser planteados y pensados en un contexto.

Los problemas esenciales nunca son parcelados y los problemas globales son cada vez
mas esenciales, como lo define el socidlogo Edgar Morin. En el paradigma mecanicista la
enseflanza esta organizada en disciplinas. Una disciplina es una manera de ordenar y
delimitar un territorio de trabajo, de concretar la investigacion y las experiencias dentro de
un determinado angulo de vision. Cada disciplina nos ofrece una imagen particular de la
realidad, es decir, la realidad que entra en el angulo de vision de su objetivo. Contrariamente
a esta vision estrecha de la hiper-especializacion, se impone como urgente necesidad
reformar el pensamiento educativo sin abjurar de la disciplinariedad, pero migrando a los
procesos vinculados e integrados, es decir, a la inter, la multi y transdisciplinariedad.

Mas que dividir, se requiere unir y articular saberes. Consideramos Ia
"interdisciplinariedad" como la habilidad y la practica de combinar e integrar actores,
elementos y valores de multiples areas del saber, el conocimiento y la identificacién de
sinergias, analogias, paradojas y enfoques desde multiples puntos de vista y enfocados en
distintos aspectos de los fenbmenos y procesos que trabajamos. Esta interdisciplinariedad,
requiere de estimulo, estructura y exploracion de los campos involucrados y debe ser
estimulada por los docentes y facilitadores, para que los estudiantes puedan identificar
dichas oportunidades y ser capaces de asociar los conocimientos y habilidades adquiridos
en cada campo y combinarlos para un mejor desempefio.

El agonista apunta al ideal renacentista del Homo universalis, un Polimata término que
viene del griego TtoAuvpa6ns (‘polimathods’) y que quiere decir «el que sabe muchas cosas». Un
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polimata es un erudito de amplio espectro, una persona que sabe de todo y en profundidad.
LEONARDO fue el gran polimata.

Un agonista que puede generar la universidad del futuro requiere del establecimiento de
un dialogo entre disciplinas, apostando al estadio superior de lo transdisciplinario como
aquello que abarca varias disciplinas en forma transversal y que esta por sobre todas estas,
es aquel paradigma que su ambito de accion es superior al de cada una de las disciplinas. En
el mundo actual la mejor aproximacién al polimata consiste en formar HIBRIDADORES, que
viene de hibrido y que segun la RAE es aquello que es producto de elementos de distinta
naturaleza. Es perfectamente verificable que, si se ponen a trabajar juntas a personas de la
misma disciplina, solo se estaran sumando conocimientos, pero si se juntan personas de
diferentes disciplinas, mas que “sumar lo que se esta haciendo es “multiplicar” las
probabilidades de que el resultado del trabajo conjunto sea disruptivo, innovador y creativo.

A continuacién, compartimos una breve presentacion como invitacion a adentrarse en el
eje y leer las experiencias presentadas en las Jornadas sobre este tema.

El primer trabajo, “Proyecto de articulacion interdisciplinaria Ingenieria y Sociedad e
Inglés”, de las autoras Milena Ramallo, Marta Garcen y Mariela Marone se propone pensar el
rol del ingeniero como actor de cambio en la cultura y la sociedad, a través del paradigma
epistemolégico del pensamiento complejo de Edgar Morin. En su implementacion didactica,
las autoras propusieron una articulacion entre dos materias, Inglés e Ingenieria y Sociedad;
el abordaje del tema se realizo a través del idioma inglés, propiciando el aprendizaje de la
construccion estructural de dicho idioma, vinculandolo con la sistémica propia del trabajo
del ingeniero y su impacto en la construccion y transformacion de la sociedad. Los objetivos
comprendieron el trabajo con las competencias lingtiisticas y comunicativas de los alumnos,
asi como sus habilidades para la lectura interpretativa y reflexiva.

La segunda presentacion, “Incorporacion de conceptos y experiencias de
emprendedorismo innovador en la materia integradora de primer afno de Ingenieria
Industrial”, es una produccion de Marcelo Stefanoni y Sebastian Brie. Alli los autores
comparten la experiencia realizada dos cursos de la materia “Pensamiento sistémico” del
primer ano de la carrera de Ingenieria Industrial. El objetivo principal de la experiencia es
ampliar la mirada del futuro ingeniero industrial respecto a la actividad profesional que
pueda desarrollar cuando finalice su carrera. En otras palabras, que el alumno visualice la
posibilidad de quedarse en la academia trabajando en algin grupo de investigacion, que se
imagine desarrollando nuevas tecnologias, productos, procesos y/o servicios que puedan ser
luego transferidos a las empresas, como asi también pueda pensarse como emprendedor
innovador.

Finalmente, el tercer trabajo “PrOrigami: El Origami como medio eficaz para la ensefianza
de la programacién e integracion disciplinar” de Oscar Bruno y Roxana Leituz, propone la
incorporacion de esta “tecnologia milenaria” para la enseflanza de la programacion. El
proposito, sostienen los autores, es formar “individuos conceptuales”. A través del origami,
los docentes se proponen enseiar el tema de estructura de dato (papel diferente en origami,
estructuras en programacioén), la algoritmia (patrones de doblado en origami, patrones
algoritmos en programacion), la descomposicién y la integracion (doblados basicos en
origami, funciones en programacion). El doblado de papel agregd interés al desarrollo
algoritmico y fue muy bien capitalizado por parte de los estudiantes
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Proyecto de articulacion interdisciplinaria Ingenieria y Sociedad e Inglés

Milena Ramallo, Marta Garcén y Mariela Marone Varela

Resumen

El caracter innovador de esta propuesta didactica se apoya en un marco tedrico
detenidamente investigado, en forma colaborativa, por las docentes que participaron de la
experiencia. Este marco se propone combinar las ultimas expresiones en materia de
Pedagogia a que ha dado lugar la formulacién del paradigma epistemologico del pensamiento
complejo (Morin, 2000). Pensando desde la perspectiva institucional podra ser basamento
para la creacion de nuevas propuestas a micro o macro-escala. La busqueda de este marco
tedrico para el proyecto, nos oblig6 a detenernos en un analisis reflexivo de la situacion
actual del paradigma epistemologico y del rol del ingeniero como actor de cambio en la
cultura y sociedad que se avecinan. Ante las necesidades propias de la nueva cultura de la
informacién y de los desafios que plantea la actual revolucién industrial, nos propusimos
pensar estrategias de transformacion consciente de nuestros modos de articular las
disciplinas. El macro objetivo de esta decision es promover en nuestros estudiantes una
apropiacién integral de los saberes que impulsaran en sus acciones futuras, practicas
innovadoras profundamente comprometidas con el impacto social. Con el fin de generar
acciones concretas que nos vayan acercando al cumplimiento de este objetivo, trabajamos
en esta oportunidad para reforzar la articulacion de los saberes de las disciplinas que
constituyen nuestras asignaturas en la UDB de Cultura e Idiomas. Generar una propuesta
capaz de inaugurar un espacio de diadlogo reflexivo, que habilite la articulacién recursiva
entre las dos asignaturas -Inglés e Ingenieria y Sociedad-, nos plantea la necesidad de
encontrar un nexo, un término medio o nucleo integrador. Nos invita a pensar los contenidos
como conocimientos integrados, que suponen saberes propios de cada asignatura, pero
ademas la capacidad de movilizacién de otras competencias cognitivas y metacognitivas,
como asi del sistema de valores manifestados en las actitudes de alumnos y docentes. En
relacion a esto ultimo, sirvi6 como nexo integrador, acordar una definicion ampliada de la
idea de ingenieria. A modo de clave hermenéutica, asumimos la ingenieria como base de
todos los procesos de creacion y constitucion de una disciplina en tanto sistema de saberes,
y de un grupo social en tanto sistema de acciones. Esta decisién nos permitié también pensar
en toda habilidad para retener, elaborar y transmitir un saber céomo una competencia
ingenieril. Desde esta perspectiva, la sociedad, puede ser concebida como gran maquinaria
autorreguladora de sus propios procesos, pero con potencial para adaptarse a las catastrofes
o crisis gracias al potencial creativo del componente humano que la constituye. Desde esta
concepcion social, entendemos también el funcionamiento de una institucién educativa en
sus distintos niveles y funciones. La presente comunicacion incluye la primera
implementacion didactica interdisciplinaria de Inglés e Ingenieria y Sociedad que se llevo a
cabo en el marco del proyecto de articulacion entre ambas materias. La tematica elegida fue
“La evolucion de la tecnologia y su impacto en las habilidades para la comunicacién”. Los
conceptos trabajados fueron: invencién, innovacion, desarrollo humano en relacién a las
nuevas tecnologias para la informacién y la comunicacién, el lenguaje como invenciéon
connatural al ser humano, en tanto ser social. Asimismo, el abordaje del tema se realiz6 a
través del idioma inglés, propiciando el aprendizaje de la construccion estructural de dicho
idioma, vinculandolo con la sistémica propia del trabajo del ingeniero y su impacto en la
construccion y transformacion de la sociedad. Los objetivos principales de esta propuesta se
sustentaron en la necesidad de alcanzar la coherencia y el equilibrio disciplinar, de manera
tal que permitan una verdadera integracién: compartir el aporte de la l6gica matematica
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como forma de razonamiento, comprender el enfoque sistémico y organico del trabajo
interdisciplinar, y revalorizar la importancia de la creatividad.

Mas especificamente, en las experiencias que se efectuaron en octubre de 2018 y junio de
2019, los objetivos comprendieron el trabajo con las competencias lingiiisticas y
comunicativas de los alumnos, asi como sus habilidades para la lectura interpretativa y
reflexiva. Una de las actividades propuestas consisti6 en la combinatoria entre el texto
escrito en inglés y la imagen como recurso discursivo, 1o que motivo en los alumnos la puesta
en practica de sus habilidades de lectura simbolica y de traduccion del nivel perceptivo al
discursivo y viceversa. Solo atravesando la dimension abstracta de las ideas y poniendo en
juego el aporte de la imaginacién les fue posible abordar este desafio. Asimismo, la
habilitacion de un espacio social abierto al uso combinado de las facultades cognitivas no
solo incluy6 a los alumnos. Para los docentes supuso resignificar los contenidos propios de
cada asignatura. En este punto, consideramos que este fue uno de los resultados con mayor
alcance potencial entre los logros que hasta ahora ha permitido concretar este proyecto.
Como corolario, consideramos de gran valor el entusiasmo con el que los alumnos se
embarcaron en esta tarea motivadora de la creatividad y la espontaneidad, desde la cual
lograron reflexionar acerca de diversas cuestiones afines a su futura profesion.

PALABRAS CLAVE: Interdisciplinariedad - Inglés - Ingenieria y Sociedad - Formacion
Introduccion

Los desafios propios de la nueva cultura de la informacién, los avances que nos permiten
empezar a hablar de una “cuarta revolucion industrial”, el cambio de paradigma
epistemoldgico que rige los rumbos del nuevo pensamiento, nos invitan a reflexionar sobre
el impacto que esto tiene en el modo de concebir la educaciéon. Desde la aparicion de las
nuevas tecnologias para la informacién y comunicacion, desde la instauracion de un sistema
global para el intercambio de bienes, servicios y, sobretodo, conocimientos, las mutaciones
realizadas en los sistemas que nos organizan como sociedad, se han acelerado de manera
exponencial. A fin de estar a la altura de las transformaciones paradigmaticas que estamos
atravesando decidimos encarar la implementacion de este proyecto que aspira a fortalecer
los lazos interdisciplinarios que vinculan las asignaturas Inglés e Ingenieria y Sociedad.
Consideramos que una consolidacion profunda de los basamentos que sostienen la carrera
del ingeniero redundara potencialmente en una mejora significativa para la formaciéon
general de nuestros estudiantes.

El desarrollo de las tareas que encaminaron el armado y puesta en marcha de todo el
proyecto lo podemos estructurar en tres instancias o dimensiones. En primer lugar, se
presentan los fundamentos epistemolégicos, pedagogicos e institucionales en el que se
insertan las experiencias interdisciplinarias entre Ingenieria y Sociedad e Inglés. Para ese fin
se despliegan los supuestos que las sostienen y argumentan, entendiéndose como un nuevo
abordaje cientifico tecnoloégico social. Luego, en segundo lugar, se describen las
planificaciones didacticas propiamente dichas, detallando los objetivos, los contenidos y las
modalidades de trabajo en el aula. En tercer término, se expone el analisis de los datos
obtenidos mediante la encuesta aplicada a los estudiantes, posterior a las instancias aulicas.
Por ultimo, se sintetizan las conclusiones, brindando reflexiones a tener en cuenta en futuras
acciones.
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Desarrollo de la experiencia

Estas experiencias se enmarcan en el
proyecto elaborado en conjunto entre Inglés
e Ingenieria y Sociedad durante el 2018,
formalizado a través de la UDB Cultura e
Idiomas. Uno de los  propositos
fundamentales que impulsaron el
desarrollo del proyecto fue lograr una
articulacion de las catedras de Ingenieria y
Sociedad e Inglés que propicie la creacion de
puentes entre los contenidos, las
metodologias y los enfoques pedago6gicos
de ambas materias. El refuerzo de los
cimientos que sustentan la formacion del
ingeniero nos permite proyectarnos en la
consolidacion de una plataforma sobre la
que se podra articular la
interdisciplinariedad de la formacion
general de los proximos egresados. En esta
perspectiva, la meta general del proyecto se
orienta a favorecer el posicionamiento de la
carrera dentro de los canones de un disefio
no so6lo actualizado, sino ademas innovador.

En relacion a las expectativas con respecto a
los estudiantes se persiguié incorporar en
las practicas otras estrategias de
aprendizaje, mas acordes con los desafios
del nuevo modelo epistemoldgico que rige
en la ciencia contemporanea. En este
sentido nos propusimos habilitar espacios
de aprendizaje de los nuevos modos de
asimilar, de transmitir y de producir el
conocimiento que el estado actual de la
informaciébn exige. En consecuencia,
buscamos proponer a los alumnos ejercicios
que exijan poner en juego al mismo tiempo
varias competencias cognitivas para
resolverlos.

Perseguir ese objetivo nos llevo a buscar
estrategias que nos facilitaran un camino
para poner a los alumnos ante la necesidad
de articular sus propios saberes para
resolver  problematicas de  caracter
complejo a nivel disciplinar. Desde esta
perspectiva, el proyecto habilit6 una
instancia de investigacion reflexiva acerca
de la puesta en juego de competencias
combinadas que permitan arribar a un

17

modo de resolucion ingenioso y creativo de
las tareas propuestas, en el marco de las
actividades del proyecto. Con este
entrenamiento se buscé que los alumnos
logren desarrollar herramientas que les
sean de utilidad, también, en el futuro de su
carrera y de su profesion tales como la
capacidad critico reflexiva, las habilidades
de procesamiento y de transmision de la
informacién, mayor calidad en el alcance
interpretativo de los contenidos, y un
incremento del potencial integrador de los
mismos. Esto es crucial en un mundo en que
la informacién, por obra de las nuevas
tecnologias, ha explotado en un caos, que no
cualquier espiritu estara en condiciones de
asimilar y re-organizar.

También proyectamos metas directamente
relacionadas con la transformacién docente
en lo que respecta a su desempeno en el
aula, a su participacion colaborativa en las
mejoras institucionales y a su funciéon de
investigadores. En este sentido se persiguio
propiciar el enriquecimiento mutuo y el
didlogo interdisciplinario entre las docentes
y ayudantes que participaron de la
experiencia. Esta via favorecio
una aproximacion mas consciente a los
contenidos, objetivos y sentido general de
las asignaturas a articularse. Este dialogo,
llevado a cabo a través de encuentros
concretos semanales presenciales durante
todo el segundo cuatrimestre del 2019, dio
lugar también a la busqueda reflexiva de los
nucleos integrados por ambas materias y al
logro del caracter interdisciplinario
propiamente dicho de la experiencia.

Asumiendo el compromiso que implicaba
proyectar resultados que nos desafiaban de
esa manera, se hizo evidente la necesidad de
consolidar la trama que ligaba todas
nuestras expectativas dentro de la unidad
de un determinado marco teérico. La
busqueda de este marco teérico para el
proyecto nos obligb a detenernos en un
analisis reflexivo de la situacion actual del
paradigma epistemolédgico y del rol del
ingeniero como actor de cambio en la
cultura y sociedad que estamos viviendo y



le tocara transitar. Siendo coherentes con
esta consideracion, propusimos recuperar
como marco de nuestro proyecto la teorica
epistémica de la complejidad propuesta por
el filosofo francés Edgar Morin. El nuevo
paradigma dentro del que se despliega
dicha teoria intenta dar cuenta de un saber
cientifico en el que se entrelazan todas las
disciplinas de manera compleja, del mismo
modo en que, amodo de red, se imbrican los
fenobmenos en la realidad. En este sentido,
es preciso que esta misma articulacion y
entramado interdisciplinario se traduzca en
el disefo de las proximas estrategias
didacticas que impulsaran los rumbos de la
educacion en el futuro. En el
entrecruzamiento de todas estas variables
se instaura el hilo conductor del proyecto
(ue presentamos en esta oportunidad.

Con todos estos objetivos definidos, y con
el sustento del marco tedrico explicitado, la
continuidad del proyecto se fue
explicitando en el disefio de distintas
propuestas didacticas en las que
buscabamos ir investigando contenidos
transversales a ambas materias, sea en
relacion a los sustentos teéricos de las
mismas, o a las competencias que se elija en
cada caso desarrollar en los alumnos. El
primer disefio didactico se desarrolldo e
implement6 entre el segundo cuatrimestre
de 2018 y el primero del 2019. Cabe
destacar que ambas instancias no se
limitaron a la preparaciéon de una clase que
pudiese recuperar contenidos compartidos,
sino a una investigacion de las bases que

pueden sustentar una propuesta con
derecho a ser denominada
“interdisciplinaria”.

Las experiencias en el aula

El primer disefio didactico que se
implement6 defini6 como tematica “La
evolucion de la tecnologia y su impacto en
las habilidades para la comunicaciéon”. En
relacion a la puesta en juego de distintas
competencias por parte de los alumnos, en
esta primera instancia se busco trabajar en
las competencias comunicativas. Los
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materiales elegidos y las estrategias
puestas en marcha apuntaron a motivar en
los alumnos un incremento de su habilidad
de interpretacion lingiiistica, a propiciar un
ambito abierto al dialogo y el debate desde
una reflexion critica de los temas
propuestos

La puesta en marcha en el aula de este
primer disefio se concretd6 en dos clases
llevadas a cabo en septiembre de 2018 y
junio de 2019. Uno de los nexos
coordinantes que sirvio de eje organizador
de la propuesta fue la eleccion combinada
de una imagen y un texto en inglés que
aludian a la tematica elegida. Esta
combinatoria de recursos discursivos
motivo en los alumnos la puesta en practica
de sus habilidades de lectura simboélica y de
traduccion del nivel perceptivo al lingtiistico
y viceversa. Solo atravesando la dimension
abstracta de las ideas y poniendo en juego
el aporte de la imaginacién, les fue posible
abordar el desafio.

Los conceptos trabajados desde 1la
asignatura Ingenieria y Sociedad fueron:
invencién, innovacion, desarrollo humano
en relacion a las nuevas tecnologias para la
informacién y la comunicacién, el lenguaje
como invencion connatural al ser humano
en tanto ser social. El abordaje de los
contenidos enunciados se realizé a través
de la lectura de un texto en inglés, pero
buscando una articulacibn de las
intervenciones docentes que permitiera ir
mas alla del mero hecho de ver contenidos
de Ingenieria y Sociedad en Inglés. Respecto
de los contenidos de Inglés se seleccion6 un
texto en el cual se trabajaran los
mencionados conceptos desde la segunda
lengua, aprovechando la misma para
mostrar el uso de los diferentes tiempos
verbales utilizados por el autor y los
motivos de su uso. Se hizo énfasis en los
marcadores discursivos que mostraban
cambios en el texto, e iban llevando al lector
al proposito final del autor, es decir, hacer
observar a los alumnos la importancia de la
organizacion textual y tener un abordaje
mas global del texto.
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Entre la primera y la segunda experiencia
didactica implementadas dentro del marco
del proyecto, se desarrolld6 una profunda
investigacion en busca de los sustentos
nucleares que vinculan a las dos materias. El
objetivo a lograr fue hacer mas visible para
los alumnos la trama subyacente que
vincula los saberes disciplinares. Sin
embargo, para que eso sea posible, primero
tenlamos que encontrarla las docentes.
Aunque aun estabamos lejos de poder
afirmar que tenemos sOlidamente
entrelazados los hilos de esta trama, el
didlogo y la reflexion que inundé el espacio-
tiempo entre la primera y la segunda clase
tuvieron sus frutos. La segunda instancia
didactica logro desplegarse en un clima de
evidente espontaneidad comunicativa entre
los contenidos, las actividades, la dinamica
entre docentes y alumnos. Este dinamismo,
fruto de la lectura critica dedicada a evaluar
los resultados de la primera practica,
redunda en un incremento del entusiasmo
participativo, reflexivo y critico de los
alumnos durante la segunda intervencion
didactica.

Cumplir con la expectativa de superar la
mera sumatoria de contenidos de Inglés e
Ingenieria y Sociedad por una verdadera
imbricacion interdisciplinaria fue uno de los
desafios que mas nos moviliz6 como
docentes. Sigue constituyendo, también,
una meta capaz de vitalizar la continuidad
del proyecto en la materializacion de todas
sus dimensiones potenciales.

Analisis de las experiencias

Como ya se menciondé anteriormente, las
experiencias interdisciplinarias entre Inglés
e Ingenieria y Sociedad se organizaron en
dos etapas y se desarrollaron en dos cursos
de Inglés Técnico 1, asignatura que
pertenece al segundo ano de las carreras de
ingenieria. La primera etapa se llevd a cabo
en septiembre de 2018, y la segunda
en junio de 2019. Ambas tuvieron lugar en
el mismo dia y horario habitual de Ila
cursada. Luego de cada instancia, se solicito
a los estudiantes que respondan una
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encuesta de opinion sobre la propuesta
integradora. Aqui se presentan
sintéticamente los resultados de la misma.

a) Los resultados de la primera etapa 2018

En la primera experiencia, el curso de
referencia estaba compuesto en su mayoria
por estudiantes de la carrera de Ingenieria
en Sistemas de la informacién e Ingenieria
Quimica, y s6lo un estudiante era de
Ingenieria Electronica. Mas del 60% tienen
entre 18 y 21 afios, el 20% entre 22 y 25
anos, y el porcentaje restante, mas de 26
anos.

En cuanto a la vivencia de la clase, la
mayoria de los estudiantes manifestaron
que pudieron trabajar los contenidos de
Inglés e Ingenieria y Sociedad en forma
interdisciplinaria, como asi también las
actividades planteadas por las docentes. Las
opiniones mas reiteradas sobre el potencial
de este tipo de experiencias se relacionan
con la posibilidad para mejorar Ila
comprension de los conceptos integrando
asignaturas y actividades, pero ademas para
generar el interés por la integracion de
contenidos de distintas asignaturas. En este
sentido, las capacidades desarrolladas -
segun la vision de los estudiantes- se
focalizan en la comprension de conceptos,
en la capacidad critico-reflexiva, y en la
aplicacibon de conceptos a situaciones
problematicas. Asimismo, resaltan la
participacion activa, el trabajo para analizar
conceptos y establecer relaciones, el espacio
para la reflexion y el debate, y comunicacion
oral generada.

En lo que respecta a la comprensién del
contenido a través de un texto en inglés, las
respuestas se centraron en las siguientes
opciones: “el hecho de que el texto esté en
idioma extranjero se convierte en un
estimulo para conocer el contenido”, y, “por
tratarse de contenidos de temas ya
estudiados se facilita la lectura del texto en
idioma extranjero”.

Ante la pregunta acerca de la relevancia de
una propuesta de integracion con estas



caracteristicas, los estudiantes explicitan
que es importante para propiciar la
capacidad de dialogo entre distintas
asignaturas. El vinculo y la interaccion entre
los estudiantes, y con los docentes durante
la clase, se desarrollaron en circunstancias
de clase normal.

b) Los resultados de la segunda etapa 2019

En la segunda experiencia, el curso de
referencia estaba compuesto en su mayoria
por estudiantes de la carrera de Ingenieria
Civil, el resto en menor cantidad pertenecia
a Ingenieria Mecanica, Industrial y Quimica.
El 67% de ese curso ronda entre 18 y 21
anos, el 27% entre 22 y 25 anos, y el 6% mas
de 26 afos.

En primer lugar, las opiniones de los
estudiantes que participaron de Ila
experiencia pusieron de manifiesto la
posibilidad para articular tanto contenidos
como actividades entre ambas asignaturas.
Asimismo, expresaron que repetirian
experiencias como la realizada y que, a
través de las mismas, se podria mejorar la
comprension de los conceptos integrando
asignaturas y actividades como asi también
despertar el interés por la integracion de los
contenidos de distintas asignaturas.

No fue menor la cantidad de respuestas que
explicitaron que este tipo de trabajo puede
favorecer el vinculo e interacciéon con los
companeros y aumentar la participacion en
las clases, aspectos también significativos
para destacar en este analisis. Mas aun,
cuando se les pregunto si la clase favorecio
el vinculo y la interaccibn con sus
companeros y los docentes, expresaron que
la experiencia se desarrollé de un modo mas
relajado que en circunstancias de clase
normal.

Otro dato relevante, y que posee relacion
con las capacidades que los estudiantes
consideran que desarrollan a través de la
integraciéon entre Inglés e Ingenieria y
Sociedad, puede sintetizarse en: la
aplicacibn de conceptos a situaciones
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problematicas, la capacidad critico-reflexiva
y la comprension de conceptos.

En relacion a la apropiacion del contenido a
través de un texto en inglés, las opciones
con mayor énfasis estan vinculadas con la
importancia de que el texto esté en idioma
extranjero convirtiéndose en un estimulo
para conocer el contenido; y que, por
tratarse de contenidos ya estudiados, se
facilita la lectura del texto en idioma
extranjero.

Por ultimo, sobre la propuesta general de
integracion, se destaca que es de gran
importancia para propiciar la capacidad de
dialogo entre distintas asignaturas. Se
valorizo que las actividades propuestas en
la experiencia promovieron el trabajo para
analizar conceptos y establecer relaciones,
el desarrollo de habilidades para la reflexion
y el debate, como también la participacion
activa y la comunicacion oral.

Conclusiones

Dentro del marco objetivo de la propuesta
valoramos, entre los logros que hasta el
momento ha puesto de manifiesto la
implementacion del proyecto, que ha
sentado bases soélidas sobre las cuales
disefiar e implementar nuevas practicas que
permitan avanzar en el camino de
articulacion de los saberes que hacen a la
formaciéon general de nuestros alumnos. El
desarrollo potencial del proyecto esta
apuntalado por la estructura que se logro
establecer como trama vinculante de
futuras intervenciones didacticas. El contar
con el apoyo de un marco teorico,
detenidamente investigado, facilitard una
base de coherencia a las posibles acciones
futuras que se decidan encarar en orden a la

implementaciéon de un curriculo
interdisciplinario 0 incluso
transdisciplinario.

Las experiencias que se disefiaron, como
primera implementaciéon didactica dentro
del marco del proyecto, requirieron la
construccion de una propuesta
metodologica de enseflanza integradora en
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su totalidad. Con esto queremos decir que
se logr6 alcanzar vias de acceso a los
interdisciplinarios, en su dimension tanto
conceptual como en la articulacion de
competencias, y en la puesta en marcha de
una nueva sistémica de acciones didacticas
combinadas con una busqueda
investigativa. Consideramos que este
enfoque ha sido de valor enriquecedor tanto
para los estudiantes como para las docentes
que abordamos el proyecto. En términos
generales, el proyecto se presenta como
innovador en orden a esta rica combinatoria
de acciones que van y vienen en forma
permanente de la reflexion investigadora a
la construccion del diseno pedagogico.

En relacion al desarrollo del desempeiio
docente, el camino recorrido permitio
propiciar el enriquecimiento mutuo y el
didlogo interdisciplinario, logrando una
aproximacion mas consciente a los
contenidos, objetivos y sentido general de
las asignaturas que se articularon, y una
visibon mas lucida de los nucleos
interdisciplinares y las transversalidades
que las vinculan.

En lo que respecta al enriquecimiento de la
formaciéon de los estudiantes, las practicas
en el aula proporcionaron un espacio que
logr6 promover la reflexion de tematicas
propias a los intereses de cada materia
desde un espacio constructivo de nuevos
conocimientos, entendiendo el
conocimiento especialmente como el arte de
articular los saberes. Con respecto al
fortalecimiento del aprendizaje de inglés,
este tipo de experiencias permite que los
estudiantes  visualicen los  procesos
cognitivos que se ponen en juego al
enfrentarse al texto foraneo, y refuercen la
confianza en su utilidad como medio para
su futura profesion.

Teniendo en cuenta que preparamos a los
alumnos para convertirse en agentes de
cambio social en interaccién con el cambio
tecnologico, consideramos que las
experiencias puestas en marcha han logrado
madurar el nivel de autoconciencia que los
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estudiantes van asumiendo respecto de este
impacto de su profesion en la sociedad.
Invitar a los alumnos a investigar en sus
propias aptitudes, a cuestionarse acerca de
cuales seran los caminos que les permitan
arribar a un modo de resoluciéon ingenioso y
creativo de las distintas problematicas que
deberan abordar en el futuro, ha sido
también uno de los resultados positivos de
la experiencia.

El proyecto ha logrado poner en marcha una
plataforma dinamica sobre la cual sera
viable generar espacios nuevos que
permitan propiciar el aprendizaje de
aptitudes que el futuro reclamara a nuestros
estudiantes. Entre estas habilidades
destacamos la puesta en practica de la
capacidad critico-reflexiva, el
entrenamiento en la lectura interpretativa
que les facilitard el procesamiento de la
informacién, y un incremento en el
compromiso colaborativo y dialégico que
enriquecera la calidad de sus producciones.
Todo esto es crucial en un mundo en que la
informacién, por obra de las nuevas
tecnologias, ha explotado en un caos que no
cualquier espiritu estara en condiciones de
asimilar y re-organizar. El aprendizaje y la
practica de competencias que propician la
conciencia de la necesidad de actuar en
forma colaborativa, de abrirse a la
posibilidad de interactuar con saberes de
mundos disciplinares distintos para el
tratamiento de una misma tematica, es el
aprendizaje al que hemos orientado esta
propuesta.

Porque aspiramos a un profesional
consciente de la complejidad del impacto de
sus acciones sobre la sociedad vy
la naturaleza, buscamos pensar una
educacion coherente con estas expectativas.
Esto nos desafia a buscar acciones concretas
que redunden en una transformaciéon
creciente del paradigma sobre el que se
enmarcan los lineamientos
didacticos. Teniendo este norte por
proposito general, el planteo del proyecto se
ha manifestado como la habilitacién de un
espacio social abierto al uso combinado de



las facultades cognitivas y metacognitivas,
en forma entrecruzada, tanto inter como
meta-disciplinariamente. El desafio
transformador que nos impulsa no soélo
incluye a los alumnos, sino también a los
docentes. La resignificacibn de los
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contenidos propios de cada asignatura a
través de la cual cada disciplina puede
abrirse a un diadlogo prometedoramente
creativo con otras disciplinas, es uno de los
aportes con mayor potencial que hasta el
momento ha alcanzado este proyecto.
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Incorporacion de conceptos y experiencias de emprendedorismo
innovador en la materia integradora de primer afno de Ingenieria Industrial

Marcelo Stefanoni y Sebastidn Brie

Introduccion

En los ultimos afios, en el ambito de la ensefianza de la ingenieria se ha venido hablando de
la importancia de incorporar la formaciéon por competencias en general, y las competencias
del emprendedorismo, en particular. En el documento “Competencias en Ingenieria”, el
Consejo Federal de Decanos de Ingenieria incluy0, dentro de las diez (10) competencias mas
importantes para la actividad profesional de un ingeniero, la “Competencia para actuar con
espiritu emprendedor” (CONFEDI, 2014)'. Las capacidades cuya articulacion efectiva se
requieren para desarrollar esta competencia, segun el CONFEDI, son:

e C(Capacidad para detectar oportunidades, crear escenarios de posibilidades y delinear una
visién de futuro;

Capacidad para autoevaluarse identificando fortalezas, debilidades y potencialidades;
Capacidad para plasmar la vision en un proyecto;

Capacidad para elaborar un plan de negocios viable;

Capacidad para identificar y conseguir o desarrollar los recursos necesarios;

Capacidad para identificar, evaluar y asumir riesgos;

Capacidad para actuar proactivamente;

Capacidad para tomar decisiones con informacion parcial, en contextos de incertidumbre
y ambigiiedad;

Capacidad para identificar relaciones claves para alcanzar objetivos;

Capacidad para relacionarse con otros grupos o personas que realicen actividades que
puedan contribuir a nuevos desarrollos o a alcanzar los objetivos buscados;

Capacidad para crear y fortalecer relaciones de confianza y cooperacion;

Capacidad para contribuir a los objetivos de las redes en las que participa generando
intercambios sinérgicos.

La UTN en general, y la UTN.BA® en particular estan trabajando, desde hace ya varios anos,
en la formacion de sus ingenieros para que obtengan estas capacidades mediante la creacion
de asignaturas especificas en algunas de sus carreras.

En particular, en la carrera de Ingenieria Industrial se cre6 en el afio 2010 una materia electiva
de ultimo afo, denominada “Innovacién y Emprendedorismo”, que se ha venido dando en
forma ininterrumpida hasta la fecha y cuyo titular, el Ing. Sebastian Brie, es uno de los
autores de este trabajo. En afios posteriores a su creacion, la oferta de esta asignatura se
ampli6 a las carreras de Ingenieria Quimica e Ingenieria Textil.

A pesar del éxito que ha venido teniendo esta asignatura, tanto en matricula como en los
indices de satisfaccion, se ha visto la conveniencia de comenzar a tratar estos temas con los
alumnos que cursan en etapas mas temprana de las carreras, sobre todo apuntando a la
sensibilizacion sobre la importancia de estas capacidades.

! CONFEDI: Consejo Federal de Decanos de Ingenieria.

2 UTN: Universidad Tecnologica Nacional y UTN.BA: Facultad Regional Buenos Aires de la UTN.
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Para ese fin, hace tres (3) afios se comenzaron a dar charlas a los aspirantes que estaban
cursando el ingreso a la facultad, con un muy alto grado de aceptacion. Estas charlas eran,
sobre todo, informativas y motivacionales.

Sin embargo, desde 2018, en una accion conjunta de la Secretaria de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Productiva y de la Secretaria Académica, se comenz0 a trabajar en una mayor
formalizacion de estas actividades buscando incluirlas dentro de las materias transversales
y/0 de las actividades de tutoria de los cursos de primer afo.

En ese marco, y a modo de experiencia piloto para comprobar el grado de aptitud y actitud
de los alumnos en esa etapa de su formacion, se decidio realizar esta primera experiencia
que fue realizada en dos (2) cursos de la materia “Pensamiento sistémico” del primer afio de
la carrera de Ingenieria Industrial. Dichos cursos estan a cargo del Ing. Marcelo Stefanoni,
quien también es autor del presente trabajo.

Esta asignatura introduce al alumno en los conceptos de los sistemas en general (sistemas
fisicos, mecanicos, biologicos, sociales, etc.) y hace hincapié, desde el comienzo, en la
aplicaciéon de estos conocimientos al estudio de LA EMPRESA®. Esta es analizada como un
SISTEMA SOCIAL y su importancia reside en que, por lo general, es el ambito de accion en el
cual se desarrollara la actividad profesional del futuro ingeniero industrial, ya sea como
empleado, como directivo o como consultor.

Dentro de esa orientacion sistémica de la empresa se introduce al alumno en la utilizacion
de la herramienta llamada ANALISIS FODA orientada a comprender la situacion estratégica
de una empresa, identificando hacia su interior sus debilidades y fortalezas (factores de
alguna manera controlables), y también, hacia su entorno, sus amenazas y oportunidades
(factores que escapan de su control directo).

La metodologia seguida es el estudio de casos reales. En primera instancia se desarrollan los
FODA en forma grupal, y en segunda instancia, se pide a los alumnos que resuelvan casos
reales en forma individual.

En el Manual para Jovenes Emprendedores (OIT, 2009), los autores recomiendan la utilizacion
de esta herramienta para evaluar las ideas de negocio, como una etapa previa para
seleccionar aquella que sea mas prometedora.

Objetivos de la experiencia vision. Por un lado, buscamos que el alumno
visualice la posibilidad de quedarse en la
academia trabajando en algin grupo de
investigacion, desarrollando nuevas
tecnologias:  productos, procesos y/o
servicios que puedan ser luego transferidos
a las empresas. Y por el otro lado, buscamos
que el futuro ingeniero pueda, una vez
recibido, visualizarse como emprendedor
innovador.

El objetivo principal de la experiencia es que
el futuro ingeniero industrial pueda ampliar
su vision de la actividad profesional que
desarrollara cuando finalice su carrera.
Normalmente, el alumno de ingenieria en
general, y de ingenieria industrial en
particular, se visualiza a si mismo una vez
recibido, actuando profesionalmente dentro
de una empresa, ya sea como directivo, como
empleado o como consultor. Con esta Los objetivos especificos de los contenidos
experiencia buscamos que el futuro dadosy lametodologia empleada son:
ingeniero industrial pueda ampliar esta

SEMPRESA: Una organizacion PERMANENTE ejecutando un MODELO DE NEGOCIOS a través de
sistemas y procesos.
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Que los alumnos comprendan la diferencia
entre una empresa establecida y el
lanzamiento de wun nuevo producto,
servicio o proceso tecnologico;
Que los alumnos aprendan a utilizar una
herramienta moderna de modelado de
negocios;
Que los alumnos apliquen una herramienta
conocida como el FODA a una nueva
situacion en la cual, ademas de ayudarlos a
“analizar” un sistema empresa (que es algo
ya constituido y forma parte de la realidad),
pueda ayudarlos a “disefiar” un sistema
empresa nuevo (ue aun no existe;
e Que los alumnos se puedan visualizar a
ellos mismos como posibles futuros
emprendedores innovadores.

Descripcion de la Experiencia

La experiencia fue presentada a los alumnos
incluyendo los siguientes pasos:

1) Ampliacion de la Vision

En una charla de dos (2) horas, se analiz6 en
conjunto con los alumnos la Fig. 1, en la cual
se pueden reconocer los siguientes aspectos:

ela “Vision tradicional”, en la cual los
alumnos compartieron y coincidieron en
que su vision mas comun al pensarse ellos

mismos como futuros profesionales era,
una vez recibidos, imaginarse ellos mismos
aplicando sus conocimientos dentro de una
empresa ya sea como directivo, como
empleado o como consultor.
eUna primera vision alternativa, llamada
“Nueva vision 1”7, en la que pudieron
imaginarse quedandose dentro de la
academia, ensefiando e investigando para
luego transferir al entorno productivo los
resultados y/o las capacidades obtenidas
en dicha actividad en forma de servicios
tecnologicos. Para ello se mencionaron
casos de investigadores de la propia
facultad que han seguido ese camino y se
relataron esos casos a los alumnos.
eUna segunda vision alternativa, llamada
“Nueva vision 2”, en la que en lugar de
“salir a buscar trabajo” en una empresa una
vez recibidos, la opcion sea “crear una
empresa” (convertirse en emprendedor) o
crear un nuevo producto, servicio o
proceso y asociarse con una empresa
existente (o transferir su creacion a través
de una licencia) para su lanzamiento al
mercado. Para ello, se llevaron varios
“inventos” (nuevos productos) a la clase y
se relataron experiencias de
emprendedores que llevaron sus nuevos
productos al mercado.

Docente - lnvesﬂgudor}

Nueva vision 1

Empleado

Vision fradicional

I

Nueva vision 2
//

Alumno

Fig. 1. Ampliacion de la vision del ambito de actuacion profesional del futuro ingeniero industrial
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2) Introduccion de conceptos de

emprendedorismo tecnologico

En la siguiente clase, se introdujeron dos
conceptos modernos de gestion de
emprendimientos tecnologicos

a) Introduccion del concepto de START UP*
Se introdujo a los alumnos en las diferencias
que existen desde el punto de vista teorico y

(®)uTn.BA

TRDAD TEOMOLOG
LYAD REGH

de las herramientas a aplicarse entre una
IDEA DE NEGOCIO, un START UP y una
EMPRESA (ver Fig. 2). También se los
introdujo en la necesidad de testear, en forma
temprana, las hipotesis mas importantes del
futuro negocio mediante una estructura
flexible que no implique elevados montos de
inversion hasta haber validado y/o refutar
dichas hipotesis.

Empresa

/

\

{ebe tener un MQ!COCD

Las actividades o
ejecutar dependeran de

los riesgos y del tipo de

Q 4

mercado

AN

/ Una organizacion
temporaria para
convertir una Idea de

Negocio &n una Empresa

Una organizacion
permanente y
ejecutando un Modelo

de Negocios a fravés de

\smemas y Procesos /

4

Fig. 2. Diferencia entre una IDEA DE NEGOCIO, una STARTUP y una EMPRESA

b) Introduccion del concepto de MODELO DE
NEGOCIO»?

Se introdujo a los alumnos en el concepto
de MODELO DE NEGOCIO en su significado
mas moderno, aceptado en los ecosistemas
emprendedores del mundo que indica que
“es la forma en que una empresa genera,
entrega y captura valor”.

Se introdujo asimismo al alumno en la
utilizacion de una nueva herramienta: el

# STARTUP: Una organizacion TEMPORAL disefiada para
lanzar un nuevo producto, proceso y/o servicio al mercado,
con la finalidad de convertir una IDEA DE NEGOCIO en una
EMPRESA.

CANVAS (ver fig. 3). Se trata de un lienzo en
blanco, formado por nueve bloques, en el
que se puede modelar un negocio en forma
simple y modificar dicho modelo para ir
viendo las implicancias sistémicas de cada
parte y como se acomodan los cambios en
una o mas aspectos al todo en su conjunto
(OSTERWALDER A. y otros, 2010).

> MODELO DE NEGOCIOS: Es la forma en que una
EMPRESA genera, entrega y captura valor para sus clientes.
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Recuwrsos Clave

Socios Clave Actividodes Propuesta de Relacidn con los Segmentos de
Clave Valor Clienfes Clientes
Candles

Esfruciura de Coslos

Fuentes de Ingresos

Fig. 3. Modelo CANVAS con los nueve bloques que definen el modelo de negocios

3) Realizacion de un Trabajo Practico

En una tercera clase, se indico a los alumnos
que se dividan en grupos, y se lanz6 un TP,
que consistio en las siguientes actividades:

a) Exploraron nuevas ideas de negocios
basadas en algiin nuevo producto, servicio o
proceso tecnologico, debatieron acerca de
las ventajas y desventajas de cada idea y
seleccionaron la idea de negocio que les
resultdé mas atractiva.

Fig. 4. Alumnos buscando ideas de negocios en diferentes Catdlogos del Concurso INNOVAR

b) Utilizando la herramienta CANVAS
desarrollaron el Modelo de Negocio que a su
juicio mejor se ajustaba a dicha idea de
negocio. Este paso implico, entre otras
decisiones, la seleccion del Segmento de
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Clientes al cual estara dirigido el nuevo
producto, servicio o proceso tecnologico, y
la creacion de una Propuesta de Valor
adecuada para dicho segmento.
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Fig. 5. Alumnos diseriando el Modelo de Negocio para la IDEA DE NEGOCIO seleccionada

¢) Una vez analizado, refinado y definido el
mejor Modelo de Negocio, los alumnos
organizados en grupo aplicaron Ia
herramienta FODA ya conocida por ellos. En
esta oportunidad no la aplicaron a una
empresa existente sino a su propia
situacion como emprendedores intentando
llevar una idea de negocio al mercado.

d) Finalmente, en la ultima clase, cada
grupo presentd al resto del curso los
resultados de su TP en una exposicion oral
e intercambiaron preguntas y comentarios
por parte del resto del curso y de los
docentes.

Fig. 6. Dos grupos presentando los Modelos de Negocios disefiados, usando CANVAS

Fig. 7. Dos alumnos presentando diferentes aspectos de los andlisis FODA realizados
Conclusiones
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Las principales conclusiones de la
experiencia realizada son:

ela tecnologia de teléfonos inteligentes
demostré su alto grado de penetracion en
los alumnos vy alumnas, vya que
aproximadamente la mitad de las IDEAS DE
NEGOCIO elegidas fueron APPS o
Plataformas para ser explotadas con dicha
tecnologia. Muchas de las IDEAS restantes
fueron dispositivos que se sincronizaban, se
monitoreaban o se programaban a través de
la misma tecnologia.

eLos alumnos y alumnas trabajaron muy
comprometidos, y con un gran entusiasmo,
tanto en las partes mas “blandas” de la
experiencia: (a) proponer y/o buscar IDEAS
DE NEGOCIO (debatirlas, buscarles aspectos

positivos 'y negativos, priorizarlas, y
seleccionar la mas atractiva) y (b) proponer
diferentes posibles MODELOS DE NEGOCIO
para la idea seleccionarla; como asi también
en las partes mas “duras”: disefiar el
MODELO DE NEGOCIO a presentar, realizar
el ANALISIS FODA y armar y planificar la
presentacion al resto de sus companeros de
curso.

eluego de la presentacion de esta

experiencia en la “Jornada de Intercambio
de Experiencias Docentes innovadoras” se
realizé una reunion entre los dos docentes
y la Secretaria Académica y se decidio
ampliar, en el futuro, el alcance de la
experiencia para que abarque a mas cursos
y a otras carreras.

Fig. 8. Los docentes de la experiencia, monitoreando la marcha de los proyectos de los diferentes
grupos: Ing. Brie (izquierda) e Ing. Stefanoni (derecha)
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PrOrigami: El Origami como medio eficaz para la ensefanza de la
programacion e integracion disciplinar

Oscar Bruno y Roxana Leituz

Introduccion

Los jovenes que buscan disciplinas como la ingenieria necesitan plantearse problemas,
entenderlos, enfrentarlos, buscar soluciones. Disponen de una serie de teorias intuitivas que
explican la realidad, la perciben y van constituyendo su sentido comun. Y si bien estan muy
proximos a la tecnologia, esta es entendida desde enfoques diferentes. No hablamos solo de
la informatica que, en el caso del grupo de estudio y por ser estudiantes de Ingenieria en
Sistemas esta presente en toda su formacion. Reconocen como tecnologia todo aquello que
requiera utilizacion de técnicas particulares que pueda sistematizarse.

Algoritmos y estructura de datos, materia anual del primer afio de la carrera les plantea a
los ingresantes una forma diferente de pensar, es por ello que se hace necesario la utilizacion
de todos los recursos a nuestro alcance. Clases presenciales, encuentros virtuales, moévil
learning, clases de consulta, permanente actualizaciéon del material didactico, videos
tutoriales desarrollados por sus propios docentes. Es decir, el proposito Acompanarlos,
Entenderlos, Interpretarlos, Orientarlos, para una contencién inteligente, evitando
desgranamientos.

Esta experiencia se centr6 en la incorporacion de la “tecnologia milenaria: el origami” para
la ensefianza de la programacion. Buscamos el complemento no estrictamente técnico donde
el proposito fundamental sea alcanzar el fin tltimo de la educacion, que es formar individuos
que prioricen lo conceptual: queremos formar “individuos conceptuales”. Los ingresantes,
por su edad y formacion previa presentan debilidades para abstraer y comprender. Todas
esas habilidades son fundamentales para encarar con éxito materias como la que es objeto
de estudio. Prefieren prueba y error, antes de pensar. Se inclinan por lo tangible, les cuesta
entender lo intangible. Es por ello que la propuesta es complementar el trabajo con
sistematizaciones que expliquen cada paso, de manera que las puedan verificar con el uso
del papel.

El origami, técnica de origen chino y adoptado luego por los japoneses, requiere creatividad
y secuencia precisa de pasos. El producto final es un objeto tangible, desarrollado con un
solo elemento o con la uniéon de varios. El origami, con sus dobleces, permite un analisis
desde la geometria muy interesante, trabaja con figuras, con poliedros. En particular, la
combinacion de Origami y Kirigami son las técnicas que utilizamos para la ensefianza de la
programacion, para dar significado preciso a las formas y volimenes geométricos con el
proposito de obtener productos tangibles mediante la aplicacion de técnicas paso a paso que
permiten la variedad, y que el limite esta en la creatividad del estudiante que lo practique.
Sentido comun, creatividad, compromiso, habilidad, todo esto junto es necesario para un
pensar profundo. Esto, entre otras cosas, se puede reforzar o adquirir con técnicas de
programacion con base en un arte milenario, creativo, divertido.

Los temas que se abordan vinculando Origami, Programacién, Ciencias basicas, entre otras
son:

Composiciones, El concepto de funciones en origami, Composicion de grullas, Mapas de
cicatrices, Puntos constructibles, Representacion de poliedros y figuras geométricas,
Construccion de poligonos regulares, Elementos notables de los triangulos, Recta de Euler,
Poliedros en papel, Poliedros convexos regulares, Solidos platonicos, Disefio y construccion
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de figuras, El teorema fundamental de la programacién modular VS origami, El teorema de
Pitagoras, Recursividad y origami, Variaciones a partir de doblados basicos, Serie de

Fibonacci, El niimero aureo.

Descripcion / desarrollo de la
experiencia

La experiencia es el resultado del esfuerzo
permanente por tratar de innovar con el
proposito de acompanar al estudiante de
primer ano de la carrera de ingenieria.

En este caso buscamos transformar a
nuestros jovenes en sujetos conceptuales.
Observamos y sabemos que los jovenes
aprenden mucho de lo que ven, investigan
tocando, manipulando, haciendo. Utilizan
metaforas, comprenden los simbolos. Para
todo esto desde la catedra Algoritmos y
Estructura de Datos incorporamos Origami,
Kirigami y semioética en programacion. Los
que siguen son los supuestos adoptados y los
resultados Obtenidos:

Teorema fundamental
En programacion

Siendo L la longitud total de un problema, y
L, vy L, las partes en que este problema se
puede dividir entonces:

Esfuerzo(L) > Esfuerzo(L1) + Esfuerzo(L2)
En origami

Desarrollo Total > Desarrollo basico +
Detalles

Planificacion de la presentacion

El todo siempre es mas que la suma de
las partes

En programacion

El programa principal siempre es mayor que
las especializaciones propias de cada
funcion.

En origami

La figura final siempre es mas atractiva que
la particularidad de los dobleces o el cuerpo
final. En encastres, siempre es mas atractivo
el modelo terminado que los elementos que
lo componen.

Algunos conceptos preliminares
Cicatrices Sentencias

Al desdoblar una figura en origami aparece
un complejo trazado de marcas (cicatrices)
que representan un grafo particular, con
propiedades diferentes segun el “objeto” que
son capaces de formar. Las “cicatrices”, como
las lineas de codigo, son ese intangible que se
efectiviza cuando plegamos y obtenemos el
modelo deseado. Decimos que “ese algo” por
si mismo e individualmente no tiene un valor
(cada linea de co6digo por si misma no es
mucho lo que da), pero cuando se agrupan, si
estan bien formadas, nos brinda el objeto
terminado que es lo que la aplicacion aporta.

Concepto

Origami

Programacion

Cicatrices
Basicos

Primitivas

Diagramas

Primer programa
Pequeias variaciones
Idea base (patrén similar)

Ave elemental
Diferentes grullas
Diferentes aves

Funciones simples Composicion
Cuadrado de un binomio Papel
Pitagoras Papel
Numero-Rectangulo aureo Papel
Funciones recursivas Fibonacci

Codigo

Sentencias

Hola mundo

Maximos y minimos
Diferentes estructuras
Reusabilidad
Desarrollo

Desarrollo

Desarrollo

Codigo
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Pequenas variaciones permiten
resultados semejantes

En programacion

El cambio de tamarno del lote, o la generalidad
en los tipos de las funciones, permite utilizar

logica semejante para problemas de
naturaleza algo diferente.

En origami

Pequenas variaciones permiten generar

objetos de la misma especie u objetos
diferentes con doblados diferentes.

Reusabilidad
En programacion

Fragmento de co6digo especializado que
puede ser utilizado en diferentes contextos
se materializa en funciones reusables.

En origami

Doblados simples especializados que pueden
ser utilizados en diferentes figuras se
materializan en los doblados basicos.

Recursividad
En programacion

Conjunto de acciones con la propiedad de
invocarse a si mismas. En cada paso se
obtiene un resultado del mismo tipo que el
anterior pero menor. Debe tener un punto de
salida.

En origami

(®)UTn.BA
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Fibonacci.
Las secuencias

Secuencia base para el armado de diferentes
poliedros. Retomando el teorema
fundamental de la programacion. Coémo
determinar el L(@) Para poder construir los
elementos L con diferentes alcances: 3, 6, 12,
30 elementos.

La base (Funcion), luego se
(Desarrollo) y se obtienen
Reusabilidad y generalidad.

encastra
resultados

30 piezas, cara de cinco, puntas de tres,
diferentes doblados, conceptualmente
iguales, resultados diferentes con logica
similar: Generalidad.

Reusabilidad: Con el mismo doblado basico

aves diversas y cajas. Poliedros con
diferentes puntas y caras partiendo de la
misma base. Tomando el concepto de funcion
de la programacion.

Generalidad: Objetos semejantes con bases
diferentes. Poliedros transformados en
estrellas con puntas. Grullas semejantes
partiendo de bases muy distintas. Usando el
concepto de plantilla.

Resultados de la implementacion

La experiencia mostr6, fundamentalmente,
un valor deseable en educacién y que no
siempre se destaca particularmente: Ila
profundizacién del vinculo entre los

32



participantes mas alla del rol circunstancial
que tiene cada uno.

Los conceptos de reusabilidad y generalidad
fueron comprendidos en profundidad. La
relacion entre los elementos basicos
fundamentales, cicatrices en origami, linea de
codigo en programacion pudieron ser
vinculados e interpretados totalmente.

El “producto terminado” (figura en origami,
programa en programacion) fue comprendido
como la necesidad de elementos basicos
correctamente vinculados con una secuencia
precisa de pasos para alcanzar el objetivo
deseado.

Se pudo profundizar el concepto de
abstraccion mostrando como lo abstracto
puede concretarse. Las figuras formadas
tuvieron el valor de ser atractivas por lo
divertidas, y los programas atractivos por su
eficiencia.

Estuvo siempre presente el tema de
estructura de datos (papel diferente en
origami, estructuras en programacion) la
algoritmia siempre presente (patrones de
doblado en origami, patrones algoritmos en
programacion). Tampoco falto la
descomposicién y la integraciéon (doblados
basicos en  origami, funciones en
programacion).

En suma, la experiencia no solo brindé lo que
nos propusimos como objetivo, sino que nos
dio la posibilidad, como se menciono, de
mejorar los vinculos. Este objetivo es uno de
los mas importantes objetivos institucionales
de la Universidad Tecnologica Nacional, en
particular de la Facultad Regional Buenos
Aires.

Discusion

Disciplinas como la Ingenieria proponen a los
docentes centrarse en los contenidos. En
general, antes de encarar actividades

diferentes en las aulas, la primera
preocupacion es pensar si esto no quitara

tiempo para dar todos los contenidos. Por
cierto, en cada asignatura existen saberes que
debemos necesariamente exponer, no
obstante, me sugiere una serie de
interrogantes a partir de la experiencia
docente de tantos afios.

En primer lugar, si tenemos un saber,
debemos comprender, como sefiala Ranciere
en su obra “El maestro ignorante” que el
saber como la libertad no es algo que se da,
es el que lo recibe que tiene que tener el deseo
de tomarlo. Por esa razon el contenido en si
mismo carece de valor si quien escucha no
quiere tomarlo. Por qué no acercarlo en un
ambiente que priorice el vinculo, por qué no
acercarlo de forma que puede ser divertida. El
origami propone eso.

Los contenidos pudieron ser el centro cuando
las cosas no cambiaban tan rapidamente. Sin
embargo, sostenemos que el contenido es
“relativamente” importante.

Para cerrar, planteamos la siguiente
situacion: si nos aferramos y enseflamos en
primer afio de la carrera lo que aprendimos
hace 5 anos; y si ademas nuestro estudiante
lo utilizara dentro de otros cinco, entonces el
estudiante en el futuro atrasara 10 afios. Esto
no debemos permitirlo. En este sentido, el
Origami en programacion tiende a flexibilizar
la “fijeza funcional”® por el uso y asociacion
de objetos a priori dispares. A través de esta
propuesta logramos formar SUJETOS
CONCEPTUALES, proposito que nos
proponemos desde nuestra asignatura.

Conclusion

El doblado de papel agregd interés al
desarrollo algoritmico y fue muy bien
capitalizado por parte de los estudiantes.
Ellos siguieron con atencion  las
construcciones que desarrollaron y valoraron
la necesidad de la perfeccion en trabajos
grupales, del trabajo del otro, de la relacién
entre lo propio con el resto del equipo.
Evidenciaron que, en programacién, como en

® Gestalt: Surge cuando se pierde la capacidad de considerar objetos conocidos de manera novedosa
y se ve como obstaculo a enfrentar cuando se requiere creatividad en la solucion de los problemas.
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origami, el todo es mucho mas que la suma
de las partes.

Ademas, se mejoraron aspectos de
comprension e incorporaron una vision
espacial y lenguaje geométrico que permitio
describir formas, clasificarlas,
esquematizarlas. Se hizo visible el concepto
de reusabilidad, de elementos base de
construccion, de generalidad, mediante la

comparacion entre la programacion y el
origami.

Se pudieron diseflar y manipular modelos
materiales que favorecieron la resoluciéon de
problemas valorando la interrelacion que hay
entre la actividad manual y la intelectual.
Todo lo observado fue encuadrado desde la
formalidad de la asignatura y un elemento
adecuado como vehiculo de la evaluacion
continua.
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Eje 2 El compromiso social en la formacion profesional
Presentacion y coordinacion

Natalia Parrondo y Alejandra Vazquez

A partir de la Politica de Gestion Integral, de la Facultad Regional Buenos Aires de la
Universidad Tecnolégica Nacional, y del Codigo de Etica Institucional, donde se estan
desarrollando acciones vinculadas al Compromiso Social en la formacion profesional; y en
didlogo con otras acciones que se estan desarrollando en nuestra regional, conformamos
este intercambio. Los trabajos que van a leer tienen como objetivo contribuir a la formaciéon
profesional y ciudadana de la comunidad tecnologica desde una perspectiva que resalta los
valores democraticos, la inclusion social y la igualdad de oportunidades.

La Politica de Gestion Integral de la Facultad Regional Buenos Aires de la Universidad
Tecnologica Nacional establece, en relacion al compromiso social universitario: promover los
valores humanos desde una perspectiva ética y de responsabilidad social bajo el marco del
Plan Estratégico Institucional; promover la formacion integral hacia todos los miembros de
la Comunidad Tecnologica con el objetivo de impactar en acciones éticas y comprometidas
socialmente; propiciar la mejora de la Calidad de vida en la Comunidad Tecnologica, a través
de acciones que contribuyan a su bienestar fisico, mental y social; promover el desarrollo de
proyectos que impacten en acciones para la inclusion social en sectores bajo situacion de
vulnerabilidad de derechos; cumplir y hacer cumplir el Cédigo de Etica Institucional; y
asimismo, superar las exigencias de los marcos regulatorios aplicables a nuestra actividad
en materia de ética y responsabilidad social, considerando que la misién institucional
establece una responsabilidad sustantiva para con la sociedad en su conjunto. De esta
manera se busca formar profesionales criticos e innovadores que sean capaces de mejorar
su entorno y la calidad de vida de quienes los rodean desde una perspectiva de compromiso
social, que puedan profundizar sus saberes en areas que sean de su interés y que ademas
adquieran relevancia para su desempenio laboral.

Las producciones que abordaron el compromiso social en la formacién profesional
presentan distintas dimensiones del trabajo en el tema, enriqueciendo la mirada y ayudando
a pensar nuevas formas para profundizar institucionalmente el desarrollo que venimos
haciendo.

En la primera presentacion, “Metodologia de Implementaciéon de Proyectos Sociales para
las Carreras de Grado de la FRBA”, las autoras Natalia Parrondo y Alejandra Vazquez, de la
Direccion de Compromiso Social Universitario de la facultad (CSU UTN.BA), presentamos el
programa de Proyectos Sociales en Ingenieria (PSI) destinado a fortalecer las competencias
genéricas y especificas de las carreras de grado de ingenieria. Un programa abierto a todas
las personas que sean estudiantes o docentes en cualquiera de las carreras de ingenieria.

En la segunda presentacion, “Experiencia Interdisciplinaria en Inglés: Un mundo
Sostenible y Sustentable” de Patricia Almandoz y Marcelo Stefanoni, docentes de las
asignaturas electivas “Inglés Comunicacional 1” y “Responsabilidad Social” de la carrera de
Ingenieria Industrial se propusieron promover la concientizaciéon sobre la responsabilidad
social y profesional en el cuidado del medio ambiente. El proposito fue fomentar una actitud
auténoma, reflexiva y critica al tiempo que estimular el interés del estudiante universitario
por mantenerse actualizado en las distintas areas del conocimiento. En su presentaciéon
presentan el trabajo desarrollado con los estudiantes, a quienes ofrecieron una clase
conjunta con el enfoque de ensefianza A.I.C.L.E (Aprendizaje Integrado de Contenidos y
Lengua Extranjera). Este enfoque busca utilizar la lengua extranjera como medio de
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aprendizaje de contenidos de otras areas o materias curriculares no lingiiisticas. En esta
experiencia se integrO el contenido disciplinar “Sustentabilidad” de la asignatura
“Responsabilidad Social”, con la lengua extranjera “Inglés” de la asignatura “Inglés
Comunicacional 1”.

“Formar a los que forman. Una propuesta de innovacion pedagogica desde la aplicacion
de la Estrategia de Autogestion del Conocimiento a los contenidos y competencias de
Responsabilidad Social Universitaria en las carreras de Ingenieria” es la tercera produccion
que presenta este eje. Se trata de una experiencia desarrollada entre el Director del
Departamento de Ingenieria Mecanica, Néstor Ferré, junto a Miriam Costas y Maria Egozcue.
En la presentacion se plantea una innovacion didactica para la ensefianza de competencias
transversales en la formacién de los ingenieros aplicando contenidos de RSU.

La cuarta y ultima presentacion “Perfil social del ingeniero tecnologico” de Anibal
Guillermo Tolosa, recupera el contexto econémico social de la comunidad universitaria
argentina de 2017 y a partir de esa situacion desarrolla una intervencién pedagogica
incorporando a su materia una unidad tematica para trabajar algunos temas que atravesaban
ese conflicto. A partir de esa situacion problematica el docente se pregunta junto con los
estudiantes sobre el rol de la universidad, el caracter politico de la universidad, las relaciones
entre desigualdad y universidad, pobreza y ética, impuestos, sindicalismo.

En suma, los trabajos arriba descriptos proponen que el enfoque de compromiso social
sea una accion pedagogica transversal en las diversas acciones que se desarrollen en la
facultad. Esto implica fomentar el trabajo con el conjunto de la comunidad educativa:
autoridades, docentes, no docentes, estudiantes, graduadas, graduados y toda persona que
ejerza funciones en la institucion.
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Metodologia de Implementacion de Proyectos Sociales para las Carreras

de Grado de la FRBA

Natalia Parrondo y Alejandra Vazquez

Asignatura: Direccion de Compromiso Social Universitario FRBA

Introduccion

En este trabajo proponemos presentar el programa de Proyectos Sociales en Ingenieria (PSI)
inscripto en la Direccion de Compromiso Social Universitario de la facultad (CSU UTN.BA).
Este programa esta destinado a fortalecer las competencias genéricas y especificas de las
carreras de grado de ingenieria. La participacion es abierta a todas las personas que sean
estudiantes o docentes en cualquiera de las carreras de ingenieria.

Justificacion

Las Universidades son instituciones que
forman profesionales y especialistas
técnicamente competentes en las distintas
areas de conocimiento y por lo tanto, tienen
un gran potencial de transformacion social.
Siendo asi, las instituciones de educacion
superior son ambitos favorables para el
desarrollo de actividades orientadas a la
inclusion social. Desde la Facultad Regional
Buenos Aires nos proponemos aportar
saberes especificos a los fines de intervenir
en el contexto en el que estamos insertos,
contribuyendo al desarrollo de 1la
comunidad, tanto en lo que refiere a los
individuos como al contexto en el que
habitan.

En este sentido, consideramos la promociéon
de PSI un eje estratégico para favorecer la
solidaridad o la tolerancia, asi como para
desarrollar actitudes y habilidades que
puedan constituir un valor agregado en
nuestros alumnos. En este marco, la
implementaciéon de proyectos sociales para
las carreras de ingenieria aportara a la
politica de Gestion Integral de la UTN.BA,
promoviendo en la comunidad tecnologica
una mayor vinculacion con el medio en base
a un compromiso social. Esto se traduce en
incorporar los saberes especificos que
otorga la Facultad como herramientas e
insumos para el desarrollo de acciones,
proyectos o programas orientados a la
inclusién social, equidad de género y respeto
por los derechos ciudadanos.
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Proposito del programa

e Contribuir a la realizaciéon de practicas
docentes innovadoras en la Facultad,
potenciando su incorporacion en
programas y actividades institucionales
en el marco del “Programa Integral de
Formacion Docente”;

e Acompafar la ensenanza de
competencias transversales para la
formacion de las ingenieras/os acorde a
los estandares establecidos por las
comunidades académicas;

e Realizar actividades planificadas,
formalizadas y acreditadas por Ila
institucion, que tengan continuidad en el
tiempo, y sean consistentes con la politica
y los lineamientos institucionales vy
acordes con la realidad y el contexto local;

e Sistematizar la experiencia y reconocer,
institucionalmente, a quienes participen
en los proyectos sociales de ingenieria.

Objetivos de logro para los estudiantes:

Que las alumnas y alumnos que participen de
los PSI puedan:

e Integrar practicas que promuevan el
trabajo interdisciplinario, la
comunicacion, el aprendizaje constante y
el compromiso social en la comunidad de
estudiantes;

e Ser capaces de mejorar su entorno y la
calidad de vida de quienes lo integran,
desde wuna perspectiva ética y de
compromiso social,;



e Desarrollar las competencias
tecnologicas, politicas, sociales,
actitudinales y especificas de las carreras
de ingenieria.

Descripcion

Los PSI contribuyen a que la Facultad sea un
agente de transformacion social mediante la
transferencia de metodologias y contenidos
especificos que tengan un impacto positivo
en el desarrollo de la sociedad. La busqueda
es aplicar la ingenieria como una
herramienta para resolver las demandas de
la sociedad; y a la vez, que los/las
estudiantes profundicen sus conocimientos
mediante su  participacibn en las
experiencias de intercambio trabajando
junto a los beneficiarios. En todo el proceso
estaran acompafiados por docentes. Es decir,
se espera que los/las estudiantes aprendan y
apliquen los saberes adquiridos en las aulas.
Ademas, que los docentes acompafien al
proceso de ensefanza- aprendizaje como
tutores.

Estrategia de implementacion

La Direccion de CSU de la UTN.BA es la
encargada de la seleccion y del desarrollo del
proceso de implementacién de cada uno de
los proyectos sociales. Estas tareas estan
organizadas en las siguientes etapas:

e Seleccion y Diseio de los plazos de
implementacion de cada proyecto social.
Los mismos surgen a partir de la gestion
asociada con organizaciones sociales o

gubernamentales o de iniciativas
propuestas por docentes.
e Eleccion de las materias con

competencias para articular en cada
proyecto social mediante el trabajo
conjunto con los Departamentos de
ingenieria.

e Convocatoria e inscripcion de
Estudiantes. La misma sera acorde al
modo en el que se desarrolle la practica
social de valor formativo ya sea en una

asignatura o en el marco de proyectos
institucionales.

AL,

e Capacitacion  especifica  para los
participantes en cuanto al contexto del
proyecto con el objetivo de aportarles
instrumentos y puedan generar una
perspectiva propia de la practica que
aborden.

e Seguimiento del proyecto social y armado
de informes en los cuales se documenten
los objetivos, cronograma de trabajo,
informacién técnica y académica de
relevancia, indicadores de la actividad
realizada.

e Reconocimiento de algiin tramo educativo
a través de una certificacion individual de
dichas practicas educativas externas de
caracter social ya que son de relevancia
para la formacion en Ingenieria. Para ello,
las mismas deben contar con un
programa de trabajo y haber sido
avaladas por las areas institucionales
responsables de su desarrollo.

Antecedentes

En el afio 2017, en conjunto con la Catedra
de “Sistemas y Organizaciones” de la Carrera
de Ingenieria en Sistemas de la Informacion,
se realiz6 un trabajo en la organizacion
“Centro de Basura Cero”. Esta organizacion
esta ubicada en el barrio de Villa Lugano, fue

creada por el Sindicato Unico de
Trabajadores de Edificios de Renta vy
Horizontales y se define como una
organizaciéon sin fines de lucro. “Centro

Basura Cero” es una Organizacién tiene
como objetivo la recuperaciéon y reciclado de
residuos electréonicos y productos que se
encuentran en desuso. A través de su trabajo
crea un conjunto de puestos de trabajo que
permiten la capacitacién constante de los
grupos excluidos, promoviendo el
compromiso ecolbgico, social y productivo.

Entre las actividades desarrolladas a lo largo
del proyecto, se realiz6 un analisis general
de la organizacion con el fin de identificar
ciertas problematicas, brindar una
propuesta de solucién, e indagar en el
procesamiento de la informacion. Para ese
fin se conformaron grupos de trabajo de
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estudiantes de la materia, relevando en el
primer semestre informacion general de la
organizacion (caracteristicas  generales,
diselo y estructura organizacional y las
actividades que desarrolla entre otras). En la
segunda parte del afo, la metodologia de
trabajo consistio en llevar adelante
encuentros de relevamiento con la
organizacion destinataria, identificar vy
analizar las problematicas presentes vy
proponer diversas soluciones. También se
generd la documentacion correspondiente
para que pueda ser implementada por otros
grupos de trabajo de proyectos similares.
Finalmente, se llevd a cabo un encuentro
entre los participantes, la organizacion
involucrada y la comunidad académica como
actividad de difusién y concientizacion.

En el presente afio, se incorpora a esta
actividad el trabajo con los alumnos de 6to
ano del Instituto Politécnico Modelo para que
realicen sus Practicas Profesionalizantes
Supervisadas en el marco de la materia. Se
prioriza la participacion de estudiantes que
aspiran a ingresar a nuestra Facultad en el

ano 2020, en la carrera Ingenieria en
Sistemas de Informacion.

Analisis

La experiencia resulto altamente

satisfactoria. El equipo docente realizé una
encuesta al finalizar la cursada y se
obtuvieron observaciones muy positivas por
parte de los/as alumnos/as. Los objetivos
generales que fueron enumerados al iniciar
la propuesta pudieron cumplirse segin lo
previsto. Las actividades realizadas en 2017
comenzaron durante el mes de junio.
Creemos que un inicio mas temprano de la
experiencia podria implicar mayores
beneficios en el aprendizaje de los alumnos,
por un lado; y en los resultados a obtener,
por el otro.

Teniendo en cuenta el trabajo del afo
anterior, durante 2018 se desarrolld6 una
experiencia similar con FEDESAM
(Federacion de Cooperativas y Entidades
Solidarias para la Ayuda Mutua) y con otras
ONGs, cuyo inicio fue en el mes de abril en el

39

marco de la asignatura “Sistemas y
Organizaciones”. Los resultados han sido los
esperables, consideramos que es factible
incrementar el acompafamiento a las
organizaciones a través de actividades en
otras asignaturas vinculadas. De esa manera
aportaria a la generacion de espacios de
intercambio y difusiébn con otros/as
docentes y una actividad significativa para
darle continuidad a las vinculaciones entre la
Universidad y las organizaciones.

Conclusion

Hemos observado en lo que llevamos de
experiencia en el programa, que al aplicar la
Metodologia de  Implementacion de
Proyectos Sociales para las carreras de
grado, se promueve una formacién integral
para los miembros de la Comunidad
Tecnolbdgica. Ademas, impacta en acciones
éticas y comprometidas socialmente, tal
como lo estableci6é la Politica de Gestion
Integral, y contribuye a la vinculacion de la
comunidad tecnologica con el medio que la
rodea desde un enfoque de Compromiso
Social. Por otro lado, se complementan los
saberes necesarios para la acreditacion de
las carreras de grado, garantizando el
cumplimiento de los nuevos estandares
establecidos por las comunidades
académicas, y se generan proyectos de
intervenciéon social que requieren de
soluciones innovadoras que satisfagan las
demandas existentes.

En el marco institucional, se promueve la
articulacion entre los Departamentos de las
carreras de grado y las Secretarias de la
Facultad, a través de un enfoque de
responsabilidad social que sea transversal en
las diversas acciones de la Facultad; e implica
trabajar con el conjunto de la comunidad
educativa: autoridades, docentes, no
docentes, estudiantes, graduadas y
graduados. También se fomenta la gestion
asociada de proyectos con ONGs,
Fundaciones, Ministerios y otras
instituciones del sector publico que trabajen
conjuntamente con los integrantes de la
comunidad tecnologica para lograr objetivos



comunes y se orienten por el deseo de lograr
una sociedad inclusiva y sustentable.
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Experiencia Interdisciplinaria en Inglés: Un mundo Sostenible y

Sustentable

Patricia Noemi Almandoz y Marcelo Stefanoni

Asignaturas: “Inglés Comunicacional 1” (Electiva para Ingenieria Mecanica, Quimica, Textil e
Industrial) y “Responsabilidad Social” (Ingenieria Industrial)

Segun en CONFEDI, el desafio actual de las
facultades de ingenieria es formar
ingenieros/as responsables con conciencia
ética y solidaria, reflexivos y criticos, capaces
de actuar transdisciplinariamente y de
adaptarse a los cambios del mundo moderno.
En este sentido, el futuro ingeniero debe
contribuir a mejorar la calidad de vida de los
individuos y la sociedad, al desarrollo
sostenible regional y nacional, a respetar a la
humanidad, al ambiente, a las instituciones
de la republica, a la democracia y a la paz
social.

Esto se ve reflejado en la aparicion de
normativas de aplicacion global. Una de ellas
son los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible
de las Naciones Unidas, que fueron
aprobados por los 169 estados miembros en
diciembre de 2015 y en donde se establecen
17 objetivos y 169 metas que cada pais debe
adaptar a su realidad, y que forman parte de
la Agenda 2030.

A su vez, a nivel académico han surgido
nuevas ofertas de carreras, como por ejemplo
la licenciatura en gestién ambiental en UNM y
la maestria en energias renovables en UTN
(FRBA), para nombrar algunas en el ambito
donde nos desempefiamos como docentes.
Por otro lado, las carreras universitarias de
larga data, como Ingenieria industrial, han
incluido electivas sobre estas problematicas
globales, entre las cuales podemos mencionar
“Responsabilidad Social Empresaria”.

En este marco, y con el propésito de cumplir
con el desafio planteado por el CONFEDI, se
inscribe la experiencia interdisciplinaria y de
articulacion horizontal que llevamos a cabo
los/as docentes de las asignaturas electivas
“Inglés Comunicacional 1” y
“Responsabilidad Social Empresaria” de la
carrera de Ingenieria Industrial. En esta
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experiencia nos propusimos promover la
concientizacion sobre la responsabilidad
social y profesional en el cuidado del medio
ambiente, fomentar una actitud auténoma,
reflexiva y critica, y estimular el interés del
estudiante universitario por mantenerse
actualizado en las distintas areas del
conocimiento. A su vez, nos motivo la
necesidad de trabajar transversalmente un
tema tan sensible como el de la
sustentabilidad. Creemos que es ineludible en
el mundo actual abordar estas tematicas en
todas las areas de estudio como asi también
salir de nuestros “compartimentos”, de
nuestras disciplinas, de las aulas y trabajar de
manera colaborativa e interdisciplinaria.

La inclusiéon de la responsabilidad social
profesional comienza a ser aplicada en
diversas universidades en el exterior y
posteriormente, y paulatinamente, en
Argentina. Como se trata de un tema de
incumbencia global, y las multinacionales
tomaron diferentes iniciativas sobre esto, es
evidente y necesaria la estrecha relacién que
presenta el tema con el conocimiento y
manejo del idioma inglés. Por otro lado, los
distintos medios de comunicacién nacionales
se ocupan de relatar avances e iniciativas del
ambito local y regional que pueden ser
contrastados mediante el uso del idioma
inglés con otras realidades del ambito
internacional.

Considerando esta realidad, decidimos
ofrecer a los estudiantes una clase conjunta
con el enfoque de ensefianza A.IC.LE
(Aprendizaje Integrado de Contenidos vy
Lengua Extranjera) en el cual se utiliza la
lengua extranjera como medio de aprendizaje
de contenidos de otras areas o materias
curriculares no lingiiisticas. En esta clase se
integro el contenido disciplinar



“Sustentabilidad”, de Ia asignatura
“Responsabilidad Social”, con la lengua
extranjera “Inglés”, de la asignatura “Inglés
Comunicacional 1”. Los participantes fueron
los/as estudiantes y docentes de ambas
asignaturas en su horario de clase. Cabe
destacar que participaron estudiantes de las
carreras de Ingenieria Industrial, Quimica,
Textil y Mecanica, puesto que “Inglés
Comunicacional” es una asignatura electiva
para todas estas carreras.

El tema elegido para la clase fue
“sustentabilidad”. En responsabilidad social,
el concepto sustentabilidad alude a cualquier
proceso que pueda mantenerse sin afectar a
la generacion actual o futura intentando que
el mismo sea perdurable en el tiempo sin
mermar los recursos existentes en la
actualidad. En cuanto a la didactica, la clase
consistié en una presentacion PowerPoint en
inglés por parte del especialista disciplinar,
con participacion continua de los alumnos y
alguna intervencion del especialista en inglés.
Posteriormente hubo una discusion sobre los
conceptos introducidos en la PPT. La clase
continu6 dividiendo a los/as estudiantes en
grupos y a cada grupo se le entregd un texto
en inglés sobre un caso sustentable en
diferentes empresas y paises.

Respecto a nuestra decision didactica sobre el
trabajo con “estudio de casos”, Wasermann
(2006), sostiene que los casos son
herramientas educativas que utilizan Ila
forma narrativa y los buenos casos se
construyen en  base a situaciones
problematicas o “grandes ideas” basados en
la vida real. Camilloni (2017), por su parte,
afirma que los casos presentan una situacion
real, hipotética de la vida real, relacionada
con los contenidos disciplinares que requiere
hallar una solucion.

En cuanto a los casos seleccionados para esta
experiencia didactica, la fuente de los casos
que utilizamos fue el periddico inglés “The
Guardian” que tiene una seccién denominada
“Premio a la Sustentabilidad”. Elegimos
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algunos casos del afio 2016, entre las
tematicas que presentaron habia
presentaciones sobre la reduccion del uso del
agua, la disposicion de los desechos en
restaurantes, el cuidado de la energia, la
igualdad de género, los materiales para
vestimentas no téxicos, entre otros.

Cada grupo de estudiantes ley0 un caso
diferente y debié completar un cuadro
resumen sobre el contexto, la problematica y
la solucién. Una vez finalizada la tarea, cada
grupo expuso en inglés el caso asignado ante
sus compafieros. A continuacion, se llevo a
cabo un debate final en inglés sobre el rol del
ingeniero en relacion al tema de la
sustentabilidad y la responsabilidad social.

Por falta de tiempo y sincronizacion, nos
qued6 pendiente la visita de un alumno de
esta casa de estudios que trabaja en una
empresa multinacional en nuestro pais
comprometida con proyectos de
sustentabilidad y responsabilidad social. En
cuanto a la apreciaciéon de los estudiantes,
demostraron gran interés por la tematica -de
la cual contaban con poca informacion-, y les
result6 novedosa. Ademas, se mostraron
complacidos con la experiencia didactica que
pudo reunir a especialistas de areas
disciplinares no tan afines. Algun estudiante,
defini6 a la experiencia como “diferente y
enriquecedora”.

Por ultimo, la experiencia signific6 para
nosotros, los docentes, un desafio. No resulto
facil planificar una clase entre varios
docentes de disciplinas totalmente diferentes
e implicé aunar criterios en cuanto al tema,
seleccion de material y fuentes, diseno de
tareas, division del tiempo de exposicion e
interaccion de cada docente en la clase
brindada, hasta cuestiones operativas de
donde y cuando realizar la experiencia. Sin
embargo, cuando uno esta motivado todo es
posible y la clase basada en el enfoque
AILC.L.E. result6 ser un espacio de trabajo
colaborativo, reflexivo y critico.
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La formacion del ingeniero desde el encuadre del Compromiso Social/ la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU)

Metodologias de ensefianza basadas en criterios de sustentabilidad vy
corresponsabilidad sobre el impacto. Una propuesta de aplicacion en el aula. Formar
a los que Forman

Miriam Costas, Maria Egozcue y Néstor Ferré

Introduccion
Cronologia del proceso de creacion de la Innovacion en la Enseiianza

Durante el 2018, y en el marco del Programa Integral de Formacion Docente, perteneciente a
la Secretaria Académica de la FRBA, que promueve innovaciones en la ensefianza, se diseno
un programa de Enseflanza de Compromiso Social/Responsabilidad Social Universitaria. Las
docentes de Ingenieria y Sociedad que participaron en la experiencia fueron Miriam Costas y
Maria Egozcue, profesoras que poseen desarrollo y antecedentes en esta tematica, en el
campo de la docencia, la investigacion y la extension.

La propuesta surgio a partir de la sugerencia de la Dra. Mirian Capelari, secretaria académica
de la UIN- FRBA, quien nos propuso ofrecer a la comunidad docente el dictado de un
Seminario-Taller de siete encuentros de tres horas reloj. Se consider6 que podria ser un
aporte interesante para los directores de departamento, directores de catedra y docentes de
la UTN BA en el marco del Programa de Capacitacion Continua. La propuesta fue abordar el
tema de la formacion del ingeniero desde el encuadre del Compromiso Social/ la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU), a través de metodologias de ensefianza basadas
en criterios de sustentabilidad y corresponsabilidad sobre el impacto para ser aplicadas en
las aulas.

El marco de referencia que sustenta el trabajo es el Paradigma de la Ingenieria, vinculado al
enfoque CTS, que incluye estudios interdisciplinarios entre la ciencia, la tecnologia y la
sociedad. Como ejemplo de la investigacion citada, se desarroll6 e implemento, en diferentes
especialidades de ingenieria desde 2003, un dispositivo de Autogestiéon del Conocimiento
(EAC) que ofrece actualmente una estructura didactica aplicable a la resolucion de problemas
y flexible como para ser adaptada a distintas disciplinas de manera transversal e
interdisciplinaria, a partir del ejercicio de las competencias especificas de cada facultad, en
el marco de un proyecto institucional de reforma e innovacién de los contenidos curriculares.
Otro documento fundante es el Libro Rojo del CONFEDI de 2018, “Documento sobre
Competencias del ingeniero”. Finalmente, los contenidos de la asignatura “Ingenieria y
Sociedad” de ler afio, y los contenidos correspondientes a los programas de las materias
seleccionadas pertenecientes al disefio curricular de Ingenieria Mecanica.

Antecedentes en Propuestas vigente, “La Responsabilidad Social
Educativas de Ingenieria y Sociedad Universitaria (RSU) y las Practicas Sociales
Educativas Universitarias (PSEU) en la
Formacion del Ingeniero Civil y en Sistemas
de Informacion”, dirigido y codirigido por las
docentes investigadoras Maria Egozcue’ y

Esta propuesta de innovaciéon curricular
posee como antecedente el Proyecto: PID
TEUTIBA0O0O04579TC, UTN BA (2017-2019)

7 wtons . . . o Aires-UTN (2005) por la Lic. Maria de los Angeles
Etica profesional del estudiante de ingenieria”, Egozcue. Co-fundadora de la “Catedra Libre

Tesis desarrollada en su licenciatura en  sobre RSU”, Fac. de Periodismo y Comunicacién
Tecnologias Educativas, Fac. Regional Buenos UNLP (inicio 2014 y cont). Proyecto 11 B 348
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Miriam Costas®, quienes hace afnos trabajan
en los contenidos a tratar en el seminario-
taller. También desarrollan la asignatura de
ler. Ano, “Ingenieria y Sociedad” en la UTN
BA, donde se desarrollan contenidos sobre
temas sociales y ambientales y practicas
metodologicas llevadas a cabo en el aula. La
motivacion  generada nos  llevo a
preguntarnos, ;cOmo auto gestionar y crear
en aula, mientras aprendemos, nos
comprometemos y solucionamos problemas,
un trabajo vinculado a la Responsabilidad
Social  Universitaria (RSU) vy a Ia
Sustentabilidad?

Partimos del encuadre propuesto por el
CONFEDI en el Libro Rojo del 2018,
Documento  sobre  Competencias  del
ingeniero. Esta propuesta se inspira en las
consideraciones establecidas por este
organismo, en la competencia 8.a., donde
propone la capacidad para actuar éticamente,
que requiere la articulacion efectiva de
diversas capacidades; y en la competencia
8.b.,, la capacidad para actuar con
responsabilidad profesional y compromiso
social. En consecuencia, para el logro de los
resultados propuestos en esta experiencia, se
articulan contenidos sociales, éticos, socio-
Innovaciones en la Ensefnanza en el

Dpto. de Mecanica de la FRBA

Las autoridades del Dpto. de Mecanica de la
FRBA se interesaron por la propuesta de
trabajo conjunta, motivo por el cual
iniciamos el proceso de articulacion a partir
de la segunda mitad del afio 2018. Para
concretar el proyecto se mantuvieron
reuniones previas entre la Dra. Mirian
Capelari, el director del departamento, y el
equipo conformado por las docentes Costas y
Egozcue. En encuentros posteriores, se
revisaron los contenidos sociales y medio

(2011-2014), aprobado y ejecutado. Directora
Monica Caballero - Co-Directora: Maria Egozcue.

8 “Estrategia (EAC) desde El método tecnologico y
su aplicacion en la Educacion” de la Lic. Miriam
Costas, desarrollada en su tesina de Licenciatura
en Tecnologias Educativas (Universidad
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ambientales y metodologicos en forma
transversal, sobre algunas unidades
didacticas de los programas (DC) de las tres
asignaturas que formaran parte de la
innovacion: Mecanica I, Mecanica I y Proyecto
Final.

El impacto social que tienen las producciones
cientifico-tecnologicas, llevadas a cabo por el
profesional de la ingenieria en todas las
especialidades, genera que, a través de la
ampliacion de contenidos sociales, se facilite
gradualmente la transmision de
conocimientos tedricos y la aplicacion de esos
conceptos en situaciones similares a las de la
vida profesional, para luego poder aplicarlos
al desarrollo del proyecto final.

El objetivo didactico que nos propusimos fue
“que el estudiante desarrolle aquellas
competencias que tienen que ver con la
aprehension de la realidad, y logre
instrumentar los medios necesarios y
suficientes para el desarrollo de habilidades
y competencias afines al ejercicio
profesional, basadas en miradas criticas,
reflexivas e interdisciplinarias que permitan
aplicar solucién a problemas concretos y
reales de la comunidad regional-local.

ambientales de los programas de las
asignaturas involucradas por parte del
equipo integrado por el ingeniero Ferré, al
que se sumoO posteriormente el ingeniero
Guillermo Bergon como responsable de la
materia Proyecto Final.

A partir de febrero de 2019, el director del
Dpto. de la especialidad y los docentes de las
materias involucradas, recibieron la
capacitacion en contenidos sociales, éticos y
metodologicos. Se trabajo con tres 3 corpus
de cuadernillos tematicos de lectura sobre:
“Precuela del libro Formar a los que forman”,
“Problematica del Desarrollo Socio-Ambiental

Tecnologica Nacional, Facultad Regional Buenos
Aires - UTN (2003). “Evaluacion de la aplicacion de
la EAC a cambios Curriculares en RSU y PSE”. Tesis
de Maestria en  Docencia  Universitaria
(Departamento de Innovaciones Pedagogicas de
Rectorado UBA, en curso 2019).



Sustentable en el marco de Responsabilidad
Social Universitaria y Empresaria” (2015-
2016) Tomo I, Integracion de “Ingenieria y
Sociedad” con otras asignaturas, Compilacion
de TP vy Cuadernillos que contenian
explicaciones y definiciones de las categorias
socio-éticas y ambientales sugeridas por las
referentes docentes de sociales.

Una vez realizada esta lera etapa de
inmersion en el tema, se comenzo la
capacitacion en el aula con los/as estudiantes
involucrados, y ante la presencia de los
docentes de cada catedra, con el objetivo de
formarlos conjuntamente en estas tematicas
para volcarlas en un futuro a los proximos
estudiantes en aflos venideros. Este proceso
didactico comenz6 a partir del mes de junio
de 2019 y continua en sucesivas etapas. Las
asignaturas elegidas fueron “Mecanica I”,
“Mecéanica II” y “Proyecto Final”, todas
pertenecientes al tronco integrador de la
carrera.

Desarrollo
Relato de las experiencias

Docentes capacitadoras: Lic. Miriam Costas y
Lic. Maria A. Egozcue

Departamento de Ingenieria Mecanica
Director de la Carrera: Ing. Nestor Ferré

Objetivos a cumplir en las tres Asignaturas
seleccionadas para la experiencia:

* Mecanica I: Transmision de conocimientos
tedricos a incorporar desde el inicio.

* Mecanica II: Aplicacion de conceptos
tedricos en situaciones similares a las de la
vida profesional.

« Proyecto Final: Instrumentacién de los
conceptos de FEtica y Responsabilidad
profesional en los proyectos Integradores.

Asignatura: Proyecto Final
Composicion del equipo docente:

Profesores a Cargo: Ing. Guillermo A. Bergon,
Ing. Guillermo Lavella, Ing. Enrique A. Papiri

AL,

Auxiliares JTP: Ing. German Suppo e Ing.
Santiago Villanueva

Auxiliares ATP 1°: Ing. Gerardo Abril

Dinamica de la ler. Clase a cargo de la
profesora Maria Egozcue

La docente invitada Maria Egozcue dicté la
lera clase sobre los siguientes temas: Etica,
Etica Profesional, Responsabilidad Social (RS),
Responsabilidad Social Universitaria (RSU),
Competencias del ingeniero y Desarrollo
Humano/ Desarrollo Sostenible. También
dirigio el trabajo practico ad hoc y solicité a
los estudiantes que enviaran sus trabajos via
mail, para ser corregidos con posterioridad.

Las capacitadoras estuvieron presentes en
ambas jornadas, una dando la clase y la otra
como observadora; intercambiando los roles
en ambas clases. La 2da clase, a cargo de la
profesora Miriam Costas, trabajo con los
contenidos de la FEtica 3Dimensiones
(Responsabilidad por el impacto concreto en
practicas sociales educativas (PSE),
profundizar los contenidos de RSU vy
Sostenibilidad), y explic6 las primeras etapas
del Método de Autogestion del conocimiento
(EAC) (ver mas adelante).

Relato de la Experiencia aulica en la
Asignatura Proyecto Final

La experiencia fue realizada el miércoles
19 y viernes 21 de junio de 2019 en dos
cursos de Proyecto Final. La Prof. Maria
Egozcue desarroll6 la tematica citada en la
lera clase y en la ultima media hora entregd6
una consigna de trabajo para cada equipo de
estudiantes. El trabajo se inici6 en el aula y la
concluyeron on line en los dias siguientes.
Acompand la consigna del trabajo con una
sintesis escrita fotocopiada (entregada a cada
equipo) sobre algunas categorias éticas
(arriba mencionadas) y bibliografia sobre
sitios y e-books de autores, a modo
orientador a los alumnos con referencias
bibliograficas. La experiencia aulica resulté
altamente positiva, se extendié mas tiempo
de lo previsto y acompano el trabajo de cada
uno de los equipos, estableciendo un
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intercambio entre la docente y los La docente a cargo del desarrollo de la clase,
estudiantes. presentd en la ultima media hora la
propuesta de realizar un trabajo practico
integrador a partir de los contenidos
ensefiados y del material escrito entregado a
Devolucion posterior realizado por de la ¢/equipo bajo la siguiente consigna:
docente a cargo de la 1lra clase (Maria

Egozcue).

Equipos de estudiantes de Proyecto
Final: viernes S5051

Consigna propuesta: “Seleccionar 4 conceptos o mas y aplicarlos a la Fabricacion del
Producto/ Maquina elegida por el equipo”

- Ftica profesional

- Competencias del ingeniero (CONFEDI)

- Rol del ingeniero Mecanico

- Compromiso Social de la Universidad /La Responsabilidad Social de la universidad RSU
- Criterios de Sustentabilidad y Corresponsabilidad del ingeniero sobre “EL IMPACTO”

- Desarrollo Humano y Desarrollo Sostenible

Argumentar brevemente por qué estos conceptos se articulan con los objetivos de la
asignatura. Reflexionar sobre la aplicacion de los mismos en el contexto regional-local y
explicar si consideran que la universidad (UTN BA) debe atender a un compromiso social,
donde no solo se les prepare para logros individuales.

“;La universidad publica debe tener como propoésito, ademas de formar profesionales con
expertise en el ambito cientifico-tecnologico, abarcar aspectos vinculados al concepto de
ciudadania y al desarrollo social y econémico de la poblacién...?”

Proponemos que se interpelen a través de estas categorias éticas-sociales junto a sus
companeros y docentes de la materia, cual debe ser el rol del ingeniero mecanico en el siglo
XXI frente a los desafios que propone el desarrollo cientifico-tecnolégico e industrial y qué
proponen construir desde este nuevo paradigma.

Resultados preliminares a cargo de la clase, para luego continuar trabajando solos
docente-capacitadora Maria A. Egozcue fuera del aula, cada uno/a con sus

compafieros de equipo para enviar durante
Nomina de Proyectos: Analisis de los €sa semana el trabajo practico concluido, en
contenidos y devolucion on line de la forma on line.

evaluacion (Curso viernes) , L,
La docente evalu6 y respondi6é cada uno de

los 10 envios, haciendo la devolucion
pertinente. En el anexo de esta ponencia
figuran los trabajos completos, lo que se
transcribe a continuacién es el producto del
analisis y las sugerencias enviadas a los
estudiantes via correo.

Los diferentes equipos reflexionaron
durante la tltima media hora en el aula, bajo
la supervision e intercambio de ideas llevado
a cabo por la docente a cargo de la
capacitacion. Se aclararon dudas respecto de
lo solicitado en la consigna. Se armo la
“cocina” de la elaboraciéon conceptual en
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Equipo 1- Prensa para tronzado de lena.
Motor de combustion interna a gasolina 0 y
fluidos contaminantes.

Utilizan correctamente los conceptos,
sefialan la importancia de estudiarlos en una
universidad publica y difundir la
importancia de su formacién académica.
Siendo conscientes que su propuesta podria
afectar fuentes de trabajo, sugieren:
“..podriamos realizar campafias de
capacitacion para que los lenadores sepan
operarlas...”. Lo vinculan con la Etica y la
responsabilidad social (RS) del ingeniero
frente al compromiso con la comunidad.

Equipo 2- Alesadora portatil. Los
estudiantes aplicaron todas las categorias
ensefladas en la lera. Clase: Competencias-
Incumbencias del rol del ingeniero, impacto
social, impacto ambiental, Desarrollo
humano (DH) y Desarrollo Sustentable (DS).
Se destaca el énfasis puesto en que es un
producto argentino que puede competir con
maquinas importadas, mayores puestos de
trabajo, con poco impacto ambiental, y que
las fabricas pueden dar mas y mejor empleo
(DH).

Equipo 3 - Elevador para traslados de barco.
Los estudiantes presentaron los siguientes
conceptos:

El concepto de Etica profesional articula el
proyecto porque nos pone en el lugar de
disenadores de una maquina real que tendra
una interaccion con la sociedad. Es nuestra
responsabilidad que su disefio cumpla, no
solo con las normas de seguridad, sino
también la responsabilidad de brindar una
solucién mejor a una determinada actividad.

El concepto de Impacto Social, fue incluido
en el diseio de nuestro proyecto
contemplando el impacto que podria llegar a
causar de manera directa sobre los
empleados de nuestros clientes, que veran
simplificada una operacién (en nuestro caso
el izaje y traslado de embarcaciones), asi
como también estara modificada. La

AL,

produccion de la maquina generara trabajo,
por su fabricacion, por la produccion de
nuestras materias primas, y por el uso de la
misma.

Respecto al Desarrollo Humano, la
utilizacion de la maquina requerira de
operarios con mayores conocimientos
técnicos, a diferencia de los métodos
tradicionales. En consecuencia, el cambio de
maquinaria fomentaria un crecimiento
intelectual de los operarios.

Sobre la Formaciéon Ambiental, debe existir
un compromiso de parte del proyectista en
el disefio de la maquina. Esta consideracion
permitira que no perjudique el medio
ambiente generando contaminacion tanto en
su produccion, en su vida util (por ejemplo:
uso de combustible), y en el final (cuando la
maquina se convierta en un desecho).

El equipo menciona cuatro de los conceptos
claves, los organiza 'y  relaciona
adecuadamente con la tematica. Realizan un
muy buen analisis y aplicacion de algunas
categorias éticas y de sustentabilidad.
Sugiero que, para futuras presentaciones,
pudieran ampliar el trabajo con la RSU con
las referencias bibliograficas
proporcionadas por las capacitadoras.

Equipo 4- Cortadora y biseladora de caiios
en linea. Los estudiantes entregan un
informe muy completo, y vinculan su
propuesta con el impacto socio-ambiental,
mejoras y desmejoras. Etica y moral:
destacan que no afecta usos y costumbres,
no dafia la ética de los trabajadores,
relacionan los coeficientes de resguardo con
la deontologia y el compromiso de no incluir
insumos de metales pesados contaminantes.
Un aspecto original de este informe es la
importancia que le otorgan a las politicas
publicas.

Equipo 5- Sistema Automatizado de
senalizacion Vial. El objetivo que se
proponen es mejorar la eficiencia y eficacia
de senalizaciones de rutas. Se plantea el
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tema del rol de ingeniero y la
responsabilidad comunitaria, mejorando las
condiciones de seguridad de los operarios y
la vida como un bien invaluable. Se destaca
el analisis realizado sobre los tres ejes del
impacto  social: imagen empresarial,
seguridad para los operarios y los aspectos
normativos. Sobre la responsabilidad
ambiental, el equipo esta hecho de acero, por
lo cual puede ser reciclado.

Equipo 11- Embolsadora de rollos textiles:
Utilizan algunos conceptos y destacan el
impacto ambiental y social (suprimiendo
esfuerzos fisicos que dejan secuelas),
optimizan recursos econdémicos y
ambientales, y se refieren a las secuelas
sobre las generaciones futuras (derechos de
3era y 4ta generacion). Consideran que su
propuesta esta encuadrada dentro de la Etica
profesional y el Desarrollo Sostenible.
Formulan la necesidad de realizar practicas
solidarias-pasantias en escuelas técnicas.

Equipo 13 - Sistema de riego transportable
PIVOT. Se destaca la posibilidad de usar esta
maquina por pequefios y medianos
productores, evitando que sea absorbido por
grandes pooles. Expresan el valor de ser
estudiantes universitarios de una institucion
publica, el compromiso de contribuir al
compromiso social universitario y aportar al
desarrollo social y economico. Se sugiere
ampliar algunos conceptos.

Equipo 14 - Dispositivo para recibir
portaherramientas en CNC. Los/as
estudiantes relacionan el proyecto con las
categorias de: Etica profesional, rol del
ingeniero, Codigos de ética para tecnologos,
y destacan que se mejorarian las condiciones
laborales al tercerizar la fabricacion de
piezas para aumentar el desarrollo de esas
mismas empresas. Es uno de los pocos
equipos que valora el rol del ingeniero en
favorecer la salud de los operarios.

Equipo 15 - Microinyectora de plasticos. Se
destaca la intencién de generar nuevos
puestos de trabajo, ampliar la cadena
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productiva y generar equipos
multidisciplinarios. Se menciona el encuadre
desde las Normas ISO 901/ISO 50001 y
seflalan que esta formacién servira para
educar en sus entornos familiares y sociales
(aporte original). Podrian ampliarse las
categorias ético-sociales-ambientales
propuestas.

Proyectos (Curso miércoles S-5052)

Equipo A- Conjunto mecanismo para
expendio de panchos. Excelente nivel de
trabajo. Reduccion del impacto ambiental y
social. Esta centrado en los criterios de
cuidado amigable del ambiente. Contemplan
minimizar los efectos del transporte
trabajando con productores regionales-
locales. Realizan una critica sobre el foco que
se pone en lo técnico, tecnologico-cientifico
olvidando o minimizando la responsabilidad
del ingeniero sobre el impacto social y ético
de sus producciones. Realizan un aporte
original partiendo de una definicién de la
Ingenieria, citando a Blas Pascal, la tarea
socio-ambiental del cocinero argentino,
Mauro Colagreco (3era estrella Michelin
mundial), y el proverbio nativo americano
sobre el valor de la Tierra.

Equipo B-Maquina semi automatica para
elaborar canelones. Es un trabajo muy bien
elaborado, citan a las competencias del
CONEFEDI, productos saludables y
economicos, incorporan valores, presenta
aplicabilidad, y destacan el compromiso
ético y ambiental del ingeniero.

Equipo C- Silla de ruedas auténoma para
subir-bajar escaleras.

Etica social: garantizan que el producto sea
seguro, con la capacidad de facilitar la vida
de las personas con discapacidad y garantice
la inclusién de estas personas en la sociedad.

Etica Profesional: realizan un producto de
facil acceso para las personas que lo
necesitan, sin dejar que el proyecto sea
rentable.



Etica universitaria: aplican los conocimientos
adquiridos en el desarrollo de la vida
universitaria para desarrollar un producto
con gran impacto en la sociedad. Se destaca
la rapidez en responder via mail y la sintesis
realizada.

Equipo D- Maquina semi automatica para
preparar chipa. Entregan un breve informe
donde se destaca el Compromiso ambiental
del ingeniero, la mencion de una elevada
huella de carbono y evitar la cadena de frio.
Sugiero ampliar las categorias de ética
profesional y RS/RSU.

Equipo F- Envolvedora de alfajores. Mitad
de los integrantes cursaron los miércoles y la
otra mitad los viernes. Se destaca el nivel de
analisis surgido de la entrevista dentro de la
clase y la aplicacion de algunas categorias
éticas y ambientales tales como la
responsabilidad, el impacto social sobre el
plano ambiental.

Los docentes de la catedra colaboraron en el
armado del equipo para proyectar el Power
Point y participaron de la clase como
oyentes. El ingeniero Lavella y Enrique Papiri
enviaron una grilla del curso S-5052 con la
nomina de los seis equipos y el nombre de
los integrantes. Fueron evaluados todos los
equipos presentes. Uno de ellos esta
integrado por estudiantes que cursan la
materia tanto el dia miércoles como el
viernes. Respecto del curso del dia viernes,
hubo 25 alumnos presentes. Una vez
finalizada 1la experiencia, el profesor
Guillermo Berg6n envié por mail la né6mina
de los nombres de los proyectos
pertenecientes a los quince equipos del
curso. Fueron evaluados cinco trabajos en el
curso del miércoles v 10 en el curso del
viernes.

Relato de la Experiencia aulica en la
Asignatura: Mecanica II

Profesor A Cargo Titular: Ing. Nestor Ferré

Equipo de Catedra y Docente invitada: Maria
Egozcue (1ra clase)

AL,

Se realiz6 una experiencia piloto en un curso
de 27 alumnos presentes el 3 de septiembre
de 2019. El objetivo de innovacion pensado
para la lera. etapa fue seleccionar un trabajo
practico ya realizado y evaluado por la
catedra, proponiendo a los estudiantes
aplicar los nuevos contenidos para poder
cotejar el practico en “un antes y un
después” entre si y obtener los resultados a
partir de los nuevos contenidos aportados
por el curso de capacitacion.

Temas desarrollados: Etica, Etica Profesional,
Responsabilidad Social (RS),
Responsabilidad Social Universitaria (RSU),
Competencias del ingeniero y Desarrollo
Humano/ Desarrollo Sostenible. Se utiliz6é un
Power Point para orientar los temas a
trabajar, junto al material bibliografico
distribuido a cada estudiante antes de que
comenzara la clase (estos materiales
servirian como lectura para orientar la
elaboracion del trabajo practico final de la
materia). Luego se present6 la consigna del
trabajo practico ad hoc, y solicitd a los
estudiantes que, una vez concluido, los
enviaran via mail, para ser corregidos con
posterioridad.

Consigna propuesta a los alumnos:
“Seleccionar 4 conceptos o mas y aplicarlos
a los contenidos de Trabajos Practicos ya
elaborados”

- Etica profesional
- Competencias del ingeniero (CONFEDI)

- Rol del ingeniero Mecanico

- Compromiso Social de la Universidad /La
Responsabilidad Social de la universidad
RSU

- Criterios de Sustentabilidad y
Corresponsabilidad del ingeniero sobre
“EL IMPACTO”

- Desarrollo Desarrollo

Sostenible

Humano vy

El titular de la materia, Ing Ferré, estuvo
presente en el aula junto a su equipo de

50



AU

catedra. Al concluir la exposicion, orient6 a
los estudiantes sobre como debian
responder a las consignas de este trabajo
practico. La docente ofrece a la catedra un
encuentro posterior para reunirse con los
estudiantes y analizar la aplicacion de
categorias éticas con el fin de cotejar “el
antes y el después” de ambos trabajos para
reflexionar sobre los resultados.

Aplicacion de la EAC en el Seminario
dictado en la Carrera de Ingenieria
Mecanica, como parte del Proyecto

Institucional de Capacitacion
perteneciente a la Secretaria
Académica UTN FRBA

Evaluacion de resultados preliminares segun
analisis de la docente capacitadora, Lic.
Miriam Costas

Teniendo en cuenta la aplicacion previa de la
Estrategia de Autogestion del Conocimiento
(EAC) llevada adelante con éxito en los
cursos de la materia integradora Ingenieria y
Sociedad, en las carreras Ingenieria en
Sistemas de Informacion y Electronica desde
2013; se decide implementar un Seminario
dictado en la Carrera de Ingenieria Mecanica
para la transversalizacion de dichos
contenidos desde la implementacion de la
competencia 8.

La implementacion se desarrolla como parte
de un Proyecto Institucional, perteneciente a
un Programa de Capacitacion de la Secretaria
Académica en la UTN FRBA.
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Se llevd adelante el desarrollo de las
practicas de capacitacion en las que se
trabajaron  contenidos de ética vy
responsabilidad social universitaria durante
dos jornadas completas, dictadas por la Lic.
Miriam Costas en un curso de la materia
integradora Mecanica 1 a cargo del ingeniero
Juan Carlos de Cabo. Se dictaron dos clases
alternadas con la Lic. Egozcue, en dos cursos
de la materia integradora Proyecto Final a
cargo del ingeniero Guillermo Bergon.

Se utiliz6 como instrumento una entrevista
en una muestra de 69 estudiantes en los
cuales se les pregunto:

a) El producto tecnologico en el cual estan
trabajando en forma grupal, ;lo pensaron
desde el enfoque de la ética tradicional
concebida en dos dimensiones o de la ética
en 3D: la del impacto interpersonal global-
interdimensional?

b) ;Cual es su enfoque, luego del seminario
de capacitacion?
Con respecto a la primera pregunta:

e Solo el 10% de los estudiantes manifesto
tener conciencia de ética 3D=RSU
previamente aplicada a la concepcion de
sus proyectos.

e El 90% restante manifestd haber
adquirido el enfoque 3D=RSU a posteriori
de la presentacion.
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m Conciencia de ética 3D=RSU ya
aplicada a la concepcidn de sus
proyectos.

m Adquirio el enfoque 3D=RSU a
posteriori de la presentacion.

Con respecto a la segunda pregunta podemos observar la clasificacién de las categorias
expresadas en las respuestas, en el siguiente grafico:

1-Muestran interés en la pronta incorporacion
del nuevo enfoque ampliado al mundo laboral
global.

2-Ejemplifican que en el analisis de su proyecto
volvian "inconscientemente” a la percepcion de
la ética en sdlo 2D.

3-Ven la necesidad de crear conciencia de
manera global, inter relacionalmente.

4-Consideran oportune sumar a los contenidos
analiticos de la curmricula, enfoques de
percepcidn de las ciencias sociales.

5- Plantean aspectos intervinientes para la
reconstruccion o reformulacién de algunos de
los componentes de los productos y artefactos

originales ya propuestos para la materia...

G- Estan Interesados y mofivados en el enfoque
de aprendizaje Activo.

7-Considera que sera un cambio de paradigma
dificil de llevar a la practica, dadas las
circunstancias actuales del dictado de las

materias y teniendo en cuenta que es una...

A continuaciéon, se amplian las categorias y
resultados mostrados en el grafico:

1. El 70% manifest6 que uno de los aspectos
mas relevantes de su interés fue la

!

T0%

incorporaciéon directa del nuevo enfoque
ampliado al mundo laboral global, teniendo
en cuenta las dificultades del cambio de
paradigma que lo acompafia.
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2. El 30% ejemplificO expresando que les
resultd dificultoso pero muy interesante el
proceso cognitivo, dado que en el analisis de
su proyecto permanentemente volvian
“inconscientemente” a la percepcion de la
ética tradicional en so6lo 2D (en funcién a la
articulacion con el mundo laboral).

3. El 95 % percibié la necesidad de crear
conciencia de manera global, inter
relacionalmente. Por ejemplo: sugirieron la
promocion de leyes para que se premie al
que produce y vive desde el enfoque 3D
socialmente responsable, en lugar de ser
castigados con altos costos en sus
producciones.

4. El 80% comentd que es oportuno sumar a
los contenidos analiticos de la curricula de
ingenieria, brindados desde las ciencias
formales en general, enfoques de percepcion
de las ciencias sociales y la realidad laboral
en ética en 3D=RSU con el trabajo del
desarrollo dichas competencias desde
primer afo.

5. E1 30% de los estudiantes plante6
aspectos intervinientes para la
reconstruccién o reformulacion de algunos
de los componentes de los productos y
artefactos originales ya propuestos para la
materia Proyecto Final y Mecanica 1. Se
consideraron en funcion de algunos ajustes
vinculados al reemplazo de las economias
sugeridas en el seminario, por ej: Economia
de Stock por renovable, circular en lugar de
la lineal y funcional en lugar de la de
obsolescencia programada.

6. El 70% se mostr6 muy interesados y
motivados en el enfoque de aprendizaje
Activo de Piaget, “Protagonizar su
aprendizaje”.

7. El1 50% consider6 que sera un cambio de
paradigma dificil de llevar a la practica,
dadas las circunstancias actuales del dictado
de las materias y teniendo en cuenta que es
una facultad de ingenieria en la cual, segiin
ellos, los docentes son estructurados.
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Perfil social del ingeniero tecnologico

Anibal Guillermo Tolosa

Introduccion

El presente trabajo resume el desafio que fue incorporar, en una asignatura disciplinar del
quinto nivel de la carrera de ingenieria civil, actividades y contenidos vinculados a la
formacion integral de los estudiantes, segiin se establece en el estatuto de la Universidad y

el plan de estudios de la carrera.
Desarrollo de la experiencia

En el afio 2013 tomé a mi cargo la asignatura
"Analisis Estructural II", una asignatura
disciplinar del quinto nivel de la carrera de
ingenieria civil. Inmediatamente me puse a
trabajar en la planificacion y en el desarrollo
del programa analitico, lo cual me llevo a
buscar los lineamientos a respetar. Asi,
investigué el Estatuto de la Universidad
(Universidad Tecnologica Nacional, 2007) y
el disefio curricular de la carrera
(Universidad Tecnologica Nacional, 2004).

Con cierta sorpresa encontré que ambos
documentos establecen una serie de
definiciones y objetivos que excedian, por
mucho, la cuestion disciplinar. Por ejemplo,
en el Articulo 1° del Estatuto se define la
"vision" que la Universidad tiene de si misma:

La Universidad Tecnol6gica Nacional ha sido
concebida desde su comienzo como una
institucion abierta a todos los hombres
capaces de contribuir al proceso de
desarrollo de la economia argentina, con
clara conciencia de su compromiso con el
bienestar y la justicia social, su respeto por
la ciencia y la cultura, y la necesidad de su
aporte al progreso de la Nacion y las regiones
que la componen, reivindicando los valores
imprescriptibles de la libertad y la dignidad
del hombre, los cimientos de la cultura
nacional que hacen a la identidad del pueblo
argentino, y la integracién armoénica de los
sectores sociales que la componen".
(Universidad Tecnologica Nacional, 2007)

La alusion a la "clara conciencia de su
compromiso con el bienestar y la justicia
social" y "la integracion armonica de los
sectores sociales que (..) componen [a la
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Nacion]" me llamaron mucho la atenciéon y
pensé que tal vez fueran frases
descolocadas, una expresion de deseos sin
mayor trascendencia practica. Sin embargo,
el mismo estatuto, en el Articulo 2°, define
los objetivos de la Universidad. Entre ellos,
se destacan los siguientes:

En relacion con lo académico: a) Preparar
profesionales idoneos en el ambito de la
tecnologia capaces de actuar con eficiencia,
responsabilidad, creatividad, sentido critico
y sensibilidad social, para satisfacer las
necesidades del medio socio productivo, y
para generar y emprender alternativas
innovadoras que promuevan
sustentablemente el desarrollo economico
nacional y regional, en un marco de justicia
y solidaridad social. (...)

En relacion con lo social: Extender sus
acciones y sus servicios a la comunidad con
el fin de contribuir a su pleno desarrollo y a
su transformacion hacia una forma de
sociedad mas solidaria que brinde mejor
calidad de vida a sus integrantes. (...)

En lo humanistico cultural: Comprometerse
en la formacion integral de sus graduados,
enriqueciendo los conocimientos cientificos
y tecnologicos con los productos de otras
areas de la cultura y universal y nacional, y
los valores éticos que definen a los hombres
cabales y solidarios. (Universidad
Tecnolbdgica Nacional, 2007)

Asimismo, estas definiciones se encuentran
complementadas en el diseflo curricular de
la carrera de ingenieria civil. En dicho
documento se define, en el Articulo 2° Inciso
19, el "perfil del ingeniero tecnologico",



Esta capacitado para desarrollar sistemas de
ingenieria y paralelamente desarrollar su
creatividad en el uso de nuevas tecnologias,
de tal manera de formar graduados
comprometidos con el medio y que les
permita ser promotores del cambio, con
capacidad de innovacion al servicio de un
crecimiento productivo, generando empleos
y posibilitando el desarrollo social.
(Universidad Tecnologica Nacional, 2004)

La existencia en ambos documentos de
claros lineamientos orientados al desarrollo
en los estudiantes de un espiritu critico,
solidario, con compromiso con el bienestar
general y la justicia social me hizo pensar en
que, aunque no estén establecidas en los
programas sintéticos de ninguna asignatura,
los desarrollos de tales cualidades debian
interpretarse como objetivos transversales.
De otra forma no es posible pensar que, al
final del proceso educativo, el egresado
contara con el perfil buscado. Asi, conclui
que las asignaturas debian desarrollar
contenidos tanto disciplinares -estos si,
indicados en los programas sintéticos de
cada una- como los vinculados al perfil social
y cultural del ingeniero tecnologico.

Sin embargo, inicialmente no pude
incorporar en la asignatura otros contenidos
que no fueran disciplinares. Probablemente
esta incapacidad se debi6 a que, durante mi
formaciéon de grado hecha en la UTN FRA, en
ninguna asignatura disciplinar se
desarrollaron  contenidos  sociales o
culturales, por lo que no tenia ningan
ejemplo cercano sobre el cual basarme. Por
ese motivo, durante los ciclos lectivos 2013,
2014, 2015 y 2016 me abstuve de
implementar novedades y me mantuve en el
seguro y conocido terreno de los contenidos
disciplinares.

El ciclo lectivo 2017 estuvo muy marcado por
paros docentes, a los cuales me adheri en su
gran mayoria. En ese momento, debido a que
conocia el bajo acatamiento que
historicamente tienen los paros docentes en
la UTN, senti que corria el riesgo de que los
estudiantes no asociaran mi ausencia con el
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reclamo sindical y que lo atribuyeran a
cuestiones personales. Por ello, crei
necesario aclarar a los estudiantes que mi
ausencia respondia a que estaba
defendiendo mis derechos como trabajador
y a ninguna otra causa. La estrategia fue ir a
la facultad y presentarme al frente de la clase
como siempre, pero no para tratar temas
disciplinares sino para explicar lo que estaba
pasando: qué era un paro, por qué existia
como derecho constitucional, y los motivos
puntuales del paro que se planteaba en ese
momento. De igual forma hice las siguientes
jornadas de paro.

Contrariamente a lo que
estudiantes se mostraron sumamente
interesados y participativos. Las clases
afectadas por el paro terminaron tan o mas
tarde que las clases habituales: fue la
presencia y el interés de los estudiantes, sin
apuro de irse, lo que defini6 la extension de
las mismas. De hecho, algunos estudiantes
que asistian a otro curso me abordaron en
los pasillos para saber por qué ellos no
tenian esas charlas de las cuales les habian
hablado sus compaferos, y que cuando las
tendrian.

supuse, los

Esta valoracion tan positiva de parte de los
estudiantes fue la que me llevo a decidirme
e incorporar temas sociales como parte de
los contenidos formales de la asignatura, y
no como temas que se tocan o no segun sean
las novedades sindicales. Asi, generé una
nueva unidad tematica denominada "perfil
social del ingeniero tecnoldgico".

Analisis

El disefio de esta nueva unidad tematica no
fue sencillo, pero tampoco imposible. Por un
lado, la formacion de grado de este docente
-ingeniero civil egresado de la UTN FRA- no
profundizé en estos temas. Por otro lado, la
formacién de posgrado -especializacién en
docencia universitaria- brindé herramientas
sumamente utiles para enfrentar este
desafio. Asi, inverti el verano de 2018 para

seleccionar un conjunto de temas sobre los
cuales estructurar la nueva unidad tematica.
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Los temas seleccionados fueron: el rol de la
universidad, el caracter politico de la
universidad, desigualdad y universidad,
pobreza y ética, impuestos, sindicalismo, y
reflexiones generales, agrupados en siete
items.

Definidos los temas a tratar, fue necesario
establecer su extension y la manera de
implementarlos. Finalmente, opté por tratar
de interferir lo menos posible con el
desarrollo de los temas disciplinares de la
asignatura, minimizando el tiempo asignado.
Establecidas esas premisas, desarrollé en
clase el primer item de la nueva unidad
tematica -a modo de presentacion-, y
también el iltimo -a modo de cierre-. El resto
de los items eran pequenos trabajos -leer
textos periodisticos o mirar documentales
y/0 entrevistas, discutir el material en el
grupo y finalmente hacer algiin trabajo
integrador corto- que debian hacer fuera de
las horas de «clase. De ese modo,
presencialmente solo se invirtieron dos
medias clases de las treinta y una que tiene
en total la asignatura. La evaluacion de los
trabajos se realiz6 mediante una charla con

un estudiante por grupo con el solo
propoésito de comprobar si habia participado
del trabajo. La calificacibn fue binaria:
aprobado -si habia participado del trabajo- o
no aprobado -si no lo habia hecho-. En
ningiin momento tuve en cuenta mi parecer
acerca de las conclusiones del grupo y/o del
estudiante para definir la nota -que,

justamente, era binaria-. Todos los
estudiantes aprobaron esta unidad tematica.

El impacto que esta nueva unidad tematica
tendria en los estudiantes era para mi una
gran incognita. Algunos me abordaron en los
pasillos para manifestarme su agrado o
desagrado. Yo estaba agradecido por esas
devoluciones espontaneas, pero también
estaba interesado en conocer la opinion del
grueso de los estudiantes. Por eso al final de
ese afno 2018 y hasta marzo de 2019 realicé,
mediante la plataforma Google Forms, una
encuesta anonima y voluntaria a los
estudiantes para conocer la opinion de todos
acerca de esta nueva unidad tematica. A
continuacién, se muestran las preguntas que
hice, con sus resultados:

20.- En relacion con la U.T. N°8 ("perfil social del ingeniero tecnoldgico"),

su inclusion en la asignatura:

25puesias
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@ Es pertinente
@® Es impertinente
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21.- En relacion con la U.T. N°8 (“perfil social del ingeniero tecnoldgico"),
los temas vistos:

35 respuestas

@ Son importantes
@ Sonirrelevantes

22.- Enrelacion con la U.T. N°8 ("perfil social del ingeniero tecnologico"),
los temas vistos:

35 respuestas

@ e interesan mucho
® !Ve interesan poco
@ No me interesan

23.- Enrelacion con la U.T. N°8 ("perfil social del ingeniero tecnologico”),
los temas vistos:

35 respuestas

@ Tienen asignado un tiempo excesivo
@ Tienen asignado un tiempo justo
@ Tienen asignado un tiempo escaso
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Como puede verse, los resultados fueron
categoricos: los estudiantes opinaron que la
inclusion de estos temas en la asignatura
era pertinente (68,6%), que los temas vistos
eran importantes (88,6%), que los temas
vistos interesaban mucho (60%) y que el
tiempo asignado a estos temas era justo
(60%) o escaso (2,9%).

Conclusiones

Es posible incorporar actividades vy
contenidos vinculados a la formacion
integral de los estudiantes segun se
establece en el estatuto de la Universidad y
el plan de estudios de la carrera aun en
asignaturas disciplinares del quinto nivel, y
lograr una recepcion muy favorable en los
estudiantes.
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Eje 3 Innovaciones para la enseianza inclusiva

Presentacion y coordinacion

Mirian Capelari

Las potencialidades se construyen, se develan en el marco de las interacciones con otros,
participando de situaciones que abren puertas para que ellas se vuelvan perceptibles y se

fortalezcan; derivan de una interaccion y una accion de otro que asume la responsabilidad de
guiar, de orientar, motivar, en definitiva, de enseriar.

Noemi Aizencang y Betina Bendersky, 2013

En los trabajos que se presentan en este apartado, se desarrollan distintas experiencias
(que ponen su eje en innovaciones en la ensefianza asociadas a perspectivas inclusivas. La
innovacion se piensa como un desafio para generar nuevas y mejores posibilidades de
aprendizaje para todos los estudiantes. En el proposito mismo de la innovacion se plantea
la inclusion como horizonte, focalizando en distintas dimensiones de las practicas: la
evaluaciéon continua o formativa durante el proceso de ensenanza; las formas de interactuar
con alumnos y alumnas; las estrategias colaborativas y la inclusion de tecnologias para
potenciar aprendizajes; la pregunta por el final del proceso y lo que queda en los estudiantes.

Para un analisis de las relaciones entre innovaciones en la ensefianza e inclusion es
primordial formular la pregunta por el significado del término inclusion, que no es tnico ni
homogéneo; y reflexionar criticamente en torno a sus sentidos e incidencias en las
posibilidades de aprender. Para ello, se recuperan aportes tedricos sobre el concepto de
inclusion y se plantean algunas relaciones con la Pedagogia.

En cuanto a su conceptualizacioén, adherimos a enfoques que conciben la inclusion como
un proceso continuo de ampliaciéon de posibilidades para aprender y participar, en el marco
de una comunidad educativa que genera condiciones para su desarrollo. Se analizan a
continuacion algunas notas que la definen:

La inclusion es un proceso de direccion y respuesta a la diversidad de necesidades de
todos los estudiantes, a través de la participacion en el aprendizaje, las culturas y las
comunidades.

Esta conceptualizacion, que instalan Booth y Ainscow hace varios afios (2000), entiende
a la inclusiéon como un conjunto de procesos que no tiene fin, como una trayectoria sin
limites y en constante transitar. La fertilidad de esta definicién, radica en que pone su mirada
en la interacciéon entre los estudiantes y el contexto educativo, destacando la importancia
institucional de identificar y minimizar las barreras para el aprendizaje y la participacion,
maximizando los recursos para apoyar ambos procesos (Booth y Ainscow, 2000). Como
también sefiala Camilloni (2008), es necesario abrir nuevas perspectivas, caminos diferentes
que no existen todavia y que puedan ser hallados y recorridos por los propios estudiantes,
evitando extinguir diversidades que enriquecen a la humanidad.

Estas definiciones, lejos de depositar los problemas que abordan la inclusién y sus causas
en los estudiantes (avances en el aprendizaje, cronicidad, desercién), los sitlan en la
interaccion entre éstos y las condiciones que genera la propia institucion. Desde este marco,
se adhiere a perspectivas socioculturales, que ponen su eje en el rol clave de la interaccion
social para el desarrollo y el aprendizaje de los sujetos, y en la necesidad de realizar un
analisis critico sobre lo que pueden hacer las instituciones educativas para mejorar los
aprendizajes y la participacion de todos los estudiantes. Y la pregunta que surge en este
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marco es jqué definiciones y acciones pedagogicas se promueven para ofrecer posibilidades
atendiendo a la diversidad de necesidades de todos? jLas practicas inclusivas van en linea a
minimizar barreras para participar y aprender en actividades conjuntas?

La inclusion supone ensenar atendiendo a la diversidad de estudiantes concebida
como riqueza e inherente a la condicion humana.

Desde estas perspectivas, la inclusion se vincula a trabajar con la diversidad de
estudiantes y a aceptarla como riqueza, y no como un problema. En este sentido, es
importante poner en cuestion aquellos enfoques de la inclusion que pueden encuadrarse en
una légica de tipo centro-periferia, donde lo que se pretende es homogeneizar las diferencias
que se consideran problematicas o por debajo de la norma. Otras perspectivas en cambio,
como las sefialadas por Booth y Ainscow (2000), Hart, Dixon, Drummond and Mc Intyre
(2004), Florian (2015) o UNESCO (2003, 2015), conciben la inclusion desde enfoques que
destacan el valor de la heterogeneidad y la riqueza que la misma conlleva.

Revisar la concepcion de diversidad, supone dejar de lado el sesgo segun el cual la
diferencia se transforma en problema, que en general suele referirse a grupos asociados a
algtin tipo de vulnerabilidad. Se busca evitar la exclusion que opera al etiquetar a quienes se
considera diferentes y que deben ser incluidos dentro de lo que se considera la norma
(Florian, 2015). Esto preocupa por el énfasis en estudiar las diferencias entre sujetos bajo la
creencia de que son predictivas tanto de dificultades de aprendizaje, como de
potencialidades de los sujetos. La experiencia educativa no deberia basarse en juicio sobre
capacidades, dado su impacto profundo en las identidades de los sujetos, que ademas suelen
acompanarse de una disminucion de las expectativas de lo que las personas pueden lograr.

Como sefialan distintos autores (Florian, 2015; Hart, Dixon, Drummond and Mc Intyre,
2004) y tomando aportes de la Pedagogia Inclusiva, hay que poner en cuestion las formas
tradicionales de pensar la diferencia en las que se distribuyen practicas de enseflanza y de
evaluacion desde el supuesto de la “norma”. Basar la ensefianza en categorias de alumnos -
muy buenos, buenos, regulares, malos- lleva a considerar como inevitables las diferencias de
logro. La Pedagogia Inclusiva se centra en pensar cOmo trabajar con todos los estudiantes,
en lugar de considerar que algunos no estan en condiciones de participar o necesitan
circuitos diferentes.

Desde este marco, se trata de evitar la exclusion que opera al poner etiquetas o rotulos y
de considerar otras alternativas, como la de “aprender sin limites”, en las que se dejan de
lado restricciones impuestas por practicas centradas en la capacidad, y las etiquetas de
habilidades: superior, medio e inferior, rapido o lento (Hart, Dixon, Drummond and Mc Intyre
(2004). Desde estas concepciones, no se niegan las diferencias en los logros de los
estudiantes, sino su asociacion a capacidades innatas e inmodificables. Se cuestiona, ademas,
la suposicion de que algunos estudiantes necesitaran algo diferente, con una consecuente
exclusion de las posibilidades de aprender con el resto de los estudiantes y de quitarles la
posibilidad de acceder a lo que esta disponible para todos.

Todos los estudiantes pueden aprender en condiciones favorables.

Esta mirada de la inclusion invita a repensar el enfoque de educabilidad que se sostiene.
En relacién con lo sefialado en parrafos precedentes, la posibilidad de aprender no esta
situada s6lo en los sujetos, sus déficits, carencias o posibilidades. Desde el campo
sociocultural, y recuperando conceptos de Baquero (2006) la posibilidad de aprender se
explica en funcién de los vinculos intersubjetivos que acontecen en las situaciones en las
que participan las personas. El aprendizaje se produce a través de la participacion en
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practicas culturales y puede definirse como los “cambios que se producen en las formas de
comprender y participar de los sujetos en una actividad conjunta”.

Como también expresa Terigi (2009), las posibilidades de aprender en las instituciones,
dependen menos de las capacidades que supuestamente portan los estudiantes -o les faltan-
, Y mas de las particularidades de la situacion educativa, de las condiciones pedagogicas en
que tiene lugar la ensefanza y el aprendizaje. En funciéon del estado actual de las
investigaciones, hoy podemos sostener que salvo en casos de lesiones extremas o
compromisos biologicos determinados, todos y todas las estudiantes pueden aprender en
condiciones adecuadas. Ello supone que se deben buscar, definir y producir dispositivos
pedagogicos para hacerlo posible.

En el marco senalado, y recuperando aportes de la Pedagogia Inclusiva, las dificultades
para avanzar en el aprendizaje no deben interpretarse como problemas inherentes a los
estudiantes que estan fuera de la experiencia de los docentes, sino que el conocimiento se
desarrolla en forma conjunta, a través de la actividad compartida en contextos sociales. Es
un cambio de pensamiento de “la mayoria y algunos estudiantes”, a “todos los estudiantes”
(Florian y Linklater, 2010).

Meirieu (2016), invita también a pensar en esta cuestion en sentido amplio y profundo, al
preguntar jen qué consiste la educacion inclusiva hoy? Reflexiona en este sentido, que lejos
del mito de la clase homogénea y de una yuxtaposicion de individualidades condenadas a
ignorarse mutuamente, la clase inclusiva debe permitir el desarrollar proyectos comunes en
los que puedan implicarse todos. Estos proyectos -basados en finalidades educativas y
objetivos de aprendizaje- permiten construir un marco contenedor y unificador, y son mas
movilizadores con un contenido cultural fuerte, con un poder de interpelacion que no deje
a nadie indiferente. Dentro de ese colectivo puede implicarse una individualizacion a fin de
que en el marco del trabajo comun se trabaje con acompanamiento individual o ejercicios
especificos, pero no se deriva a los estudiantes a otros dispositivos paralelos o periféricos.
La idea es la progresion de cada sujeto en el seno de un colectivo de aprendices.

En una revision que realiza Vincent Tinto (2007) en Estados Unidos sobre la desercion en
las universidades, identifica aquellas que han sido exitosas en sostener a los estudiantes en
las aulas y favorecer avances en los aprendizajes. Encontré que la retencion en la enseianza
superior y el progreso en los estudiantes se producen cuando se dan las siguientes
condiciones y acciones institucionales: expectativas elevadas respecto de lo que pueden
lograr los estudiantes; apoyos (econdémicos, sociales y académicos), evaluacion y feedback; y
participacion o involucramiento.

Con relacion a estas condiciones, Rowe, Muchatuta y Wood (2010) sefialan que la
retroalimentacion puede ser un vehiculo potente para crear entornos de aprendizaje
colaborativos e inclusivos. Un curriculum inclusivo es aquel en que todos los estudiantes se
sienten valorados independientemente de su etnia, género, orientacion sexual, antecedentes
0 circunstancias personales, y sienten que todos pueden tener éxito en circunstancias
adecuadas. La retroalimentacion es una forma efectiva de romper barreras socioculturales
que influyen en los resultados del aprendizaje, al permitir a los estudiantes participar como
sujetos y no s6lo como parte de un grupo. La retroalimentacion se considera un proceso de
colaboracion e interaccion, que proporciona la oportunidad de participar en el proceso
propio aprendizaje, de reflexionar sobre la experiencia que se esta realizando, de comunicar
expectativas y progresos. Supone comunicar un nivel de atencion e interés por el bienestar y
progreso académico de los estudiantes, acompafiado de apoyos diversos, especialmente
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sociales. Esto posibilita que quienes aprenden se sientan parte del grupo de trabajo y
refuercen su confianza en sus posibilidades de participar y avanzar en nuevos logros.

Finalmente, un aporte a incluir en esta linea es que, la programacion, el desarrollo de las
practicas de enseflanza y la evaluacion en perspectiva inclusiva, se sustentan en valores.
Sintetizando los valores que mencionan Florian y Linklater (2010), propios de la Pedagogia
Inclusiva, se pueden sefialar como centrales:

a) La transformabilidad: 1a conviccion de que la capacidad de aprender de los estudiantes
puede cambiar y ser mejorada como resultado de lo que los profesores pueden hacer hoy.

b) La coagencia: refiere a la conviccién de que hay una fuerte interdependencia entre la
enseflanza y el aprendizaje, y que es posible mejorar los actuales y futuros desarrollos de
los estudiantes si se involucran docentes y estudiantes juntos.

¢) La confianza: la confianza mutua es necesaria para generar una responsabilidad
compartida. Los estudiantes se conciben como “agentes”, en el sentido de que se le reconoce
la capacidad, la oportunidad y el derecho de participar, decidir opinar y tener el control de
las cuestiones que los afectan de modo vital (Susinos Rada y Rodriguez Hoyos, 2011).

En la Pedagogia inclusiva se privilegian politicas y acciones que permiten que cada
persona se sienta parte de la institucion y tenga la posibilidad de transitar el camino que
elija dentro de ella. Esto supone promover la igualdad de oportunidades y experiencias
educativas en el marco de la pluralidad y el respeto por la diversidad y la interculturalidad.

En sintesis, la innovacion debe asumir el desafio de explorar nuevas posibilidades,
viables, significativas, con sentido y valor para todos y todas las estudiantes.

Desafios de las prdcticas innovadoras desde la perspectiva de la inclusion: algunas
experiencias institucionales

Las experiencias que presentamos a continuacién difunden innovaciones desarrolladas
en clave de inclusion educativa, en tanto en sus propositos buscan: brindar oportunidades y
condiciones para aprender, crear desafios, propiciar espacios de interacciéon para lograr
cambios en las formas de comprender y participar de los estudiantes. Son estrategias que
brindan distintas ayudas y andamiajes para contribuir al desarrollo de la autonomia y al
trabajo colaborativo en la construccién de conocimientos y el desarrollo de competencias.
Una de ellas esta centrada en la etapa de ingreso y las dos restantes en los primeros anos de
las carreras de Ingenieria.

Hay una pregunta a la que responden estas experiencias de muy distinta forma: ;Qué
definiciones y acciones pedagdgicas y de apoyo se definen para promover propuestas
educativas proclives al desarrollo de potencialidades atendiendo a la diversidad?

En la primera de las experiencias, la Ing. Maria Cecilia Rodriguez presenta “estrategias
orientadas para mejorar la permanencia de los alumnos en la asignatura integradora del
Primer nivel de la carrera de Ingenieria Quimica”. Su objetivo principal es aplicar estrategias
para fortalecer la inclusion y la permanencia del alumnado, con foco en estrategias de
evaluacién continua y en la interaccion permanente entre estudiantes y docentes. En el
segundo trabajo, a cargo del Ing. Jorge Almifia y la Lic. Viviana Curatolo, se presenta un
programa de formacion preuniversitario para estudiantes de escuelas medias publicas, cuyo
proposito es favorecer la inclusion a carreras de ingenieria, a través de propuestas didacticas
innovadoras, centradas en los estudiantes y en un contexto educativo enriquecido con
diversas tecnologias. Finalmente, la Lic. Elisa Giielpa presenta una experiencia cuyo objetivo
fundamental ha sido reducir el indice de abandono de alumnos extranjeros, a través de
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intervenciones personalizadas, afianzando vinculos con los estudiantes y con un
seguimiento durante el cursado y posteriormente al mismo.

En los tres trabajos que invitamos a conocer, dejamos la pregunta para los lectores de

este capitulo ;qué innovaciones en la ensefianza podrian incluir a mas estudiantes,
minimizando barreras para participar y aprender?
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AL TAD REGRONAL, RSN

Estrategias orientadas a mejorar la permanencia de los alumnos en la
asignatura integradora del Primer Nivel: Carrera de Ingenieria Quimica-
Universidad Tecnologica Nacional Facultad Regional Buenos Aires

Maria Cecilia Rodriguez

Asignatura: Integracion I

Introduccion

En el ambito de la Educacion Universitaria se observa un alto indice de “recursantes” en
asignaturas de los primeros anos de las carreras de Ingenieria. En particular, se puede
evidenciar esta situacion en la asignatura anual e integradora de primer afio, “Integracion I”,
en la carrera de Ingenieria Quimica de la Universidad Tecnolédgica Nacional, Facultad Regional
Buenos Aires (U.T.N - F.R.B.A).

Los porcentajes de alumnos que abandonaban la materia o no firmaban la cursada
presentaban un crecimiento notable: 45,0% en 2015, 57,0% en 2016 y 59,0% en 2017 tal como
se puede observar en las Figuras 1, 2y 3. Ademas, los porcentajes de alumnos que recursan
sucesivamente también son alarmantes: en 2016 se observa que un 5,60% de los alumnos
recursan por segunda, tercera o cuarta vez consecutiva, y en 2017 dicho porcentaje aumenta
a7,31%.

Porcentaje de Cursada @ Porcentaje de Cursada @
4% 4 ‘ = 8%
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1 535 L 42%
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Figura 1: Porcentaje de cursada: Ciclo lectivo 2015 Figura 2: Porcentaje de cursada: Ciclo lectivo 2016
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Figura 3: Porcentaje de cursada: Ciclo lectivo 2017
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Estas cifras causan alta preocupacion tanto al cuerpo directivo de la carrera como a los
docentes que integran su catedra.

Para poder comprender esta problematica es necesario interiorizarse sobre las
caracteristicas fundamentales de esta materia. En primera instancia, haremos un recorrido
por los fines que busca la asignatura, como integradora, en cumplimiento de la Ordenanza
N° 768 con fecha 2 de diciembre de 1994:

o Integrar y relacionar conocimientos generando motivacion en el estudiante.
Evidenciar la practica profesional: logrando que el estudiante pueda identificar un
problema, analizar posibles soluciones y proyectarlas. Identificar, en la misma practica,
las necesidades de mejoras y optimizaciones respecto de una situacion problematica.

o Construir conceptos basicos y la metodologia de la profesion.

Por ultimo, y a modo de contextualizacion, se podrian enumerar algunas de las causas que
pueden influir en los indices de alumnos que recursan:

1) La carrera de Ingenieria Quimica en U.T.N - F.R.B.A tiene modalidad de cursado
cuatrimestral a excepcion de “Integracion I” y “Sistemas de Representacion” que integran
el primer nivel del plan de estudios. Esto provoca un desfasaje en las fechas de
evaluaciones entre las asignaturas con régimen anual y las de cursada cuatrimestral.
Debido a esto, los alumnos se ven con la necesidad inmediata de dedicarse a las
asignaturas de cursada cuatrimestral, abandonando la continuidad en el estudio de la
materia que motiva este trabajo.

2) La asignatura de analisis presenta una cursada de tres (3) horas catedra semanales. En
la vision del alumnado, esto puede caracterizarla como una “asignatura sencilla”. A
pesar de esta idea generalizada se observa claramente que los temas que se dictan en la
materia son transversales a los conocimientos adquiridos durante el primer nivel,
debido a que permite integrarlos con los objetivos de la carrera.

3) Las modificaciones realizadas en el sistema de cursado, segin la Ordenanza N° 1549 que
aprueba el nuevo Reglamento de Estudio (15/09/2016) derogando la Ordenanza N° 908,
impact6é directamente en los alumnos afianzando la idea de considerar la opcion de
“recursar la materia” con el objetivo de obtener su aprobacion directa.

En funcién a la problematica planteada, y con la necesidad de que el estudiante comprenda
la importancia y aproveche el beneficio de realizar una cursada completa de este tipo de
asignaturas, se ha ensayado una prueba piloto en uno de los cursos de la materia Integracion
L

Los estudiantes de primer nivel tienen un
notable sentimiento de pertenencia y, debido
a su inexperiencia académica, suelen
focalizar sus prioridades en funcién a sus
necesidades inmediatas sin proyectar sus
tiempos académicos. Considerando esta
situacion, dirigen su esfuerzo y dedicaciéon a

Desarrollo de la experiencia

La experiencia desarrollada tiene como
objetivo principal aplicar estrategias para
fortalecer la inclusion y la permanencia del
alumnado, asi como también la aprobacion
de la asignatura.

En funcién a estas necesidades se plantean
herramientas que formaran al estudiante en
la continuidad, compromiso y seguimiento
de la materia, de manera de fortalecer los
conocimientos y mejorar su rendimiento
académico.

las asignaturas de cursado cuatrimestral,
debido a los cortos tiempos existentes entre
parciales, sin proyectar el grado de
condicionamiento que surge de las
asignaturas de cursado anual.
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De acuerdo con el plan vigente (95
Adecuado), aquellos alumnos que no
aprueban la cursada de la asignatura
“Integracion I” en el primer afio de carrera
quedan inhabilitados para cursar
“Integracion II” en el segundo afno, y al ser
esta asignatura la integradora de segundo
nivel con régimen de cursada anual, ya se
encuentran desfasados un afio con respecto
al plan de cursado original. En consecuencia,
es sumamente importante concientizar a los
estudiantes de estas posibles situaciones
que pueden llevarlo a la frustraciéon
académica.

Las actividades desarrolladas en el curso
piloto se focalizan en la comunicacion activa
y constante entre alumnos y docentes
generando la posibilidad de una evaluacion
continua del alumno. En 2018 se ha
implementado la utilizacion del portafolio,
como herramienta de ensefianza y
evaluacion, desarrollado a partir de la
tematica “Industrias Quimicas”.

Se puede definir portafolio como “un
sistema de aprendizaje y de evaluacion que
permite recoger un conjunto de evidencias
del proceso y del producto” (Fernandez
March, 2004).

Hasta 2017 los alumnos debian seleccionar
una Industria Quimica de interés y, bajo la
coordinacion del docente a cargo del curso y
organizados en grupos de hasta seis (6)
integrantes, desarrollaban una monografia
de extension razonable que al final de la
cursada se evaluaba mediante una
exposicion oral. Con la utilizacion del
portafolio, los estudiantes realizan entregas
parciales durante todo el afo y son
evaluados mediante dichas entregas en
forma individual y grupal.

La utilizacién de esta herramienta de trabajo
permite:

o Fomentar la “investigacion” permitiendo
desarrollar un tema de interés.

o Generar el sentimiento de “pertenencia”
en un trabajo que presenta caracteristicas
creativas individuales y grupales.
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o Generar vy fortalecer los vinculos
intergrupales mediante el trabajo
colaborativo de los grupos definidos por
los mismos integrantes.

o Experimentar una instancia de evaluacion
de exposicion oral mediante la cual el
grupo debera explicar la forma de trabajo
y su intervencion en el mismo exponiendo
frente al docente evaluador el desarrollo
fundamental. Ademas, cada uno de los
integrantes debera responder algunas
cuestiones referidas al desarrollo que el
docente solicite.

o Experimentar su propia evaluacion. El
alumno, finalizando la exposicion, debera
proponer una calificacién tanto para si
mismo como para el grupo cumpliendo
con ciertos items de evaluacion
propuestos por la catedra.

Al inicio del curso se notifica a los
estudiantes mediante el Campus Virtual, el
cronograma de entregas. En el documento
mencionado se detallan:

Fechas de entrega.

Tema y condicion (individual / grupal).
Condiciones de formato: extension, tipo
y tamafno de fuente, interlineado y
espaciado, margenes.

o Presentacion de la fuente bibliografica
utilizada. Con respecto a la busqueda de
la informacion, se brinda indicaciones a
los estudiantes en las primeras clases,
referente a como realizar las busquedas
y  coémo detallar las fuentes
bibliograficas en cada presentacion.

El trabajo completo consta de las siguientes
etapas:

1) Primera Entrega: con fecha al inicio
del curso (mediados del mes de abril), los
alumnos deben seleccionar el grupo de
trabajo que los acompanara durante todo el
ciclo lectivo y el tema de interés a
desarrollar. Esta entrega no presenta un
formato predeterminado debido a que es
considerada informativa.

2) Segunda Entrega: a comienzos del
mes de mayo, los estudiantes deben
presentar en forma “individual” vy,



respetando el formato solicitado, los “Inicios
de la industria elegida en el pais y en el
mundo”. La idea de esta entrega es que el
alumno pueda contextualizar la industria
que es de su interés, focalizando en todo
momento en el proceso industrial que se
lleva a cabo. Se sugiere, a modo informativo,
que conozcan las primeras firmas nacionales
e internacionales que desarrollaron la
actividad.

3) Tercera Entrega: programada para
los primeros dias del mes de junio, los
alumnos deben compilar los temas
presentados en la “segunda entrega” de
manera que se obtenga una version de
consenso grupal. La formalizacién de esta
tarea consiste en que los integrantes de cada
grupo puedan acordar y decidir sobre los
contenidos que formaran parte del trabajo
final grupal.

4) Cuarta Entrega: esta entrega se
programa para el reinicio de las clases, luego
del receso invernal, aproximadamente a
inicios del mes de agosto. Los alumnos, en
forma individual, deberan preparar un
documento donde se detalle el proceso
industrial que se lleva a cabo adjuntando,
ademas, un diagrama de procesos. A esta
altura del curso los alumnos ya conocen los
conceptos que intervienen en un proceso
quimico a partir de su estequiometria y las
reacciones quimicas involucradas. El
estudiante ha podido resolver situaciones
problematicas donde utilizan calculos
estequiométricos, rendimiento de proceso y
pureza, entre otros. Si bien todavia no ha
llegado a desarrollarse la Unidad Tematica
de Procesos y Balance de Masa, esta entrega
inicia al alumno en los primeros conceptos
para poder resolver problemas al final del
curso.

5) Quinta Entrega: programada para
fines del mes de agosto o principios del mes
de septiembre. Esta entrega cumple la misma
funcién que la Tercera Entrega: acuerdos,
consensos y trabajo colaborativo por parte
del grupo donde construyen el documento
definitivo del proceso que se lleva a cabo en
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la industria que han
principios del curso.

6) Sexta Entrega: hacia finales del mes
de octubre, los alumnos deberan presentar
un documento sobre el Impacto Ambiental
que determina la industria quimica
analizada durante todo el ano. Esta etapa
oficia de concientizacion: desde los inicios
de la carrera, el estudiante debe conocer las
implicaciones dque genera la
industrializaciéon y los procesos quimicos
que seguird profundizando con el avance
académico.

7) Séptima Entrega: hacia finales del
mes de noviembre, los estudiantes deberan
presentar en papel la ultima version del
trabajo, que estard compuesto de todas las
secciones  anteriormente  mencionadas.
Deberan explicar: forma de trabajo (grupal e
individual), aportes acordados por cada
integrante, proceso involucrado en la
industria  quimica  elegida, impacto
ambiental producido por la misma.

seleccionado a

Considerando que son dos los docentes que
conforman el curso en donde se aplica esta
estrategia, cada uno de ellos cumplira dos
tipos de roles diferentes. Por cada grupo
formado uno de los docentes oficia de tutor,
mientras que el otro docente oficia de
evaluador final.

El docente tutor ha de recibir las entregas
parciales de los grupos que tenga a su cargo
indicando las correcciones necesarias a
realizar durante todo el ciclo de cursada.
Debera tutorear el trabajo de los estudiantes
colaborando en forma activa con las entregas
preestablecidas segun el cronograma
pautado.

El docente evaluador so6lo ha de tener
contacto con el grupo al momento de la
Séptima Entrega, durante la exposicion.
Debera evaluar la presentacion final y tendra
la posibilidad de interrogar a los alumnos
sobre los temas desarrollados en el trabajo.

Los alumnos seran evaluados durante cada
una de las entregas, ya sean individuales o
grupales. Los incisos considerados al
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momento de evaluar a los estudiantes son
los siguientes:

Entregas parciales (individuales o grupales):

v Cumplimiento con la fecha de entrega y
formato solicitado.

v Cumplimiento con el tema solicitado:
nivel de concrecion de la entrega, uso de
bibliografia, organizacion de la
informacién presentada.

v Elaboracion: produccion en las
presentaciones, creatividad en el trabajo
propuesto.

Presentacion final:

v Conocimiento sobre el tema de cada uno
de los integrantes.

v Descripcion sobre el proceso elegido.

v Conocimiento sobre las implicaciones
ambientales referidas a la Industria
elegida.

Hasta el momento, y debido a que recién se
esta implementando su aplicacion, el trabajo
portafolio presenta caracteristicas de
obligatoriedad, pero no se evalia con nota
que promedie con las obtenidas en los
parciales escritos. Tanto es asi que, aquellos
estudiantes que no cumplen con las entregas
pautadas a comienzos de la cursada, no
estaran habilitados para rendir examen final
0 promocionar la asignatura.

Con el fin de extender la evaluacion continua
de los estudiantes en relacion a las Unidades
Tematicas que forman parte de la asignatura,
a partir del ciclo lectivo 2019 se comenzaron
a implementar, por medio del Campus
Virtual, Trabajos Practicos de Repaso
teniendo en cuenta la experiencia adquirida
en la asignatura “Quimica General”.

Los estudiantes tienen la posibilidad de
completar un Trabajo Practico por cada una
de las unidades tematicas involucradas en la

69

asignatura. Estos practicos no son de
caracter obligatorio, y tienen como objetivo
principal afianzar los contenidos explicados
en las clases teoricas generando una
continuidad en el aprendizaje de los
estudiantes.

A pesar de su caracter no obligatorio,
aquellos alumnos que completen los
trabajos practicos con un minimo del 70% de
respuestas correctas, reciben un beneficio
del 5% en el ejercicio de parcial que involucre
el tema contenido en el trabajo practico. En
principio, se intenta generar en el estudiante
un mayor compromiso respecto a la
asignatura, involucrandose en sus
contenidos y facilitando su seguimiento.

Analisis
A continuacién, se detallan los valores
estadisticos proporcionados por

http://bi.frba.utn.edu.ar correspondientes a los
ciclos lectivos 2015, 2016, 2017 y 2018.

En los graficos se presentan las distintas
situaciones de los estudiantes que
conforman cada uno de los ciclos lectivos
mencionados anteriormente, indicando con
distintos colores el total de alumnos
inscriptos al curso, la cantidad de alumnos
recursantes respecto del total de inscriptos
iniciales, la cantidad de alumnos que
cumplen con la condicion de “habilitados
para rendir final”, la cantidad de alumnos
que no quedan habilitados para rendir final
(alumnos que han agotado todas las
instancias de evaluacion y aun asi han
perdido la cursada), la cantidad de alumnos
que han abandonado la materia y alumnos
que han efectuado un cambio de curso.
Ademas, a partir de 2017, se informa la
cantidad de alumnos que promocionaron la
asignatura, es decir, alumnos que han
cumplido con la aprobacién directa.


http://bi.frba.utn.edu.ar/
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Figura 4: Distribucion de cursada: Ciclo lectivo 2015

De acuerdo con el analisis mostrado en la
Figura 4, durante el ciclo lectivo 2015 se
pudieron realizar las siguientes
observaciones: de un total de 32 inscriptos,
10 alumnos fueron recursantes (31,25%).
Finalizando dicho ciclo lectivo: 13 alumnos
habilitaron para rendir final (40,625%), 6
alumnos abandonaron la  asignatura
(18,75%), 4 alumnos no lograron aprobar la
cursada (12,5%) y 9 alumnos procedieron a
realizar cambio de curso (28,125%).

De acuerdo con el analisis mostrado en la
Figura 5, durante el ciclo lectivo 2016 se
puede observar que, de un total de 21
inscriptos, 8 alumnos fueron recursantes
(38,09%). Al finalizar dicho ciclo lectivo: 1
alumno habilité para rendir final (4,76%), 6
alumnos abandonaron la cursada (28,57%), 9
alumnos no lograron aprobar la cursada
(42,85%) y 5 alumnos procedieron a realizar
cambio de curso (23,81%).

Como podemos apreciar en las Figuras 4y 5,
en los ciclos lectivos analizados se observa
una disminucion notable en el porcentaje de
alumnos que aprobaron la cursada.

Figura 5: Porcentaje de cursada: Ciclo lectivo 2016

Asimismo, los porcentajes de alumnos que
recursaron, abandonaron la cursada y no
habilitaron para rendir final aumentaron
considerablemente.

A partir de 2017, con el nuevo Reglamento
de Estudio se esperaba observar una
disminuciéon significativa en los porcentajes
de abandono o de inhabilitados para rendir
examen final. Por el contrario, tal como se
muestra en la Figura 6, a pesar de que se han
apreciado disminuciones, no han sido tan
relevantes como se habria pensado. Asi, de
un total de 34 inscriptos de los cuales 8

alumnos eran recursantes (23,53%), 4
alumnos habilitaron para rendir final
(11,76%), 7 alumnos promocionaron la

materia (20,59%), 14 alumnos abandonaron
la cursada (41,18%), 6 alumnos no
habilitaron para rendir final (17,64%) y 3
alumnos procedieron a realizar cambio de
curso (8,82%). En conclusién, entre los
alumnos que abandonaron o perdieron la
oportunidad de firmar la cursada se observa
una disminucién del 12,62%.

70



FADLLTAD REGIONAL TRENOS AFES

Cursos Segin Estado de Cursada

Figura 6: Distribucion de cursada: Ciclo lectivo 2017

Finalmente, durante el ciclo lectivo 2018 y
con la implementacion del portafolio
podemos observar que de 38 alumnos
inscriptos, de los cuales 3 alumnos se
encontraban recursando la materia (7,89%),
12 alumnos habilitaron para rendir final
(31,57%), 12 alumnos promocionaron la
materia (31,57%), 4 alumnos abandonaron el
curso (10,53%), 8 alumnos no habilitaron
para rendir final (21,05%) y 2 alumnos
procedieron a realizar cambio de curso
(5,26%).

Cursos Sepin Estado de Cursada

Figura 7: Porcentaje de cursada: Ciclo lectivo 2018

Con respecto a los Trabajos Practicos de
Repaso se ha podido observar una pequena
variacion respecto a la respuesta por parte
de los alumnos a medida que se avanza en el
cursado de la asignatura. En la tabla se
presentan los datos de respuesta de los
estudiantes para los trabajos practicos
realizados durante el primer semestre del
ciclo 2019:

TRABAJO % % % %
PRACTICO ALUMNOS ALUMNOS ALUMNOS ALUMNOS
QUE QUE NO QUE QUE NO
RESPONDEN RESPONDEN OBTIENEN ALCANZAN
70% 70%
T.P. 1 48,65% 51,35% 37,84% 10,81%
T.P. 2 45,95% 54,05% 32,43% 13,51%
T.P.3 59,46% 40,54% 37,84% 21,62%
T.P. 4 51,35% 48,64 % 43,24% 8,11%
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Conclusiones

Como consecuencia del primer afio de la
implementacion del portafolio, se observa
un decrecimiento significativo en el
porcentaje de alumnos que abandonaron la
asignatura, disminuyendo de 41,18% a
10,53%. Ademas, se puede observar un
importante incremento entre los
porcentajes de alumnos que habilitaron
para rendir final y los que promocionaron,
modificAindose desde 32,35% (2017) a
63,14% (2018).

Actualmente, se esta realizando la misma
experiencia, perfeccionando la
implementacion de las actividades

AL,

mencionadas en los parrafos precedentes,
pero aun no se han obtenido resultados
definitivos debido al cursado anual de la
asignatura. Asimismo, se estan llevando a
cabo por primera vez los Trabajos Practicos
de Repaso, debiéndose analizar al final del
curso, el impacto que éstos pueden causar
en los alumnos.

Hacia el ciclo lectivo 2020, se proyecta, una
vez realizado el analisis completo del curso
2019 y dependiendo de las consecuencias
de éste, anadir caracter obligatorio a los
Trabajos Practicos de Repaso e implementar
Rubricas de seguimiento y evaluacion
focalizadas al portafolio.
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ENTROPIA: Innovacion Pedagogica para la ensefianza y el aprendizaje de
las Ciencias Basicas

Jorge Almiria y Viviana Curatolo

Introduccion

Entropia tiene como una de las finalidades mas importantes la formacion y nivelaciéon de
estudiantes de escuelas medias publicas que se encuentran en desventaja por razones
socioeconomicas, culturales o territoriales, que desean continuar con estudios superiores de
ingenieria, basandose en propuestas didacticas innovadoras, centradas en los alumnos, y en
contextos educativos enriquecidos con tecnologias. Por otro lado, otro proposito que motivo
la creacion de este programa es lograr una forma de inclusiéon de determinados sectores al
aumentar la proporcion de estudiantes que ingresan a la Facultad provenientes de escuelas
publicas, dado que en la actualidad existe una brecha entre los ingresantes provenientes de
instituciones privadas y publicas.

Desde el ano 2014 se han evaluado en forma continua las fortalezas y debilidades del
programa Entropia. A partir de tal evaluacion se han mantenido o rectificado algunas de las
acciones realizadas, con la finalidad de continuar generando en los estudiantes competencias
especificas y complejas de pensamiento como asi también competencias transversales
necesarias para el ingreso a las carreras de ingenieria.

Nuestras lineas de accidon centrales poseen los siguientes objetivos:

- Fortalecer los saberes especificos como también las habilidades y destrezas del saber hacer
para la vida universitaria, laboral y ciudadana de los aspirantes a carreras de ingenieria, como
una forma de inclusion social de determinados sectores mas vulnerables.

- Aumentar el nimero de ingresantes de escuelas publicas de gestion estatal.

- Contribuir a que los participantes de Entropia lleguen fortalecidos con competencias
necesarias para tal instancia.

A través de los anos se destaca que los estudiantes que cursan en Entropia realizan un
proceso de crecimiento que se manifiesta en multiples componentes del recorrido formativo
escolar y en el desempefio a lo largo de la cursada.

instancia presencial y virtual enriquecida con

Desarrollo de la experiencia
Una propuesta de ensefianza innovadora

La metodologia de ensefianza y aprendizaje
de Entropia se bas6 en un sistema de
enseflanza y aprendizaje mixto formado por

9 Aprendizaje activo es simplemente “aprender
haciendo” es una aventura y un desafio. Solo se
adquiere a través de la implicacion, de la atencién,
la experimentacioén, y del trabajo del aprendiz. Es
un aprendizaje significativo. Se basa en el alumno
y no en el docente, involucra a todos y el profesor
asume un rol de guia del proceso.

10 F] Aprendizaje invertido es un enfoque
pedagogico en el que la instruccion directa se
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tecnologia, a través de un aprendizaje activo’
y combinado con aprendizaje invertido'.

En las propuestas de ensefianza Vy
aprendizaje, el aula virtual tuvo un rol
significativo. = Durante cada semana, los

desplaza desde la dimensién de aprendizaje
grupal a la dimension de aprendizaje individual,
a través de un medio virtual, transformandose el
espacio grupal restante en un ambiente de
aprendizaje dinamico e interactivo presencial, en
el que el facilitador guia al estudiante en la
aplicacion de los conceptos y en el
involucramiento del contenido creativo con el
contenido del curso.



estudiantes acceden a videotutoriales con
explicaciones teoricas, recursos digitales de
practica, documentacion y ejercitacion, al
igual que foros de consulta que les
permitieron no solo adquirir conocimientos
sino también a desarrollar competencias de
autoaprendizaje, como organizar sus
tiempos de estudio. De esta manera, el aula
fisica pasa a ser un espacio de mayores
momentos de la practica, de experimentacion
y de resolucién de problemas, con el fin de
quitar dudas, fijar contenidos, debatir,
presentar conclusiones grupales,
profundizaciones y explicaciones teéricas
(cada vez que fueran necesarias). Todo este
trabajo se realiza con la orientacion del
docente y el seguimiento del tutor.

Las clases presenciales fueron realizadas una
vez por semana los dias sabados, con una
duracion de 4 hs, por la manana o por la
tarde, dependiendo de la cantidad de
ingresantes. A su vez las actividades de
enseflanza y aprendizaje del campus virtual
en el 2019 fueron, como se hace desde el
2014, acompanados por tutores en forma
diaria.

El Programa se efectud entre los meses de
mayo y noviembre y estuvo organizado en 24
clases que abordaron dos areas: Matematica y
Fisica. Estos moédulos incluyen los mismos
contenidos que se desarrollan en el SUI,
fundamentales para adquirir los
conocimientos y habilidades necesarias para
ingresar en carreras de Ingenieria.

Dentro de los disenos pedagbgicos que se
llevaron adelante es indispensable destacar la
ejecucion de actividades innovadoras
centradas en los alumnos en donde ponen en

11 Diaz Barriga (2002) define a las estrategias de
ensefianza como aquellos procedimientos que el
docente utiliza en forma flexible y reflexiva para
promover aprendizajes significativos en los
estudiantes. Son utilizadas por el docente en el
proceso de ensefianza para mediar, facilitar,
promover, organizar aprendizajes y asi poder
lograr los objetivos de aprendizaje.

2 Mjentras que, tal como lo define el mismo autor,
las estrategias de aprendizaje son un conjunto de

juego competencias complejas y especificas
volviéndose asi, protagonistas de su propio
aprendizaje. Esto se lleva adelante a través de
un aprendizaje activo donde los estudiantes
tienen la posibilidad de ir construyendo los
conceptos a través de la experimentacion con
materiales concretos, resolucion de
problemas y desafios en forma presencial.
También se realizan actividades digitales
mediante laboratorios virtuales y
simulaciones logrando, en el proceso,
abstracciones y pensamientos complejos de
orden superior.

Asimismo, se propone la reflexion sobre los
propios procesos de aprendizaje a través de
intercambios y/0 autoevaluaciones;
instancias que constituyen oportunidades
para adquirir y desarrollar progresivamente

competencias basicas y transversales
especificas para ingresar a estudios
superiores de Ingenieria. Ademas del

aprendizaje de estos saberes, los alumnos
desarrollan capacidades y destrezas del saber
hacer para aplicarlas en su vida universitaria,
en su insercion laboral y en su vida
ciudadana.

En estos disefios pedagogicos se planificaron
e implementaron variadas formas de
intervencion en el aula a través de un
conjunto de estrategias de ensefianza' y de
aprendizaje'? especificas para las disciplinas
y flexibles a los contextos de aprendizaje.
Algunas de ellas fueron mediadas por
innovacion tecnolbégica 'y  permitieron
potenciar tanto la motivacion como la
adquisicion de diferentes conocimientos, el
desarrollo de competencias®, de actitudes y
de valores.

operaciones cognitivas que el estudiante lleva a
cabo para organizar, integrar y elaborar
informacién (actividades, técnicas y medios), que
deben estar previamente planificadas de acuerdo a
las necesidades de los estudiantes destinatarios de
las mismas. El objetivo es facilitar la construccion
del conocimiento.

13 1as competencias tienen un caracter holistico e
integrado. La perspectiva sociocultural o
socioconstructivista de las competencias aboga
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Las actividades se orientaron a la resolucion
de problemas y en su mayoria partieron de
situaciones reales. Estos fueron
seleccionados o disefiados para lograr no solo
aprendizaje de contenidos especificos sino
también para conseguir darse significacion a
las mismas.

Dentro de las estrategias de ensefianza y
aprendizaje aplicadas a lo largo del proyecto
de Entropia se pueden mencionar algunas
€omo:

e Dinamicas de trabajo individuales, en
pares y grupales

e FEl uso de preguntas como elementos
disparadores

e Analisis de casos

e Actividades de campo en fisica con
experiencias cientificas al aire libre como
dentro del aula

e Ejercitacion para la aplicacion de
mecanismos

e Resolucion de situaciones problematicas

e Graficacion y representaciones
matematicas

e Inducciéon

e Deduccion

e Uso de pistas topograficas y discursivas
e Asociacion de ideas

e Uso de un organizador previo

e Intercambio guiado por preguntas
intercaladas

e Exposicion de temas

e Analisis de simuladores digitales

por una concepciéon de competencia como
prescripcion abierta, es decir, como la posibilidad
de movilizar e integrar diversos saberes y recursos
cognitivos cuando se enfrenta una situacion-
problema inédita, para lo cual la persona requiere
mostrar la capacidad de resolver problemas
complejos y abiertos, en distintos escenarios y
momentos.
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e Ejecucion de simulacros de parciales

e Reflexion vy analisis
aprendizajes

de sus propios

e Fortalecimiento de los vinculos a través de
dinamicas de grupo

La evaluacion form6 parte de ese proceso
como una instancia mas de aprendizaje y
propici6 la reflexion sobre los propios
procesos cognitivos; es decir, la reflexion
metacognitiva sobre el aprender. Los
alumnos contaron en forma permanente con
autoevaluaciones virtuales que les
permitieron medir el nivel de conocimiento.
La finalidad de estas autoevaluaciones fue
que los alumnos cuenten con devoluciones
parciales mientras ejercitaban, consultando
sus dudas en los encuentros presenciales. No
se realizo una evaluacién final.

Las escuelas participantes fueron:

- EE.T. N°8 D.E.13 "Paula Albarracin de
Sarmiento” (modalidad técnica)

- EE.T.N°11 D.E. 06 "Manuel Belgrano"
- EE.T.N°16 D.E. 17 “Espafa”

- EE.T.N°25 D.E. 06 "Tte. 1° de Artilleria
Fray Luis Beltran"

- EE.T. N°27 D.E.18 "Hipolito Yrigoyen”
- EE.T. N°35 D.E.18 "Ing. Eduardo Latzina”

- Colegio N°1 D.E. 03 “Bernardino
Rivadavia”

Aula presencial

El aula disefiada para Entropia por la
empresa SAMSUNG, ubicada en el campus
de UTN.BA", es un entorno con disposicion

14 Metacognicion es un concepto que refiere al
conocimiento del propio conocimiento a partir del
cual la propia persona toma conciencia y considera
sus estrategias y procesos cognitivos. La
Metacognicion implica reflexionar sobre el
aprender a aprender.

15 para mayor informacion ingresar a

http://www.frba.utn.edu.ar/institucional/sedes.html.
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tecnoldgica vy fisica avanzada, que permite
generar un espacio de aprendizaje muy
motivador y acorde a determinados
contextos internacionales: la posibilidad de
acceder al uso de notebooks, tabletas, una
pantalla digital, internet, junto a
propuestas de enseflanza significativas,
que enriquecen los procesos de
aprendizaje. Como mencionamos
anteriormente, la disposicion del
mobiliario, tanto como los recursos
tecnologicos vy analogicos utilizados
contribuyeron a enriquecer la experiencia
de aprendizaje.

Algunos de los recursos analogicos
disenados para el abordaje de los distintos
contenidos de fisica y matematicas son:

e Recursos tangibles (pistas-cafiones-
pelotas) para actividades en grupo
Giroscopio

Pistas de recorrido cinematico

Estructuras basicas y complejas

estaticas geomeétricas (poligonos,

triangulos, puentes, etc.)

Ensayos de compresion y de traccion

Péndulos

Tubos de agua

Relojes de fuego

Relojes de agua

Canones para disparos horizontales y

en angulos

e Recursos que permitieron investigar

volimenes y sus relaciones en 2D y en
3D (cilindros, esferas, etc.)

° Estructuras en 2D y 3D para
aprender fuerzas (varillas y elementos de
encastre poligonales y volumétricos)

° Mesa de fuerzas

° Pistas de plano inclinado

Algunos de los recursos digitales que

podemos mencionar dentro del aula

virtual:

Archivos digitales de lectura
Videos educativos
Videos-tutoriales de aprendizaje
Simuladores digitales

Kit de cinematica

Interfaz para netbooks

A

e Apps de medicion y calculo para
tabletas

Equipos de laboratorio de cinematica y

estatica

Aula virtual

El aula virtual tuvo continuidad con el
disefio creado en el 2015 y utilizado en
2016.En el 2019 se realiz6 un nuevo disefo
integrando la experiencia de los 5 afos
anteriores e incluyendo un nuevo formato
de navegacion y secciones (como contra
turno y practica), que no estuvieron
pensadas desde un inicio y que evaluamos
necesarias. Este diseflo resultd mas
intuitivo para su navegacion y fue posible
gracias al disefio iconografico,
representativo de cada elemento
constitutivo de la clase. El espacio que
denominamos “brujula” fue redisefiado
siendo un elemento ordenador de las
actividades y tareas del aula. De esta forma,
los estudiantes rapidamente identificaron
los recursos necesarios, volviéndose mas
autonomos.

Analisis
Participacion en clases presenciales

La participacién en clase fue una de las claves
en las estrategias de ensefianza, ya que
permitioé que los estudiantes -al intervenir en
las experiencias de aprendizaje y consultar
las inquietudes que se fueron presentando en
torno a distintas propuestas pedagoégicas-,
vayan identificando y aprendiendo el proceso
de resolucién: preguntas, formulacion de
hipotesis, solicitud de argumentacion de
respuestas, comparacion entre distintas
respuestas, etc.

La mayoria de los estudiantes tuvo una buena
o muy buena participacion en clase. Los
profesores, con ayuda del tutor/a,
propiciaron la participacion en forma
constante, invitando a los estudiantes a
realizar las consultas necesarias. El clima de
confianza compartido y la dinamica del
grupo que se fue construyendo a través de
distintas actividades propuestas funcionaron
como un andamiaje y sostén de cada uno.
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La participacion en el aula virtual

La extension del aprendizaje por fuera del
espacio fisico del aula, a través del aula
virtual, fue uno de los pilares de la
metodologia aplicada desde el inicio del
Programa Entropia.

En las entrevistas finales, todos los
estudiantes destacaron la posibilidad de
contar en el aula virtual con material
disponible para cada uno de los temas y
espacios para realizar consultas'®. El
seguimiento de la participacion de los
alumnos en el aula virtual fue a través de la
cantidad de actividades realizadas,
propuestas por el equipo docente, al igual
que su participacion en el foro de consulta.

El uso del campus virtual implic6 un proceso
de aprendizaje ya que fue, para casi todos los
participantes, la  primera experiencia
educativa en un espacio de estas
caracteristicas. Las tareas que se realizaron
fueron valoradas positivamente ya que
contribuyeron a la adaptacién al uso de aulas
virtuales de aprendizaje. En muy poco tiempo
se not6 el buen manejo de los espacios de
consulta y reservorio de recursos.

Consideramos significativo mencionar que
existen habilidades relacionadas con el
aprendizaje en entornos educativos en linea
que es necesario aprender y desarrollar, como
la independencia, la organizacion de tiempos
de estudio y el autoaprendizaje. Para este
trabajo constituyen los pilares que Entropia
se propuso desarrollar en los alumnos. Como
propone Morin (2002) “La educacion debe
contribuir a la autoformacion de la persona y
que aprenda a convertirse en ciudadano”.

16 para mayor informacion ver Anexo. Encuestas
finales a estudiantes.

17 Korinfeld (2004) sostiene que para los jovenes
con los que trabajamos, algunos pertenecientes a
sectores vulnerables, la transicion esta amenazada
por la exclusion: “La finalizacién de la escuela
secundaria se realiza sobre el fondo de altisimos
niveles de incertidumbre, no solo la que genera el
imperativo de tomar decisiones respecto de
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Desde el 2014 y hasta la fecha, el porcentaje
de los aspirantes a la FRBA que realizaron el
Programa Entropia no descendi6 del 75% de
ingresantes sobre el total de los cursantes. En
cuanto a la permanencia podemos decir que
en su mayoria continlan sus estudios
universitarios.

Conclusion

Desde el 2014, afio que se puso en marcha el
Programa Entropia -con la ayuda de la
empresa Samsung-, funcion6 como un
dispositivo de articulacion entre la escuela
media y la Facultad cumpliendo con el
objetivo de formar y  nivelar las
oportunidades de estudiantes de escuelas
publicas de gestion estatal que quisieran
ingresar a la carrera de Ingenieria en UTN.BA.

Para ello se gener6 un vinculo con las
escuelas medias participantes y una fluida
comunicacion con el referente responsable de
los estudiantes de cada escuela, permitiendo
acompaiar a dichos estudiantes en un
importante proceso de transicion hacia la
vida universitaria. Dicha transicion, segun
Korinfeld (2004), esta “amenazada por la
exclusion”. Para el autor, “Lo que esta en
juego hoy, cuando hablamos de la insercién
educativa o laboral, es finalmente la insercion
social'’.

Todas las acciones realizadas por Entropia,
sumadas a las estrategias pedagobgicas
innovadoras y sociales para facilitar el paso
de la escuela media a la Universidad, ha
permitido un fortalecimiento en los
estudiantes no solo en sus recorridos
escolares sino  también = propiciando
vocaciones tempranas, nivelando
conocimientos, y facilitando la puesta en

capacitacién, estudios y /o busqueda de trabajo
para aquellos jovenes que estan insertos en las
instituciones educativas, sino la incertidumbre
disparada por las condiciones sociales cuyo
horizonte amenaza, nada menos que estar
incluidos en los espacios sociales: educativos o
laborales, o quedar afuera, a la intemperie. Lo que
esta en juego hoy, cuando hablamos de la
insercion educativa o laboral, es finalmente la
insercion social”.



marcha de habilidades necesarias para la vida
universitaria, social y laboral.
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Proyecto: Inglés Técnico I-II SOS (...-—-...)
Elisa O. Giielpa

Introduccion

El proyecto: Inglés Técnico I-II SOS (..._ _ _...) surge de la observacion y descubrimiento de la
sucesiva repeticion de ciertas situaciones que provocan curiosidad, interés y necesidad de
resolucion a partir del conocimiento de sus causas.

Dentro de esas situaciones podemos nombrar un marcado desnivel respecto al idioma inglés
entre los alumnos, algunos problemas para expresar sus ideas por escrito en castellano, un
alto ausentismo en determinadas fechas de la cursada, y el abandono repetitivo de la cursada
en tres momentos particulares: entre la 1° y la 3° clase, la mitad de la cursada y en la clase
previa o posterior al 2° parcial.

Tras varios afnos de monitoreo, en diferentes grupos a cargo, se realizé un analisis de estas
situaciones y se llega a la conclusion que existe estrecha relacion entre algunas de ellas.
Como respuesta a la observacion se decidio realizar un proyecto en 3 etapas que pasaremos

a describir en lo que sigue.
Desarrollo del proyecto

Durante los afios de monitoreo de los
diferentes grupos se observaron distintas
situaciones entre las cuales se decidi6
analizar detalladamente “el abandono
repetitivo de la cursada en la clase previa al
2° parcial o en la posterior al mismo”. La
focalizacion en el problema inici6 el trabajo
a partir del siguiente interrogante: “;Qué
lleva a los alumnos a abandonar la cursada
habiendo cumplido casi el 75% u 80% de la
misma?”

Tras consultar a quienes se encontraban es
esa situacion sobre el por qué habian
decidido abandonar la cursada, encontramos
que las principales causas de abandono
fueron:

- autoevaluacion personal negativa luego de
la practica del 2° parcial realizada en clase,
sin esperar la devoluciéon de la docente,

- falta de confianza en si mismos,
- miedo al fracaso,

- miedo a rendir final por no alcanzar una
nota en el 2° parcial que les permita
promocionar,

- primer parcial aprobado y autoevaluacion
negativa del 2° parcial sin esperar
devolucion de la docente,

- en una sola oportunidad manifestaron
miedo a la clase oral grupal, pactada para
realizar luego del 2° parcial.

También se observé que la mayoria de los
alumnos consultados eran extranjeros o
argentinos hijos de extranjeros. Ante estos
hallazgos se empez6 a dar forma al proyecto.

Tal como su nombre lo indica mediante la
sigla SOS, y su representacion en Morse, este
codigo se utiliza ante una situacion de
emergencia para superar dificultades
mediante el correcto entendimiento entre
ambos operadores, en este caso el docente y
el alumno.

La eleccion de la sigla se basé en el facil
reconocimiento universal para pedir ayuda,
en este sentido fue de facil reconocimiento
para los estudiantes. Respecto a su
representacion en Morse, la incorporacion se
realiz6 para representar una de las
caracteristicas especificas del proyecto,
puesto que el Codigo Morse es un codigo
Unico continuo que exige estrecha
coordinacion y relacion entre el emisor y el
receptor.

El proyecto contd con un objetivo general y
cuatro objetivos especificos. El objetivo
general fue “Reducir el indice de abandono
de los alumnos que presentan dificultades”.
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Los objetivos especificos fueron: Que los
alumnos, “Logren una base soélida de
conocimientos tanto del idioma Inglés como
del Castellano, y una utilizacion apropiada y
efectiva de herramientas y habilidades en
lecto-comprension y escritura que le puedan
servir tanto en el nivel que cursa como en
niveles futuros”; “Establezcan pautas
complementarias y particulares a las de la
cursada para que puedan culminar Ila
materia de manera favorable”. Que los
docentes, “Realicen un acompaiamiento
post cursada de aquellos alumnos que la
culminan en condicion de alumnos
regulares”; “Realicen  una pequena
estadistica y andalisis de los casos
encontrados en los cursos”.

INGLES TECNICO N° 1

Cuadernillo de textos de la Catedra +
Textos extras elegidos por la profesora
para la cursada.

Cuadernillo de teoria.

Actividades dadas al alumno integrante del
SOS en forma particular. (Cuadernillo de
actividades del SOS / actividades del AV
SOS).

En ambos casos se recomienda a los alumnos
con mas dificultad el “Libro Azul” (Guia de
Traduccion Inglés Castellano para la ciencia
y la técnica de Editorial Plus Ultra -
Legorburu / Montero/ Sagredo/ Viviani).

Las clases se disefian combinando diferentes
teorias, métodos y técnicas de enseflanza-
aprendizaje como la Teoria Sociocultural de
Vigotsky (1978), la Teoria Cognitiva de
Bruner (1973- 1980- 2008), la Teoria de las
Inteligencias Multiples de Gardner (1995 -
1999) entre otras, buscando generar
diferentes oportunidades de participacion
por parte del alumno para lograr un
aprendizaje activo. Como sefiala Ausubel
(1997) “El sujeto debe manifestar una
disposicion significativa hacia el aprendizaje
(actitud activa)”. Se utiliza también la tutoria
proactiva.
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En cuanto a la metodologia a seguir, la forma
de cursado y evaluacién de la materia fueron
las mismas de wuna cursada regular,
conviviendo en el aula los alumnos que
forman parte del proyecto SOS y los alumnos
que cursan normalmente la materia. La
diferencia entre ambos grupos de alumnos
radico la utilizacion de material extra,
ademas del cuadernillo obligatorio de la
cursada. Su confeccion es continua puesto
que se disefla de acuerdo a las necesidades
de cada alumno e involucra principalmente
actividades tanto en idioma inglés como en
castellano.

INGLES TECNICO N° 2

Textos obligatorios de IT II + Textos
elegidos por la profesora para la cursada

Cuadernillo de teoria.

Actividades dadas al alumno integrante
del SOS en forma particular (Cuadernillo
de actividades del SOS / actividades del
AV SOS).

Se realizan diferentes tipos de trabajos
individuales y grupales donde la variedad en
la eleccién y el modo de correccion de los
mismos es clave para lograr los objetivos y
poder tomar acciones correctivas en forma
constante. En ocasiones, dependiendo del
grupo, se utiliza el trabajo cooperativo o la
presentacion de una clase oral grupal. Dicha
combinacién y variedad se realiza siguiendo
a Stenhouse (1991, 53) quien propone que la
“enseflanza no equivale meramente a
instruccién, sino a la promocion sistematica
del aprendizaje mediante varios medios”.

Dada la particularidad de este proyecto, se
ha realizado una division de las estrategias.
Por un lado, las estrategias para el
responsable del grupo (docente), y por el
otro, estrategias para los participantes-
alumnos integrantes del SOS). Dentro de las



primeras, en las primeras clases se utilizaron
para detectar a los alumnos que podrian
necesitar ayuda SOS. Se realiz6 un
seguimiento de desempeno a nivel grupal e
individual, la adaptacion constante de los
métodos, estrategias y actividades a
implementar teniendo en cuenta los factores
individuales, interpersonales y/0
contextuales de cada caso y cada grupo, se

confeccionaron actividades extras
particulares 'y  coherentes con las
observaciones realizadas para que los

alumnos las cumplan durante la cursada y
fuera de ella. Estas actividades fueron
comunicadas a cada alumno en particular, y
post cursada se realiz6 el seguimiento y

AL,

analisis de las dificultades que presentaron
los alumnos y un dialogo indagatorio por
parte del profesor para detectarlas vy
reconocer posibles causas. Se trabajo sobre
la aceptacion y cumplimiento de manera
voluntaria de las tareas vy pautas
complementarias estipuladas por el docente
para mejorar sus dificultades.

Como elementos innovadores cabe destacar
la formacién personalizada que busca
acoplar y adaptar los recursos y estrategias
formativas adicionales a los habituales y a
las condiciones personales de cada alumno
segun sus necesidades, intentando para su
ejecucion y desarrollo la maxima reduccion

acompanamiento de
condicion de
regulares a través de un registro de
Entre

culminaron en

observaciones.

posible de tiempo extra fuera de la cursada
para ambos (docente vy alumno), el
afianzamiento de vinculos, la flexibilidad y el
seguimiento durante y post cursada.

los alumnos que
alumnos

las segundas

estrategias, se abri6 un espacio para el

FORMACION
PERSONALIZADA

Estad pensada para cada alumno en particular teniendo en cuenta la
problematica detectada o que €l informa tener + a él y su contexto.

MAXIMA
REDUCCION
POSIBLE DE
TIEMPO EXTRA
FUERA DE LA
CURSADA PARA
AMBOS

- Porque la experiencia me llevo a ver que si les insume mucho tiempo
no la hacen o lo hacen, pero mal.

- Porque si les son extensas pierden el foco de atencion y a veces hasta
se frustran por no poder completarlas o hacerlas mal.

- Porque la mayoria de mis cursos son turno noche y la realidad de
esos alumnos es diferente a la mayoria de los alumnos de otros turnos.

- Porque se trata de darles la devolucion de las mismas lo mas rapido
posible para que, en caso de ser necesario, puedan seguir practicando
(ej: en el caso de los cursos cuatrimestrales de 1 solo dia a la semana
que son muy poquitas clases).

AFIANZAMIENTO
DE VINCULOS

- Para que se pueda generar la confianza suficiente y lograr el didlogo
indagatorio que se necesita para poder llegar al porqué de sus errores
en caso de que no surja de la correccién de sus trabajos.

- Para que el alumno se sienta comodo y pueda acercarse al docente o
sus compaifieros para poder consultar cualquier duda o inconveniente
que le surja (ej.: temas dados en clase que estuvo ausente, tareas
enviadas).
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POST CURSADA

FLEXIBILIDAD La misma esta dada en que este proyecto puede adaptarse a cualquier
materia e incluso se puede modificar el programa o el enfoque en el
cual se dicte la materia y el mismo puede seguir.

SEGUIMIENTO Esta dado en que se acompafa al alumno integrante del SOS durante

DURANTEY la cursada para poder llegar bien preparado a los parciales y, una vez

terminada, si finalizé en Condicién de REGULAR, se lo acompana si él
desea hasta que rinde el final correctamente, ya que la participacion
en este proyecto es de caracter voluntaria.

En la actualidad, y como parte de la 2° etapa,
se incorpor6 un aula virtual. Todavia se
encuentra en proceso de armado y contara
tanto con actividades en inglés como en
castellano.

Cabe destacar, los pilares de actitud activa y
voluntaria que sostienen este proyecto,
puesto que cuenta con varios alumnos ex
integrantes del SOS, o alumnos de cursos
involucrados en el proyecto que colaboran de
diferentes maneras con su mejoramiento. (ej.:
opiniones ante consultas hechas acerca de las
actividades nuevas, experiencias como
usuario, etc.). También se ha conversado y se
esta trabajando en la confeccion de un
consentimiento escrito de algunos de ellos
para usar el video de su clase grupal, con
fines educativos en aula virtual de este
proyecto.

Como parte de esta 2° etapa se han incluido
dos ayudantes a partir de este cuatrimestre,
con el fin de trabajar en forma consensuada,
conjunta y coordinada bajo mi supervision y
guia, en la confeccibn de actividades y
seguimiento de los alumnos integrantes del
SOS, ahora con la incorporaciéon de alumnos
no extranjeros ni hijos de extranjeros que
también presentan dificultades (Etapa n’3).
Como meta futura nos gustaria dar a conocer
el proyecto de forma masiva, invitando a
alumnos de otros cursos de inglés técnico 1y
2 que tengan dificultades y quieran
incorporarse al proyecto SOS.
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Analisis
En relacion al analisis del proyecto SOS

realizado hasta el momento cabe destacar,
entre otras cosas:

- En el proyecto formaron y forman parte
alumnos de Venezuela, Rusia, Japon, Perq,
Haiti, Bolivia, Paraguay, Brasil y Colombia.

- Hay 75% o mas de efectividad respecto al
objetivo general.

- Enlos afos de implementacion que lleva el
proyecto, se registroé un incremento afo a
aino en el numero de estudiantes que
desearon formar parte del proyecto.

- Hay estrecha relacion entre el pais de
origen y algunas de las dificultades
encontradas.

- Es muy importante, para poder empezar el
acompaiamiento de los alumnos, conocer
el grado de conocimiento que presenta
tanto en el idioma Inglés como en el
castellano, en particular en el caso de los
alumnos extranjeros.

- Se observa alto nivel de cumplimiento de
las tareas extras enviadas y de aceptacion
de las pautas o consejos a seguir, incluso
a veces mayor a lo pedido.

- Por parte de los alumnos que no presentan
dificultades hubo wuna peticion de
inclusiéon en el proyecto (solo durante la
cursada) para afianzar sus conocimientos.

Conclusiones

Para finalizar queremos recuperar una
afirmacion de Faundez a modo de reflexion.
“En la enseflanza se olvidaron de las
preguntas; tanto el profesor como el alumno



las olvidaron y, segun yo lo entiendo, todo
conocimiento comienza por la pregunta”
(Faundez apud Freire 1986, p. 53). Queremos
volver al inicio para recordar que este
proyecto surgio de una pregunta “;Qué lleva
a los alumnos a abandonar la cursada
habiendo cumplido casi el 75% u 80% de la
misma? También que el proyecto se dividio
en etapas y que, posiblemente, agreguen
nuevas etapas o se modifiquen algunas
caracteristicas de las actuales a partir de
diferentes situaciones que surjan a medida
que se implementan.

A

En otras palabras, seguiremos haciéndonos
nuevas preguntas a fin de poder cumplir de
la mejor manera los objetivos del proyecto,
tal como surgio la etapa N3, por la demanda
de los alumnos. Alli se decidi6 ampliar el
proyecto a todos los estudiantes con
dificultades y volvimos a plantear una nueva
pregunta: ;Por qué no abrirlo a todos los
alumnos, aunque estos no formen parte del
universo y objetivos generales que dieron
inicio al proyecto?
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Eje 4 Practicas de escritura en Ingenieria”
Presentacion y coordinacion

Mariana Urus

En el marco de la I Jornada de intercambio de experiencias docentes innovadoras en la
Facultad Regional Buenos Aires se presenta un eje que aborda, especialmente, la cuestion de
las practicas de escritura en las carreras de ingenieria. Esta iniciativa tiene relevancia debido
a que se instala como un asunto prioritario asociado a un conjunto de problemas que
emergen en las universidades como consecuencia de la expansion y masividad en la
Educacion Superior: la desercion, la cronicidad y el escaso nimero de graduados (Ezcurra,
2011). La problematica que esta situacion plantea se relaciona con la heterogeneidad,
consecuencia de la masividad de estudiantes que ingresan actualmente a la educacion
superior, y con las diversas formas de relacionarse con el saber que ponen de manifiesto.
Dentro de esas maneras de vincularse con el saber disciplinar, las practicas de lectura y
escritura resultan clave porque, por un lado, conllevan diferentes maneras de transitar los
desafios que presenta la vida académica y posibilitan la construccion de distintos
conocimientos. Por otro lado, se vuelven cruciales porque a ellas se encadenan las
posibilidades de habilitar propuestas didacticas que impliquen el desarrollo de
conocimientos disciplinares y profesionales para todos los estudiantes (Uras, 2019).

Otra cuestion a considerar es el posicionamiento que el Consejo Federal de Decanos de
Ingenieria tiene respecto de la enseflanza por competencias. En 2018, el CONFEDI ha
publicado el Libro Rojo con la propuesta de estandares de segunda generacion para la
acreditacion de carreras de ingenieria en nuestro pais. Este documento focaliza en la
necesidad de implementar modelos de aprendizaje centrados en los estudiantes a partir de
un enfoque de ensefianza basado en las competencias. El objetivo de este posicionamiento
es asegurar que el egresado desarrolle -durante su formaciéon profesional- competencias
genéricas y especificas. Dentro de las competencias genéricas, se identifican las
competencias sociales, politicas y actitudinales, donde tiene un lugar relevante el desarrollo
de la competencia: “Comunicarse con efectividad”. En este marco, se propone concebir el
desarrollo de las competencias desde “una mirada integracionista, interaccionista, total y
basada en la complejidad, que implique la integracion dialéctica, permanente vy
transformante entre la reflexion y la accion” (Tejada Zabaleta, 2007, p. 42). En este sentido,
se vuelve imprescindible construir un enfoque institucional para abordar la nociéon de
competencias en su complejidad y en su dimension pedagogica. Con ese fin, desde la
Secretaria Académica de esta facultad se ha impulsado el dictado de un seminario de
posgrado titulado: “Practicas de escritura en la formacion de ingenieros”, dirigido a todos
los docentes de esta casa de estudios.

La nocion de practicas letradas puede ayudar a complejizar los marcos teéricos a partir
de los que se disefian, gestionan y monitorean las practicas de enseflanza. Desde una
perspectiva sociocultural, Barton y Hamilton (2004) consideran que la nocién de practicas
letradas es la unidad basica de una teoria social de la literacidad. La particularidad del
concepto reside en que “ofrece una manera poderosa de conceptualizar el enlace entre las
actividades de lectura y escritura, y las estructuras sociales en las cuales se encuentran
imbricadas y las cuales ayudan a delinear” (p. 112). Ademas, esta nocién contempla
simultaneamente la esfera individual y la social porque abarca los procesos internos del
sujeto y los procesos sociales, que permiten las relaciones interpersonales, e incluyen
saberes compartidos representados en ideologias e identidades sociales.
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Los Nuevos Estudios de Literacidad postulan que la lectura y la escritura son practicas
sociales e historicas entretejidas en relaciones de poder (Zavala et. al. 2004). Desde esta
perspectiva, se estudian las practicas de lectura y de escritura particulares, donde lo oral y
lo escrito se amalgaman en situaciones reales y muestran determinadas formas de
interactuar y de utilizar herramientas y tecnologias. Es decir, se devela que las practicas
letradas son construcciones sociales, culturales e historicas y, por ello, se vuelve mas
acertado afirmar que existen multiples literacidades (Uras, 2019).

En el marco de esta Jornada se presentaron seis experiencias que se estan llevando
adelante en diferentes asignaturas de las distintas ingenierias que se cursan en la FRBA.

En primer lugar, se expone la propuesta denominada “Prdcticas de escritura en la
formacion de ingenieros/as civiles”. Sus autores son Marcelo Masckauchan, Alfredo Graich y
Mariana Urus. Se trata de una experiencia en el interior del Departamento de Ingenieria Civil,
que comenzo6 a pensarse y a gestionarse durante el 2018. En esta oportunidad, se presentan
dos experiencias que se implementaron este ano en dos materias: “Ingenieria Civil 17,
correspondiente a ler. afio, y “Diseflo Arquitectonico, Planeamiento y Urbanismo”,
correspondiente a 4to. afio de la carrera.

En segundo lugar, se expone la propuesta titulada “Competencias en escritura académica
para el/la ingeniero/a quimico/a en formacion. Su aplicacion en la catedra de Fisicoquimica”
a cargo de las profesoras Julieta Crespi, Ana M. Garcia y Natalia Quici. Esta experiencia se
lleva adelante dentro de la asignatura Fisico quimica y focaliza en la apropiacion del concepto
de Fugacidad, a partir del analisis y la elaboracién de una definicion.

La tercera experiencia, “Acercando estudiantes universitarios a la universidad: una
propuesta diddctica de Inglés Técnico 2”, es presentada por la docente Silvia Laura Rivarola.
Se trata de una propuesta que conjuga la puesta en marcha de practicas de lectura y de
escritura, a la vez que provee a los estudiantes de instrumentos para la busqueda constante
de actualizacion dentro de sus disciplinas. En este sentido, la experiencia pone en valor las
publicaciones genuinas de esta facultad, las difunde y trabaja con esos textos que circulan,
por ejemplo, en las revistas Proyecciones y En movimiento.

La cuarta propuesta se denomina “Desarrollo de conclusiones en modelos de
Programacion Lineal Continua”. La autora es la docente Florencia Benevenia y cont6 con el
asesoramiento de la profesora Mariana Uras. Se trata de una experiencia llevada a cabo en la
materia “Investigacion Operativa”, correspondiente al 4to. afio de la carrera Ingenieria
Industrial. En este caso, las practicas de escritura focalizan en textos argumentativos, que
habilitan el desarrollo del pensamiento critico a partir de justificar determinadas decisiones
que se toman en el ambito laboral.

En quinto lugar, se presenta la experiencia “La escritura de abstracts como pardmetro de
la comprension lectora en Inglés técnico II”. Esta propuesta didactica estd a cargo de las
profesoras Ana Maria Delmas, Maria Laura Alberti y Victoria Fernandez. En este caso, la
experiencia focaliza tanto en las practicas de lectura como en las de escritura, a través de
una propuesta didactica que se llevd a cabo a lo largo de ocho clases. El eje de la propuesta
es la elaboraciéon de abstracts y, asi como lo destacaba en la experiencia de Inglés Técnico II,
aqui es importante resaltar que se trabaja con la lectura de textos publicados en revistas
digitales especializadas, es decir, textos reales.

En suma, para cerrar este eje de experiencias en torno a la escritura, en principio, cabe
destacar y agradecer la participacion de todos los/as docentes, que han escrito la experiencia,
porque esa también es una practica de escritura docente que no se realiza habitualmente.
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En segundo lugar, se destacan las acciones innovadoras que se llevaron adelante en estas

experiencias:
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en principio, la incorporacion de la escritura en distintas asignaturas, que implica todo
un cambio de organizacion de contenidos, de pensar secuencias didacticas, reorganizar
tiempos y espacios aulicos;

también el hecho de hacer explicito a los/as estudiantes, la necesidad y la importancia de
pensar y reflexionar sobre como leemos, como escribimos, qué conocimientos y valores
se ponen en juego cuando realizamos estas practicas;

es importante, también, haber habilitado espacios y tiempos de lectura y escritura
grupales, colaborativas, donde los/as estudiantes tuvieron la posibilidad de discutir, de
debatir, en torno a la escritura, tanto en el aula como a través de espacios virtuales;

otra cuestion que merece destacarse es el hecho de haber compartido con los/as
estudiantes las grillas o los criterios de evaluaciony de correccion de esos textos. También
darles la posibilidad de reescrituras como para fortalecer la idea de que la lectura y la
escritura son practicas que no se terminan de aprender, sino que implican procesos
constantes, que seran cada vez mas complejos a medida que avance la propia formacion
profesional.
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Practicas de escritura en la formacion de ingenieros civiles
Marcelo Masckauchan, Alfredo Graich y Mariana Urus

Asignaturas: Ingenieria Civil I, Disenio Arquitectonico, Planeamiento y Urbanismo, y
Proyecto Final

Introduccion

En este texto presentamos el trabajo que venimos realizando desde el 2018 en el
Departamento de Ingenieria Civil con el fin de construir estrategias de aprendizaje que
desarrollen y fortalezcan las competencias comunicativas de los estudiantes en formacion,
por un lado; y para consolidar practicas docentes, por el otro, concebidas desde las
posibilidades de educabilidad que ofrece la ensefianza situada y colaborativa. En este
sentido, el ano pasado conformamos un equipo de trabajo interdisciplinario formado por
todos los docentes que integran las asignaturas de “Ingenieria Civil 17, “Disefo
Arquitectonico, Planeamiento y Urbanismo”, y “Proyecto Final” y una especialista en el area
de Lengua. Durante el segundo semestre nos reunimos periédicamente con el propoésito de
disenar distintas propuestas de intervencion que estamos llevando adelante este afo. La
eleccion de las materias antes mencionadas —correspondientes a 1ero., 4to. y 5to. afio- busca
dar continuidad y gradualidad al desarrollo de competencias comunicativas en distintos anos
de la carrera e impactar en los estudiantes en diversos momentos y situaciones de su
formacion profesional.

Los objetivos de logro generales que nos propusimos para los estudiantes fueron:

e Favorecer el desempefio académico de los estudiantes a través del desarrollo de
competencias comunicativas asociadas a practicas de escritura de memorias descriptivas,
textos explicativos y argumentativos.

e Fortalecer las practicas de escritura de los estudiantes a través de la elaboracion de textos
vinculados con la resolucion de problematicas profesionales del ingeniero civil.

En esta oportunidad, describiremos dos experiencias. La primera, realizada en la asignatura
“Ingenieria Civil I”, y la segunda, en “Disefio Arquitectonico, Planeamiento y Urbanismo”.

cual observaron distintos aspectos del
espacio. A partir de alli, en pequefios grupos
escribieron una breve descripcion de ese

Desarrollo y analisis de la experiencia

Ingenieria Civil I

La experiencia se realiz6 en el mes de mayo.
El contenido a trabajar fue la memoria
descriptiva en el marco del tema Obras
edilicias.

El objetivo de esta intervencion fue:

eFavorecer el desempeilo académico de los
estudiantes a través del desarrollo de
competencias comunicativas asociadas a
practicas de escritura de textos
explicativos y descriptivos

La secuencia didactica comenz6 con una
visita que los estudiantes realizaron al
Laboratorio de Ingenieria Civil, durante la

recorrido seguin las siguientes pautas, dadas
por los docentes:

ede lo general a lo particular
e de lo funcional a lo material

Durante la semana, la especialista en el area
de lengua leyd esos textos y selecciond
algunos de ellos para realizar una lectura
compartida y guiada, durante la
intervencion en el aula. Esta actividad tuvo
como proposito comenzar a desarrollar en
los estudiantes una mirada reflexiva y
critica sobre la escritura de los propios
textos. Durante la intervencion aulica, el
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dialogo y el intercambio se pudieron
reconocer los conocimientos de escritura de
los estudiantes e identificar fortalezas y
debilidades de los textos.

Luego de realizar esa reflexiéon, mostramos
imagenes del laboratorio en el siguiente
orden:

1) Ubicacion del campus en Capital Federal
2) Foto general del campus

3) Foto de aproximacion al laboratorio

4) Foto interior del laboratorio

Mientras observabamos las imagenes,
fuimos dialogando sobre la forma de
observar propia de los ingenieros civiles:

e De lo general a lo particular: en cuanto a
la ubicacion. Precisar el area a describir

e De lo funcional a lo material: identificar
funcion u objetivo de todo el espacio a
describir. Identificar dentro del lugar
distintos sectores o componentes y la
funcion particular que tiene cada uno. A
partir de esa funcion, identificar los
materiales que lo constituyen vy
establecer el vinculo que hay entre esos
materiales y la funcion del sector o
componente.

Al mismo tiempo, estas mismas pautas son
los criterios que se tienen en cuenta para
escribir una memoria descriptiva en esta
disciplina.

Luego, se explican algunas pautas de
escritura del texto descriptivo y se escribe
con todo el grupo en el pizarrén una nueva
version de la descripcion.

dentro de un espacio mayor.

v

TIEN

v

DESCRIPCION

Describir implica representar a una persona, un objeto, un paisaje, un lugar mediante
el lenguaje. Se trata de un recurso lingiiistico que esta vinculado a la explicacion.

En Ingenieria Civil se utilizan como criterios para observar, primero, y para ordenar
un texto -tanto oral como escrito-, después: ir desde lo general a lo particular y de lo
funcional a lo material.

Para organizar la descripcién se propone utilizar esta estructura: introduccion (se
presenta el tema, el propoésito del texto y aspectos a describir); desarrollo (se analiza
cada subtema -funcién de la construccion, ubicaciéon, materiales de cerramiento y
carpinteria- en parrafos) y conclusion (se demuestra el cumplimiento del objetivo del
texto).

El texto se complementa con la utilizacién de imagenes (graficos, esquemas, mapas).
Utilizar un vocabulario cientifico o técnico. Ser claro, preciso y objetivo.

Se sugiere relacionar las distintas ideas a través de conectores de orden (en primer
lugar, en segundo, luego, etc.), causa- consecuencia (porque, por eso, entonces, debido
a, etc.), adversativos (pero, sin embargo, no obstante, etc.), para comenzar y finalizar
el texto (el presente texto trata de, para concluir, en suma, etc.).

Se solicita utilizar la forma impersonal para elaborar este texto.

Es importante resaltar el didlogo permanente
que se llevo adelante durante la escritura,
tanto sobre el contenido disciplinar como

la descripcion, uso de la puntuacion, tildes,
ortografia, uso de conectores, extension de
ideas, etc.).

sobre cuestiones lingiiisticas (estructura de
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Asimismo, se realizaron varias relecturas del
texto durante su escritura y se evidencio la
recursividad del proceso escritural, es decir,
escribir, leer, borrar, reescribir, volver a leer,
discutir sentidos y significados, cambiar el
texto, etc. Es relevante que los estudiantes se
vayan apropiando de este proceso para
evidenciar que la lectura y la relectura
posibilitaron (re) organizar ideas, adecuar el
texto al destinatario, utilizar el lenguaje
disciplinar, entre otras cuestiones.

Ademas, les indicamos que este proceso de
escritura compartido en clase debian
implementarlo en la escritura del informe
que ellos estaban elaborando, sobre todo en
la etapa de: Datos de wubicacion vy
Caracteristicas generales del proyecto.
También se compartio con la clase una grilla
de evaluacion que se elabor6 entre todos los
docentes con los criterios y una escala de
valoracion. Esta grilla se utilizo en el
momento de evaluar las nuevas

(¥)uTn.BA
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La intervencién finalizé con una version del
texto completo y se solicit6 a los estudiantes
que, por grupos, reescriban y mejoren el
borrador que se habian elaborado de manera
conjunta.

En esta imagen se puede apreciar ese primer
borrador elaborado grupalmente:

producciones textuales que presentaron los
estudiantes. La misma se adjunta en el
Anexo.

Diseiio Arquitectonico, Planeamiento
y Urbanismo

A continuacion, describiremos la
experiencia realizada en la asignatura
Disefio Arquitecténico, Planeamiento vy
Urbanismo en el mes de junio. Los objetivos
de logro que perseguimos fueron:
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° Desarrollar la integracion de
saberes de los estudiantes a través de la
resolucion de problematicas profesionales
del ingeniero civil que requieren de la
aplicacion de saberes disciplinares
especificos y practicas de escritura.

La secuencia didactica comenzé con la

momento de “crear” esa situacion problema
consideramos los saberes que, en ese
momento del afio, los estudiantes vya
manejaban; identificamos un problema real
que suelen enfrentar los profesionales
recién recibidos y presentamos una
resolucion deficiente de ese problema que

iy . g incluia el dominio de la escritura.
presentacion de una situacion problema. Es

importante destacar el proceso de
elaboracion de la consigna que llevamos
adelante los docentes. Es decir, en el

Compartimos la situacion problema que
abordamos con los estudiantes:

Rubén es Ing. Civil y desde hace un mes se desempenia en el estudio BA Ingenieria-
Arquitectura.

En este momento, esta trabajando en el desarrollo de una vivienda unifamiliar en un
predio ubicado en Ciudad Autonoma de Buenos Aires (CABA). Debe elegir una tipologia
edilicia y realizar un boceto/texto donde se aprecie una solucion en planta que le permita
indicar los cuatro principios de la estructura funcional y explicar cada uno de ellos a sus
superiores.

Este es el boceto y el texto que Rubén elabor6. Corregirlo y reescribirlo, a partir de tus
conocimientos sobre el tema:

Texto:

Los cuatro principios: areas funcionales/relaciones funcionales/concentracion de superficies
libres/dimension de los espacios.

- areas funcionales: estas van a estar definidas por la actividad a realizar en los espacios, en
una vivienda tenemos por ej. un area privada donde estaran ubicados los dormitorios, un
estar intimo, bafnos, etc., area de acceso ppl donde ubicaremos un pequefio toilllettte, y
guardarropas y area de recepcion de servicio en una escuela x ej tendremos areas de
recreacion, de reseccion y ensefianza, etc.

relaciones funcionales estas vinculan las distintas areas funcionales por medio de
circunvalaciones verticales y horizontales como las escaleras y los cerramientos virtuales
que separan una parte de la otra parte.

- Concentracion de superficies libres lo que debemos lograr para tener un proyecto con
excelente uso, logrando que no hayan superficies o zonas muertes de uso debemos disefiar
como debemos ubicar el equipamientos y toda las aventanamientos

- dimension de los espacios: van a ser adaptadas a las necesidades que conlleva el espacio
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Boceto:

Podemos observar que la practica de Leimos el texto, y se identificaron entre
escritura esta inserta en una situacion todos, las dificultades que alli aparecian.
profesional real que habitualmente deben Asimismo, observamos el boceto vy
resolver los ingenieros. En este tipo de distinguimos las incongruencias que
propuesta, el dominio de la escritura se aparecian en el disefio, y con respecto a lo
vuelve significativo para dar respuesta a un explicado en el texto.

problema disciplinar y laboral. Es decir, se
evita que la escritura aparezca como una
ejercitacion mecanica y sin sentido.

Luego de realizar esa reflexion sobre el texto
y el boceto con los estudiantes, se les solicito
la reelaboracion del texto, en pequefos
grupos, y a partir de estas pautas:

EXPLICACION

v Explicar implica desarrollar, desplegar, desenvolver algo que resulta confuso u oscuro.
v La explicacion consta de esta estructura: introduccion (se presenta el tema, el proposito
del texto y aspectos a desarrollar); desarrollo (se analiza cada subtema en parrafos) y

conclusion (se demuestra el cumplimiento del objetivo del texto).

v Algunos procedimientos explicativos son: definiciones, reformulaciones, descripciones,
comparaciones, ejemplificaciones, etc.

v Es importante incluir la “voz” de los autores a través de citas directas o indirectas (leyes,

reglamentos, etc.).

(S

Es importante utilizar un vocabulario cientifico o técnico. Ser claro, preciso y objetivo.
v Se sugiere relacionar las distintas ideas a través de conectores de orden (en primer
lugar, en segundo luego, etc.), causa- consecuencia (porque, por eso, entonces, debido a,
etc.), adversativos (pero, sin embargo, no obstante, etc.), para comenzar y finalizar el

texto (el presente texto trata de, para concluir, en suma, etc.)
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Si bien los estudiantes tuvieron un tiempo
para escribir en grupo, hubo instancias en
las que compartimos algunos
procedimientos de escritura con todo el
grupo en general como el uso de
definiciones, reformulaciones,
descripciones, ejemplificaciones, entre
otras. También se sugiri6 relacionar las
diferentes ideas a través de conectores de
orden, de causa -consecuencia,
adversativos, y, para comenzar y concluir el
texto. Asimismo, los docentes de Ila
disciplina reflexionaron con los estudiantes
sobre las formas de escritura en el ambito
laboral, el tipo de destinatario que deben
considerar, la importancia de la congruencia
que debe aparecer en el texto y el boceto, y
lo relevante que es el uso de vocabulario
técnico.

En esta imagen, se puede observar algunos
de los aspectos de la escritura que se
compartieron grupalmente:

Para finalizar, cada grupo ley6 su texto v,
entre todos, comentamos e hicimos
devoluciones a los mismos. Cada grupo se
comprometié a enviar a través del aula
virtual las producciones finales de estos
textos.

En este caso, también se compartié con los
estudiantes la grilla de evaluacion elaborada
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para la asignatura, en particular, con una
escala de valoracion y los criterios a
considerar. La misma se adjunta en el
Anexo.

Se comunicdé a los estudiantes que esta
experiencia debe ser replicada en los
distintos trabajos de la asignatura vy
también en otras materias en las que se
elaboren informes.

Conclusiones

Para cerrar esta ponencia, podemos afirmar
que en las intervenciones realizadas hemos
observado el interés, la predisposicion y la
valoracion positiva que los y las estudiantes
han manifestado sobre la incorporacién
explicita de practicas de escritura dentro de
las asignaturas. Asimismo, consideramos
importante la conformacién de este equipo
interdisciplinario de trabajo, que disena,
desarrolla y monitorea distintas practicas

de ensefianza focalizadas en el desarrollo
de la lectura, la escritura y la oralidad
académica, y entendemos que es necesario
que otras asignaturas se sumen a este
programa, en aras de fortalecer las
competencias comunicativas de nuestros
futuros ingenieros/as civiles.
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Competencias en escritura académica para el ingeniero quimico en
formacion. Su aplicacion en la catedra de Fisico - quimica

Julieta Crespi, Ana M. Garcia y Natalia Quici

Introduccion

Cada una de las disciplinas que componen la ensefianza universitaria posee practicas
discursivas propias por lo que su aprendizaje requiere de la incorporacion de sus conceptos,
estructuras metodologicas y modos de leer y escribir caracteristicos. Resulta primordial
atender al concepto de alfabetizacion académica y la necesidad de generar un ejercicio de
escritura y lectura en cada espacio curricular para desarrollar una competencia disciplinar
especifica (Carlino, 2013). Tradicionalmente, se ha pensado que el estudiante que ingresa a
la Universidad domina la lecto-escritura, y que este conocimiento a su vez es de caracter
general, de tal manera que se puede prescindir de su practica en una disciplina en particular.
En la practica, se observan muchas dificultades para que la lectura de un texto disciplinar
especifico sea efectivo, es decir, que conlleve a la comprension de nueva informacion. Por
esto, es importante establecer herramientas que pueda usar el docente a cargo de la clase
para construir y fortalecer capacidades de lecto-escritura especificas de la materia necesarias
para los alumnos, entendiendo estas capacidades como fundamentales para la formaciéon
disciplinar.

Adicionalmente, se ha observado que los alumnos presentan, ademas de las dificultades
habituales para comprender temas complejos, una vez asimilados los conceptos, grandes
dificultades para transmitirlos en un lenguaje claro y adecuado para la disciplina particular.
Esta dificultad podria disminuir ofreciendo a los alumnos oportunidades de participacion en
la clase con la idea de “ensefiar escritura en contexto”, por ejemplo, mediante la produccion
de un texto escrito como entrenamiento para la construccion de conciencia retérica (Messina
y col., 2017). De esta forma, se fortaleceria la capacidad de anticipacion del efecto de su texto
sobre el lector (en este caso sus pares estudiantes y los docentes). Este tipo de practicas de
aprendizaje de géneros académicos posibilita a que los alumnos su inclusiéon en situaciones
discursivas tipicas de la comunidad especializada en la que desean desempefarse
profesionalmente y que atafie a su identidad personal y social (Curry y Lillis, 2003). Por otro
lado, es importante que las herramientas a aplicar incluyan instancias de discusion, debate,
correccion y reescritura, de manera tal de que el desarrollo de la clase tenga un componente
fuertemente dialogico en lugar de desarrollarse de un modo monologico, sin oportunidades
de discutir acerca de lo leido o escrito donde suele predominar una posicion receptiva y
pasiva de parte de los alumnos (Lillis, 2003).

En el caso de una asignatura como Fisicoquimica, clave en la formaciéon en Ingenieria
Quimica, su aprendizaje necesita la comprension de conceptos asociados a ecuaciones
matematicas para describir termodindmica y quimicamente un sistema. Para lograr una
descripcion correcta se debe comprender el significado fisico de los términos y los signos
algebraicos que aparecen en las ecuaciones involucradas y el efecto de las simplificaciones o
hipo6tesis en el alcance de las mismas.

Uno de los desafios que presentan la enseflanza y el aprendizaje de la Fisicoquimica es
apartarse del enfoque que prioriza la idea de memorizar ecuaciones matematicas en lugar
de entenderlas (Castellan, 1987).
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Desarrollo de la experiencia

El tema Fugacidad, en Fisicoquimica, es uno
de los primeros que se dictan y, dada su
complejidad matematica, es frecuente que
los estudiantes prioricen recordar los
procedimientos de calculo en Ilugar de
incorporar correctamente el concepto
teorico.

De acuerdo con esto, se seleccion6 la
enseflanza y aprendizaje del concepto de
Fugacidad como caso de estudio. Asi, se
implement6 una secuencia didactica de
lecto-escritura y reescritura del concepto,
incorporando ademas la estructura de la
definicibn, como ejemplo de texto
explicativo  (Anexo). Entendiendo el
fortalecimiento de las habilidades de
escritura como una competencia transversal
para la formacion de los/as ingenieros/as, el
objetivo del desarrollo de la secuencia
didactica fue fortalecer las habilidades
discursivas de los alumnos en cuanto al texto
explicativo aplicado a un tema especifico
dentro del programa de Fisicoquimica.

Mediante el desarrollo de esta secuencia
didactica se introdujo, junto con el primer
tema de la asignatura, la estructura de la
definicibn como ejemplo de texto
explicativo.

La secuencia didactica se propuso luego de
la clase teorica de Fugacidad. En primer
lugar, se expuso en el pizarron una
definicibn muy conocida de la misma, pero
incorrecta, dando lugar a la discusion. Los
alumnos, guiados por los docentes,
analizaron los errores conceptuales vy
gramaticales que presenta dicha definicién.
A continuaciéon, se propuso el andlisis en
grupos de la bibliografia sobre el tema
provista por los docentes (Atkins, 1999;
Castellan, 1987; Prausnitz y col., 2000;
Smith, y col., 2005), con el fin de redactar una
definicibn de Fugacidad. Los grupos,
formados por entre tres y seis alumnos,
entregaron un texto al finalizar la actividad.
Los alumnos que no estuvieron presentes
durante la clase realizaron la actividad de
forma individual y fuera del horario de clase.
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La evaluacion de los textos producidos se
realizé mediante una rubrica, que fue leida a
los alumnos previamente. Al corregir las
definiciones, se tuvieron en cuenta, por un
lado, los contenidos disciplinares y, por otro,
la estructura textual, los elementos léxicos y
gramaticales, y la ortografia. La actividad
tuvo dos calificaciones posibles: aprobado o
incompleto, habilitando esta ultima opcion
la reescritura por parte de los alumnos. Un
texto fue aprobado cuando el contenido
disciplinar era correcto y, ademas, se
lograban al menos tres evaluaciones
positivas de los cinco elementos evaluados,
de lo contrario, el texto se lo calific6 como
incompleto.

En este trabajo, se presentan resultados de la
implementaciéon de la secuencia didactica
durante el 2% cuatrimestre de 2018 en un
curso y el 2% cuatrimestre de 2019 en dos
cursos paralelos.

Analisis
Trabajo en clase y redaccion

La actividad se realiz6 con 43 alumnos
presentes en 2018 (un solo curso) y 75
alumnos en 2019 (dos cursos). Se observo
buena participacion en clase y
predisposicion por parte de los alumnos: por
un lado, encontraron los errores esperados
en la definicibon analizada y, por otro,
hicieron uso del tiempo disponible para
ahondar conceptualmente sobre el tema.
Adicionalmente, se discuti6 sobre la
importancia de una correcta redaccion del
texto a la hora de intentar comunicar y hacer
entender un concepto. Finalmente, se
analiz6 qué caracteristicas de la Fugacidad
eran importantes para explicarla y que no
estaban presentes en el texto.

A continuacién, se formaron grupos de tres
a seis personas: nueve grupos en 2018 y
quince en 2019. Se dio tiempo a la discusion
de la bibliografia provista entre integrantes
de cada grupo y consultas con los docentes
sobre ellas o sobre la redaccion del texto.

Los alumnos que no asistieron a la clase
debieron realizar la actividad



individualmente y enviarla por correo
electronico. Se presentaron cuatro trabajos
individuales en 2018 y cinco en 2019. Se
distinguen los trabajos entre dos categorias
(“grupales” e “individuales”) para identificar
las diferencias entre quienes estuvieron
presentes durante la clase de discusion y los
que no participaron de la clase.

Correccion de los textos

UTN.BA

UNIVETVRDAD TEOMOO
FADALTAD REGRONM

Las dos docentes del curso evaluaron los
textos. En cada uno, se marcaron los errores
a través de un sistema de referencias al pie
(con nameros en el texto), como se muestra
en los casos ejemplo de las Figuras 1 y 2. Se
identificaron errores de concepto y de
redaccion, asi como problemas con la
estructura de la definicion y con el uso de
ecuaciones en el texto.

La fugacidad es una funcidn termodinamica que nos sirve de utilidad para cidlculos
ralacioNnsdos con @gases reales vy mezcias de gaseas reales. Madiante 1a Tugacidad
pdemos aphcar la expresion correspondiente al potencial guimico de goses ideales o

gases reales.

Téngase |a siguiente expresian:

e (T, PY= (1) + R, l.ln(;;';)

(T, P): Potencial quimico a ciarta presion y temparaiura

P AT Potencial quimico a tTemperatura astandar %

f: fugacidad

P’ Presion estandar

| _Elementos a evalua

Evaluacion

Orbservaclones

Correcto

Incoreecio

Clomiamicho shisciplinur Completo

T Completa

Extuciura rexrual

Ancompleto

Inscompletn

Adecuado

Vocabulario

Corrsetn

Crrmmantion

Sin ervores

(itogratia

Parcialmente adecuado

Murcislmontc corrccta

Cusit errores

Figura 1. Ejemplo de un texto aprobado, con las correcciones realizadas por las docentes.
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FADLLTAD REGRONAL ThEN0S A

UTN.BA

Fugacidad y Coeficiente de Fugacidad

A partir de la ecuaclon que permite ol calculo del potencial quimico de un gas ideal

puro:

W= S R InlP/PY (1)

Lewis definkd una funcldn termodindmica, llamada fugacidad, Dicha funcidn, con
unidades de presion, permite el calculo del potencial quimico de un gas real, tal que:

WAt s RTINS0 (2)

Al observar que la ecuaclén (1) es un caso especial de la ecuacidn (2), se puade vincular

a la fTugacidad con la presion mediante un coeficlente adimensional, llamade
coeficiente de fugacidad, Este coeficlente se puede expresar tal que:

@=1/p

Donde @ = 1 para &l caso de un gas Ideal.

Figura 2. Ejemplo de un texto incompleto, con las correcciones realizadas por las docentes.

En la Figura 1 se muestra, como ejemplo, un
trabajo aprobado con las correcciones
realizadas por las docentes. Este texto se
calific6 segiin la rubrica como: contenido
disciplinar correcto e incompleto, estructura
textual completa, vocabulario adecuado,
gramatica correcta y ortografia sin errores.
En la Figura 2 se muestra un ejemplo de un
trabajo incompleto. Este texto se califico
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segun la rabrica como: contenido disciplinar
correcto e incompleto, estructura textual
incompleta, vocabulario adecuado,
gramatica correcta y ortografia con errores,
por uso de nomenclatura incorrecta.

En la Figura 3 se muestran las calificaciones
separadas por afio y por categoria. En la
Figura 3a se puede observar que, de los
trabajos grupales, siete aprobaron en 2018 y



trece en 2019 (quedando en ambos casos dos
trabajos incompletos), mientras que de los
individuales tres aprobaron en 2018 y solo
uno en 2019. Esto representa un porcentaje
de aprobacion de 78% y 87% en los trabajos
grupales y de 75% y 20% en los individuales
(2018 y 2019, respectivamente para ambos
casos). En la Figura 3b se puede ver la

= Aprobado
10 4| ®incompleto

Grupales
Grupales

o w
Individuales -
Individuales F

2018 2019

(%) uTn.BA

UNIVENVRDAD TEOMILOGICA NACIDNAL
FALLTAD FEGRONAL TRENDS AES

distribucion de manera inversa: en 2018 el
70% de los trabajos aprobados corresponde
a los grupales, mientras que en 2019 los
grupales ascienden al 93% de los aprobados.
Por el contrario, en 2018, el 33% de los
trabajos incompletos son individuales,
mientras que en 2019 esta cantidad se
duplica

100%

80%

60%

40%
20% ® Grupales
® Individuales

2018 2019 | 2018 2019

0%

Aprobado Incompleto

Figura 3. Distribucion de las calificaciones segiuin arno y categoria: los trabajos grupales se
realizaron en clase, mientras que los individuales fueron realizados por alumnos que no
estuvieron presentes durante la discusion y el trabajo en clase.

En la Figura 4 se muestra el resultado para
cada punto evaluado en la rubrica, como
cantidad porcentual sobre el nuimero de
trabajos entregados, separados por ano y
categoria. En la Figura 4a puede observarse
que todos los trabajos grupales de 2018
usaron un contenido disciplinar correcto,
pero solo en el 35% de los casos se considerd
completo, mientras que en 2019 dos grupos
emplearon contenido incorrecto (13%) y en el
100% de los casos se consider6 incompleto,
principalmente porque no especificaban que
la necesidad de incluir el concepto de
fugacidad surge a partir de considerar las
desviaciones del sistema respecto de la
idealidad (simplemente se limitaron a
mencionar que en sistemas reales se emplea
la fugacidad en lugar de la presion). De los
trabajos individuales, en 2018 el 75% de los
individuales tuvo el contenido correcto,
mientras que en 2019 el porcentaje ascendid

a 80%. Un solo trabajo individual (entregado
en 2018) se consider6 completo.

Por otro lado, se observd una estructura
textual completa (término a definir,
concepto general y rasgos especificos) en el
100% de los trabajos grupales en 2018 y en
el 93% en 2019, lo que puede atribuirse a un
compromiso con la actividad, ya que fue una
de las pautas en las que se hizo hincapié
durante la discusion en clase (Figura 4b). En
los trabajos individuales, estos porcentajes
son menores: 75% en 2018 y 20% en 2019. En
cuanto al vocabulario, la gramatica y la
ortografia (Figuras 4c-e), se obtuvieron
buenos resultados, sobre todo en los
trabajos grupales. Al realizar la actividad en
grupo, es mas probable que se detecten
errores en la redaccién o en la ortografia,
resultando en textos mas pulidos que en el
caso de los individuales.

100



(®)uTn.BA

U TVRDAD TEOMILOGIC =
FADLLTAD REGRONM. IREN0SR ARES

Durante la siguiente clase, las docentes A continuacion, se hizo un analisis de los
devolvieron los textos corregidos y serealizO  errores comunes en el pizarron.
una devolucion a cada grupo.

Contenido disciplinar

100%

80%
60%
40%
20% I .
0%
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Grupales Individuales Grupales Individuales
B Correcto Incorrecto H Completo Incompleto
Estructura textual Vocabulario
100% —
80% I .
60%
40%
20%
0% .
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Grupales Individuales Grupales Individuales
B Completa Incompleta Adecuado M Parcialmente adecuado
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Gramatica
100% -
80% .
60%
40%
20%
0%
2018 2019 2018 2019
Grupales Individuales
Correcta M Parcialmente correcta

(*) UTN.BA

UNIVETVRDAL TEOMOR O

Ortografia

2018 2019 2018 2019

Individuales
Con errores

Grupales
M Sin errores

Figura 4. Calificaciones separadas por cada elemento evaluado en la ribrica, en funcion del
ano y la categoria: contenido disciplinar, estructura textual, vocabulario, gramadadtica y

ortografia.

Reescritura

A los grupos con trabajos incompletos se
les pidi6 que reescribieran el texto. En
2018, los dos grupales volvieron a
entregarlo y se observd que mejoraron el
nivel del texto satisfactoriamente, por lo
que fueron aprobados. El trabajo individual
incompleto era de una alumna que dejo la
materia y no lo volvié a entregar. De los
trabajos incompletos en 2019, por el
momento so6lo dos trabajos volvieron a ser
entregados, ya que el cuatrimestre atin esta
en curso. Uno de ellos resulté6 aprobado,
mientras que el otro fue calificado
nuevamente como incompleto.

Conclusiones

La realizacion de la secuencia didactica
permitié una evaluacion

con retroalimentaciéon implementando el
concepto de “leer y escribir para aprender”
fomentando la participacion activa de los
alumnos en el aprendizaje, en oposicion a
una postura receptiva y pasiva. Mediante el
enfoque propuesto en este trabajo, se
favoreci6 la incorporacion de un concepto
clave en Fisicoquimica observandose que
los alumnos aprendieron a integrar
contenido conceptual con la formulacion
matematica asociada. Adicionalmente,
permitié promover la consulta de varias
fuentes bibliograficas y la emision de juicio
critico sobre el material disponible en la
tematica de interés. Se destaco el
involucramiento activo de los alumnos en
el aprendizaje en oposicién a una postura
receptiva y pasiva.

Anexo: Secuencia didactica

OBJETIVOS: Incorporar el concepto de Fugacidad y desarrollar la habilidad de comunicarlo
a través de textos explicativos, en particular, para la elaboracién correcta de una definicién.

INTRODUCCION

El texto explicativo

Los textos cientificos especializados no se ocupan solamente de los aspectos generales de
una materia, sino que profundizan en un tema particular dentro de una disciplina. Estos
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textos suponen que el lector tiene una serie de conocimientos especializados adquiridos
previamente.

Dentro de los textos cientificos, podemos encontrar al texto explicativo. Los textos
explicativos o expositivos tienen el objetivo de proporcionar informacioén sobre un tema y
hacerla entendible para sus interlocutores. Por eso, tienen una funcién referencial y
habitualmente se los usa para aprender. Son textos de este tipo aquellos incluidos en los
manuales de estudio, las clases de los maestros y profesores, las notas sobre ciencia de los
diarios o las entradas de un diccionario online. En particular, se llama explicacion a una parte
del texto que responde a un interrogante, a una problematizacion del saber. Ese interrogante
puede estar presente (explicito) en el texto o no (implicito). Ademas, las explicaciones
comunican conceptos, ideas, procesos generales y abstractos, y la conexion entre ellos
generalmente no consiste en una sucesion de acontecimientos que se dan en el tiempo, como
en los relatos, sino que es el desarrollo de un razonamiento. Para dar respuesta a los
interrogantes planteados, en estos textos se utilizan estrategias explicativas, como la
definicion, la ejemplificacion, y la reformulacion.

La fugacidad es una medida relacionada con
el potencial quimico, formalmente, la
fugacidad tiene unidades de una "presion
corregida" y esta directamente relacionada

La definicion
La explicacion se propone aclarar o hacer
comprender un objeto de conocimiento (un

proceso, un concepto) y entonces, muchas
veces es necesario definirlo. Una definicion
adjudica caracteristicas al tema o al objeto,
colocandolo dentro de wuna clase vy
especificando cuales son sus rasgos
particulares. Definir un objeto es
delimitarlo, es decir marcar sus limites o
diferencias con respecto a otros semejantes
o de la misma clase. Esta especificacion es
breve y limitada s6lo a pocos rasgos.
Muchas veces, después de la definicion, esos
rasgos que se mencionaron se amplian y
desarrollan. Otras veces aparece una
clasificacion del objeto que se defini6. En
los casos que corresponda, también indica
su funcion, finalidad o uso.

Como las definiciones presentan un objeto
0 un concepto de una manera muy breve,
concisa y con gran precision, en ellas el
lenguaje se usa de una forma universal,
atemporal y a-circunstancial.

La estructura de la definicion debe incluir,
entonces, el término a definir, el concepto
general y los rasgos especificos.

METODOLOGIA

Lea atentamente la definicién de fugacidad
que da Wikipedia:
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con la tendencia de una sustancia de
preferir una fase (liquida, s6lida o gas)
frente a otra.

1. Identifique los errores conceptuales y de
redaccion.

2. En base a lo discutido en clase, y
apoyandose en sus apuntes y en los libros
aportados por el docente, elabore una
definicion del concepto de fugacidad.

EVALUACION

Se evaluaran los contenidos disciplinares
estableciendo si la informaciéon incluida es
correcta o no. También se evaluaran: la
estructura de la definicion, los elementos
léxicos (uso de vocabulario adecuado) y
gramaticales (concordancia, conjugacién) y
la ortografia.

El texto serd corregido seguin la siguiente
rubrica:




AL,

Elementos a evaluar Evaluacion Observaciones
Correcto Incorrecto
nteni isciplinar
Contenido disciplina Completo Incompleto
Estructura textual Completa Incompleta
Parcialmente
Vocabulario Adecuado adecuado
Correcta Parcialmente
Gramatica correcta
, Sin errores Con errores
Ortografia

La actividad tendra dos calificaciones
posibles: aprobado o incompleto. Se

evaluacion positiva de al menos 3 de los 5
elementos evaluados).

aprobara el texto si el contenido disciplinar
es correcto y, ademas, logran al menos tres
marcas mas en la primera columna (es decir,
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Acercando estudiantes universitarios a la universidad: Una propuesta
didactica de Inglés Técnico 2

Silvia Laura Rivarola

Introduccion

Hoy en dia los estudiantes de ingenieria deben estar bien informados no solamente acerca
de los adelantos tecnologicos de la especialidad que eligen sino también de las innovaciones
que surgen en otras ramas de especializacion ingenieril. La labor actual como ingenieros
exige un conocimiento integral del mundo y una integracion de saberes sin precedentes. Sin
embargo, muchas veces nuestros estudiantes estan tan inmersos y compenetrados en las
tematicas y tareas especificas dentro de su especializacion que pasan por alto muchos temas,
no menos importantes, relacionados con su capacitacion y su educacion integral
universitaria.

A medida que el profesor de Inglés Técnico 2 (IT 2) conoce a sus estudiantes en cada cursada,
descubre una realidad: 1a mayoria de los estudiantes estan bastante cerrados a conocer otras
problematicas que no estan vinculadas con el quehacer diario de su especialidad. Esto puede
deberse a dos cuestiones: el poco tiempo extra que tienen para indagar sobre otros temas no
relacionados a su especialidad, o la falta de interés que éstos le provocan. Son pocos los
estudiantes que conocen fehacientemente los programas ofrecidos por su universidad, o que
saben sobre la labor de los grupos de investigacion que existen en ella; tampoco conocen
acerca del valor de las jornadas, congresos o publicaciones que ofrece la Facultad Regional
Buenos Aires (FRBA) ni el impacto que algunos de los proyectos de investigacion tienen a
nivel nacional e internacional.

Teniendo como objetivos principales la exposicion de los estudiantes a su realidad
universitaria actual, el incentivo de la lectura de textos genuinos en idioma inglés, la escritura
en su lengua materna, la comprension lectora en ambos idiomas, y el fortalecimiento de las
relaciones interpersonales entre estudiantes; he decidido disefiar una serie de actividades
que posibiliten el debate, la investigacion y la busqueda constante de actualizacion por parte
de los estudiantes de IT 2.

Descripcion de la experiencia Clase 1

Esta experiencia se llevo a cabo en el primer El programa de IT 2 establece el uso de

cuatrimestre de este afno (2019) con un
grupo de diecisiete estudiantes, dieciséis
hombres y una mujer, que cursan IT2. Estos
estudiantes pertenecian a dos
especialidades: Ingenieria Eléctrica e
Ingenieria  Electrénica. La  secuencia
didactica disefiada para esa ocasion
consistié esencialmente en una secuencia de
actividades de comprensiéon lectora acerca
del tema de la educacion ingenieril en EEUU
y en Argentina. Las actividades propuestas
llevaron un tiempo de tres clases de una
hora y media cada una.

diferentes géneros textuales en la clase de
inglés. En este caso, la primera actividad fue
la presentacion de una entrevista que esta
incluida en mi cuadernillo de trabajo para
las especialidades mencionadas. Como se
puede ver en la figura 1, la entrevista se
llama ‘The Future of Engineering Education’
y fue realizada por Jim Euchner al decano de
la facultad de ingenieria de la Universidad
Estadounidense de Olin en 2014. La
entrevista completa se encuentra en el
apéndice 1.

Los estudiantes analizaron los elementos
paratextuales de la entrevista en forma oral,

106



UTN.BA

UNIVENZRDAD TEOMOLOGICA NAOITUNAL
FALTAL FEGRONA. IREN0OS AFES

se predijo su contenido, y se realizo la
lectura individual del texto. Ademas, se les
pidi6 que marcaran los puntos mas
sobresalientes de la entrevista. Después de

la lectura, se inicio un debate acerca de esos
puntos.

CONVERSATIONS

The Future of Engineering Education

An Interview with Rick Miller

Rick Millwr talks with James Euchner about the state of undergraduste engimeenng ecucation and what we nesd 10 do to atiract

ancd motivate the sogwmens Of the Ktue

Mick Millar with Jim Euchner

Rick Miller is the founding President of Glin College, which
sevka to redefloe undergnaduate engineering education and
ALTTACE tnore students 1o the profession. b this interview, he
discusvey the challenges engineenng faces and some of the
wiays universities can vngage students in @ broader mission,
s wrll o approaclies schools can use 10 traln engineen in the
2 ivt-century shills lnnovatons will require.

MM BUCHNER UEN You have spent a carver In higher educe-
ton—as i professor. administrato and Inoovalor. What s the
state of enginecring educstion in the United States™

RICK MILLER (RMDE | have & peovistend, alosst uishakeable
concern about undergroduate engineering education, We
Jose o many stodenss! i the US, oady abost foar and & hall
percent of the bachelor's degrees that swwe olfer satienally go
10 stodents who stndy any kind of engmoeering. And alwus
Ball ol the feestunen or Hrst-ypear students who eoter engh-
neeting anywhere in the country wan't vver gradoale cogl-
necing. We have a very leaky pipcline

In addition, we are ignoring hall the population. Only
about 18 pervent of the bachebon’s degoees In snginocting yo
Wy wurnien, whikh is very unbalaoced. Medioine sl busioes
and law all do muach bener than thae, so something neods to

Pachard 5. Miller was sppowted Prasdum and hesl wmployos of Dl
Colloge of Binggnannng = 1TV9 He servecd av Deant of Engesenng w The
Uniwurity sl bows iun 1992 sroosagh 1995 snuf spmet the geewcos 17 years
o A fucsdity of USC and UCSE A manituer of sthe US Neransd Acudermy of
Cngresrmg b fms boer retogrimd with severs smwdn cdudog the
NAT Ciecinn Prisw bur innowvasen m Engmounng sed Technokogy Fosesian
(metth twve Db collmapuinsd anif the Martowe Sevarrd for sctmed ative leasvies
iy bom the Amercan Socey fne Engineeing Educatines He sareesd he
B o ongneereg fom UC Diasta, W% fom MET, srd MO froen Caliand
Wetarrd Mder@rlv sy

S Euchiner s aditowin-chiml ot Ausewr i Tenhniogy Masegement wod
vicn prewcent of glotal innovation at Soodywes. M Prneanmly ikl sern
ARG R OATIONE ¥ the madeatp of innavation st Fiiney Sowes end
ey BS wned MS dugrees in methiarvcal sd seraspecs
el andd Privceton Univerties, mapestemly, antt an

OO 10 543 7089563005 201003

Figura 1: Primera pdgina de la entrevista

Luego, se les pidi6 a los estudiantes que,
agrupados de a cuatro o cinco personas, sin
importar su especialidad, respondieran las
cuatro preguntas de comprension lectora
que se encuentran debajo usando su lengua
materna.

1- ;Cudles son los
fundamentales de

ingenieria de Olin?

dos  problemas
la facultad de
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change. These two things—the leaky pipeline and the lack
of wamen o englaecring—were my concerns when the Oin
Pourslation reached out 1o e and that's how | wound up
resigning from tenured employment at the Undversity of
lowa, where things were gadng very well and pulling my
tamily back 1o Massachusetts o work at & school that dadn’
yet exivt. When §arrived an campos, back in Felwuary of
1999, Olin College was not yet & place; It was only an idea

28 What were the underlying couves of your coneerms?

e At the core of the probiest was the Fact that englncering
sudents were nor very engaged In thelr education, We In
academia were 1eaching a Jot by mste leaming. Most of the
vourses had to do with analysis andd calesius, with the un
spoken assumption that more math is ahways better. &
does't ceally mantey what the probidern i1 youl bse more
advanced math it means you're a better engiover, We dida’y
spend much time teaching students w formulate problemis,
Dast we spent a bon ol rose teaching soluthons that were highly
techinical and specalized, Byen the texthooks are organized
in chapters defloed by analyoe wechmigues: this Is the sl
tun for probles ln two dimendons this is the solution tor
problems in theee danension thies s the solution for jsrob
letns with cylissdnical coonfinates. and this is the soluthon for
problerny with rectangular coordinaten

This approach is way oo formulaic, and 3 docosi’y draw
students into engineering, Thetr mindset when they walk
st the dassroom reflects this. They want 10 know, nmber
ane, “1s thin going 10 be an the sen?”. and number two
“Which chapter Is this Drom, and what formadas apply?©
And that's pretty much what engineering oducation was
oot just st onse scfuond but at evvey school

Mow tmagine (hat you wani 1o prepare people to be in-
novatars, (0 be creative and o develop new deas. This ap-
proach 1o teaching would be the most effestive barmier that
you could fmagine, And 1 s our noom

tr veemod natural 10 me that we bave 10 do better. Why
huve people ke Steve Jobs and NEL Gases, and other lnnova
tors, dropped ot Wiy are there s maery creslive peuple ot

Bosewsh Tachnology Manspamen * lanusry—Fetsusy 2014 | 15

2- ;Qué critica realiza Rick Miller al método
de enserianza en la carrera de
ingenieria?

/Qué solucion sugiere al respecto?

3- Enumere las cuatvo cualidades que se
espera que un ingeniero egresado de Olin
tenga.

4- ;Qué dos grandes consejos les ofrece Rick
a los jovenes ingenieros?



Al término de esta actividad se realizo la
correccion oral de las preguntas por grupos
de trabajo. Los estudiantes anotaron las
correcciones en un color diferente al usado
para responder las preguntas en sus
trabajos.

Clase 2

En la siguiente clase se realiz6 una revision
oral de los puntos mas destacados de la
entrevista leida la clase anterior. También se
compararon los problemas en la educacion
ingenieril en la universidad de Olin y de la
UTN Regional Bs. As. Por ejemplo, se hablo
de la escasa cantidad de mujeres en carreras
de ingenieria, la metodologia de ensefnanza
utilizada en la carrera segiin la especialidad,
y la forma de actualizacion que tienen a
disposicion los estudiantes.

U I n B n . Prermio Naconal
. » 2 laCaldad 2016

NVERBOAD TECHOLOGICA WACIIWAL

ACULTAD FEDIONA. DLE MK MRS

INICIO | INSTITUCIONAL | ENSERANZA |

INVESTIGACION |

UNIVETVRDAD TEOMOO
FADALTAD REGRONM

Luego, la profesora mostro dos
publicaciones que ofrece la UTN FRBA, las
revistas Proyecciones y En Movimiento, para
saber si los estudiantes habian tenido algun
contacto anterior con ellas y sabian el
objetivo de las revistas. Ademas, se realizo la
lectura de dos entrevistas publicadas en la
revista En Movimiento. Una fue realizada al
Ing. Daniel Morano y la otra, a un estudiante,
Gabriel Limachi Zuhagua, sobre el nuevo
perfil del ingeniero. Cabe destacar que las
mismas estan en espanol.

Esta publicacibon se puede encontrar en
formato papel con el titulo de °‘El nuevo
petfil de los ingenieros del mariana’, pags. 3
a 6 de la revista N° 45, publicada en 2015, y
también en formato virtual en la pagina web
de la universidad. La figura 2 muestra la
primera parte de la publicacion virtual.

EXTENSION | TRANSFERENCIA | FORMACION |

El nuevo perfil de los ingenieros del manana

La UTN Buenos Aires se encuentra en el centro del debate sobre las capacidades que sus graduados
deben desarrollar para insertarse en un mercado laboral complejo, dinamico y cada vez mas

globalizado.

Publicada el 15 de octubre de 2015. Categorias: Estudiantes, Graduados, Institucional, To

s noticlas

La UTN Buenos Aires se encuentra en el centro del debate sobre las capacidades que sus graduados
deben desarrollar para insertarse en un mercado laboral complejo, dindmico y cada vez mdas

globalizado.

Despertar vocaciones tempranas en ingenierias, en estudiantes del colegio secundario, es uno de los objetivos del
Plan Estratégico de Fermacién de Ingenieros (PEFI), lanzado por el Ministerio de Educacion de la Nacién en 2012
Alif se consigna un diagnéstico que tanto la Universidad como los diversos sectores de la Industria habian ido
planteando en distintos espacios propiciados para discutir la formacién de ingenieros y sus ambitos de
profesionalizacion, como es el Consejo Federal de Decanos de Facultades de Ingenieria (CONFED!)

Figura 2: Extraida de https://www.frba.utn.edu.ar/el-nuevo-perfil-de-los-ingenieros-del-manana/
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Después de su lectura, se realizé un debate
acerca de los puntos mas importantes de las
entrevistas. Como resultado, surgié una
charla acerca de los cambios positivos y
negativos que ha sufrido nuestra educacion,
su repercusion en el estudio de la ingenieria,
y las formas de actualizaciéon estudiantil y
profesional que existen en la actualidad:
congresos, seminarios, jornadas, charlas,
lectura de articulos de investigacion, etc.

Clase 3

Por ultimo, en la ultima clase y como
evaluaciéon final del proceso se les pidi6 a
todos los estudiantes que redactaran, de
manera individual, un ensayo conformado
por cuatro parrafos. El primer parrafo
tendria una breve introducciéon al tema
principal, en el segundo y tercero tomarian
dos temas comunes a las entrevistas, y los
compararian. El ultimo parrafo contendria la
opinion personal de cada alumno acerca de
lo expuesto en los parrafos anteriores. Este
ensayo se realiz6 en borrador y en la clase.
La correccion fue individual y personalizada
para poder abordar, mas tarde y como tarea,
la redaccion final del ensayo. El apéndice 2
contiene un ensayo escrito por uno de los
estudiantes.

Conclusiones

El resultado de esta experiencia fue muy
positivo ya que los estudiantes pudieron
superar los objetivos propuestos con
cooperacion grupal y compromiso
individual. Ademas, investigaron no solo
sobre los temas propuestos sino también
acerca de la estructura del texto que tuvieron
que escribir y sobre vocabulario en espanol,
dandose cuenta de los errores cometidos y
corrigiendo su propio trabajo. Estos valores
son capacidades cognitivas que el psicologo
Howard Gardner (2013) destaca como parte
de las mentes del futuro.

Esta experiencia fue muy significativa para
los estudiantes ya que muchos de ellos
cambiaron sus habitos de lectura, por
ejemplo, comenzaron a leer las revistas
propuestas en la clase y otros articulos de
investigacion en la Web. Muchos estudiantes
ademas expresaron su asombro al descubrir
que las problematicas ingenieriles eran mas
universales de lo que pensaban; otros
expresaron que después de la lectura,
valoraban mas aun la educaciéon que reciben,
e incluso un estudiante se uni6 a un grupo
de investigacion de la UTN FRBA a raiz de
esta experiencia.
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Apéndice 2
TP 6, 28/06/19

Estudiar Ingenieria en los tiempos que
corren conlleva una serie de dificultades y
responsabilidades que se asemejan,
independientemente del lugar del mundo en
que nos ubiquemos. Todas las cuestiones no
pasan desapercibidas por la comunidad
educativa. Por ello, en EEUU como en
Argentina, se desea revertir esta situacion
con la intervencién de una facultad que
cambia la manera de ensefiar y concebir la
ingenieria a la luz del ingeniero Miller y el
Plan Estratégico de Formacion de Ingenieros
lanzado por el Ministerio de Educacion de la
Nacion, respectivamente.

Gracias a las entrevistas que se le realizaron
tanto al mencionado decano Miller como al
ing. Morano y al estudiante Zufiagua se
puede entender que las dificultades que
atraviesa el estudio de la Ingenieria es la
interpretacion que se tiene de estudiar la
misma, al igual de como se ensefla y cOmo se
fomenta. En EE UU los problemas
inmediatos eran: el gran cuello de botella
que, en otras palabras, la gran tasa de
ingresantes y la baja tasa de egresados, los
pocos estudiantes femeninos, los pocos
estudiantes comprometidos en aprender y
una ensenanza memoristica. Ademas, la
poca nocion de que cualquier tecnologia
emergente  podria  traer  aparejados
problemas impensados. Siendo que

AL,

Argentina se comparten estos conflictos, el
PEFI apunta a diversos cursos y talleres
donde se busca que los futuros estudiantes
e ingresantes adquieran diversas virtudes
como el ser emprendedor, incentivar en ellos
la investigacion y la inclusion social, algo que
el estudiante Zuflagua se encontraba muy a
gusto de realizar ya que preparaba
estudiantes para hacer el ingreso. Sin
embargo, pese a que el problema es parecido,
el Ing. Miller opt6 por cambiar la manera de
ensefar ingenieria y concebir al estudiante,
enfocandose en que un ingeniero es alguien
que logra hacer cosas que no existen por un
bien mayor.

Creo que el estudio de la Ingenieria sufre del
estigma de ser dificil. Tal situacién provoca
que pocos estudiantes se animen a iniciarla,
y que los que dan el paso para hacer el
ingreso choquen con la barrera de que la
escuela secundaria no logra romper. Esto
ocurre porque los estudiantes no tienen la
costumbre de estudiar por gusto y también
cuando algo no se aprende, no se ensefia a
relacionar algo con conocimientos previos.
Todo esto, y anadiendo que el primer afio de
ingenieria se asemeja a la ensehanza
estereotipada descrita por el ing. Miller,
provoca un conflicto: la baja tasa de
egresados.
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Desarrollo de Conclusiones en modelos de Programacion Lineal Continua
Florencia Benevenia'®

Asignaturas: Investigacion Operativa e Ingenieria Industrial

Introduccion

Segun el Centro para el Estudio Interdisciplinario de la Escritura, “escribir y aprender son
inseparables; aprender a escribir con eficacia puede ser uno de los componentes de la
formacion universitaria que mas habilita intelectualmente”. Teniendo en cuenta lo antes
mencionado, el objetivo de la practica realizada fue brindarles a los estudiantes herramientas
para expresar en forma adecuada el resultado de los modelos matematicos desarrollados en
clase y su significado en un contexto laboral dado.

La Investigacion Operativa es una disciplina que, a través de modelos matematicos y
estadisticos, ayuda a tomar mejores decisiones para resolver distintas problematicas de las
empresas en general. Si bien en la carrera de Ingenieria Industrial se dicta dicha disciplina
como una materia de cuarto afio y se explica como resolver matematicamente los modelos
que estan dentro del plan de estudios, junto al significado de los resultados obtenidos, no
se explica como transmitir adecuadamente dichos resultados en un entorno laboral no
técnico o incluso jerarquico.

Conociendo tal problematica, luego de realizar el curso de formacion docente, “Practicas de
Escritura en la Formacion del Ingeniero”, se decididé realizar un trabajo practico que
permitiera combinar el uso de la escritura y el pensamiento critico y argumentativo con el
programa de estudios de la asignatura. El tema seleccionado fue Programacion Lineal
Continua, especificamente el desarrollo de las conclusiones obtenidas que justifiquen las
decisiones a tomar en torno a un problema que presente un ‘Caso Particular’.

Desarrollo de la experiencia dio inicio al trabajo practico a realizarse en

. rupos. Dicho TP cont6 con 3 ejercicios:
Previo al lanzamiento del trabajo practico, rip ]

se desarrolld6 un apunte sobre Textos e 1 cuyo resultado estaba bien, pero las
Argumentativos (ver Anexo I). Al final de las conclusiones estaban mal estructuradas,
tres primeras clases, en las que se explico el por lo que habia que reescribirlas;

contenido disciplinar, se dedic6é media hora
para revisar el apunte y dar ejemplos sobre

como desarrollar conclusiones sobre los
temas vistos. e 1 que no tenia redactada las

conclusiones, por lo que debian
desarrollarla completamente.

e 1 cuyo resultado estaba mal, por lo que
debian reelaborar las conclusiones;

Se dedic6 una clase a la presentacion de un

texto argumentativo y durante las dos
clases siguientes, en conjunto con la Desde un principio se dejo en claro que si

practica de los temas dados, se presentaron no se presentaba el TP no se podria rendir
ejemplos en los que debieron identificar la el segundo parcial y que la devolucion seria
estructura caracteristica de este tipo de  con toda la clase en donde, entre todos,

textos junto a sus conectores tipicos. En el reescribiriamos los textos.

transcurso de la cuarta clase, posterior ala  Finalmente se realizo la puesta en comun

presentacion del contenido de escritura, s dqurante la clase pactada con los estudiantes
en donde se escribieron en el pizarrén, para

18 Con asesoramiento de la docente Mariana Urus.
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cada ejercicio, las mejores y las peores
conclusiones que aparecieron en los TPs
(siempre cuidando de no decir a qué grupo
pertenecian). Por ultimo, entre todos los
presentes modificamos las mejores
conclusiones para que quedaran redactadas

A continuacién, las

(%) uTn.BA

UNIVENZRDAD TEOMOLOGICA NAOITUNAL
FALTAL FEGRONA. IREN0OS AFES

acorde a lo establecido en las consignas
dadas.

imagenes de la
experiencia:

Analisis

Si bien repasamos los temas en clase, se
leyeron las consignas del TP entre todos y se
dieron ejemplos de como se esperaban que
sean las conclusiones. A los estudiantes les
costo trabajo poder entregar textos que sean
adecuados para ser usados en el ambito
laboral.

Conclusiones

Si bien fue un esfuerzo extra confeccionar el
TP, dar el contenido extra curricular,
corregirlo y dar espacio para la devolucion
grupal, quedo6 de manifiesto la necesidad de
realizar mas actividades como la presentada
en el futuro ya que si no se le dan las
herramientas a los estudiantes para elaborar
un texto argumentativo que sea claro y
adecuado para un cierto contexto, no es
recomendable suponer que sepan cOmo
desarrollarlo.
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Anexo I - TP y Apunte
Objetivos

- Ejercitar los métodos de confeccion de
modelos de la realidad;

- Elaborar textos argumentativos para
justificar los resultados obtenidos.

Lineamientos Generales

Una argumentacion es un texto que tiene
como fin o bien persuadir al destinatario del
punto de vista que se tiene sobre un asunto,
o bien convencerlo de la falsedad o veracidad
de una teoria, para lo cual debe aportar
determinadas razones. Por otro lado, el texto
argumentativo se caracteriza por una
organizacion del contenido en donde se
presentan opiniones, que deben ser
defendidas o rechazadas con argumentos,
que derivan de forma lbégica en una
determinada conclusion o tesis.

Partes del texto argumentativo:
- La tesis

Es la idea fundamental en torno a la que se
reflexiona; puede aparecer al principio o al
final del texto y ocupa un parrafo, también al
inicio o al final. En este ultimo caso muchas
veces se omite la conclusion por
considerarse innecesaria, pues es la tesis la
que ocupa su lugar.

Es muy importante que la tesis esté
formulada de forma clara, dado que es el
nucleo en torno al cual gira la argumentaciéon
que se va a desarrollar a continuacion.

- Los argumentos

Son las razones que se arguyen para apoyar
la tesis. Entre los argumentos y la tesis debe
haber una relacion de implicacién, de
manera que la aceptacion de los argumentos
lleve inmediatamente a asumir la tesis.

Se van ofreciendo argumentos de distinto
tipo, ejemplos y otra serie de recursos que
tienen como fin fortalecer la opinion
defendida y refutar la contraria. La
refutacion o rechazo de las ideas contrarias
es de gran importancia pues en ella puede
encontrarse el éxito de nuestro objetivo
(recordemos: convencer a los demas).

Debe prestarse especial atencion a los
argumentos que empleamos para rechazar
ideas contrarias a la nuestra: podemos
emplear la ironia, introducir elementos
subjetivos, pero siempre desde el respeto y
la tolerancia ante las ideas ajenas, sin caer en
el insulto o comentarios despectivos que
podrian ofender a alguna persona.

- La conclusion

Constituye la ultima parte de nuestra
argumentacion. Un buen principio es
fundamental, pero en este caso, un buen
final todavia lo es mas. La conclusion recoge
un razonamiento logico derivado de la
argumentacion  precedente: es  muy
importante que lo que formulemos al final
sea coherente con todo lo anterior, de lo
contrario, todo el esfuerzo realizado habra
sido inutil.

TESIS

CUERPO DE LA
ARGUMENTACION

CONCLUSION

defiende.

- Debe formularse de forma
clara.

- ldea fundamental que se | Relacion de argumentos para | Cierre del texio,
defender la idea planteada o | razonamiento ldgico derivado
refutar ideas contrarias a ella. | de la

tras el

argumentacion
precedente.

113



Recursos utilizados para argumentar

Cita de autoridad: cuando a lo largo del texto
se exponen ideas expresadas por alguna
persona entendida en el tema.

Comparacion: cuando se compara una idea
con otra.

Pregunta retorica: son preguntas que no
tienen una respuesta concreta a lo largo del
texto, sino que buscan llamar la atencion del
lector y hacer que este reflexione sobre algo.

Ejemplificacién: se citan casos puntuales a
fin de ilustrar una situacion.

Refutacién: se expone una idea como
verdadera y luego se la rechaza a través de
una nueva idea contraria a la anterior.

Enumeracion: se detalla una serie de
elementos o ideas una detras de la otra.

Datos estadisticos: datos obtenidos como
resultados de estudios, analisis, encuestas,
etc.

Recomendaciones

- Evita las divagaciones y los juegos de
palabras: céntrate en la idea que vas a
defender y en la exposicion clara de los
argumentos que utilices, que no se
conviertan en palabras sin sentido.

UNIVETVRDAD TEOMOLOGICA
FADALTAD FEGRONAL, ThEN
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- Utiliza parrafos para distribuir y
organizar cada uno de los argumentos: los
parrafos tienen la ventaja de presentar la
informacién esencial de una idea con los
argumentos a favor o en contra. Si el texto
esta adecuadamente dividido en parrafos es
mas facil de leer y de interpretar por el
receptor o receptores.

- Relaciona los distintos parrafos
empleando conectores: son los indicadores
de que el razonamiento y el proceso
argumentativo siguen un orden logico. Los
parrafos no funcionan aisladamente, sino
que forman parte de un conjunto, al que
contribuyen dando unidad y sentido global
al texto. Entre ellos pueden existir distintos
tipos de relacion: oposicion, causa-
consecuencia, etc.

- El empleo de la primera persona
gramatical (yo o nosotros), dado que se
expresa una opinion propia, en algunos
casos incluso sentimientos y emociones.

- Utilizar sustantivos abstractos de
acuerdo con el tema que se trate: pueden ser
de tipo tedrico o cientifico. Es frecuente el
uso de verbos que expresan
voluntad (gustar, querer, desear); verbos de
diccion (decir, preguntar, manifestar), y de
pensamiento (creer, opinar, pensar).

Ejemplos
TRABAJAR EN MARZO

’
g
g (;’flt;blve"ba Concluidas las vacaciones, muchas empresas se hallan con dificultades para alcanzar su

elimitado

§ < nivel de produccion regular. El problema esta en que iniciar actividades en el mes de
E Tesis marzo, después de las vacaciones, ocasiona tension.

\

G

Argumento: Esto se justifica en gue una persona que no ha realizado actividades en forma constante
§ sefialar hechos durante varias semanas, no tiene la concentracion necesaria para realizar un buen trabajo.
<

g Argumento: datos Estudios realizados por universidades estatales del pais demuestran que el 75% de las
a de investigaciones personas padece algin grado de estrés durante el mes de marzo.

Reafirmacion
de tesis

Deduccién del
emisor que funciona
como resumen

CONCLUSION
A

contradictorias.

La mayoria de las personas no esta preparada para enfrentar el mes de marzo,

pues las vacaciones y el trabajo son dos experiencias necesarias, pero muy
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Ortografia en Intemet: ;llego el fin de las reglas?
Por Matthias Erlandsen

La mensajeria instantanea, la rapidez de publicacion y un excesivo uso de angli-
cismos son los determinantes de que la ortografia en Internet este cada vez mas
deterlorada.

Internet le esta ganando alt buen uso del lenguaje. Ho es un fenomeno que se
esté dando Unicamente en el espanol, sino que se ha trasladado a la mayoria de | --- Introduccién
log idiomas. La rapides con que se deben publicar los contenidos, La aparicion de
las redes soclales, los softwares de mersajeria instantanea y -para el caso del
castellano- 12 lucha por introducir palabras inglesas a como dé lugar en el léxico
ya existente, han hecho que la calidad de los contenidos en linea se vaya dete-
norando

El fenomeno lleva mucho tiempo. De hecho, Gabriel Garcia Marquez, en el
| Congreso Intemacional de la Lengua Espancls, hizo notar la inutilidad de la
existencia de clertas reglas ortograficas plasméandolas n un polémico discurso
que proponia “jubilar la ortografia” y que algunos catalogaron de una burla, una
broma o una decision frivola del Premio lobel.

Escribir de la forma correcta e5 un ejercicio que dejo de practicarse con la
Introduccion masiva de los programas de mensajeria instantanea y ahora, mas
recientemente, con las redes sociales. En un nuevo escenario donde la rapidez y
la efectividad en la entrega del mensaje prima, se pierde la calidad del mismo,
pasando por alto reglas y convenciones. Muchos abogan que [a razon pars acortar
palabras o cambiar una letra por otra &4 la manera que <& tiene de “personalizar
el mensaje” cuando no se entrega cara a cara. x

Pero, los errores ortograficos, stambién son una personalizacion? Aunque a | ~~ ArgUmentacion
veces podemos cometer srrores de tipeo, o simplementes saltamos unas tilde, los
errores ortograficos mds frecuentes vistos en Intemet corresponden a la confu-
sion de letras V-B, C-5-Z, Q-K, o algunas faltas de H. Estas son muchas veces
inofensivas, pero pueden confundir al lector,

Las tildes son, sin duda, uno de los grandes baches en la web. Dado que los
buscadores reconocen su falta o su mala ubicacion dentro de la palabra, mucha
gente ha optado por suprimirlos de su gramatica, lo que a (a larga genera posi-
bles problemas para el lector al no poder comprender facilmente el mensaje.

Alvaro Peléez, miembro de la Fundacion del Espadiol Urgente, dijo & El Pais
que “en este proceso en que la ewritura e convierte en pdblica, adquiere un
valor diferenciador. 51 leemos una opinion bien escrita, otra mal escrita y en
ningun caso conocemos al autor, lo normal es hacerle mas case a la primera,
tucha gente &5 comciente de esto y hace el esfuerzo en mejorar”.

En una sociedad tan poco preocupada de estos detalles, respetar la ortogra-
fia s una carta de presentacion completamente valida. De hecho, en los foros == Tesis
de discusidn en linea corre el dicho “si no puedes con su argumento, meétete con g
su ortografia™, demostrando que aun quedan personas preocupadas de recuperar Conclusion
el lenguaje en su forma original.

1. Metodologia de Evaluacion
Para aprobar el TP se tendran en cuenta los conocimientos teoricos, las estructuras de las
conclusiones vy la ortografia.

2. Ejercitacion
a.- Tres productos son fabricados en una maquina. El mix 6ptimo de fabricacién es el
siguiente:
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I % X, X, 5 5 5

z|1[ o o o 10 o oo0]s3o0
X, o1 1 o 1 0 -1] 30
s;,lol1 o o o 1 -1| 10
¥, |ol-1 0 1 -1 o 2| 20

Como consultor le pide a la empresa Garcia SA que elabore las conclusiones de los resultados
obtenidos para presentarlos a la Alta Direccion. Sus interlocutores le presentan el siguiente
informe:

Conclusiones: “Existen soluciones optimas alternativas dado que X1 puede entrar a la base”
Elabore un texto corregido para ayudar a la empresa a presentar los resultados obtenidos.

b.- La compainia Word Light produce dos dispositivos para las lamparas (productos 1 y 2)
que requieren partes de metal y componentes eléctricos. La administracion desea determinar
cuantas unidades de cada producto fabricar para maximizar la ganancia.

Sus analistas le presentaron el siguiente analisis con sus resultados y recomendaciones.

X1 X2 [Slack_C1]Slack_C2[Slack_C3
Basis | C(j) | 4,0000 | 40000 0 0 0 R.H. 5. Ratio
Slack_C1| 0 60000 16,0000 1.0000 0 0 48.000,0000 8.000,0000
Slack_C2| 0 1101]  6,0000 0 1.0000 0 42.000,0000 3.500,0000
Slack_C3| 0 | 9.0000 9.0000 0 0  1.0000 36.000,0000 4.000.0000
CH)-Z()| 4.0000 40000 0 0 0 0
X1 X2 [Slack_C1[Slack_C2] Slack_C3
Basis | C() |4.0000] 4,0000 0 0 0 R.H.S. Ratio
Slack_C1| O 0 13.0000 1.0000 -0,5000 0 27.000,0000 2.076,9230
X1 [4.0000] 1.0000 0,5000 0 00833 0 3.500,0000 7.000,0000
Slack_C3| O ] 4.5000 0 -0,7500 1.0000 4.500,0000 1.000.0000
CG)-Z(i) 0 2.0000 0 -0,3333 0 14.000.0000
X1 X2 [Slack_C1[Slack_C2]Slack_C3
Basis | C[i) |4.0000{40000] O 0 0 R.H. 5. |Ratio
Slack_ C1| 0 0: 0 1.0000 16667 -2,8889 14.000,0000
X1 [ 4.0000] 1.0000 0 0 01667 -0.1111 3.000.0000
X2 [ 4.0000 0 1.0000 0 -0,1667 02222 1.000.0000
CGi)-Z() 0 0 0 0 -0.4444 16.000,0000

Conclusiones: “Estamos frente a un caso de soluciones alternativas cuando la recta de la
funcion objetivo es paralela a alguna de las restricciones; entonces todos los puntos que estdn
sobre la recta son soluciones optimas del modelo. Como una recta tiene un ntimero infinito de
puntos, hemos encontrado un numero infinito de soluciones optimas equivalentes.”

Hoy debe presentarse frente a la gerencia, corrija el informe con las conclusiones del
caso.
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c.- En una fabrica de medias se desea analizar la operacion de un sector integrado por tres
equipos donde se procesan los productos A, B y C. Los tiempos de proceso se describen a
continuacion, medidos en horas/ docena de producto:

A| B | C
Equipol | 0.8 | 0.8 | O,
Equipo 2 | 06 | 1.2 | —
Equipo 3 | 06 | 1.0 | 0.6

[

Se ha determinado, ademas, la disponibilidad mensual de cada uno de los equipos. Esta
importa respectivamente 160, 180 y 110 horas. Asimismo, se estima en 100 docenas la
demanda maxima de A, y en 120 docenas mensuales la demanda maxima de B.

Por otro lado, la Direccion desea producir como minimo 80 docenas mensuales de B. El
margen de beneficio de cada producto es de 50$/docena de A, 40$/docena de B y
30$/docena de C.

Se desea producir un nuevo producto cuyos insumos de los Equipos 1,2y 3 son 1,4; 1,2y
0,5 horas por docena respectivamente, y el margen de beneficios es 40$/docena. A
continuacion, se tiene como punto de partida inicial el mix de produccion 6ptimo para la
fabricacion de A, By C.

0 40 30

Cex|Xg | Bx | A A A; Ay As As As Ag Ag
503X, | 30 1 0 0 0 5/3 0 0 53
40 | X, | 80 0 1 0 0 0 0 0 0 -1
X | 30 0 0 -1/2 1 0 4/3 0 0 -8/15
Xs | 4 0 0 -3/5 0 1 -1 0 0 1/5
X7 | 30 0 0 -1 0 0 513 1 0 -5/3
Xg | 40 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Z=735700 0 0 20 0 0 250/3 0 0 130/3

Redactar un informe justificando su decision para ser presentado ante la Direccion de la
empresa.

Referencias Bibliograficas

- https://www.edu.xunta.gal/centros/cafi/aulavirtual2 /pluginfile.php/26651/mod_resour
ce/content/0/Unidad_6/Web_txt_arg_I/index.html

- https://sites.google.com/site/goyamgttextoargumentativo/-como-la-definimos/partes-

del-texto-argumentativo-1
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La escritura de abstracts como parametros de la comprension lectora en
Inglés Técnico II

Resultados de la puesta en practica de una secuencia didactica.

Ana M. Delmas; Victoria Fernandez y Maria Laura Alberti

Resumen

Debido a las dificultades que experimentan los estudiantes universitarios para comprender
y producir textos académicos, diferentes autores han propuesto el desarrollo de la
alfabetizacion académico cientifica como una alternativa posible para superarlas (Pereira,
2006; Carlino, 2003; Marin, 2006). En la UTN BA, tanto las tareas de lectura como las de
escritura son fundamentales para el dictado de Inglés Técnico II ya que los alumnos deben
leer textos cientifico-académicos en inglés y formular sus respuestas en espanol. No
obstante, las guias que acompafnan a los textos académicos con los que trabajamos
habitualmente se centran fundamentalmente en el desarrollo de habilidades de comprension
lectora. Este trabajo propone dar respuesta a esta problematica centrandose en el disefio de
una secuencia didactica para la sistematizacion de la escritura de abstracts. Esta secuencia
contiene cuatro etapas y cada una esta relacionada con la lectura de cuatro textos académicos
en inglés completos. La misma fue puesta en practica en dos comisiones de ITII durante el
segundo cuatrimestre de 2018. Ademas de presentar la secuencia didactica, en este trabajo
se analizaran los resultados obtenidos por los alumnos de ambos grupos en la redaccion de
un abstract en el marco del segundo parcial al final del cuatrimestre.

Introducciéon

Debido a las dificultades que experimentan los estudiantes universitarios en general para
comprender y producir textos académicos, diferentes autores han propuesto el desarrollo
de la alfabetizacion académico cientifica como una alternativa posible para superarlas
(Pereira, 2006; Carlino, 2003; Marin, 2006). Para este enfoque la alfabetizacién académico
cientifica implica el desarrollo de programas de lectura y escritura de textos académicos para
ayudar a los estudiantes a transitar su vida universitaria. Ademas, visualiza al ambito
universitario como un espacio tnico para el desarrollo de esta alfabetizacion debido a que
es poco factible que los estudiantes adquieran estas habilidades en otros contextos.

En la UTN BA, tanto las tareas de lectura como las de escritura son fundamentales para el
dictado de Inglés Técnico II ya que los alumnos deben leer textos cientifico-académicos en
inglés y formular sus respuestas en espaiol. Estas pueden incluir la definicion de un
concepto importante, la reformulaciéon de las ideas mas relevantes del texto o el resumen de
su contenido. No obstante, las guias que acompafan a los textos académicos en inglés con
los que trabajamos habitualmente, se centran fundamentalmente en el desarrollo de
habilidades de comprension lectora. En consecuencia, la sistematizacion de la escritura,
habilidad que da cuenta de la comprension lectora de nuestros estudiantes, juega un rol
secundario. Por esta razon, este trabajo propone dar respuesta a esta problematica
centrandose en el disefio de una secuencia didactica para la sistematizacién de la escritura
de abstracts. La misma fue elaborada en el marco del curso “Practica de escritura en la
formacion de ingenieros” organizado por la Secretaria Académica de nuestra regional en
2018.
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Basandonos en la teoria transaccional de Rosenblatt (1996), que postula que el proceso de
redaccion por parte del lector profundiza la comprensiéon de un texto, decidimos
concentrarnos en la escritura de este subgénero ya que es una practica auténtica propia del
ambito académico. Ademas, en su interrelaciéon con la lectura, no so6lo da cuenta de la
comprension de las secciones e ideas mas importantes de un texto cientifico, sino que
también ayuda al alumno lector y escritor a prestar atencion al vocabulario, sintaxis y
convenciones propias del género académico, que le serviran para ir apropiandose de nuevas
formas de construir conocimiento que seran fundamentales tanto para promover su
alfabetizacién académica como en su futuro desempeno profesional.

En las ultimas décadas, los abstracts de articulos de investigacion se han convertido en un
discurso esencial en el ambito académico. Segun Huckin (2001), éstos desempenan cuatro
funciones, primero, como mini-textos independientes que brindan a los lectores un breve
resumen del tema, la metodologia y las principales conclusiones de un estudio, segundo,
como “dispositivos de deteccion” ya que ayudan a los lectores a decidir si desean leer el
articulo completo, tercero, como una hoja de ruta para la lectura del articulo completo y, en
cuarto lugar, como ayuda para la indexacién para escritores y editores profesionales.

Post-lectura: Trabajo
produccion individual.

Descripcion de la experiencia independiente,

La secuencia didactica que disefiamos para la

sistematizacion de la escritura de un abstract El trabajo con la escritura del abstract se

contiene cuatro etapas y cada una esta
relacionada con la lectura de cuatro textos
académicos completos. Destacamos que la
misma fue presentada en la Jornadas EICI
(Ensefianza de Inglés en las Ingenierias) en
2018. Este articulo presenta, ademas, los
resultados obtenidos por los alumnos que
participaron de su puesta en practica.

La secuencia se puso en practica en dos
comisiones de Inglés Técnico II durante el
segundo cuatrimestre de 2018. En primer
lugar, se trabajo con la comprension del texto
en su totalidad siguiendo las instancias de
pre-lectura, lectura y post lectura. A
continuacion, detallamos las actividades
realizadas en cada etapa:

Pre- lectura: Analisis del paratexto, deteccion
de secciones relevantes del texto. Trabajo
colectivo andamiado por el docente.

Lectura: trabajo en equipos resolviendo

tareas de comprension, el docente circula
acompanando a los estudiantes.
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desarrolla durante la post-lectura. El primer
momento de la secuencia consiste en el
andalisis de un abstract, especificamente su
estructuracion textual para reconocer sus
partes y la informacion y fraseologia que cada
una presenta. Esta etapa también incluye la
escritura de cuatro palabras clave que den
cuenta de su contenido. En el segundo
momento, los alumnos deben completar el
abstract con dos oraciones que contengan
informaciéon adecuada vy reflejen su
comprension de secciones relevantes del
texto. En el tercer momento, se provee a los
estudiantes de un abstract manipulado que
contiene errores de contenido. El mismo debe
ser corregido y escrito nuevamente.
Finalmente, los alumnos deben escribir el
abstract completo de un articulo de
investigacion. Toda esta secuencia toma
alrededor de diez clases.
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Tipo de Duracion | Actividades realizadas Actividades para | Devolucion
texto por el docente los
alumnos/Lugar
Abstract - Menos de  ® Confeccién de guia de e Trabajar con guia e En clase,
una clase  Lectura de lectura individual
e Sacar palabras clave e Escribir cuatro
palabras clave
En clase
Miltléif;ls Tres e Confeccion de guia de e Trabajar con guia e En clase,
lectura de lectura individual
clases
paper e Desarmar el abstract, e Unir contenido
completo sacar el contenido y agregar extraido con la parte
subtitulos de cada parte (por diente del
ejemplo, objetivo, correspondiente de
metodologia, resultados, abstract
conclusion, etc) e Analizar el
abstract: las partes y
su funciéon
e Leer texto
completo y
completar el abstract
con dos oraciones
En clase
’
C(Xﬁ'lim:(fs Tres e Confeccion de guia de e Trabajar con guia e En clase,
1 clases lectura de lectura individual
paper o L
completo e Sacar el abstract en inglés ® leertextoe
] identificar y corregir
° Co~nstru1r abstract en errores en el abstract
espariol con errores :
manipulado en
e Incluir errores espafol.
metodologicos y en los
resultados. En clase
SISI;IJKC;;Y Tres e Confeccién de guia de e Trabajar con guia e En clase,
Driven by clases lectura de lectura individual
IoT: A e Sacar el abstract e Elaborar el abstract
Systematic del texto respetando
Review su estructura y
partes
paper (encuadre/introducci
Completo ()Il, ObjetiVO,

meétodos, resultados,

conclusiéon y
palabras-clave)

En casa

Tabla 1: Secuencia didactica
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Todos los textos que son parte de la
secuencia didactica mencionada son articulos
completos de investigacion en inglés de
alrededor de 300 lineas publicados en
diferentes revistas digitales especializadas y
tratan temas relacionados con las diferentes
ingenierias tales como Materiales
Inteligentes, la Industria 4.0, la Obsolescencia
Programada y la Internet de las Cosas, entre
otros. Tanto los textos como las guias de
lectura, que han sido confeccionadas por
docentes de las dos catedras de Inglés
Técnico, se trabajaron en todas las
comisiones durante el segundo cuatrimestre
de 2018. No obstante, el trabajo con la
escritura de abstracts fue puesto en practica
en solo dos comisiones con la finalidad de
perfeccionarlas.

Evaluacion

La evaluacién fue procesual, los resultados de
cada actividad fueron analizados, en primer
lugar, en forma colectiva y luego
individualmente. De esta manera, el feedback
de las docentes fue continuo. Cada vez que
los estudiantes realizaron sus entregas, éstas
corrigieron los trabajos clase a clase. En el
caso del ultimo trabajo de la secuencia, que
implico la escritura de un abstract completo,
se les entreg6 a los estudiantes una tabla con
descriptores (Tabla 2) que se tuvieron en
cuenta para la evaluacion final con el objetivo
de que ellos estuvieran al tanto de cuales son
los criterios de correccion y evaluacion antes
de realizar la tarea.

CRITERIOS DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DE CIERRE - ESCRITURA DEL ABSTRACT
DESCRIPTORES PUNTAJE
A. Elabora el abstract respetando su estructura y partes (problematica,
objetivo, métodos, resultados, conclusion y palabras-clave) 20
B. Incluye informacion relevante/conceptos centrales de cada parte 30
C. La redaccibén es clara, no presenta incoherencias. 20
D. El texto presenta fraseologia, articuladores y caracteristicas discursivas
propias de este subgénero. 10
E. Se ajusta a las reglas de ortografia, puntuacion y gramatica. 10
F. Palabras clave 10

Tabla 2: Criterios de evaluacion

En esta ultima instancia, ya que los
estudiantes pertenecian a diferentes carreras
(Ingenieria en Sistemas, Industrial, Textil y
Quimica) cada especialidad recibié un texto
con una tematica de su carrera. No obstante,
la longitud, complejidad gramatical y 1éxica
y tipo textual fueron similares en todos los
casos. Cabe destacar que la misma se realiz6
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en el marco de la segunda evaluacion parcial
de la materia Inglés Técnico II, que implico la
lectura del articulo en inglés y la escritura del
abstract y sus palabras clave en espafol, en
un periodo de dos horas reloj y que para
calificar las producciones de los estudiantes
se utilizé6 la tabla con descriptores que
mencionamos anteriormente.



Analisis

En esta seccion se analizaran los resultados
obtenidos por los 27 alumnos de ambos
grupos en la redaccion del abstract en
espafnol de un articulo de investigacion en
inglés y la inclusion de 4 palabras clave. En
primer lugar, para llevar adelante este
andlisis, se leyeron en forma colectiva las
producciones de una parte de los alumnos
para decidir los porcentajes y
posteriormente cada una de las autoras
evaluo6 diferentes exdmenes por separado.

Los resultados se volcaron en una unica tabla
(Tabla 3) que permiti6 visualizar los puntajes
obtenidos por cada estudiante y asi calcular

AL,

Del total de los 27 estudiantes, un grupo de
13 obtuvo promedios entre 80 y 100 puntos,
13 estudiantes entre 60 y 79 puntos y uno
menos de 60 puntos. Destacamos entonces
que la gran mayoria alcanz6 resultados
satisfactorios y que en promedio el grupo
logré 75 puntos. Solo un alumno obtuvo un
promedio por debajo de la aprobacion.

Al analizar qué criterio de la grilla de
evaluacion obtuvo los porcentajes mas altos
y mas bajos encontramos que en general los
promedios son similares
independientemente de si se ftrata de
parametros que analizan la detecciéon de
informacién relevante, como el A y el B o
aquellos que evaluaban la produccion escrita

los promedios obtenidos individual vy . .
. como parametro de la comprension, como el
colectivamente.
C,D,EyF.
PROMEDIO
DESCRIPTORES TOTAL| GRUPO %

A.Elabora el abstract respetando su estructura y partes

(problematica, objetivo, métodos, resultados, conclusion y

palabras-clave) 20 16 80%
B. Incluye informacion relevante/conceptos centrales de cada

parte 30 21 70%
C.La redaccién es clara, no presenta incoherencias. 20 16 80%
D.El texto presenta fraseologia, articuladores y caracteristicas

discursivas propias de este subgénero. 10 8 80%
E. Se ajusta a las reglas de ortografia, puntuaciéon y gramatica. 10 7.8 78%
F. Palabras clave 10 7.6 76%

Tabla 3 - Resultados por criterio

Es importante volver a destacar en este
punto que la tarea de escritura del abstract
implica operaciones que no solo son un
parametro de la comprensiéon de nuestros
estudiantes sino también de sus habilidades
de reformulacion de la informacion del
inglés al espaiiol. Es por esto que el punto
“C” de la Tabla 3: “La redaccion es clara y no

presenta incoherencias” adquiere especial
relevancia para nuestra materia. Que el
desempefio de nuestros estudiantes haya
alcanzado promedios de 8/10 en este
criterio da cuenta de la amplitud de sus
destrezas en esta habilidad.
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Titulo del articulo

Emerging Design Strategies in Sustainable Production and
Consumption of Textiles and Clothing

Palabras clave poco especificas

sustentable, textil, diseflo, moda y basura

Palabras clave erréneas

de disenno”)

estructura de evaluacion (en lugar de “marco tedérico
evaluativo”), estrategias disefiadas (en lugar de “estrategias

Por otro lado, la descripciéon de palabras clave
también obtuvo resultados satisfactorios. No
obstante, consideramos que se deberia
intensificar la practica de la escritura de estas
frases nominales tanto en otros momentos de
la secuencia como en Inglés Técnico I. La
mayor dificultad de nuestros alumnos residio
en la falta de especificidad en la descripcion

de la palabra clave. Asi varios optaron por
incluir palabras muy generales y en menor
medida también incurrieron en errores de
léxico académico. En los cuadros debajo
incluimos algunos errores y el titulo del
articulo con el que trabajaron los alumnos
para una mas clara ejemplificacion:

Titulo del articulo

Smart City Services Driven by IoT: A Systematic Review

Palabras clave poco especificas

aplicaciones, investigacion, tecnologia

Palabras clave erroneas
sociedad

Cosas de Internet (en lugar de “Internet de las Cosas”),
informativa (en lugar de
Informacioén)

“Sociedad de la

También, se observa que algunos estudiantes
tienden a incluir palabras muy relacionadas,
repitiendo asi conceptos ya mencionados,
omitiendo incluir otros conceptos centrales,
Alumno 1

por ejemplo, esta seleccion de cuatro y tres
palabras respectivamente:

Titulo del articulo

Emerging Design Strategies
Consumption of Textiles and Clothing

in Sustainable Production and

Palabras clave

industria textil sustentable,
textil sustentable, cambios industria textil.

textiles sustentables, produccion
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Titulo del articulo

Smart City Services Driven by IoT: A Systematic Review

Palabras clave

ciudades inteligentes, internet de las cosas, servicios inteligentes

Resultados secuencia didactica

Con respecto a nuestra evaluacion de la
secuencia didactica para la escritura de un
abstract, consideramos que fue un paso
inicial importante para completar vy
complejizar las guias de lectura que
acompanan a los textos con los que trabajan
todas las comisiones de Inglés Técnico II.
Con esta secuencia, se pudo cumplir con el
doble objetivo de mejorar la comprension
lectora de textos académicos, asi como
también introducir exitosamente a los
alumnos a la escritura de abstracts. Esto se
vio reflejado en los resultados logrados por
nuestros estudiantes con solo diez clases de
practica.

No obstante, consideramos necesario
ampliarla con la finalidad de afianzar y
optimizar el acompafamiento a nuestros
estudiantes. En este sentido, seria
importante incluir nuevos ejercicios de
escritura al resto de los textos con los que
trabajamos cada cuatrimestre. A modo de
ejemplo, proponemos incluir un paso previo
a la escritura final individual y autbnoma del
abstract que consistiria en la lectura de otro
articulo de investigacion que incluya la
escritura colectiva del abstract con la guia
del docente en el pizarréon.

Conclusiones

Consideramos que los resultados obtenidos
por los alumnos en los criterios de
organizacion de la informacion, detecciéon e
inclusion de contenido relevante para un
abstract y el uso de vocabulario especifico de
este subgénero, pueden vincularse

directamente con la puesta en practica de la
secuencia didactica. Otros, como Ila
coherencia en la redacciéon y el uso correcto
de la gramatica, ortografia y puntuacion
pueden atribuirse a habilidades que lleva
mucho tiempo adquirir y que asumimos ya
eran parte de las destrezas de los
estudiantes al comenzar el curso.

Algo que es necesario puntualizar, es que la
secuencia llevo alrededor de diez clases
cuando, en promedio, los cursos de Inglés
Técnico II cuentan con 16 clases. Esto
significa, que, si se incluye la escritura de
abstracts como un objetivo de este nivel,
podria ampliarse la secuencia, lo que sin
duda mejoraria el desempenno de nuestros
estudiantes y los prepararia en forma mas
Optima para afrontar los desafios que
implica la lectura y escritura de este
subgénero tan propio del ambito académico.

Queremos concluir destacando que la
concrecion de este tipo de experiencias
reafirma la posibilidad y necesidad de que el
nivel universitario se haga cargo de la
ensefianza de aquellos tipos textuales que
son propios de este nivel ya que las
habilidades de lectura y escritura
involucradas en la resolucion de estas tareas
no son de adquisicion espontanea, sino que
requieren ser ensefiadas de manera mucho
mas explicita.
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Eje 5 Estrategias para la formacion en competencias
Presentacion y coordinacion

Uriel Cukierman

En el afio 2006, el CONFEDI dio a conocer el “Primer Acuerdo Sobre Competencias
Genéricas” en el cual se detallan algunas de las razones por las que se hacia necesario
incorporar el Enfoque Basado en Competencias (EBC) en la Educacion en Ingenieria (EI):

e En la actualidad es una tendencia internacional en el disefio de los planes de estudio de
ingenieria el uso de las competencias como horizonte formativo.

e Se considera que integrar de manera intencional las competencias podria dar un marco
que facilite una seleccién y un tratamiento mas ajustados y eficaces de los contenidos
impartidos.

Hay consenso en cuanto que el ingeniero no solo debe saber, sino también saber hacer.
la formacion de grado se propone desarrollar aquellas competencias que deberia poseer
el recién graduado y en el nivel de desarrollo adecuado al inicio de su trayecto profesional.

Pero tuvo que pasar una década para que el tema tomara la entidad necesaria como para
promover su aplicacién efectiva. Fue asi como, luego de un proceso de trabajo en el seno del
CONFEDI que involucr6 a representantes de todas las facultades de ingenieria del pais y de
las respectivas redes de especialidades, se llegb a la elaboracion de una Propuesta de
Estandares de Segunda Generacion para la Acreditacion de Carreras de Ingenieria en la
Republica Argentina, conocida como “Libro Rojo”. Este documento, que fue aprobado en la
Asamblea del CONFEDI realizada en junio de 2018 en la Ciudad de Rosario, se remitio a las
autoridades del Ministerio de Educacion y se encuentra en la actualidad (octubre 2019) a
consideracion del Consejo de Universidades (CU).

Pero mas alla de estos antecedentes normativos, cabe destacar el significado mas
profundo del cambio propuesto expresado a través de los pilares fundamentales del EBC, a
saber:

e Aprendizaje Centrado en el Estudiante
e Aprendizaje Activo
e Aprendizaje significativo

No obstante, ninguna norma o estandar producira el cambio necesario si no se actualizan
las practicas docentes y con ellas se mejoran los aprendizajes de los estudiantes. En tal
sentido, resulta sumamente pertinente analizar las que Zabala y Arnau describen como
“ideas clave” sobre el EBC. Ellas son:

e [El término competencia nace como consecuencia de las limitaciones de la ensefianza
tradicional.
Las competencias son la actuacion eficiente en un contexto determinado.
La competencia siempre implica conocimientos interrelacionados con habilidades y
actitudes.
Los fines de la educacién en competencias son el pleno desarrollo de la persona.
Las competencias escolares deben abarcar el ambito social, interpersonal, personal y
profesional.
El aprendizaje de las competencias es siempre funcional (aplicable).
Ensefiar competencias implica partir de situaciones y problemas reales.
Se requiere un enfoque multidisciplinar.
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La necesidad de desarrollar competencias en las areas comunes (homogéneas).
Los métodos para la enseflanza de las competencias deben tener un enfoque
globalizador.

e Evaluar competencias es evaluar procesos en la resolucion de situaciones-problema.

Los trabajos presentados en este eje han mostrado como sus autores, colegas docentes
de la Facultad Regional Buenos Aires (FRBA) de la Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN),
han podido emplear ciertas estrategias pertinentes e innovadoras para la formacion en
competencias que pueden servir de motivacion y ejemplo para otros colegas, igualmente
preocupados por mejorar los aprendizajes de sus alumnos. Se describen someramente
dichos trabajos a continuacion y en el orden en que fueron presentados en la “I Jornada de
intercambio de experiencias docentes innovadoras de la FRBA”.

La primera presentacion fue “Utilizacion de aplicaciones interactivas en los procesos de
enseflanza y aprendizaje de las Ciencias Basicas”, de los autores/a Uriel Cukierman, Sergio
Silvestri y Carolina Gonzalez. En este articulo, se comparte el trabajo realizado en el marco
de un proyecto de investigacién, cuyo proposito fue indagar acerca de la utilizacion de los
teléfonos inteligentes como complemento y apoyo en los cursos de primer afio de Fisica,
Matematicas, Algebra y Algoritmos y Estructura de Datos, mediante una aplicacion sobre la
que se disponia de moédulos interactivos relacionados con los temas de clase.

Continuo la presentacion con el trabajo “Otras 160 horas de aula”, de los autores Adriano
Filgueira y Esteban Masoero, en el cual se describi6 la manera y los recursos utilizados por
los docentes de un curso de Sistemas Operativos, de la carrera de Ingenieria en Sistemas de
Informacién, para implementar lo que se conoce como Aula Invertida tratando de promover
la realizacion de actividades de aprendizaje no sélo en el aula sino, y fundamentalmente, en
el espacio de tiempo entre una y otra clase.

Luego expuso Verdnica Edith Iriarte, “El gimnasio de la pregunta”. La experiencia
presentada por la docente propuso una estrategia didactica inspirada en las varillas de
Cuisenaire. Para ese fin se recurre al uso de colores dado que, segun las investigaciones,
imprimen mejor el aprendizaje en el cerebro y contribuyen a la fijaciéon de conocimientos
que se pretenden desarrollar y ejercitar.

El siguiente proyecto expuesto refirié a un proceso de adecuacion integral en el tiempo
de la asignatura Ingenieria y Factibilidad Ambiental, de la carrera de Ingenieria Quimica, de
manera de incorporar practica y efectivamente algunas de las competencias incluidas en el
“Libro Rojo del CONFEDI”. Se titulo “Implementacion de Practicas Innovadoras basadas en
un enfoque de Competencias en la Cursada del ciclo 2019” y los autores/as fueron José Luis
Guevara, Nelson Elizondo, Maria José Trapaglia, Leticia Abriola.

El eje concluyd con la presentacién de Rodrigo Bautista, Federico Nicolas Brest, Ariel
Eduardo Garcia, Jorge Luis Grandoso, Maximiliano Santos, “Fortalecimiento de habilidades
blandas a través del hobby”. Esta ponencia describié como se ha incorporado la competencia
de comunicacién oral. Sobre la base de una organizaciéon docente basada en proyectos que
usan la técnica de la exposicion del hobby, cada alumno debe preparar una charla del tema
que le apasione. Esa presentacion es realizada frente a sus companeros, que realizan una
evaluacion de su calidad en base a criterios y herramientas brindadas anteriormente por la
catedra.
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Utilizacion de aplicaciones interactivas en los procesos de ensenanza y
aprendizaje de las Ciencias Basicas

Uriel Cukierman; Sergio Silvestri 'y Carolina Gonzalez

Introduccion

En este articulo' se describe el trabajo realizado dentro del proyecto de investigacion
denominado “Utilizaciéon de aplicaciones interactivas en los procesos de ensefanza y
aprendizaje de las Ciencias Basicas” (TEUTIBA0004483TC), desarrollado durante los afios
2017 y 2018 en la Universidad Tecnologica Nacional, Facultad Regional Buenos Aires,
particularmente en el marco de las actividades del Centro de Investigacion e Innovacion
Educativa (CIIE)®.

El proposito original del proyecto consistia en indagar acerca de la utilizacion de los
teléfonos inteligentes como complemento y apoyo en los cursos de primer afio de Fisica,
Matematicas, Algebra y Algoritmos, y Estructura de Datos mediante una aplicacion
consistente en modulos interactivos relacionados con los temas de clase. Los teléfonos
inteligentes son hoy de uso extendido entre nuestros estudiantes y representan una posible
herramienta para comenzar a cambiar el paradigma del aprendizaje.

La dificultad expresada por los estudiantes en los cursos de ingenieria de primer afio para
comprender los conceptos esenciales de matematica y fisica se encuentra entre las mas
importantes razones de abandono. Pero esta no es la iinica razon, otra causa muy importante
es la baja adaptacion de los estudiantes de los primeros cursos en la universidad al modelo
centrado en el profesor, que predomina mayoritariamente en los cursos de educacion
superior.

Las nuevas corrientes didacticas promueven ubicar al alumno como centro en el proceso de
enseflanza-aprendizaje, mostrando resultados satisfactorios. El denominado aprendizaje
invertido (Flipped Learning)*, ubica al alumno como sujeto activo para la adquisicion del
conocimiento, siendo el docente un organizador y facilitador de esa tarea. Para llevar
adelante este modelo, las herramientas que se utilizan para el aprendizaje deben ser
distintas a las tradicionales. Esto no significa el abandono definitivo de las herramientas
tradicionales, sin embargo, para que el alumno pueda ser sujeto activo del aprendizaje, se lo
debe proveer de herramientas distintas a aquellas, como aquellas que le resulten amigables,
comodas y les brinden seguridad en su uso. Hoy los textos universitarios, libros o apuntes,
para los alumnos ingresantes no son ese lugar seguro y comodo en el cual buscar
complementaciéon a la tarea del aula. Ademas, el docente sigue siendo el actor principal en
la transmision de conocimientos. Por otro lado, hoy sabemos que los conocimientos no se
transmiten, sino que se adquieren de modo activo. Sin sacar al docente del aula se debe
cambiar su rol, pasando de ser dador del conocimiento a ser un mediador entre el
conocimiento y el alumno, brindando la clase a los estudiantes que ya han accedido al
conocimiento necesario y sélo requieren que se respondan sus dudas, se los acompaiie en la
resoluciéon de situaciones problematicas, o en la aplicacion de los conocimientos adquiridos
en experimentos o proyectos.

19 parte de este articulo fue elaborado y presentado en idioma inglés en el marco del World Engineering
Education Forum (WEEF 2018).

20 CIIE - UTN, [Online]. Disponible En : www.ciieutn.edu.ar

21 Ver mas en: A. Sams, and J. Bergmann, "Flip Your Students' Learning".
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Los celulares constituyen hoy un elemento de presencia extendida entre los estudiantes de
todos los niveles educativos, y especialmente en el nivel universitario. Su uso es intensivo no
ya como teléfono tradicional sino como una herramienta tecnoldgica inteligente
(Smartphone). Estos teléfonos les resultan amigables a los estudiantes y son autonomos en
su uso. Ademas, constituyen una de las herramientas adecuadas para intentar el cambio
metodologico que pone al estudiante en el centro del proceso de aprendizaje y al docente en
el rol de facilitador.

Nuestro proyecto tuvo como objetivo facilitar a los estudiantes de primer afio la comprension
de conceptos basicos de Matematica y Fisica, y algunos otros como algebra y algoritmos
informaticos, mediante el uso de aplicaciones sencillas que se ejecutan en los teléfonos
inteligentes personales. Con ese fin, nuestro equipo de trabajo desarroll6 las aplicaciones
utilizando la plataforma Qdex?* desarrollada por el empresa canadiense Quanser=.

La generacion de material didactico, el trabajo interdisciplinario, el trabajo integrado entre
docentes y alumnos de nuestra facultad, la aproximacién a un modo diferente de gestionar
la clase, el desarrollo de estrategias didacticas que tienden a favorecer la retencion de los
alumnos de primer afio y el uso de nuevas tecnologias son buenos motivos para poner en
consideracion de toda la comunidad educativa de nuestra institucién esta investigacion
relacionada con la formaciéon del futuro ingeniero tecnologico.

soporte integradas con Microsoft
VisualStudio IDE* para crear y publicar
contenidos facilmente. Qdex Play, la "tienda

Descripcion/desarrollo de la
experiencia

Durante el primer afio nos centramos en el
desarrollo del contenido para las
aplicaciones y de las aplicaciones mismas.
Los profesores involucrados en el proyecto
prepararon y adaptaron el contenido a las
caracteristicas particulares de los
dispositivos moviles. Esto signific6 adaptar y
adaptarse al nuevo soporte para los
contenidos teniendo en cuenta la limitacion
en el tamano de la pantalla y la posibilidad
de agregar interactividad. Al mismo tiempo,
los estudiantes becados aprendieron a
desarrollar las aplicaciones utilizando la
plataforma Qdex e interactuaron con los
profesores del proyecto para obtener un
producto que satisfaga tanto los requisitos
didacticos como los técnicos.

Desde un punto de vista técnico, la
plataforma Qdex ofrece herramientas de

22 n

23 n

de contenidos educativos”, es una aplicacion
que se puede instalar en dispositivos
Android y iPhone, y permite alos estudiantes
navegar y descargar nuevos contenidos de
aprendizaje de un catalogo. Esta tecnologia
también permite la inclusion de graficos y
animaciones interactivas en el contenido y la
interfaz con sensores moviles y dispositivos
externos para realizar la adquisicion de
datos para las visualizaciones.

Para dar forma a la idea del proyecto se
desarrollaron modulos especificos de temas
tales como Suma de Riemann, Vectores en
2D, Optica Geométrica, Estructura de Pila,
etc. Dichos mobdulos tienen breves
descripciones, definiciones, simulaciones,
actividades, enlaces a paginas de Internet y
otros recursos de los temas propios del
programa de cada materia.

qdex", [Online]. Available: http://qdexapps.com . [altimo acceso 15 de octubre de 2019].
Quanser", [Online]. Disponible en : http://www.quanser.com . [Ultimo acceso 15 de octubre de

2019].

24 Microsoft, "Visual Studio," 2017. [Online]. Available: https://www.visualstudio.com/free-developer-

offers/. [Gltimo acceso 15 de octubre de 2019]
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Estos modulos fueron desarrollados en un
trabajo conjunto entre docentes de las
asignaturas involucradas y los becarios
estudiantes de la Carrera de Ingenieria en
Sistemas de Informacién. Entre sus
caracteristicas respondian a una utilizacion
libre en cuanto a que pueden recorrerlas sin
un orden preestablecido; independiente en
cuanto a tener libre disponibilidad de uso
una vez registrados en la plataforma; breves
en cuanto al tiempo que implica la
navegacion completa de un modulo, que es
de unos pocos minutos; y con interactividad
y lectura equilibradas, aprovechando al
maximo las posibilidades de los teléfonos
inteligentes.

Una vez completados los modulos se hizo
una primera revision invitando a los
docentes y alumnos becarios del proyecto a
utilizarlos para luego completar una
encuesta, cuyos resultados permitieron el
ajuste final antes de ponerlas a disposicion
de los alumnos. Superada esa etapa, los
profesores del proyecto utilizaron los
modulos con los alumnos de sus cursos
regulares como parte de las actividades
normales de sus clases. La Unica actividad
extra que se pidi6 a los estudiantes fue
completar una encuesta.

Para la incorporacion de los modulos a las
clases, se pidi6 a los alumnos que instalen la
aplicacion en sus teléfonos inteligentes. Una
vez disponibles se sugiri6 recorran los
modulos antes de tratar esos temas en clase.
Esto result6 mas efectivo que proponer que
lean esos mismos temas del cuadernillo
correspondiente, previo a la clase.

Respecto a los alumnos ingresantes,
sabemos que estan muy acostumbrados a la
clase expositiva que limita su participacion
activa en el proceso de adquisicion de
conocimiento. Asimismo, tienen PocCo
entrenamiento en lectura de textos extensos
y estan mas acostumbrados a leer textos
breves, casi telegraficos, y a cambiar de tema

a cada momento. Con estas nuevas
herramientas propuestas, lo que
pretendemos es aprovechar ese habito y
comenzar a generar otro: llegar a la clase con
el tema al menos visto, quizas aprendido o
con dudas a plantear. En los hechos resulto
que hubo mayor participacion de los
alumnos durante las clases con respecto al
esquema tradicional.

Los resultados obtenidos se analizaron por
medios de encuestas a alumnos y docentes
involucrados y dejan abierta la puerta para
la profundizacién y extension de esta
investigacion. Como resumen de los
resultados se puede decir que los alumnos
han manifestado una gran aceptacion por la
propuesta, han usado los médulos en un alto
porcentaje, y han manifestado como
imprescindible la presencia del profesor.
Analisis

Como propusimos en la introduccion,
creemos que una razén muy importante para
el abandono de los estudiantes de primer
ano en los cursos de ingenieria es su falta de
ejercicio en comprender y manejar ciertos
conceptos basicos de matematicas y fisica.
Una forma factible de reducir este problema
es mediante el wuso de aplicaciones
especialmente  desarrolladas, que les
permitan interactuar con la teoria, los
conceptos y los problemas de una manera
mas amigable a través de sus dispositivos
moviles® y facilitando la implementaciéon de
metodologias de aprendizaje activo
(Freeman y otros, 2014), como por ejemplo
el "Aprendizaje invertido" (Cukierman vy
otros, 2017).

La matematica y la fisica son espacios
curriculares que se concentran en los
primeros dos afos y se convierten en
barreras que dificultan el progreso de los
estudiantes en su camino hacia el titulo de
grado. Esto sucede tanto en la Universidad
Tecnologica Nacional (UTN) como en la
mayoria de las facultades de ingenieria. Este

25 Ver mas en: Fundacién Telefénica, "Guia Mobile Learning," Madrid,

2012.
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no es el unico desafio que enfrentan los
estudiantes de primer ano mientras hacen su
transicion de las escuelas secundarias a su
nueva vida universitaria. Otros problemas
comunes son:

° La gestion del tiempo es uno de los
problemas mas tipicos. Comienzan su
primer afio al inscribirse en 8 o 9 cursos
diferentes sin tener en cuenta la cantidad
total de tiempo que les requerira, no solo
para estudiar sino para sus otras actividades
como trabajo, familia, amigos, ocio, etc.

° Comprender los requisitos asociados
con la obtenciéon de un titulo como la
informacién sobre programas, planes de
estudios y requisitos de aprobacion se
publican en el sitio web de la universidad. Sin
embargo, cuando se les pregunta a los
estudiantes sobre la informacion que han
relacionado con el curso en el que estan
inscritos, la mayoria de ellos no ha accedido
a esa informacion.

° Falta de técnicas de estudio como
consecuencia de las experiencias previas de
los estudiantes en las escuelas primarias vy,
especialmente, en las secundarias. Llegan a
la universidad acostumbrados a memorizar
datos y sin haber desarrollado buenas
técnicas de estudio.

° Falta de uso de tecnologias de
aprendizaje. La mayoria de nuestros
estudiantes solo usan para estudiar notas
tomadas por ellos, o por otros estudiantes,
durante las clases. No tienen la costumbre de
estudiar a partir de libros o del uso de otras
tecnologias como simulaciones, software,
videos, aplicaciones, wikis, campus virtuales
y foros. Sin embargo, existe una tendencia a
aumentar el uso de este tipo de recursos.

° Falta de autoconciencia. Es muy
importante que los estudiantes discriminen
entre buenos y malos habitos para alcanzar
su titulo de manera efectiva. No asistir a

%6 yer: Harterich et.al (2012) y Trautwein, C. &

conferencias, ser muy pasivo durante el
curso, dilaciones, son solo algunos de ellos.

) Involucrarse en la vida universitaria.
Cuando los estudiantes vienen a clases sin
motivacion, o solo porque "tienen que
hacerlo”, con mucha frecuencia pierden
interés y muy frecuentemente abandonan
sus estudios universitarios®.

Mediante el uso de tecnologias adecuadas,
combinadas con metodologias apropiadas,
se pueden mitigar algunos de los problemas
descritos anteriormente. Vale aclarar que no
tratamos de resolver todos los problemas
que llevaron a que un numero importante de
estudiantes no pueda aprobar cursos basicos
y necesiten repetirlos. Estamos proponiendo
introducir herramientas y modalidades
alternativas a las que ya usan y con las que
estan familiarizados los estudiantes.

Todo intento de cambio debe tener una
comprension clara del punto desde el que
estamos tratando de introducir esas
modificaciones, y los especialistas didacticos
nos estan ayudando a descubrir cual es
nuestro propio punto de partida.

“El modelo de enseflanza tradicional, que ha
sido aceptado sin mas preguntas por parte
de maestros, estudiantes, padres y la
sociedad en general, es el que el docente
ensefia dando clases expositivas (clases
magistrales) y diciéndoles a los estudiantes
lo que se supone que deben saber. Don
Finkel describe esta forma de ensefiar como
Enseflar como contar, cuyo contrapunto es
Ensefiar con la boca cerrada (Teaching as
telling, whose counterpoint is Teaching with
the mouth shut), una expresion que usa para
hacer problematicos nuestros supuestos no
examinados sobre la buena ensefianza”
(Moreira, 2011).

Por lo tanto, nuestro punto de partida es
tratar de pasar de un modelo centrado en el
profesor a uno centrado en el alumno,
utilizando las Tecnologias de la Informacion

Bosse (2017).
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y la Comunicaciéon (TIC) disponibles y las
metodologias apropiadas. Las tecnologias
innovadoras casi siempre han encontrado un
campo fértil en el entorno educativo.

Por lo tanto, la enseflanza innovadora es muy
importante, pero también es importante
probar diferentes estrategias de aprendizaje
entendidas como aquellos procesos que los
alumnos utilizan para mejorar su propio
aprendizaje (Ferrari y otros, 2009).

Actualmente, el desarrollo de la tecnologia
movil va de la mano con ciertos habitos y
practicas de uso que tienden a convertirse en
verdaderas "protesis” personales y
profesionales (Padilla, 2012). Si observamos
el uso que hacen los estudiantes de sus
teléfonos inteligentes, esta es la Unica
tecnologia que tienen disponible
permanentemente dentro y fuera del aula,
convirtiéndose en herramientas que unen el
ambito educativo y los contextos
extracurriculares.

El concepto de aprendizaje moévil (m-
learning) esta principalmente asociado con el
uso de pequenios dispositivos digitales como
computadoras portatiles, teléfonos moviles,
PDA, tabletas y cualquier dispositivo portatil
que tiene alguna forma de conectividad
inalambrica en un centro educativo. El
aprendizaje movil permite aumentar las
posibilidades de aprendizaje de los alumnos.
Son un recurso adecuado para la
comunicacion e intercambio entre personas
por su gran portabilidad y ubicuidad. En este
contexto, muchas aplicaciones para
dispositivos moéviles se estan convirtiendo
en herramientas clave para facilitar y
motivar el aprendizaje de los estudiantes.
Esto nos lleva a pensar en el aprendizaje que
tiene lugar tanto dentro como fuera del aula.
El aprendizaje a través de dispositivos
moviles es una tendencia emergente, siendo
un factor tecnolégico que contribuye a que el
aprendizaje sea personalizado.

El informe de NMC (NMC Horizon Report)
desarrollado cada afio en colaboracién con
expertos de todo el mundo incluye una
perspectiva sobre las tecnologias con mayor
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impacto en el campo educativo. Desde 2010,
presenta a los dispositivos moviles como
una de las principales tendencias. Sin
embargo, este ultimo informe, publicado en
agosto de 2018, advierte sobre desafios
importantes que impiden la adopcion de esta
tecnologia en educacion superior
particularmente en términos de equidad
digital. El movimiento “trae tu propio
dispositivo” (Bring Your Own Device - BYOD)
pone de manifiesto que se ha ampliado la
brecha entre los estudiantes que poseen
teléfonos inteligentes, tabletas 0
computadoras portatiles y los que no, dado
que se necesita alguno de estos dispositivos
para participar. Esto es un aspecto que debe
considerarse cuidadosamente en el futuro
cercano.

El uso de aplicaciones moviles en la
educacion superior ha demostrado que
mejora los niveles de  relaciones
interpersonales y habilidades de
aprendizaje. Por lo tanto, el aprendizaje
movil requiere de metodologias y redisefos
didacticos con objetivos precisos vinculados
a micro tareas secuenciales que garanticen la
efectividad (Vergel Ortega y otros, 2015).
Escala (2015) destaca la importancia de una
interfaz simple y amigable, que integra un
componente multimedia, y ofrece al usuario
la posibilidad de trabajar con moddulos
cortos, atractivos y disponibles en el
momento adecuado. El modelo de
instruccion movil esta basado en el
aprendizaje informal, sin embargo, hemos
podido introducirlo para su uso dentro de un
espacio de clase formal.

El entorno de aprendizaje movil de este
trabajo tiene un disefio didactico con una
interfaz simple que integra componentes
interactivos y actividades modulares cortas,
de naturaleza atractiva, para contribuir al
aprendizaje situado. Una vez descargado en
el teléfono, no hay necesidad de una
conexion a Internet. Es importante tener en
cuenta que esta propuesta mediada por la
tecnologia movil es  particularmente
adecuada para un enfoque de aprendizaje
invertido.



La idea subyacente es que podran acceder a
los contenidos especialmente desarrollados
antes de llegar al aula, donde el profesor
podra comenzar las actividades recordando
el trabajo previo de los estudiantes,
realizados a través de su practica con el
dispositivo movil.

Conclusiones
Podemos enumerar varios resultados
positivos:

1) Desde un punto de vista técnico hemos
podido aprender a utilizar eficazmente la
plataforma Qdex para producir aplicaciones
que cumplen con los resultados de
aprendizaje planteados por los docentes.

2) Desde un punto de vista pedagogico
hemos verificado que el uso de dispositivos
moviles produce un efecto positivo en el
aprendizaje del alumno. Los resultados de la
encuesta confirman la buena predisposicion
de los estudiantes para usar esta tecnologia
para el aprendizaje.

3) Desde un punto de vista institucional
varios colegas han mostrado interés en
desarrollar nuevas aplicaciones para ser
utilizadas en sus cursos. Es posible
visualizar una difusiéon de este tipo de
experiencias en toda la facultad vy
probablemente en otras.

Complementariamente se identificaron

algunos inconvenientes:

1) Aunque el lenguaje de programacion (Lua)
utilizado para desarrollar las aplicaciones es
muy intuitivo y facil de usar, no podemos
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pensar en profesores desarrollando
aplicaciones por ellos mismos, a menos que
tengan habilidades de programacion
anteriores.

2) El costo de licenciar la herramienta para
un gran numero de los estudiantes puede ser
una limitacion, particularmente en nuestra
universidad que es gratuita para estudiantes
y financiado inicamente por un presupuesto
federal que siempre es escaso.

3) Seria bueno tener soporte multilingiie
para plataforma de desarrollo, asi como para
Qdex Play. (Cukierman y otros, 2018).

Creemos que los resultados positivos
obtenidos hasta ahora nos permiten
proponer a las autoridades de nuestra
facultad la creacién de un grupo permanente
de becarios desarrollando servicios para
todos los profesores interesados en crear
sus propias aplicaciones.

Es importante destacar que hemos verificado
nuestra hipotesis inicial sobre la efectividad
de esta metodologia para promover un
enfoque de aprendizaje centrado en el
estudiante. A la inversa, no hemos podido
verificar que esta metodologia pueda reducir
efectivamente el abandono de los
estudiantes de Ingenieria de primer afio,
dado que necesitariamos una investigacion
mas amplia y un estudio longitudinal para
certificar este supuesto.

Compartimos parte de la ultima encuesta
realizada en el primer cuatrimestre del 2019
junto con algunas opiniones de los alumnos.

¢ Tuviste problemas para instalar qdex Play en tu dispositivo?

35 respuestas

@ si
@ No
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¢ Te resulté intuitiva la navegacion de los contenidos dentro de la
aplicacién?

35 respuestas

@ si
@ Mo

i Te parecié clara la forma en que estan desarrollados los temas?

35 respuestas
20
15 16 (45,7 %)

10

1029 %)

2 (5.7 %)

¢ Te resultaron utiles las animaciones/simulaciones incluidas en las
aplicaciones?

35 respuestas

@ si

® No

@ Algunas si, otras no tanto

@ Podrian ser algo mas elaboradas
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¢Los cuestionarios te ayudaron a la comprension de los temas y/o a la
validacion de dicha comprension?

35 respuestas

20
15

10

000 %) 12,9 %)

|
4 5

i Te parece que este método de aprendizaje es mejor que los otros que
utiliza habitualmente el profesor?

35 respuestas

158
14 (40 %)

10

9 (25,7 %)

Fue una excelente aplicacion y intituiva.

En lo personal me parece una buena iniciativa como para complementar lo visto en clase, pero nunca como recurso
principal al cual la clase complementa. A lo sumo puede ser reemplazo de un libro, siendo que es un recurso mucho
mas didactico que este, pero para aprender un tema nuevo sigue siendo mejor una clase, o un video de Youtube
donde alguien explique oralmente los temas.

Muy buena idea, voy leyendo los apuntes en el colective muy util!

La app es muy interesante, y ademas considero que integrar contenidos académicos a los dispositivos moviles
fomenta la maximizacién del tiempo de estudie, puesto gue permite a quienes tienen un considerable tiempe de viaje
estudiar comodamente mientras lo hacen.

La app es bastante practicamente y facilita el aprendizaje. Se deberian agregar mas temas.

Muy buena idea ir adaptandose a nuevas formas de aprendizaje para tiempos moderno
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Como sintesis de estos ultimos cuatro
cuadros se puede afirmar que los alumnos
han manifestado una gran aceptacion por la

propuesta, han usado los modulos en un alto
porcentaje, pero también han manifestado
como imprescindible la presencia del
profesor.
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Otras 160 horas de aula
Adriano Filgueira y Esteban Masoero

Asignatura: Sistemas Operativos

Introduccion

La tecnologia avanza a pasos agigantados. La oferta de contenidos hace cada vez mas dificil
captar la atencion de las y los jovenes. El rol del aula invertida®” cobra mas y mas importancia.
En medio de esta revolucion, la catedra recibe a alumnos y alumnas que en su mayoria apenas
pasaron los 20 anos de edad y se muestran avidos de conocimientos. El objetivo aqui es, no
sOlo despertar su interés, sino mantenerlo a lo largo de la cursada.

La materia se caracteriza por involucrar una gran cantidad de conceptos teodricos
provenientes de diversas ramas dentro de la informatica como la Arquitectura de
Computadoras, Algoritmos y Estructuras de Datos, Disefilo de Sistemas, Redes de
Informacién, entre otras. En la buisqueda de una asimilacién de conceptos mas consistente,
le hemos dado a los trabajos practicos de la materia un peso igual a (o incluso mayor que)
su contraparte tedrica. En este sentido, normalmente empleamos un formato de un trabajo
practico cuatrimestral realizado en grupos de no mas de 5 personas. El desafio ha sido poder
proveer a los estudiantes de herramientas y soporte para poder transitar ese camino de
aprendizaje de forma exitosa, manteniendo su motivacion a pesar de la alta carga de
contenido a asimilar.

En el marco del tinico trabajo practico, como parte integradora de conceptos teoéricos,
siempre se presentaron desafios a la hora de lograr que los diversos conceptos fueran
correctamente asimilados e incluso que el alcance de dicho trabajo fuera abarcado en su
totalidad. Durante numerosos cuatrimestres, les hemos proporcionado diversas charlas
técnicas introductorias al comienzo de la jornada, sin embargo, el feedback obtenido por los
alumnos daba cuenta que no era suficiente para poder transitar el desarrollo del trabajo de
forma amena y en un ritmo razonable. No solo el contenido era demasiado extenso, sino el
aprendizaje de las herramientas necesarias para la realizacion del trabajo también
demandaba una capacitacion en si misma. Si bien inicialmente se considerd agregar mas
charlas previas, eventualmente se entendié que era necesario cambiar el enfoque.

Fue en ese punto donde se empez6 a invertir la estructura de la cursada, pensando en el uso
de videos para poder explicar conceptos y en el uso del tiempo en clase para aplicarlos a
través de talleres (conocidos como Workshops), intercalados con dictados teéricos, dando
lugar a la impronta provista por la técnica de flipped classroom. A continuacion,
desarrollaremos en detalle la experiencia.

también valoramos el trato cara a cara con
cada estudiante. En consecuencia, ofrecemos
Nuestras jornadas tres jornadas al comenzar el cuatrimestre
que articulan charlas teoricas con talleres
practicos donde, ya sea en el laboratorio de
la facultad o bien en sus propias notebooks,
pueden poner en practica los conceptos que
acabamos de explicar y, de esta forma,
intercambiar con el conjunto de ayudantes

Desarrollo de la experiencia

La asignatura cuenta con mucho contenido y
valoramos el tiempo de nuestro alumnado. Si
bien el material online nos resulta
interesante y tratamos de aprovecharlo lo
mas posible como comentaremos en breve,

27 https://www.theflippedclassroom.es /what-is-innovacion-educativa
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presentes las consultas que surjan. De esta
forma, fomentamos un primer aprendizaje
controlado y netamente practico que nos
sirve para comenzar a nivelar
conocimientos.

El siguiente paso consiste en consolidar el
aprendizaje provisto rapidamente. Unas
pocas semanas después del primer taller,
generalmente antes del tercero, ocurre la
primera entrega del trabajo practico. Este
trabajo suele ser muy simple pero invita a los
grupos a empezar a trabajar juntos. Por otro
lado, la entrega no tiene una aprobacion
formal sino simplemente sirve para medir el
progreso de los/as estudiantes y empezar a
conocer a cada grupo, identificando qué tipo
de acompafiamiento va a necesitar durante el
cuatrimestre. Esto nos resulta fundamental
para que comiencen a trabajar en una
actividad que requiere muchas horas de
concentracion.

Material

Basandonos en la experiencia de Khan
Academy®®, desde hace unos anos
desarrollamos una serie de videos cortos que
funcionan como tutoriales para dar una
introduccion a las diferentes cuestiones que
nuestro trabajo practico implica. Los videos
son cortos -de 10 minutos o menos-, y
buscan enseflar algunos conceptos del tema
principal. Sin embargo, en su conjunto
ofrecen a los/as alumnos/as un panorama
mucho mas amplio.

Los videos en este formato son un gran
método de ensefianza dada la forma en la
que se adaptan a cada estudiante. Es normal
que un porcentaje asimile los temas
inmediatamente, como asi también que
buena parte de la gente necesite mas tiempo.
Los videos pueden ser vistos en cualquier
momento, las veces que sea necesario y a la
velocidad que lo consideren mas util. Al ser
cortos no es necesario ver toda la serie
completa, sino que se focalicen en el tema
que buscan reforzar.

De igual manera, nuestras charlas técnicas
suelen ser transmitidas en vivo, grabadas,
editadas y luego subidas a Youtube para que
estén disponibles a alumnas/os que quieran
verlas en simultaneo, o bien refrescar
algunos de los conceptos mencionados.

Nuestro canal de Youtube nos permite
ofrecer los videos las 24hs del dia, todos los
dias de la semana, sin limite de contenidos
ni de espectadores. Ademas, nos ofrece
estadisticas y comentarios pudiendo ver qué
videos son los mas vistos en cada momento
del cuatrimestre, cuales se ven
completamente, cuales se ven parcialmente,
y recibir feedback en forma de comentarios.
Contamos con mas de 60 videos de
elaboracion propia y el proceso continua.

Comunicacion
Ademas de los recursos presentados,
contamos con un espacio oficial de

informacién de cara al alumnado en formato
de blog. Alli centralizamos el material de
consulta, comunicamos eventos, diferentes
versiones del trabajo practico, cambios y
actualizaciones de calendario, manteniendo
la comunicacion del dia a dia. El contenido se
organiza durante el cuatrimestre de forma
tal que, los primeros dias de clase,
mostramos un mensaje de bienvenida junto
con una serie de links introductorios que
ayudan a prepararse para cursar, inclusive
para los/as estudiantes que aun no tuvieron
su primera clase. A medida que pasa el
tiempo, sumamos informacion de las
diferentes charlas junto con el material
recomendado que las acompana. Cualquier
comunicacion necesaria, se realiza usando
este medio.

Contamos también con tres variantes mas
que nos ayudan a estar mas cerca de los mas
jovenes -dado que es oportuno recordar que
nosotros crecemos, pero la edad promedio
de los alumnos y las alumnas se mantiene- :
una aplicacibn mobile (en la plataforma

28https ://www.ted.com/talks/salman_khan_let_s_use_video_to_reinvent_education?language=es
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Android), una cuenta de Twitter y una
organizacion de Github.

El uso de dispositivos con Android es
notablemente mayor en el pais, con lo cual
decidimos enfocarnos en dicha plataforma
para ofrecer una aplicaciobn que permita
tener informacion en tiempo real al
alumnado mostrando las novedades del
blog, calendario de la materia, material de
consulta y aulas de clases de consulta. Para
recordatorios y mensajes cortos utilizamos
nuestra cuenta de twitter donde, con humor,
llegamos de una forma mas cercana al
alumnado. Por ultimo, contamos con una
organizacion de Github donde creamos un
repositorio que usamos a modo de foro para
preguntas de toda indole, con un tiempo de
respuesta muy bueno. Consideramos que
toda esta experiencia es muy enriquecedora
y nos permite interactuar con alumnas/os
con mucha mayor cercania, constancia y
eficacia, ya que son herramientas de uso
cotidiano.

Acompariamiento durante las jornadas

teoricas

En términos de las clases teoricas, se llevan
a cabo de forma tradicional, aunque con
algunos cambios para acompanar el enfoque
presentado. Reservamos un espacio durante
el desarrollo del contenido para relacionarlo
explicitamente con el trabajo practico,
incentivando a los alumnos a que encuentren
aquellas conexiones, tanto explicitas como
implicitas. Es responsabilidad nuestra como
docentes clarificar las diferencias en casos
donde, por cuestiones didacticas, el trabajo
practico no refleje de forma fiel los
conceptos tedricos. También solemos contar
con la presencia de ayudantes de la catedra
abocados exclusivamente al trabajo practico
para poder dar ayudas técnicas de mucha
especificidad, aunque sea en un espacio
acotado de tiempo.

2 https:

Soporte durante las jornadas de laboratorio

En el laboratorio de cursada, la mecanica de
trabajo implica, por un lado, evaluaciones
parciales que permitan a los ayudantes
conocer el grado de avance de los
alumnos/as y, por el otro lado, a los/as
ayudantes realizar las correcciones que sean
necesarias para alinear su desarrollo con las
expectativas que se tiene sobre el trabajo.

Mas alla de esta mecanica tradicional, se
espera que la evacuaciéon de dudas de
manera presencial sea mucho mas efectiva
que por otros medios. Finalmente, como
parte del enfoque de trabajo invertido, se
incentiva a los/as alumnos/as a que lleven
adelante una parte del desarrollo en el
mismo laboratorio, incluso con reducidos
aportes explicitos de los ayudantes bajo la
técnica de "Programacion en parejas"® (o
“Pair programming”). En este intervalo se
resuelven muchas dudas de forma directa en
muy poco tiempo.

Analisis
Jornadas

El método mas eficaz para analizar nuestras
jornadas fue el feedback directo.
Historicamente el alumnado participd
activamente de las jornadas, pero después
de analizar cuatrimestre tras cuatrimestre
los comentarios recibidos, adaptamos
nuestro enfoque pasando de extensas
charlas técnicas a talleres acotados donde
proponemos que vean videos al respecto
para luego dar wuna pequefa charla
clarificadora o wun taller. Con la
implementacion de una entrega temprana,
que surge como el paso siguiente a nuestra
primera jornada, logramos que
aproximadamente el 80% de los grupos
comiencen a trabajar en las dos primeras
semanas de clase, cuando anteriormente este
valor se alcanzaba recién en la semana sexta.

es.wikipedia.org/wiki/Programaci%C3%B3n_en_pareja
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Este grafico reciente -de nuestra encuesta de
final de cuatrimestre-, sirve a modo
ejemplificador para un cuatrimestre con 90
grupos.
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Nuestro canal, creado a principios de 2018,
recibi6 casi 20.000 visitas en su corta
historia. Al iniciar cada cuatrimestre se
observan picos de visitas en los diferentes
videos. Ante la subida de nuevo material, los
picos se incrementan, como puede
apreciarse a principios de 2019.

Comunicacion

Para analizar la comunicacion de cara al
alumno usamos dos herramientas. Por un
lado, solicitamos feedback directo mediante
encuestas de fin de cuatrimestre.
Aprendiendo de ellas, hemos notado que una
buena parte del material que es necesario
cuando el cuatrimestre avanza es
desconocido por los/as alumnos/as. Para

FAALTAD REGRONM, TRENOS
1(14%) 1(14%) 0@%) 0% 0@%) 3%
_——
s 8 7 8 9 10
Material

Para analizar el uso de nuestro material,
contamos con las estadisticas que
adjuntamos a continuacion.

subsanar esta cuestion, solemos acompanar
nuestros avisos en el blog oficial, con los
links al material que consideramos tutil para
cada momento.

Por otro lado, nuestra cuenta de Twitter nos
permite una comunicacién directa e
informal, como asi también recibir
respuestas inmediatamente. Las estadisticas
nos muestran un promedio de nueve tweets
mensuales, es decir, dos recordatorios
semanales en promedio. Esto nos permite
llegar al alumnado constantemente, sin ser
invasivos. Los retweets y likes recibidos
transmiten el entusiasmo de gran parte del
estudiantado, que en muchos casos continia
siguiendo nuestra cuenta luego de finalizada
su cursada.
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Por ultimo, nuestro foro en Github cuenta
con casi 1500 consultas resueltas desde
mediados de 2015, y actia de dos formas:
por un lado, es un medio rapido y eficaz para
resolver preguntas medianamente simples o
cuestiones de desambiguacion; por otro,
sirve como base de conocimiento para
aquellas preguntas que sSe repiten
cuatrimestre tras cuatrimestre y fueron
contestadas previamente.

Acompariamiento durante las jornadas

tedricas
Aqui volvemos a recurrir a nuestras
encuestas. Habiendo pasado muchos

cuatrimestres, y con la evolucion de la
tecnologia, notamos que el tipo de soporte
requerido cambi6 notablemente. Las
primeras camadas analizadas concurrian
con mucha frecuencia a los diferentes
laboratorios de la facultad, mientras que las
nuevas camadas prefieren venir con su
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computadora personal 0 tablet.
Adaptandonos a los nuevos tiempos, en
lugar de ofrecer horarios de soporte en los
laboratorios a modo de clase de consulta,
decidimos sumar ayudantes a los diferentes
cursos para dar soporte inmediato. Esta
cuestion, sumada al buen funcionamiento
del mencionado foro de Github, disminuy6
notablemente la cantidad de emails
recibidos durante el cuatrimestre e
increment6 la calidad de las preguntas e
inquietudes resueltas. Redactar
correctamente un email técnico para dar
suficiente contexto,y que quien lo lee pueda
entender y contestar, lleva mucho tiempo;
dar contexto en la propia computadora,
mostrar el problema y recibir una respuesta
cada a cara lleva unos pocos minutos. Esto
nos permite ofrecer soporte de mejor
calidad, en el lugar de cursada, mejorando el
tiempo de respuesta hacia las/os
alumnas/os.
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Conclusiones

Este grafico, de nuestra encuesta de final de
cuatrimestre, sirve como ejemplo del nivel
de satisfaccién del alumnado, siendo 5 la
mayor calificacion. Como presentamos en el
analisis, las mejoras en el aprovechamiento
de las horas de clase han sido significativas,
configurando un nuevo estandar para la
catedra que planeamos continuar y extender
en el tiempo. No solo logramos avances en
términos de adelantar la puesta en marcha
del desarrollo del trabajo, sino que el
aprendizaje contintia aiin luego de concluida
la cursada.

Damos por entendido que el éxito de este
nuevo enfoque se debe, en gran medida, a los
avances tecnologicos que fueron ocurriendo
en las ultimas décadas. Destacamos en

particular el acceso a una internet de alta
velocidad y la facilidad de la mayoria de
los/as alumnos/as para disponer de una

3 4 3

computadora portatil personal. Sin embargo,
el efectivo aprovechamiento de estas
tecnologias no hubiera sido tan eficiente sin
la constante renovacién generacional en el
cuerpo docente, puesto que entienden con

mayor facilidad la utilidad de dichas
herramientas.
Finalmente, hemos advertido que Ila

reutilizacion del mismo material (por
ejemplo, un video) durante un tiempo podria
llevar a frenar la innovacion natural que
proviene del hecho de explicar el tema
nuevamente de forma tradicional. En
consecuencia, planeamos revisar el material
con frecuencia para encontrar
oportunidades para la correccion vy
actualizacion del mismo.
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El gimnasio de la pregunta

Veronica Edith Iriarte

Resumen

La pregunta como busqueda de indagacion permanente sobre temas, hechos, enigmas que
despiertan el interés propio y externo plantea poco mas que desafios, tanto para quien
formula la pregunta como para su receptor. Frente a una situacion problematica surge la
necesidad de construir y deconstruir un posible entramado de la pregunta.

El disefio pretende que los estudiantes entiendan bien y con claridad las preguntas que se
les formulen. En segundo término, que aprendan a enunciar preguntas, esencial en el campo
técnico y cientifico y en particular, en el ejercicio del campo de investigacion de su
especialidad donde tendran que generar preguntas de modo ininterrumpido. En
consecuencia, en una primera etapa se procura que los/as estudiantes logren gradualmente
mejorar la comprension de hacia donde se orientan las preguntas. En una segunda etapa, se
busca que sean capaces de formular diversos tipos de preguntas, tanto de temas académicos
como cotidianos. En la tercera etapa, el propoésito es que aprendan a hallar y elaborar las
respuestas.

La seleccion de contenidos se centrara en diversos textos, que recorreran transversalmente
los mas variados campos de las especialidades. De ahi que, la comprension presupone que
los estudiantes capten y focalicen sobre el concepto o nucleo de la pregunta formulada por
el docente. A diferencia de la siguiente etapa, donde los estudiantes construiran la pregunta
a partir de un concepto o nucleo hipotético sobre un problema o tematica. En la tercera etapa,
el hallazgo y la elaboracion de la respuesta presupone el analisis riguroso y exhaustivo de la
pregunta y del problema o tematica con el fin de proceder a ensayar una respuesta a la
situacion problematica, o bien al contenido tematico de un texto.

La estrategia didactica esta inspirada en las varillas de Cuisenaire. Se recurre al uso de colores
porque imprimen mejor el aprendizaje en el cerebro y contribuyen a la fijacion de
conocimientos que se pretenden desarrollar y ejercitar. Para lograr el objetivo de la
comprension de la pregunta, el docente solicita a los estudiantes que seleccionen una tarjeta
de color que contenga un concepto o nucleo de la pregunta. Al comprobar la seleccion
realizada el docente advertird el grado de entendimiento de la pregunta que le ha sido
formulada. Si los estudiantes seleccionan una tarjeta con un concepto o nucleo inapropiado,
el docente debera analizar el causal del error. Si el equivoco tuviese origen en una incorrecta
interpretacion del concepto o nucleo por parte de los estudiantes, el docente trabajara con
la técnica conocida como trabajo reparador. En caso contrario, si la incorreccién fuese
producto del desacierto en la formulacion de la pregunta por parte del docente, a
continuacion, debera procurar reformular la pregunta de otro modo. En consecuencia, el
ejercicio resultara doble, tanto para el docente que debera ensayar una nueva pregunta como
para los estudiantes que se convertiran en revisores de la pregunta realizada por el docente.
Por otro lado, el disefio de la pregunta implicaria a los estudiantes en la construccion de la
pregunta. De un conjunto de tarjetas de colores se seleccionara una tarjeta que contenga las
palabras interrogativas, en caso que fuesen necesarias, y otra tarjeta con la situaciéon
problematica o con la tematica especifica. Provistos de las dos tarjetas, los estudiantes
formularan la pregunta. Asimismo, para el hallazgo y la elaboracion de la respuesta, los
estudiantes recibiran unas tarjetas de colores con conectores y otras tarjetas con diversas
posibilidades de respuestas. Asistidos por estos instrumentos, el grupo de estudiantes
armara y expresara su respuesta.
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Como corolario se sugiere una evaluacion dinamica, integradora y participativa para, ambas
partes, docentes y estudiantes. La propuesta esta organizada por medio de una combinatoria
de preguntas formuladas por el docente para que respondan los estudiantes. Otro grupo de
preguntas deberian ser creadas por los estudiantes en base a una situacion problematica o
texto especifico. Ademas, el docente realizara una pregunta sobre un fragmento del texto y
les solicitara a los estudiantes que expliquen acerca del contenido del texto que interrogaron
o han sido interrogados. La explicacion también deberia incluir elementos funcionales y
discursivos de la lengua.

Introduccion

El presente diseno integra una de las aristas del proceso de comprension lectora junto con
las variadas disciplinas del campo de la ingenieria. Se pretende que el disefio se aplique
transversalmente al conjunto de disciplinas de la ingenieria, de modo que se constituya en
un eje de integracion multidisciplinar de la ingenieria. La pregunta fue, es y sera siempre la
vertebradora de todo proceso de comprension, de analisis y de critica en el proceso de
lectura, tanto en el medio escrito, como de igual modo, en el debate o argumentacion, en el
medio oral.

Histéricamente, ya se encuentran antecedentes de la pregunta en SoOcrates. El tiempo
transcurre, no obstante, la pregunta perdura y evoluciona con fortaleza. En la actualidad se
la considera una competencia, que es la llave maestra para los profesionales, en especial para
los ingenieros, puesto que toda innovacion, evolucién y cambio depende de que el ingeniero
sepa formular la pregunta adecuada para resolver la situacion problematica que debe
solucionar con éxito.

En primer lugar, se describe el modelo postulado para luego continuar con un analisis de la
experiencia. Finalmente se ofrecen las conclusiones.

Descripcion Education Objectives (Taxonomia de los
objetivos educativos) contenia un principio
mas estatico sobre los objetivos educativos.
Razon mas que valedera para que los
revisionistas  decidieran recrear una
clasificacion con un tono mas dinamico
titulada: A Taxonomy for Teaching, Learning
and Assessment (Taxonomia para la
enserianza, aprendizaje y valoracion). En la
revision, a través del caracter dinamico de
los verbos y gerundios, los especialistas
designan a las categorias o subcategorias
que sustituirdn a los sustantivos en la
taxonomia primigenia. En contraposicion, se
presentan los verbos que expresan accion y
describen los procesos cognitivos donde los
Sin embargo, en el afilo 2001, un grupo de especialistas experimentan dificultades al
psicologos cognitivos, teodricos del trabajar con el conocimiento.

curriculum, investigadores y especialistas en
evaluacién emprendieron la revision de las
taxonomias de Bloom. El grupo de expertos
reveld6 que el titulo primigenio de las
taxonomias de Bloom: Taxonomy of

Tanto la comprension como la formulacion
de preguntas requieren de la aplicacion de
una secuencia de construcciones vy
deconstrucciones referidas a la situacion
problematica manifestada. Asimismo, el
disefo se enmarca dentro de las taxonomias
de Bloom (de 1996), que constan de seis
categorias: el conocimiento, la comprension,
la aplicacion, el analisis, la sintesis y la
evaluacion. El conocimiento se antepone
como condicion esencial para llevar a la
practica las cinco categorias antes
mencionadas, que se identifican bajo el
nombre de competencias.

De ese modo, la taxonomia pretende ser una
guia y actila como organizador para
esclarecer los objetivos tanto para
profesores como para estudiantes. Ademas,
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colabora en el disefio, evaluacion vy
estrategias en consonancia con los objetivos
de aprendizaje. Por lo tanto, el ejercicio de
enunciar y responder preguntas implica
hacer uso de las habilidades del hemisferio
izquierdo del cerebro, que supone la puesta
en practica de competencias como el
pensamiento critico, la resolucion de
problemas, la valoracion y evaluacion de la
informacién. Asi como también, desplegar
las habilidades del hemisferio derecho como
la curiosidad, la imaginacion y la creatividad.

Motivo mas que adecuado para guiar e
impulsar a los estudiantes a ser analiticos,
criticos y creativos a partir de la formulacion
de preguntas y asi progresar lentamente
hacia una dimension mas avanzada, que
seria la participacion en debates referidos a
las situaciones problematicas de su area.
Esta ultima situacion les permitiria ejercitar
el trabajo colaborativo. El trabajo en equipo
estimula a los estudiantes a plantearse
interrogantes en diversas problematicas, y a
su vez las tornaran cada vez mas desafiantes
y profundas. Esta oportunidad, los conduce
a explorar y abrir el espectro de preguntas
que los posicionaran en el siguiente nivel de
complejidad y desafio.

Asi, surge la necesidad de desplegar un
diseflo que contribuya tanto a comprender
como a plantear preguntas. Con esta
finalidad se crean juegos de tarjetas de
colores para preguntar y responder. En
consecuencia, en una primera etapa se
concentra la atencion en la comprension de
la pregunta. Para ello se emplea una tarjeta
con el o los verbos claves y otra tarjeta con
los sustantivos. Se intenta que a partir de un
nucleo problematico, que los estudiantes
expliquen con sus propias palabras qué
entienden. Otro grupo de estudiantes
actuara a modo de jurado, que debera
supervisar y verificar que el primer grupo
entienda bien la pregunta. El jurado se
constituira en observador y desempenara el
papel de critico. Entonces, el jurado
confirmara o invalidard la respuesta del
primer grupo. El profesor monitorea la
actuacion del jurado.

AL,

En la segunda etapa, los estudiantes deberan
formular la pregunta. En este caso especifico,
los estudiantes trabajaran con el texto. Asi,
marcaran en el texto un fragmento al cual le
efectuaran la pregunta. Como material de
respaldo contaran con un juego de tarjetas
que contenga todas las  palabras
interrogativas. Otro grupo de tarjetas
contendran conceptos claves que prestaran
auxilio para la formulacion de la pregunta. El
grupo enunciara la pregunta y el jurado dara
el veredicto en que detallara todos los
posibles errores. Los posibles errores
podrian ser preguntas que dan lugar a
ambigiiedad, superposicion de contenido
con otra pregunta enunciada por el grupo,
incoherencia, oscuridad en la formulacién de
la pregunta, respuesta incluida en Ila
pregunta, pregunta de bajo o escaso aporte
cognitivo. Una vez mas el docente
comprobara si el jurado actu6 conforme a lo
solicitado o no.

En la tercera etapa, los estudiantes
enunciaran la respuesta. El grupo que
formula la pregunta recibird un juego de
tarjetas con nucleos conceptuales que
orientaran al grupo para redactar la
respuesta. El jurado verificara el texto con la
pregunta formulada y evaluara la calidad de
respuesta ofrecida por el grupo. El docente
harda su comprobaciéon. Por ultimo, se
procedera a realizar una comprobaciéon del
trabajo desarrollado entre todos los
participantes valiéndose de las tarjetas
mencionadas.

El disefio descripto esta inspirado en las
varillas de Cuisenaire que son de colores y se
presentan en diversos tamafos. Se emplean
en el aprendizaje de la matematica, de la
geometria y de los idiomas. Su potencialidad
esta en que permite trabajar con conceptos e
ideas abstractos de manera facil. De este
modo convierte lo abstracto en concreto
para el estudiante.

Analisis
El modelo descripto manifiesta una

pluralidad de dimensiones. Basicamente, se
menciona so6lo las que se estiman mas
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significativas dentro de este paradigma. Por
consiguiente, una dimension comprenderia
tres niveles: el nivel de representacion
mental, el nivel lexical y el nivel fonologico,
todos implicados tanto en la gestacion de la
pregunta como en la generacion de la
respuesta.

Si el medio fuese escrito, la primera
percepcion se daria a nivel de representacion
mental. Es imprescindible crear una imagen
cerebral de la idea o concepto acerca de la
cual se interroga. Luego, las ideas pasarian al
segundo nivel a formar parte de lo que se
denomina léxico. Por ultimo y un tanto
descuidado, el nivel fonologico donde
impera el sonido, lo que resuena en el oido y
que tiene una conexién directa con la
representacion mental traducida en léxico.

En lo que atafie a otras dimensiones se
consideran dos funciones principales, la
funciéon gramatical y la funcién del uso de la
lengua. Por un lado, las funciones
gramaticales comprenden las categorias
gramaticales, a modo de ejemplo una
‘palabra’ podria funcionar como sustantivo o
verbo. Por otro lado, las funciones de uso de
la lengua refieren por ejemplo a la
explicacion, a la argumentacion, también a
expresiones de acuerdo, de diferenciacion,
etc.

El modelo expuesto es circular y con
multiples dimensiones profundas, en ese
sentido dista de un modelo lineal vy
superficial con que gran parte de los
argentinos aprendi6 a leer en lengua
materna. Probablemente, el modelo de
lectura adquirido en lengua materna haya
sido trasladado al aprendizaje y lectura de
otras lenguas, circunscripto a un plano lineal
y superficial y en consecuencia, se haya
traducido a la formulaciéon de preguntas y
respuestas. En contraposicion, el modelo
circular y multidimensional estd en
constante retroalimentacion y explora las
dimensiones profundas que conlleva a una
integracion de dimensiones.

El modelo
superficial,

lineal es unidimensional vy
por lo tanto, carece de
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dimensiones y de profundidad, lo que
denotaria y conduciria s6lo a una
interpretacion rudimentaria y al analisis de
la pregunta a nivel de superficie. Como
consecuencia, la interpretacion del texto y de
la pregunta derivaria en una incompleta
comprension y formulacion, tanto del texto
como de la pregunta y de la respuesta.

En la actualidad, el diseno se encuentra en
una etapa experimental. No obstante, en lo
que respecta a la comprension de la
pregunta, los estudiantes estan logrando
integrar los elementos fundamentales para
entender y construir las preguntas. Sin
embargo, todavia queda pendiente una
mayor integracion y focalizacién, incluso en
el nivel de representacion mental. Aun
resulta dificil la integracién e incorporacion
del nivel fonologico, que es un aspecto
practicamente ignorado en la educacidon
primaria y secundaria, e impensable a nivel
universitario.

En términos generales, aproximadamente el
50% de los estudiantes muestra desempenos
satisfactorios en relacion a la formulacion de
la pregunta. Mientras que, en la construcciéon
de respuestas, los resultados son similares
con una fluctuacion entre el 45% y 50%.
Quiza la diferencia se relacione con el tipo de
preguntas o de consignas, también
consideramos que se deberia analizar el
factor de distraccion por parte de los
estudiantes.

Del analisis realizado se desprende que
todavia existe un grupo de estudiantes que
no logran, por el momento, trasponer el
modelo lineal tan difundido y consolidado.
Esto les impide un entendimiento certero de
la pregunta y en paralelo la deteccién de la
respuesta adecuada. Sin embargo, del
estudio comparativo entre el modelo
tradicional y el sugerido se observa el
predominio del grupo de estudiantes que,

por aplicacion del disefio propuesto,
comienza a operar en el nivel
multidimensional para comprender la

pregunta con el sentido en que fuera
orientada y planteada. Por todo lo expuesto,



los resultados se develan como favorables y
eficaces.

Conclusiones

Los estudiantes fueron quienes, en cierto
modo, dispararon e impulsaron la creacion
del presente disefio. Frente a sus
vacilaciones, dudas e inseguridades
condujeron a la nueva construccion del
modelo.

El aprendizaje y la puesta en practica del
conocimiento y de las competencias antes
citadas vislumbran mayor compromiso por
parte de los estudiantes con su aprendizaje
y evolucion, no solo a nivel académico sino
también con el nuevo paradigma mundial en
CUrso que propone un escenario siempre
cambiante. A partir de la observacion de los
comportamientos de los estudiantes en
materia de aprendizaje y de conductas
personales y grupales prototipicas de la
época, se imponen cambios desafiantes en
los modelos de comprension de la pregunta
que dominan el escenario en la actualidad.

Probablemente, la cita de Albert Einstein
sirva para traer un poco de luz a la condicion
reinante: “La imaginacion es mas importante
que el conocimiento. El conocimiento es
limitado mas la imaginacion rodea al
mundo”. Relacionamos esta cita con la
competencia de interpretar y formular
preguntas, ejercicio cada vez mas requerido
en el entorno profesional y laboral actual
donde el nuevo paradigma tecnolégico
presupone contar con las habilidades
apropiadas para la resoluciéon de situaciones
problematicas cambiantes.

Ante esta situacion, los estudiantes deben
desarrollar la competencia de saber qué y
como interpretar y formular preguntas. En el
caso de la comprension lectora esto significa
interrogar al texto, demostrar empatia con el
texto, de modo que los estudiantes
trasciendan la lectura lineal para ingresar a
la lectura multidimensional y profunda que
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les permita acceder a una diversidad de
puntos de vista. Desde la heterogeneidad de
enfoques tendran que interpretar y enunciar
preguntas.

Para obtener el logro de este preciado
objetivo hemos sugerido el empleo de las
tarjetas de colores. El modelo muestra una
faceta Iadica conforme a las mas recientes
tecnologias. Asimismo, entrena e invita a
progresar al siguiente nivel de evolucion,
vale decir, el debate con los miembros del
grupo. De este modo, propicia el trabajo
colaborativo que implica que los estudiantes
entrenen su capacidad de flexibilidad y de
adaptacion, al tener que realizar
intercambios y acuerdos para formular las
preguntas y resolver el problema.

La potencialidad de las tarjetas se evidencia
en la ayuda que brindan para la formulacion
de preguntas, aumentando la destreza en los
estudiantes para enunciar preguntas cada
vez mas interesantes y desatando sinergia
que no se detiene. El trabajo con el “gimnasio
de la pregunta” es clave puesto que saber
preguntar forma parte del pensamiento
critico. Competencia indispensable para
avanzar en el estudio y, a posteriori, a nivel
profesional. De igual modo, “el gimnasio de
la pregunta” estimula la curiosidad, la
imaginacion y la creatividad, habilidades
altamente valoradas no sé6lo en la
comprension lectora sino también en el
mundo profesional.

El disefio se ve respaldado por autores de
reputacion como Cuisenaire y Bloom de gran
solvencia y vigencia académica. Por ultimo y
a modo de cierre nos gustaria destacar el
pensamiento de Daniel Pink: “Los ingenieros
deben resolver como hacer que funcionen las
cosas". Desde un enfoque sistémico se
propone, entonces, que los ingenieros no
acepten las cosas de hecho, sino que sean
curiosos y cuestionen por qué las cosas son
Ccomo son.
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Implementacion de practica innovadora basadas en un enfoque de
competencias en la cursada del ciclo 2019

José Luis Guevara, Nelson Elizondo, Leticia Abriola y Maria José Trapaglia

Asignatura: Ingenieria y factibilidad ambiental

Introduccion
Descripcion proyecto de innovacion

Sobre la base de las actividades que se desarrollan en la asignatura, descriptas
precedentemente, y que contienen aspectos relacionado con el enfoque de competencias; el
proyecto se propone la implementacion de practicas innovadoras desarrolladas en el curso
con el objeto de reelaborar el programa de la asignatura adecuando la metodologia de
enseflanza, contenidos y evaluaciones de forma integradora.

El proyecto refiere a un proceso de adecuacién integral de la asignatura en el tiempo. No
obstante, a los efectos del presente hemos de tomar solo uno de los contenidos especificos
del programa de la misma en el trabajo final, tema clave que se detalla a continuacion para
mostrar una metodologia posible.

Tema de analisis: Unidad Tematica 7: Estudios de factibilidad ambiental y sustentabilidad de
proyectos

Desarrollo -Conceptos  generales y antecedentes

Objetivos y Contenidos referidos a la factibilidad ambiental.

- Marco regulatorio aplicado a la evaluacion
de impacto ambiental y requerimientos
legales (audiencias publicas).

Se detallan los Objetivos y Contenidos
actuales de la Unidad Tematica, que esta

contenido en el programa oficial de la
Asignatura. - Analisis de casos tipicos. Comparacion de
o los impactos ambientales de los procesos de
Objetivos: ., L
generacion energética.

- Abordar los conocimientos basicos sobre la
evaluacion ambiental previa al desarrollo de

proyectos.

- Anadlisis de programas de sostenibilidad
ambiental de proyectos.

o o - Estudios e informes de factibilidad.
-Incorporar los principios, practicas y

procedimientos generales Sobre la - DiagnéstiCOS ambiel’ltales de la localizacién
metodologia de evaluacion ambiental que Y Pasivos ambientales
conduzcan a determinar la factibilidad . Concepto de diagnosticos ambientales.

ambiental de proyectos. N S
-Evaluaciéon y caracterizacion de

- Conocer las causas y efectos que provocan  contaminantes en los distintos factores.

la situacion de deterioro medioambiental. N o _
-Evaluacion y cuantificacion de pasivos
-Abordar  conocimientos  basicos de gmpientales.

desarrollo sustentable e identificar medidas i .
tendientes a la sustentabilidad ambiental de Guia del proyecto integrador para el
proyectos. desarrollo de la actividad. Evaluacion y

Contenido Tematico: factibilidad del proyecto

- Factibilidad Ambiental de Proyectos. Objetivo:
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Estudio de Evaluacion y Factibilidad del
proyecto en el marco del area de localizacion
en cuanto a la linea de base definida.

Actividades:

- Categorizacion del establecimiento (segun
ley 11.459 SPA Bs. As. Evaluacion de Nivel de
Complejidad Ambiental)

- Estudio de factibilidad de acuerdo a la
zonificacion prevista

- Factibilidad de Radicacion de acuerdo al
Marco Regulatorio

- Evaluacion de atributos del proyecto y
Confeccion de la matriz de Interaccion
Valoracion y Cuantificacion

- Justificacion de la valoraciéon respecto a los
atributos considerados

- Sintesis del Estudio de Factibilidad.

- Lay out de la planta con ubicacion espacial
del origen de los principales

- Impactos y mapa del entorno
receptores criticos y areas vulnerables

con

Productos:
- Categorizacion del proyecto

- Matriz de Evaluacion de factibilidad
ambiental

- Memoria de justificacion
- Sintesis del estudio de factibilidad

- Plano o documento cartografico de riesgo
ambiental

- Conclusion
Competencias especificas a considerar

De acuerdo a la propuesta de estandares de
segunda generacion para la acreditacion de
carreras de ingenieria en la Republica
Argentina, “Libro Rojo de CONFEDI”, se
consideran  pertinente los  siguientes
conceptos relacionados con la asignatura en
el marco de la carrera de Ingenieria Quimica.

Actividad reservada: Proyectar y dirigir lo
referido a la higiene, seguridad y control de
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impacto ambiental en lo concerniente a su
actividad profesional.

PRACTICA INNOVADORA (Definiciébn de
competencias especificas de la asignatura)

A los fines del proyecto procedemos a
definir las competencias que hemos de
tomar para esta asignatura en el marco de las
definidas del Libro Rojo. En particular para
este caso tomaremos las Competencias
Especificas y las Sociales, Politicas vy
Actitudinales.

Competencia tecnologica:

- Proyectar y dirigir acciones, desarrollos
tecnologicos e innovaciones tendientes a la
construccion, operacion y mantenimiento de
procesos, sistemas, instalaciones y
elementos complementarios referido a la
factibilidad, control y minimizacion del
impacto ambiental en lo concerniente a su
actividad profesional.

- Identificar, formular y resolver escenarios
de factibilidad e impactos ambientales
seleccionando vy utilizando técnicas vy
herramientas contempladas en las practicas
recomendadas

- Gestionar, planificar, ejecutar y controlar
proyectos considerando las normativas
vigentes nacionales e internacionales en

relacion a la factibilidad e impacto
ambiental.

Competencias sociales, politicas y
actitudinales:

- Desempeiniarse de manera efectiva en
equipos de trabajo.

- Comunicarse con efectividad.
Resultados esperados

PRACTICA INNOVADORA: (Redefinicion de
Objetivos por Resultados de Aprendizaje de
la asignatura)

En relacion con las competencias que hemos
desarrollado para esta asignatura detalladas
en el item anterior y a los fines del proyecto
procedemos a la redefinicibon de los
denominados objetivos de la unidad bajo el



concepto de resultados del aprendizaje
utilizando los criterios de la Taxonomia de
Bloom revisada.

Objetivos actuales de la asignatura:

- Abordar los conocimientos basicos sobre la
evaluacion del impacto ambiental.

- Incorporar los principios, practicas vy
procedimientos generales sobre la
metodologia de evaluacién de impactos al
ambiente.

- Conocer las causas y efectos que provocan
la situacion de deterioro medioambiental.

- Reconocer las exigencias aceptadas
universalmente para una evaluacion de
proyectos incluyendo el impacto ambiental
eficaz a través de un analisis ambiental
integral, en cuanto a incluir todos los
aspectos basicos involucrados de la
evaluacion; y un analisis formal, en cuanto se
acomoda a los requisitos legales
establecidos para estos fines.

Los requisitos técnicos y administrativos
instalados con el proposito de incorporar la
sostenibilidad ambiental en el proceso de
desarrollo, marcado por una gestion
innovadora y moderna integrada a la
perspectiva del desarrollo sostenible.

Resultados de aprendizaje y relacion
con las competencias especificas

Competencia tecnologica:

- Proyectar y dirigir acciones, desarrollos
tecnologicos e innovaciones tendientes a la
construccion, operacion y mantenimiento de
procesos, sistemas, instalaciones y
elementos complementarios referido a la
factibilidad, control y minimizacion del
impacto ambiental en lo concerniente a su
actividad profesional.

Resultado de Aprendizaje:

- Reconocer, comprender y aplicar los
conocimientos basicos sobre la evaluacion
de la sustentabilidad de actividades y del
impacto ambiental
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- Comprender y analizar las causas y efectos
que provocan la situacion de deterioro
medioambiental.

Competencia tecnologica:

- Identificar, formular y resolver escenarios
de factibilidad e impactos ambientales
seleccionando vy utilizando técnicas vy
herramientas contempladas en las practicas
recomendadas

Resultado de Aprendizaje:

- Aplicar, Analizar y Evaluar los principios,
practicas y procedimientos generales sobre
la metodologia de estudios de factibilidad en
relacion a los de impactos al ambiente

Competencia tecnologica:

- Gestionar, planificar, ejecutar y controlar
proyectos considerando la normativa vigente
nacional e internacional en relaciéon a la
factibilidad e impacto ambiental.

Resultado de Aprendizaje

- Reconocer, Comprender y Aplicar las
exigencias aceptadas universalmente para
una evaluaciéon y factibilidad de proyectos
incluyendo el impacto ambiental mediante
un analisis ambiental multidisciplinario,
Incluyendo a los requisitos legales
establecidos para estos fines.

- Analizar y evaluar los requisitos técnicos y
administrativos instalados con el propoésito
de incorporar la sostenibilidad ambiental en
el proceso de desarrollo, marcado por una
gestion innovadora y moderna integrada a la
perspectiva del desarrollo sostenible.

Competencias sociales,

actitudinales:

politicas y

Resultado de Aprendizaje

- Desempenarse de manera efectiva en
equipos de trabajo.

- Comunicarse con efectividad.
Planificacion

PRACTICA INNOVADORA: Redefinicion de la
planificacion por el criterio de Disefio
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inverso articulando Objetivos, Evaluacion y
Actividades de la Unidad.

En relacion con las competencias que hemos
desarrollado para esta asignatura detallada
en el item anterior, -los resultados del
Aprendizaje reelaborados basados en los
criterios de la Taxonomia de Bloom revisada-
, procederemos a la Planificacion de la
Unidad Tematica utilizando el criterio del
Diseno Inverso.

Diseflo inverso o para la comprension que
tiene en cuenta la siguiente secuencia o
interrelacion.

1.-Objetivos: Identificar resultados deseados

2.- Evaluacion: Determinar la evidencia
aceptable

3.-Actividades: Planificar actividades de

aprendizaje

1.-Objetivos: Identificar resultados deseados
Consigna: Qué se aprende

Resultado de Aprendizaje

- Reconocer, comprender y aplicar los
conocimientos basicos sobre la evaluacion
de la sustentabilidad de actividades y del
impacto ambiental

- Comprender y analizar las causas y efectos
que provocan la situaciéon de deterioro
medioambiental.

- Aplicar, Analizar y Evaluar los principios,
practicas y procedimientos generales sobre
la metodologia de estudios de factibilidad en
relacion a los de impactos al ambiente

- Reconocer, Comprender y Aplicar las
exigencias aceptadas universalmente para
una evaluacion y factibilidad de proyectos
incluyendo el impacto ambiental mediante
un analisis ambiental multidisciplinario,
Incluyendo a los requisitos legales
establecidos para estos fines.

- Analizar y evaluar los requisitos técnicos y
administrativos instalados con el proposito
de incorporar la sostenibilidad ambiental en
el proceso de desarrollo, marcado por una
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gestion innovadora y moderna integrada a la
perspectiva del desarrollo sostenible.

- Desempenarse de manera efectiva en
equipos de trabajo.

- Comunicarse con efectividad.

2.- Evaluacién: Determinar la evidencia
aceptable

Consigna: Como se evidencia

Respecto de las evidencias aceptables, las
mismas incluyen, por un lado, las
relacionadas con la comprension de
conceptos y contenidos; y por otro, la
concrecion de estudios y evaluaciones para
lo cual se prevé la reformulacion de los
denominados Productos de la Unidad
Tematica bajo el concepto de “Evidencias
aceptables”.

Evidencias aceptables:

-Analisis y evaluacion de la Categorizacion
del proyecto

- Andlisis y evaluacibn en Matriz de
Factibilidad Ambiental

- Analisis y evaluacién en Matriz FODA de
evaluacion de atributos relacionados a la
Factibilidad del Proyecto

- Memoria Técnica de analisis y evaluacion
justificacion del Estudio de Factibilidad.

- Aplicacibon en Plano o documento
cartografico de Riesgo Ambiental.

- Memoria Técnica de conclusion del Estudio
de Factibilidad

- Reconocer y comprender los alcances
legales del proyecto

3.-Actividades: Planificar actividades de

aprendizaje

Consigna: Como se aprende

Respecto de las actividades corresponde
considerar tres aspectos: Contenidos,

Actividades de ensefianza y Aprendizaje y
Recursos

3. a.- CONTENIDOS, a desarrollar en clases y
exposiciones teoricas:



- Factibilidad Ambiental de Proyectos

- Conceptos Generales y antecedentes
referidos a la factibilidad ambiental.

- Marco regulatorio aplicado a la evaluacion
de impacto ambiental y requerimientos
legales (audiencias publicas).

- Analisis de casos tipicos. Comparacion de
los impactos ambientales de los procesos de
generacion energética.

- Analisis de programas de sostenibilidad
ambiental de proyectos.

- Estudios e informes de factibilidad.

- Diagnosticos ambientales de la localizacion
y pasivos ambientales

- Concepto de diagnosticos ambientales.

- Evaluacibon y caracterizacion de
contaminantes en los distintos factores.

- Evaluacion y cuantificacion de pasivos
ambientales.

3.b.- ACTIVIDADES DE ENSENANZA.
Planificacion articulada de Clases Teoricas,
Talleres, Entregas y Evaluaciones

En este marco referencial los contenidos
tedricos de la materia se incorporan y
discurren en forma paralela y
complementaria con la elaboraciéon de un
Proyecto Integrador de la materia, sobre un
caso real o proyecto cierto.

Docentes Invitados: Se ha previsto la
participacion de  docentes invitados
especialistas, en tematicas que son parte de
los estudios ambientales pero que refieren a
otras disciplinas mas alla de la ingenieria.

Entrega y Evaluaciones: De acuerdo a lo
explicitado los aspectos practicos se
encuentran amalgamados con los contenidos
tedricos y vinculados en la ejecucion de un
proyecto integrador por medio de un Estudio
de Evaluacion de Impacto Ambiental.
Determinadas metas

Trabajo en Grupos - Metodologia: Se
conforma un grupo de trabajo no superior a
los cuatro alumnos y se presenta el proyecto.
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El grupo de trabajo propone el caso sobre el
cual se realizara el estudio de investigacion,
el que se desarrolla en la Integradora V.

Planificacion: Se propone un cronograma
que incluya las actividades y fechas previstas
para el desarrollo del trabajo.

Investigacion, busqueda bibliografica vy
documental: El desarrollo del trabajo tiene
implicito diversas tareas de investigacion,
busqueda documental vy bibliografica
relacionada con la tematica del proyecto
fuera de la actividad aulica.

Analisis y desarrollo tematico: La
informaciéon y contenidos sera analizada en
su desarrollo y conclusiones en dos estratos:
por un lado, en el grupo de Trabajo, por el
otro, en las clases taller de la catedra para
exposicion y evaluacion.

3.c.- PLANIFICACION ACTIVIDAD GRUPAL.
Se confecciona y entrega una planificacion
cronologica por actividad a desarrollar.

Se implementaron para esta experiencia
formalizar e incluir las siguientes técnicas de
Aprendizaje Activo: TPs, debates,
dramatizaciones y PBL. Los recursos con que
se cuenta para el dictado de la asignatura
son:

Docentes: Un Docente Adjunto, Un Docente
JTP y Un Docente ATP ad honorem y un
Docente JTP extra curricular.

Instalaciones: aula de FRBA Medrano

Infraestructura: Dispositivos multimedia del
Departamento de Ingenieria Quimica

Estrategia Metodologica

Redefinicion y adecuacién de la estrategia
metodolégica de la asignatura y de esta
Unidad Tematica en particular, aplicando
Técnicas de Aprendizaje Activo. La
metodologia adoptada para esta propuesta
se inscribe en el modelo de Aprendizaje
Basado en Problemas o Casos. Metodologia
General:

- Identificar resultados esperados
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- Disefiar el escenario a través de un estudio
de factibilidad del Proyecto de planta
(Integradora V)

- Introducir
estudiantes,
cursada.

la metodologia con los
se expone al inicio de la

- Los estudiantes investigan y proponen,
segiin Guia de Planificacion.

- Desarrollo de la solucion por los
estudiantes, en entregables, defensas y
exposiciones

- Evaluacién de resultados del caso
Metodologia de evaluacion

Sobre el método de evaluacion oficial,
corresponde en este aspecto destacar que el
proceso de evaluacion debe de ser
consolidado con niveles de exigencia
creciente. Por cada evaluacion deben
establecerse dos instancias de recuperacion,
que abarquen todo el Ciclo Lectivo si es anual
0 todo el cuatrimestre en caso contrario. El
alumno promociona la asignatura cuando la
suma de sus calificaciones alcanza un valor
de 15 (quince) o mas puntos, habiendo
obtenido 8 (ocho) o mas puntos en la 2°
evaluacion.

Criterio general (EBC). A fin de consolidar el
proceso de adecuacion segiin el marco de
EBC, se ha previsto reelaborar el método de
evaluacion considerando los medios, ;Que se
va a evaluar?; las técnicas, ;COmo se va a
evaluar?, la seleccion de estrategias;
Instrumentos, es decir establecer Niveles de
Logros y Calificacién de competencia.

Los tipos de evaluacion adoptadas (EBC) son
escritos, por medio de los examenes
parciales para evaluar conceptos vy
contenidos; Individuales; orales, por medio
de las exposiciones grupales de defensa final
del proyecto; practicos, por medio de los
materiales entregables (Grupales).

Se adoptaran las siguientes herramientas en
la metodologia de evaluacion:

- Lista de verificacién y control, con el fin de
visualizar el proceso de evaluacién de cada
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alumno, con las evaluaciones, calificaciones
y niveles de logro cronologicas.

- Rubricas o matrices de validacion, para
evaluar los resultados del proceso tanto para
eventos individuales como grupales.

- Portafolios de evidencias, a fin de evaluar
los resultados del proceso un registro de
evidencias o entregables del trabajo grupal.
Se realiza actualmente un documento con la
conformacion final del trabajo de EIA, que
sirve de Evidencia en la articulacion con la
Integradora V de la carrera.

Analisis
Realizada la experiencia, en forma
preliminar corresponde un analisis de los

resultados en relacibn con diferentes
aspectos tales como los resultados
esperados, los obstaculos, los tiempos

esperables, los recursos involucrados y la
forma de evaluar la innovacion.

Resultados esperados: en este
podemos considerar la
desagregacion:

aspecto
siguiente

En relacion a “Incorporar la metodologia de
EBC en el proceso de ensefanza”, se
consigui6 un diseflo preliminar de
metodologia, que permita la revision y
adaptacion curricular BEC, partiendo de los
contenidos y formatos actuales.

En la propuesta de “Reelaborar el programa
de la asignatura”, solo se tom6 una unidad
tematica, quedando en estudio la adecuaciéon
final de los contenidos

Sobre la “adecuacion de la metodologia de
ensefianza”, por un lado, se pudieron
consolidar segun el formato EBC practicas

existentes y por otro se adecuaron Yy
adaptaron algunas herramientas
metodolbgicas.

Respecto a “Reconsiderar los contenidos”,
solo se tom6 una unidad tematica, quedando
en estudio la adecuacion final de los
contenidos.

Finalmente, sobre “Planificar la metodologia
de evaluaciones de forma integradora”, se



pudieron consolidar seguin el formato EBC
practicas existentes y se adaptaron algunas
herramientas metodologicas

Eventuales obstdculos a sortear. Basados en
la experiencia realizada y los antecedentes
académicos en el dictado de estas materias,
se pueden visualizar los temas como
potenciales obstaculos a la implementacion
de este formato de EBC.

a.- La infraestructura aulica que no favorece
las actividades grupales.

b.- En nuestro caso, la cantidad de alumnos
no favorece las actividades propuestas que
involucran una mayor interacciéon de los
docentes con los grupos y alumnos.

c- El tiempo corto de la cursada
considerando que la planificacion
cuatrimestral tiene un tiempo limitado para
la evolucion de los temas y metodologia.

d.- La planificacion de actividades para los
alumnos fuera del aula, dado que muchos de
ellos en este estadio de la carrera trabajan.

Recursos asociados. Los recursos ademas de
los disponibles actualmente, se relacionan
con la gestion de los obstaculos, tales como:

a.- Adecuaciones de infraestructura en aulas
b.- Mayor dedicacién de docentes
c.- Capacitaciéon y formacion docente

Forma en la cual se evaluara la innovacion.
Se considera en principio que la evaluacion
de resultados serd por parte de los
integrantes del grupo y la catedra de la
asignatura, para lo se han de desarrollar
herramientas de gestion basados en
Indicadores de resultados.

Por otra parte, se han de referenciar en las
Encuestas a los Estudiantes. Esta evaluaciéon
se considera en el marco de los lineamientos
generales de la FRBA.

Tiempo previsto. Considerando el estadio
actual de la catedra y la experiencia
desarrollada y las expectativas de evolucion
de lametodologia Para la adecuacién integral
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de la asignatura se considera un tiempo
previsible de dos ciclos lectivos.

Conclusiones

En relacibn con esta experiencia en
particular, y nuestra actividad docente en el
marco del horizonte esperado, en particular;
podemos sintetizar las conclusiones en

logros y desafios para wuna mejor
apreciacion.
Logros

- Se concret6 en forma preliminar una
metodologia para la revision y actualizacion
de wun disefio curricular incorporando
conceptos de aprendizaje basado en
competencias, partiendo de la situacion
actual de la asignatura.

-Se consolid6 la Metodologia de aprendizaje
basado en problemas o casos. En este caso
los grupos trabajan sobre el proyecto Final
de la Carrera que tiene asociado el
componente ambiental correspondiente,
articulacion de la catedra con la de
Integracion V.

- Se ratifico el valor de las experiencias
profesionales docentes al momento de
considerar las competencias profesionales.
En este caso validadas por la participaciéon de
especialistas de temas especificos (un
Ingeniero especialista en gestion de
proyectos, una Licenciada en Educaciéon
Ambiental, respecto de los factores
ambientales socio econodmico, una
Licenciada en Meteorologia, respecto de los
factores ambientales fisicos).

- Se Concret6d el contenido respecto de las
Competencias sociales, politicas y
actitudinales respecto de comunicarse con
efectividad con la participacion de un
especialista

- Se consolid6 en el marco del formato EBC
practicas académicas preexistentes,
permitiendo un mas adecuado fundamento
de las mismas.

- Se Implement6 vy adapté algunas
herramientas metodologicas nuevas en la
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experiencia como trabajos cortos de
participacion con consignas y debates sobre
temas preparados.

- Se adecuo en primera revision la
metodologia de evaluacion segun los
criterios EBC, practicas existentes y se
adaptaron algunas herramientas
metodologicas. Por ejemplo, lista de
verificacion y control, rabricas o matrices de
validacion, portafolios de evidencias.

Desafios

Respecto de los desafios que quedan a
futuro, condicionados a la institucion en
general, visualizamos los siguientes:

- Implementar un sistema general a nivel de
la FRBA, para la revision y actualizacion de
un diseno curricular de EBC.

- Profundizar y completar la revision y
actualizacion de un disefilo curricular
incorporando conceptos de aprendizaje
basado en competencias, partiendo de la
situacion actual de la asignatura.

- Formalizar la Metodologia de aprendizaje
basado en problemas o casos. En este caso
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respecto de la Articulacion de la Catedra con
la de Integracion V.

- Aumentar los recursos disponibles en
cuanto a la dedicacibn docente, para
adecuarlas al mayor requerimiento de
relacion docente alumnos de la metodologia.

- Incorporar el contenido respecto de las
Competencias sociales, politicas y
actitudinales.

- Mejorar y formalizar en el marco del
formato EBC practicas académicas
preexistentes.

-Implementar y formalizar las herramientas
metodologicas nuevas.

-Concretar la Adecuacion de la metodologia
de evaluacion segun los criterios EBC.

-Asignacion de recursos para la capacitacion
docente.

- Adaptar el nimero de alumnos a la
metodologia EBC.

- Estudiar el régimen de cursadas y su mejor
factibilidad en cuatrimestrales o anuales.

- Adecuacion de infraestructura que facilite
ciertas modalidades de ensefianza.
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Fortalecimiento de habilidades blandas a través del hobby.
Bautista Rodrigo, Federico Nicolas Brest, Ariel Eduardo Garcia C, Jorge Luis Grandoso
y Maximiliano Santos

Asignatura: Sistemas de Gestion

Resumen

La ponencia describe como se ha incorporado la competencia de comunicacion oral. Sobre la
base de una organizacion docente basada en proyectos que usan la técnica de la exposicion
del hobby, cada alumno debe preparar una charla del tema que le apasione. Esa presentacion
es realizada frente a sus companeros que realizan una evaluacion de su calidad en base a
criterios y herramientas brindadas anteriormente por la catedra. Cada alumno debe realizar
una version mejorada de la exposicion teniendo en cuenta las devoluciones recibidas. La
version mejorada es calificada por parte de los profesores en una presentacion final de un
trabajo integrador.

Introduccion

Nuestro sistema educativo raramente potencia la habilidad de hablar en publico. Aunque en
los casos donde son exigidas presentaciones orales a los alumnos, nos fijamos demasiado
en el contenido y muy poco en la forma. El contenido es importante y mucho. Pero como dice
el refran, las formas hay que cuidarlas. En este sentido, se vuelve una oportunidad magnifica
para potenciar habilidades transversales que les serviran para toda la vida:

® Tener claro qué se quiere comunicar y a quién.
e (Controlar la voz, el movimiento, los nervios y la expresion corporal.

e Transmitir la idea principal de su trabajo, usando analogias si la complejidad del mismo
lo requiere.

® Mostrar evidencias de forma clara y comprensiva, sobre fuentes confiables.

Como dice Roger Schank (2013), entre otros, se aprende haciendo. Esto demuestra que el
camino hacia el objetivo es ir aumentando la frecuencia de presentaciones por parte de
nuestro alumnado. En determinados ambitos educativos esto ya se esta llevando a cabo. Con
los cambios que promueve el Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia de la
Nacion se potencian habilidades de este estilo y contamos con alumnos de ultimos cursos
que han realizado numerosas presentaciones desde que iniciaron su periplo universitario.

Sin embargo, y volvemos a insistir en este aspecto, hay que cuidar tanto el contenido como
la forma. Vale remarcar un ejemplo, donde un ponente prestigioso no consigue conectar con
la audiencia y el resultado es mas bien mono6tono y aburrido. Como profesores, hemos
asistido a numerosas presentaciones de trabajos de alumnos y la gran mayoria tenian
carencias importantes en cuanto a la exposicion. Dicho resultado es en parte responsabilidad
nuestra.

“Todo esto reside en un mal enfoque y a la mala orientacion de la ensefianza cientifica que
es dogmatica, enciclopédica, desfasada, encaminada por contenidos esencialmente
informativos y descriptivos (...)”, afirma el Dr. Vernengo (2005). Siguiendo esta idea, en la
catedra sostenemos que se deberia aplicar un enfoque mas empirico y experimental a través
del cual los alumnos puedan apreciar en primera persona los sucesos naturales y, en la

160



medida de lo posible, que ellos mismos puedan sacar sus propias conclusiones, elaborar sus
teorias y transmitirlas en publico. Cuando uno construye su propio conocimiento, es mas
facil recordarlo y aplicarlo.

Antes de proseguir, consideramos pertinente analizar el porqué de la insistencia en la falta
de profesores que saquen provecho al uso de habilidades blandas. Los egresados de los
Profesorados en materias especificas poseen todos los conocimientos necesarios para poder
explicar con claridad los conceptos correspondientes a su materia y una formacién
pedagogica especifica con el fin de trasladar esos contenidos a los estudiantes, algo
fundamental para paliar el problema de la abstraccion y complejidad percibidas. Esto marca
la diferencia con un profesional recibido, por ejemplo, en alguna Ingenieria. En carreras de
este tipo, los contenidos no se dan con la prevision de posibles comunicaciones futuras para
ser explicados ante grandes audiencias. También seria importante reflexionar sobre la
influencia de la predisposicion del docente en los alumnos. La diferencia entre un docente
realmente apasionado por su materia y uno al que parece serle indiferente suele ser muy
notoria en el rendimiento del curso. Por ello, es importante que los docentes ensefien
materias por las cuales sientan predileccion, ya que podrian contagiar esa pasion al alumno
logrando un mayor interés de parte de este ultimo y afectando un elemento decisivo en el
rendimiento de un alumno: la motivacion.

La ensayista Beatriz Sarlo evoca el concepto de “expresivismo” reflexionando sobre como en
los ultimos afios se ha enseflado a las juventudes de capas medias a explorar los sentimientos
y subjetividades, algo que no podrian liberar a través de las ciencias, pero si a través de las
humanidades. Dice textualmente, “Educar para la "expresion" es una conquista democratica.
Tenemos algunas dudas sobre si esa educacion libera las "vocaciones" o las produce de
acuerdo con metodologias exitosas. Por ejemplo: en las tlltimas dos décadas, ;ha nacido un
porcentaje mayor de chicos con cualidades para la musica, la literatura y el cine o
sencillamente existen mas padres dispuestos a aceptar que sus hijos sean poetas, toquen
guitarra eléctrica o anden de aqui para alla con una camarita digital?”.

En nuestro grupo consideramos que, el poder expresarse libremente no es algo totalmente
incompatible con las llamadas ciencias duras debido a que, dentro de las exposiciones de
sus aficiones, los estudiantes demuestran que estudian musica o se expresan mediante
diversas ramas del arte. Incluso quienes conformamos este grupo de docentes somos
aficionados a la literatura. Creemos que la ciencia también es una forma de expresar nuestras
dudas, conjeturas e hipoétesis sobre nuestro mundo e incluso con el valor agregado de poder
probar si estamos en lo cierto o no. Por lo tanto, sostenemos que esa supuesta dicotomia es
falsa.

Hablar de motivacion implica hablar de voluntad, por ello la famosa frase de Albert Einstein
“Hay una fuerza motriz mas poderosa que el vapor, la electricidad y la energia atomica: la
voluntad”, podria ser incluida en este trabajo. Se sabe que la voluntad que uno tiene es
proporcional a la motivacién. Como decia Nietzsche (2000), la voluntad es siempre voluntad
de poder. Un hombre tiene voluntad cuando se domina y es duefio de sus actos. Elementos
claves a la hora de comunicar en publico.

Considerando lo antedicho, es nuestro deber como docentes mostrarles las técnicas y
herramientas basicas para lograr esos propositos de comunicaciéon como también guiarlos
en todo el proceso (preparacion, exposicion, y su reflexion posterior). Para lograrlo, tenemos
que fomentar con énfasis la comunicacion en publico sabiendo que la practica hace al habito.
En conclusion, debemos mejorar las dotes comunicativas de los alumnos, espero también las
nuestras.
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El Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia de la Nacion promueve el
aprendizaje centrado en el estudiante y la integracion de competencias especificas (propias
de cada titulacién) y transversales (o genéricas) con el objetivo de favorecer la calidad, la
diversidad y la movilidad en la educacion superior. El profesor se encuentra ante el reto de
incorporar y evaluar actividades para el desarrollo de competencias transversales que hasta
ahora no formaban parte de los objetivos de la asignatura. Para que estas actividades sean
viables y efectivas, es necesario adaptar convenientemente las metodologias existentes. En
nuestro caso, nos proponemos trabajar la comunicacion oral en una asignatura de quinto
ano de la carrera.

En esta ponencia, llevamos adelante los conceptos transmitidos por Dale Carnegie (2001).
Para el autor, la clave de una presentacion efectiva esta en exponer un tema sobre el que
sepamos mucho y que nos apasione. Por eso propusimos la eleccion del hobby, para trabajar
la comunicacion oral en una actividad que combina las estructuras del puzzle y la evaluacion

entre COl’l’lpaleI'OS.

Organizacion de la Asignatura

Sistemas de Gestibn es una asignatura
obligatoria comun a las titulaciones de
Grado en Ingenieria de Sistemas de
Informacién. La asignatura se centra en
comprender los fundamentos y aplicaciones
de la teoria de decision, la negociacion y la
gestibon de un caso de negocio. Esta
asignatura utiliza técnicas de aprendizaje
cooperativo® y técnicas de aprendizaje
basado en proyectos?®'.

Descripcion de la actividad

En Sistemas de Gestion, los grupos
establecidos en la primera sesion realizan un
proyecto de desarrollo de un caso de negocio
a lo largo del curso. La novedad introducida
es la motivacion brindada a los alumnos para
lograr que pierdan el miedo a realizar
exposiciones. Cada alumno cuenta en 3 (tres)
minutos para relatar aquello que lo apasiona,
y a través de ello recibe las devoluciones de
sus compaferos y docentes. Esto permite
generar un entorno mAas amigable
(“conocido”) para brindar la exposicion final
del cuatrimestre acerca del caso de negocio.

Una presentacion efectiva tiene dos factores
principales a considerar. Ellos son la
planificacién y la practica. La planificacién
refiere a la correcta identificacion del

30 Johnson, D. W.; Johnson, R. T. y Smith K. A.
(1991).

destinatario, es decir, a quién esta dirigida la
presentacién; la definicion del tema, la
administracion del tiempo disponible para la
misma, entre otras cosas. Preguntémonos,
;Serda lo mismo dirigir una presentacion a
gerentes de sistemas de empresas lideres del
mercado, que a alumnos ingresantes de 1°
afno de una universidad? Mayor dedicacion y
preparacion estara dada por el nivel de
exigencia y conocimiento de la audiencia.

;Cuales son los miedos que sentimos al
pararnos frente a una audiencia? Entre otros,
podemos nombrar el miedo a olvidar lo que
teniamos preparado, el no estar en
condiciones de responder a alguna pregunta
de la audiencia; englobaremos lo anterior en
“Miedo al ridiculo”. Este miedo se traduce en
palpitaciones, transpiracion de manos,
tartamudeo, etc. Esto se evita practicando. Si
tenemos problemas para recordar la
estructura de la exposicion, podemos
ayudarnos con imagenes o palabras claves,
plasmadas en un pequefio ayuda memoria, o
simplemente en las mismas filminas que
soportan la exposicion. Debemos evitar
prestar excesiva atencion al publico, porque
esto también puede colaborar a la
distraccién o la pérdida del hilo conductor
de la exposicibn. Debemos lograr un
autocontrol que nos permita poder dominar
“la voz interna”. Para poder hacerlo es

31 Woods D.R. et al.
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importante la conviccion con respecto al
tema que estamos exponiendo. Debemos
estar convencidos de lo que queremos
transmitir, de lo que queremos comunicar y
de qué manera lo queremos hacer.

UTN.BA

UNIVETVRDAL TN -
FALLTAD FEGRONAL TRENDS AES

Otro factor importante es el lugar donde voy
a exponer y la infraestructura que voy a
utilizar. ;Voy a utilizar proyector? ;Voy a
utilizar soporte informatico? ;Voy a escribir
en un pizarrén?

;Sera determinante la cantidad de personas
a la que el expositor se ira a dirigir? La
respuesta es si, es muy importante. No sera
lo mismo que el presentador se presente
ante 40 personas, que a 500 personas. A
priori, esto afectara la eleccion del tipo de
soporte de visualizacion a utilizar. Ante
dicha situacion, surge el siguiente
interrogante: jA quién miro cuando
expongo? Existen varias técnicas, muchas
surgidas del campo de la actuacion. Algunos
autores indican que la mejor técnica es
pensar en que no hay nadie en la audiencia,
focalizando la vista en el horizonte, en la
ultima cabeza al final del auditorio. Esta
técnica funciona bien para grandes

tribunales. Para grupos reducidos, una
técnica muy utilizada es el monitoreo,
tratando de barrer mediante una mirada
generalizada, a todos los que estan
atendiendo. Esta técnica nos permitira
entablar una mayor conexion con el publico.

El objetivo de la presentacién, es un factor
clave. La misma puede llevarse a cabo con
diferentes propositos: Llamar a la accion,
para informar, para transmitir
conocimientos, etc. Esta identificacién
facilitara el armado del mensaje a transmitir.
Hay algunas técnicas que serviran para
mantener o recuperar la atencion del
publico. Una de las mas importantes, es el
manejo del tono de voz. Levantar la voz suele
llamar la atencién. La variacion en el tono de
vOz permite evitar la monotonia.

Cuando estamos exponiendo junto a una
serie de expositores, es importante estar
atento a la persona que me precedid. Podria
ganar adeptos citando algiin dato o evidencia
de la persona que expuso antes que yo.

Una exposicion esta dividida en 3 grandes
partes: Arranque, desarrollo y cierre.
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En el arranque debemos intentar cautivar la
expectativa del publico. Hay que lograr
entablar un rapport*. Esto es lo que
comunmente conocemos como “Ganarse al
publico” o “Meterse al publico en el bolsillo”.
Hay distintas herramientas que pueden
funcionar; de las cuales podemos nombrar
algunas, con sus respectivos ejemplos, para
facilitar su explicacién:

a. Generar una duda en el publico: “Si yo les
dijera que conozco el sentido de la vida,
;Ustedes estarian dispuestos a escucharme
en los préoximos 5 minutos?”

b. Apelar a un cuento armado: “La semana
pasada, ojeando el suplemento de economia
y ciencia de un importante diario portefo, lei
acerca de la falta de ingenieros en sistemas
en la Argentina. Automaticamente mi mente
se fue a las encuestas que hacemos en la
catedra. Las ultimas arrojaron que el 97% de
los alumnos de 5° afio de Ingenieria en
Sistemas de Informacion, trabajan. De la
UTN, la universidad mas grande de la
Argentina, egresan 200 ingenieros en
sistemas por afno. De ahi surgio la
explicacion de por qué faltan ingenieros: La
demanda de trabajos para ingenieros en
sistemas es sensiblemente mayor a la oferta
de los mismos.”

c. Realizar una acciéon que llame la atencion
de los receptores.

d. Utilizar una frase o cita.

Luego del arranque comenzaremos el
desarrollo, donde nos apoyaremos en varias
técnicas donde se destacan las evidencias,
analogias y metaforas. Debemos
asegurarnos de ser confiables, y una buena
manera de lograr esto es citando fuentes
reconocidas. Volviendo al ejemplo de
ingenieros en sistemas de la UTN: Segun los
registros del Ministerio de Educacion, “4 de
cada 10 ingenieros de sistemas de la
Argentina son graduados de la UTN. Con
esto aseguramos que, el 40% de los
ingenieros en sistemas que salgan al

32 Tickle-Degnen, Linda; Rosenthal, Robert (1990).
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mercado estaran muy bien capacitados”. Lo
anterior remarcado por el prestigioso premio
“Manuel Sadosky” que la UTN gano en el afio
2012, como mejor universidad de sistemas
del pais” u “Otro factor importante que
determina que la UTN es una de las mejores
universidades del pais, es que “5 de cada 10
Gerentes de Sistemas, son graduados de la
UTN”, dato presentado por el Club del
Graduado.

En el desarrollo, también se podrian utilizar
analogias, que permiten con ejemplos
simples describir situaciones complejas.
Otra herramienta podria ser citas a charlas
de expertos. Las analogias suman al
entendimiento, mientras que las citas a
charlas de expertos, suman a la credibilidad.

El cierre de la presentacion debe ser
evidente. Es muy importante que quede claro
que la presentacion ha finalizado. Si
utilizamos soporte informatico, un simple
“gracias” denota que la presentacion ha sido
concluida. Si yo quisiera cerrar una idea e
invitar a la accion, deberia utilizar verbos en
infinitivo. El verbo es accion.

Conclusiones

En esta ponencia hemos presentado una
experiencia en la que se incorpora la
utilizacién de la exposicion del hobby para
poder trabajar la competencia transversal de
comunicacion oral a un costo razonable.
Hemos detectado lo importante de lograr un
ambiente amigable para el desarrollo de la
competencia. Dejar de lado el miedo a ser
observado, como dijo Sartre, “la mirada del
otro es el infierno”, permitira enfocarnos en
el mensaje y en las formas para ser mas
efectivo. Por ultimo, creemos que sobran
aquellos aspectos mas subjetivos, como el
uso del humor o la valoracion global.

Nos gustaria destacar también que, a pesar
de ser una planificacion muy ajustada, los
alumnos realizaron las tareas a tiempo. En
este sentido, el marco temporal no permite
excesivas mejoras. Con todo, la actividad es
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valorada positivamente. Sera interesante aplicara el proceso adquirido por los
comprobar las mejoras que se producen en mismos, con las mejoras sefialadas en este
las presentaciones que haran los alumnos en  trabajo.

las siguientes asignaturas, en la que se
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Implementacion del portafolio de trabajos practicos para la evaluacion formativa
en cursos de inglés

Eje 6 Estrategias de evaluacion en las aulas

Erika Barochiner

Resumen

La evaluacion formativa, como acto que permite analizar criticamente a fin de tomar
decisiones a partir del trabajo progresivo de los estudiantes, ofrece la posibilidad de
contribuir a mejorar sus aprendizajes. Esta evaluacion puede encuadrarse en el concepto de
“evaluacion para el aprendizaje”, en el sentido de que los alumnos puedan mejorar su
proceso de aprendizaje a través de la retroalimentacién, al mismo tiempo que en la
“evaluacion como aprendizaje”, en el cual el uso de la evaluacion puede ayudar a los
estudiantes a desarrollar sus habilidades metacognitivas, lo cual les permite ser mas
conscientes de lo que se espera de ellos y de ese modo aprender a autoevaluarse (Anijovich,
2017).

En este contexto, el portafolio de trabajos practicos (Danielson y Abrutyn, 2002) se presenta
como una herramienta til para la evaluacion formativa, puesto que ofrece la posibilidad de
estimular la actividad metacognitiva del estudiante y también permite la retroalimentacion
continua. Por ello, en una primera experiencia de aula en la asignatura “Inglés Técnico I”
durante el segundo cuatrimestre de 2018 y primer cuatrimestre de 2019, se implement6 un
portafolio de trabajos practicos con el fin de recolectar trabajos a lo largo de la cursada que
reflejen el progreso del alumno en el proceso de comprension lectora de textos en inglés. El
portafolio debia incluir asimismo las versiones mejoradas a partir de los comentarios de
retroalimentacion del docente, y una reflexion metacognitiva sobre la resoluciéon de los TPs
a partir de preguntas orientadoras brindadas por el docente, con el objetivo de facilitar la
identificacién de sus propias fortalezas y dificultades. Por ultimo, cada estudiante debia
presentar su portafolio completo al concluir la cursada junto con una reflexion final de todo
el proceso.

Es importante sefialar que, si bien anteriormente se solicitaba la entrega de trabajos practicos
durante el curso, la instancia formativa a través de la retroalimentacion continua y las
reflexiones no se llevaba a cabo. Ademas, un problema que frecuentemente se presentaba en
los cursos era que algunos alumnos entregaban sus trabajos todos juntos justo antes del
parcial y no de forma regular a medida que se avanzaba en el curso. De este modo, el sentido
de los trabajos practicos, que es generar instancias para evaluar el avance del alumno en la
asignatura, se desvirtuaba. Por este motivo, se decidi6 asignar un puntaje por los trabajos
realizados en cada una de las dos partes del cuatrimestre que se consider6 para la
calificacion de cada parcial. Se pretendi6é asi motivar al estudiante para que realice las
entregas en tiempo y forma, lo cual resultaba sumamente importante para hacer un
seguimiento gradual de su proceso de aprendizaje.

En esta primera experiencia de implementacion, se asigné un puntaje sobre 10 por la entrega
de los trabajos realizados en la primera parte del cuatrimestre que se promediaba con la
nota del primer parcial, de modo que la calificacién de portafolio y examen tenian el mismo
peso. Lo mismo se realiz6 en la segunda parte del cuatrimestre con el segundo parcial. Cabe
destacar que los criterios de evaluacion del portafolio no se basaron en el desempenio del
alumno sino en el cumplimiento de las entregas y versiones mejoradas en tiempo y forma,
ademas de la inclusion de las reflexiones correspondientes. Se busco asi que el estudiante
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tuviera la oportunidad de revisar sus trabajos en base a las devoluciones brindadas y re-
entregarlos las veces que sea necesario sin que ello influya en su calificacién final.

En este trabajo, se describe la metodologia de trabajo y se presentan los resultados de las
experiencias de implementacion del portafolio en un curso durante el segundo cuatrimestre
de 2018, y en dos cursos durante primer cuatrimestre de 2019. Las reflexiones de los
estudiantes durante la cursada brindaron valiosa informacién para poder focalizar en las
areas de mayor dificultad. En las reflexiones finales entregadas al concluir la cursada, los
estudiantes sefalaron la utilidad de la retroalimentacion personalizada brindada,
particularmente aquellos con mayores dificultades. La mayoria también destac6 que observo
una importante evolucion a la hora de abordar la lectura de textos en inglés.

Sin embargo, se observd que promediar las notas del portafolio con la del examen para
obtener asi la calificacion de cada parcial no result6 del todo adecuado ya que algunos
estudiantes se vieron “excesivamente beneficiados”, teniendo en cuenta que la calificacién
del portafolio no se determinaba en base al desempefio observado en los trabajos. Por ello,
se propone mantener la metodologia para el segundo cuatrimestre de 2019 con una
modificacion en el sistema de puntuacion, asignando 2 puntos por los trabajos del portafolio
y elaborando examenes cuyas consignas sumen 8 puntos, de modo que la sumatoria de
portafolios mas examen sea 10. Asi, se espera mantener la motivacién del estudiante por
entregar sus trabajos regularmente y de ese modo permitir una retroalimentaciéon y reflexion
enriquecedoras del proceso de aprendizaje.

Introducciéon

Los cursos de la asignatura “Inglés Técnico Nivel I” suelen presentar un alto grado de
heterogeneidad en cuanto al nivel de inglés con el que ingresan los alumnos. Sumado a ello,
teniendo en cuenta que cada alumno tiene su propio tiempo de aprendizaje, resulta de vital
importancia ofrecer espacios de trabajo y oportunidades para que todos los alumnos puedan
alcanzar los objetivos de la asignatura. En este sentido, Aizencang y Bendersky (2013)
sefialan que la inclusion es un derecho social y publico y que “incluir” implica tener apertura
para considerar las distintas caracteristicas de los alumnos, fomentar flexibilidad en los
modos de acceso a la educacion para repensar los curriculos, las practicas, las formas de
evaluar, con el objetivo de torcer destinos que se presentan como inevitables.

En esa linea de trabajo, la evaluacién formativa se presenta como una oportunidad que
permite la toma de decisiones para facilitar y mejorar el proceso de aprendizaje cuando
todavia se esta a tiempo de implementar cambios. En efecto, los estudiantes pueden mejorar
su aprendizaje a partir de la retroalimentacion brindada por el docente (evaluacion para el
aprendizaje) y de la reflexion metacognitiva sobre sus propios procesos de aprendizaje
(evaluacion como aprendizaje) (Anijovich, 2017). Por su parte, Perrenoud (2008) sefiala que
para que la evaluacion formativa tenga efectos positivos y resulte beneficiosa para los
estudiantes es necesario que éstos se sientan en suficiente confianza para reconocer que
tienen dificultades y que necesitan ayuda, es decir “que tengan la impresion de tener mas
para ganar que para perder” (ibidem, 181). Por este motivo, se requiere establecer un dialogo
y una comunicacion que genere confianza para el alumno (Anijovich, 2017). Después de todo,
tal como sefiala Meirieu (1998), la tarea del educador es acompanfar y crear condiciones para
que el estudiante pueda crearse a si mismo ya que es sélo el estudiante quien decide si
aprendera o no.

Por otra parte, Perrenoud (2008) sostiene que la evaluacién formativa debe permitir la
regulacion de los aprendizajes, es decir, las operaciones metacognitivas. La actividad
metacognitiva consiste en “distanciarse de lo que uno mismo conoce, empleando para ello
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la reflexion sobre el propio conocimiento” (Bruner, 1984, en Vélez de Olmos, 1996, p.3). Es
importante tener en cuenta que para que haya metacognicion el alumno debe conocer sus
propios procesos cognitivos a través de una experiencia personal y directa, reflexionando
sobre qué caminos se siguieron para llegar a ese conocimiento y no simplemente teniendo
un conocimiento declarativo (Vélez de Olmos, 1996).

En este contexto, el portafolio constituye una estrategia de enseflanza y de evaluaciéon
formativa muy util. Dentro de los tipos de portafolios presentados por Danielson y Abrutyn
(2002), el portafolios de trabajo resulta particularmente adecuado para implementar en las
clases de inglés en tanto es “un deposito de reserva del trabajo de los estudiantes” [a través
del cual] “tanto el alumno como el docente tienen evidencias de los puntos fuertes y débiles
en el alcance de los objetivos del aprendizaje, informacion extremadamente tutil para disefar
la ensefianza futura” (ibidem, 6). Esta herramienta de trabajo permite generar un espacio
para que los estudiantes reflexionen sobre el avance de sus trabajos, y posibilita también
que docente y estudiantes establezcan un dialogo a partir de la retroalimentacion continua.

Con respecto a la retroalimentacion, Anijovich (2010) brinda recomendaciones muy utiles
sobre como realizarla. Entre los ejemplos que plantea propone comenzar por lo positivo,
utilizar un lenguaje familiar, que la retroalimentacion sea contemporanea con los procesos
de aprendizaje, es decir, no dejar pasar demasiado tiempo entre la instancia de evaluacion y
de retroalimentacion. También sugiere no hacer juicios de valor sino describir y permitir que
el alumno reflexione sobre “por qué respondié lo que respondi6¢” para indagar en sus
procesos de pensamiento, y que él o ella descubran por si mismos su error. El error, entonces,
representa valiosa informaciéon para el docente, porque permite reflexionar sobre qué es lo
que esta constituyendo un obstaculo para el alumno y, de ese modo, guiarlo para que pueda
descubrir en qué se equivocd y como mejorar. Entre los efectos positivos de la evaluacion
formativa, Anijovich (2017) menciona que los alumnos comienzan a ser mas conscientes de
lo que se espera de ellos, cuales son los criterios y de ese modo aprenden a autoevaluarse.

En este trabajo, de caracter exploratorio, se presenta una propuesta de implementacion de
un portafolio de trabajos practicos para la evaluacion formativa de los alumnos en la
asignatura “Inglés Técnico Nivel I”, enfocado en favorecer la autorregulacion del aprendizaje,
a partir de la reflexion y de la retroalimentaciéon continua. Asimismo, se proponen
modificaciones a partir de las lecciones aprendidas, con vistas a mejorar la experiencia y
establecer lineamientos para una posible investigacion futura.

Descripcion de la experiencia calificacion correspondia a los trabajos

) o lizad 1 ot % al .
Desde la catedra de inglés, se ha planteado realizados y el otro 50% al examen

en los ultimos afos la necesidad de A partir de este antecedente, la propuesta
revalorizar el trabajo procesual durante la del trabajo que presentamos en esta
cursada. En esa direccion, en algunos cursos oportunidad plante6 la evaluacion del
se comenz6 a dar mayor peso en la proceso de trabajo realizado por cada
evaluacion de los trabajos practicos para la estudiante a través de un portafolio. De esta
acreditacion de la asignatura. Asi, se manera, se elimin¢ la calificacion basada en
asignaba una calificacion numérica a cada el desempefio a la hora de promediar los
estudiante de acuerdo al desempefio de los trabajos practicos con los parciales y en su
trabajos realizados (algunos en clase y otros lugar, se busco brindar la posibilidad de re-
de forma domiciliaria) que luego se entregar los trabajos las veces que sea
promediaba con la calificacion de cada necesario a partir de la retroalimentacion
parcial. De este modo, el 50% de la brindada. Si bien se asigna una valoracion al

trabajo realizado (excelente, muy bien, bien,
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regular), la calificacion asignada a los
trabajos del portafolios que se considera
para complementar la nota del parcial se
determina de acuerdo a otros criterios que se
detallaran mas adelante y no en base al
desempenio.

El portafolio consiste en una carpeta que
compila los trabajos practicos que los
alumnos realizan durante la cursada,
principalmente de forma individual. Estos
trabajos consisten en la resolucion de
actividades de comprension lectora a partir
de un texto en inglés. Generalmente, dichas
actividades incluyen, entre otras, preguntas
sobre el texto que los alumnos deben
responder con sus palabras en espafnol, y la
redaccion de sintesis en espafol de los
textos. Cabe destacar que algunos de estos
textos son previamente trabajados en clase 'y
se asigna alguna tarea para realizar en el
domicilio, mientras que otros son
enteramente realizados en el hogar. En clase
se realiza la correccion y discusion grupal de
dichos trabajos y luego, el docente se lleva
los trabajos para corregir. Al evaluar el
trabajo se busca indicar a los alumnos los
puntos donde se encuentran dificultades, a
través de alguna pregunta orientadora o
guias sobre como se podria mejorar la
respuesta. Esta propuesta busca apartarse de
la habitual correccibn que se limita a
identificar lo que esta bien y lo que esta mal,
o bien a corregir lo que esta mal aportando
la respuesta correcta. De este modo, se
establece un didlogo con el alumno, ya que
este debe trabajar sobre los comentarios de
retroalimentacion y volver a entregar el
trabajo. Asimismo, se busca comunicar mas
detalladamente los aciertos y fortalezas de
los alumnos observados en las entregas y re-
entregas.

Por otra parte, para cada trabajo se solicita
la redacciéon de una reflexion breve sobre el
proceso de resolucion del TP, realizado a
partir de wuna serie de preguntas
orientadoras brindadas por el docente como
las que siguen: ;Qué aprendiste en este TP en
cuanto a la lectura de textos en inglés? ;Te
resulto sencilla su resolucion? Si/no. ;Por
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qué? ;Cudnto tiempo te llevo? ; Qué consignas
te resultaron mds dificiles y cudles mds
sencillas? ;A qué pensas que se debe? ;Pudiste
inferir el significado de algunas palabras por
contexto?  ;Cudles?  ;Buscaste  muchos
términos en el diccionario? ;Qué considerds
que podrias mejorar para futuros TPs? En
esta reflexion, los alumnos pueden ademas
incluir cualquier otro comentario
relacionado al proceso de resolucion del TP
que les resulte pertinente. Reflexionar sobre
este tipo de interrogantes ayuda a los
estudiantes a tomar consciencia de su propio
proceso de aprendizaje, con respecto al
abordaje de la lectura de textos en inglés; y
les permite comenzar a hacer consciente qué
aspectos les resultan dificiles y cuales mas
faciles a fin de poder trabajar sobre ellos.

Al finalizar la cursada, ademas, los
estudiantes deben presentar el portafolios
completo en donde se incluye una reflexion
final del alumno sobre todo el proceso de
aprendizaje a lo largo del cuatrimestre/afio,
qué aprendio, en qué aspectos ha mejorado,
qué aspectos considera que aun debe
mejorar y todos los comentarios que
considere pertinentes. Para ese fin, también

se ofrece una guia con preguntas
orientadoras que incluyen interrogantes
como: En qué medida wmejoraste tu

capacidad para abordar y comprender textos
cientificos y académicos en inglés a partir de
lo trabajado en clase? ;Qué aprendiste a lo
largo del curso? ;En qué aspectos considerds

que debés seguir profundizando? ;Las
estrategias de lectura y los contenidos
lingiiisticos trabajados (estructuras

gramaticales, vocabulario, tiempos verbales,
etc.) te resultaron...
insuficientes/adecuados/excesivos? ;Te fue
util la retroalimentacion recibida en las
entregas y re-entregas de los trabajos
prdcticos? ;Por qué? ;Como calificarias tu
propio desemperio general en el curso? ;A
qué pensds que se debe? ;Hay algun aspecto
de la metodologia de trabajo que cambiarias?
;Cudl/cudles?

Es importante puntualizar que dado que la
complejidad de los textos utilizados



aumenta a medida que avanza la cursada, es
indispensable que los alumnos entreguen
sus trabajos en tiempo y forma, de modo que
se pueda evaluar el progreso del trabajo a lo
largo del curso y se pueda brindar una
retroalimentacion continua que les resulte
provechosa. Por esta razon, se asigna una
calificacion por los trabajos realizados para
incentivar la entrega de forma regular. Sin
embargo, como se anticip6 anteriormente,
dicha calificaciébn no se determina segun
criterios de desempefio.

En una primera experiencia de
implementacién del portafolio, que se llevo a
cabo en un curso de Inglés I durante el 2°
cuatrimestre de 2018 y en dos cursos
cuatrimestrales durante el 1° cuatrimestre
de 2019, se asigno una calificacién sobre 10
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puntos por el portafolio de trabajos
practicos en las dos partes del cuatrimestre
que se promediaron con la nota de cada
parcial. Es decir, la calificaciéon obtenida por
la realizacion de los 5 primeros trabajos
realizados en la primera parte del
cuatrimestre se promediaba con la nota del
1° parcial, yla de los 5 trabajos de la segunda
parte se promedio con la calificacion del 2°

parcial. Los criterios para calificar los
trabajos del portafolio se centraron
principalmente en aspectos formales

relacionados con la presentacion del trabajo,
el cumplimiento de las fechas estipuladas de
entrega y re-entregas necesarias, y la
inclusiéon de las reflexiones sobre cada
trabajo de acuerdo al siguiente sistema de
puntuacion:

Aspectos a evaluar Puntaje
Se incluye caratula e indicaciéon de titulos y fechas de cada trabajo. Se 0,50
incluyen todos los textos ordenados cronol6gicamente con las consignas
resueltas.

Se incluyen versiones mejoradas de cada trabajo (en caso de que sea 4
solicitado por el docente) que evidencian el esfuerzo del alumno por

superar las dificultades en el aprendizaje.

Se incluye una reflexiéon a continuacion de cada trabajo que evidencia el 4
analisis realizado por el alumno sobre su propio proceso de aprendizaje.

Los trabajos y sus versiones mejoradas se presentaron en las fechas 1,50
estipuladas a lo largo del cuatrimestre/afio.

Total 10

Resultados y analisis

En la experiencia realizada durante el 2°
cuatrimestre de 2018 y 1° cuatrimestre de
2019, se observo que al asignar un puntaje
por los trabajos practicos realizados, los
alumnos se esmeraron por entregarlos en
tiempo y forma, lo cual permiti6 realizar el
seguimiento gradual pretendido para
brindar una retroalimentaciéon continua y
mejorar el proceso de aprendizaje. Se

elimino el problema de que muchos alumnos
no traian sus trabajos resueltos para discutir
en clase, con lo cual se perdia la posibilidad
de abordar las dificultades encontradas.
Ademas, se estableci6 a través de los
comentarios de retroalimentacién, un
dialogo permanente con cada alumno. Las re-
entregas evidenciaron el esfuerzo de los
estudiantes por mejorar sus versiones y, en
varios casos, se volvieron mas minuciosos en
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cada entrega para evitar tener que re-
entregar.

Asimismo, las reflexiones aportaron valiosa
informacién acerca de como el alumno
estaba abordando la lectura de los textos
para poder brindar ayudas especificas a cada
uno de forma temprana. Por ejemplo, en los
primeros  trabajos algunos alumnos
expresaban que les habia llevado mucho
tiempo “traducir todo el texto” para
responder las preguntas. Si bien se aclara
desde el primer dia que no se pide realizar
traducciones, al inicio de la cursada varios
estudiantes tienden a traducir todo el texto
para luego responder. Ello se ilustra en la
reflexion final de una alumma: “Las
estrategias de lectura me ayudaron bastante,
en un principio no tenia ni idea como encarar
un texto o que cosas tener en cuenta. En el
primer texto se me ocurrio traducir todo
(claramente me di cuenta de que se perdia
mucho tiempo y que tampoco eva necesaria
la traduccion literal).”

Por otra parte, las reflexiones finales
revelaron apreciaciones muy positivas sobre
la metodologia de trabajo con el portafolio y
los estudiantes valorizaron particularmente
la correcciéon personalizada: “Fue muy util las
correcciones de la profe ya que ayudaron
bastante con la redaccion de la respuesta,
mostrdandome errores de comprension del
texto.”// “En cuanto a los trabajos prdcticos,
fueron de gran ayuda ya que, con la
realizacion de estos, tenés la posibilidad de
cometer ervores, poder subsanarlos y no
volver a cometerlos, ya que cada trabajo
contaba con wmultiples entregas.”// “Las
retroalimentaciones al final de cada trabajo
prdctico me hacian reflexionar sobre la
manera en la que abordaba los textos para
desarrollar las consignas, incluso sobre mis
redacciones, visualizando asi lo que debia ir
mejorando.”// “La posibilidad de tener una
devolucion de la profesova fue de mucha
ayuda ya que me permitio reconocer errores
importantes que pude corregir en las
siguientes entregas y pude aplicar los nuevos
conocimientos en los siguientes trabajos
desarrollados.”
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A partir de lo expuesto, puede decirse que la
implementacion de la estrategia del
portafolio result6 muy buena tanto para el
docente como para los estudiantes. No
obstante, en cuanto al impacto de Ila
calificaciéon del portafolio en la nota final de
cada parcial, se observd que el criterio de
puntuacion no era del todo adecuado puesto
que, en algunos casos, habia trabajos que no
requerian re-entrega y asignar 4 puntos por
entrega de versiones mejoradas era
demasiado (ver tabla). Por otra parte, hubo
casos de alumnos desaprobados en el
examen (ue tenian una calificacion excelente
en el portafolio y al promediar las notas
aprobaron el parcial, viéndose
“excesivamente beneficiados”. Si bien en el
curso del 2° cuatrimestre de 2018 todos los
alumnos aprobaron los examenes y la
calificacion del portafolio simplemente
ayud6é para subir la calificacién final, la
situacion fue diferente en los 2 cursos del 1°
cuatrimestre de 2019. En uno de ellos, de un
total de 20 alumnos, hubo 8 desaprobados
en el primer examen, de los cuales 4 tenian
una excelente calificacion en el portafolio,
por lo que el promedio de las dos instancias
de evaluacion les permiti6 obtener un 6
como calificacion del primer parcial. En el
segundo parcial, de un total de 6
desaprobados en el examen, 4 obtuvieron
una calificacion de 6 en el parcial gracias al
promedio con la calificacion del portafolio.
En el otro curso, de un total de 16
estudiantes, 4 alumnos que habian
desaprobado los dos exdmenes se vieron
beneficiados por el trabajo con el portafolio
y aprobaron tanto el primero como el
segundo parcial. De estos 4 estudiantes, 3
lograron la promocion de la asignatura.

Nueva propuesta de implementacion

Teniendo en cuenta el excesivo peso que
tuvo la calificacion del portafolio en la
calificacién de cada parcial, se ha decidido
modificar el sistema de puntuaciéon para el
segundo cuatrimestre de 2019. Asi, se
asignara un puntaje no basado en el
desempefio por los trabajos realizados en



cada una de las dos partes del cuatrimestre
que se sumaran al puntaje de cada parcial.
La entrega de TPs durante la primera parte
recibira un total de 2 puntos mientras que
las consignas del primer parcial sumaran un
total de 8 puntos, de modo que la suma de
examen y TPs sea 10. Lo mismo se aplicara a
la entrega de TPs de la segunda parte del
cuatrimestre y al 2° parcial. De ese modo, si
un alumno obtiene 5 puntos del total de 8 en
un examen y tiene los 2 puntos del
portafolio, tendra 7 como calificacion del
parcial.

Con este nuevo sistema de puntuacion, para
obtener los 2 puntos del portafolio so6lo se
requiere haber entregado tanto los TPs como
las re-entregas que sean requeridas en las
fechas estipuladas oportunamente, asi como
también las reflexiones. Es importante
sefialar nuevamente que la obtencion de los
2 puntos no depende de la nota valorativa
que se da a cada trabajo practico (excelente,
muy bien, bien, regular, etc) sino de haber
realizado las entregas y re-entregas en
tiempo y forma. De esta manera, el alumno
tiene la oportunidad de revisar sus trabajos
en base a las devoluciones brindadas por el
docente y re-entregarlos las veces que sea
necesario. En caso de no haber cumplido con
alguna fecha de entrega o re-entrega de TPs
sin justificativo, la nota del portafolio sera O
puntos. De este modo, se mantiene el
incentivo de entregar los trabajos en tiempo
y forma teniendo en cuenta que se requiere
un promedio de 8 puntos para promocionar
la asignatura y ademas en inglés, dado que
se trata de una asignatura de complejidad
creciente, se requiere que el alumno obtenga
una calificacion de 8 o mas puntos en el
segundo parcial para poder promocionar,
por lo cual contar con los 2 puntos del
portafolios es sumamente valioso.

Por ultimo, un punto importante a tener en
cuenta cuando se introduce esta
metodologia en varios cursos es que el
trabajo de correccién es demandante ya que
el docente debe evaluar alrededor de 20 a 25
trabajos practicamente para todas las clases,
por lo menos en la modalidad de cursada de

AL,

una vez por semana. Por ello, para la
implementaciéon del portafolio en el 2°
cuatrimestre de 2019, se ha reducido, por un
lado, la cantidad total de TPs del portafolio
de diez a ocho. Ademas, teniendo en cuenta,
a partir de las experiencias anteriores, que
los alumnos cumplen con la entrega de
trabajos para cada clase, se pondra mayor
énfasis en la autocorreccion de los trabajos
durante la discusion grupal en la clase. De
este modo, dado que el nivel de inglés es
muy heterogéneo y siempre hay estudiantes
que presentan mayores dificultades, en el
momento de llevarse trabajos para evaluar,
el docente puede concentrarse con mayor
detalle en aquellos alumnos que mas lo
necesitan, teniendo en cuenta que el trabajo
ya ha sido corregido previamente en clase.

Conclusiones

En este trabajo se presenta una primera
experiencia de implementacion de un
portafolio de trabajos durante el primer
cuatrimestre de 2018 y 1° cuatrimestre de
2019 en cursos de “Inglés Técnico Nivel I”.
Esta propuesta permitié6 destacar el rol
protagonista del estudiante en su propio
proceso de aprendizaje a partir de las
reflexiones sobre sus trabajos. También
colabor6 en promover el aprendizaje a través
del dialogo que se establece con el docente,
a partir de la retroalimentaciéon brindada de
forma individualizada. La asignacion de un
puntaje por el trabajo procesual permitio
garantizar que los alumnos entregaran sus
trabajos de forma regular a lo largo del curso
y, de ese modo, se logré realizar el
seguimiento gradual que permiti6 identificar
areas para la mejora de forma temprana. Los
alumnos apreciaron el valor del trabajo
procesual y de las retroalimentaciones
recibidas para mejorar su aprendizaje, ya
que les permitieron recibir ayudas
especificas sobre los aspectos a trabajar con
mas profundidad.

Al no asignar una calificacibn por los
trabajos del portafolio en base al
desempefio, los alumnos comprenden que
pueden equivocarse sin temor y que los
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errores son parte del aprendizaje. Se elimina
la “presion” de tener que hacer los trabajos
de forma correcta la primera vez, y por ello
recurrir, por ejemplo, a la copia. Hacer
hincapié en la posibilidad de re-entrega las
veces necesarias permite que los alumnos
sean mas conscientes en su propio recorrido,
y contribuye a que se apropien de su propio
aprendizaje. Este trabajo también se
fomenta con las reflexiones de cada
propuesta y la reflexion final al concluir la
cursada. Volver sobre el proceso realizado
les permite analizar, reflexionar sobre lo que
han aprendido y reconocer las actividades
deben seguir mejorando.

A partir de las lecciones aprendidas en esta
primera experiencia, se propone un nuevo
sistema de puntuacion para calificar el
portafolio durante el segundo cuatrimestre

de 2019. Se espera que esta modificacion
permita continuar brindando una
motivacion para la entrega de los trabajos en
tiempo y forma, esta vez dandole un mayor
peso al desempefio obtenido en los parciales.
La presente propuesta pretende valorizar el
papel de la evaluacién formativa en los
procesos de ensefianza y aprendizaje en la
asignatura Inglés Técnico Nivel I. Se busca de
este modo hacer frente al desafio de lograr
mas oportunidades para que todos los
alumnos pueden alcanzar los objetivos de la
asignatura dentro de los tiempos vy
demandas institucionales, aun reconociendo
la heterogeneidad presente en los cursos en
relacion al nivel de idioma inglés que poseen
los estudiantes.
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Motivacion para la preparacion de examenes finales de Matematica

Andprea Silvia Arce y Maria Cristina Kanobel

Introduccion

En el marco del Proyecto de Investigaciébn y Desarrollo Interfacultades, “Gestién y
transferencia del conocimiento en las Ciencias Basicas mediadas por tecnologias”, propuesto
por el Departamento de Innovacion Tecnologica de la UTN, Facultad Regional Avellaneda,
este trabajo propone indagar sobre variables motivacionales de alumnos de carreras de
Ingenieria que participaron del Curso de Preparacion de Final (Plan Beta) en las asignaturas
“Algebra y Geometria Analitica”, y “Probabilidad y Estadistica”, en modalidad semipresencial.
El Plan Beta genera una alternativa a estudiantes con dificultades al enfrentar la instancia de
evaluacion final. Las propuestas en las asignaturas citadas pretenden motivar a los
estudiantes a cumplimentar esta instancia, propiciando una profundizacion e integracion de
conceptos, para afrontar con éxito las actividades propuestas. De la experiencia observamos
un alto porcentaje de alumnos motivados que lograron desarrollar estrategias de
aprendizaje, acreditando las asignaturas después de la intervencion.

Descripcion de la experiencia cursada en compania del docente a cargo,
. para poder afrontar con éxito las actividades
Propositos . .

propuestas en el examen final de la materia.
El proposito principal de la intervencion
didactica implementada es preparar un
contexto de aprendizaje que proporcione a Algebra y Geometria Analitica
los estudiantes oportunidades para ampliar
el uso de habilidades de autorregulacion
cognitiva y motivacional, en miras de
acreditar la aprobaciéon de la materia. En tal
sentido, exploramos las posibilidades
ofrecidas por el disefio para incidir
favorablemente en el uso de estrategias de
autorregulacion, propiciando al mismo Probabilidad y Estadistica

tiempo creencias y valoraciones positivas [ptroduccién a la teoria de la probabilidad,
acerca de la posibilidad de lograr autonomia  yariables aleatorias discretas y continuas,
en el estudio, propiciando estrategias de gyma de variables aleatorias, estimacion de

regulacion  cognitiva, ~motivacional Y  parametros, test de hipotesis para una 'y dos
comportamental  vinculadas con la poblaciones.

elaboracion de wuna tarea académica . .

compleja, como es el examen final de las Estrategias de Ensefianza

asignaturas “Alge‘plira y Geometfia' Analitica”  1ag clases presenciales y virtuales apuntan,
(AyGA), y “Probabilidad y Estadistica” (PyE).  pajo la modalidad blended learning, a un
Objetivos aprendizaje autorregulado y colaborativo

donde el profesor acompaia al alumno en
El objetivo esencial propuesto para las y 10s  yna revision de los conceptos tedricos,

estudiantes en “Algebra 'y Geometria cgjvidades practicas e integracion de estos
Analitica” y “Probabilidad y Estadistica” es  en la resolucion de problemas. Asi, el

lograr una profundizacion e integracion de  egrudiante determina sus estrategias y
los conceptos enseflados a lo largo de la metas, regulando su comportamiento y

Contenidos

Sistemas de ecuaciones lineales, algebra
Vectorial, Matrices y determinantes, rectas
en R?, coénicas, rectas y planos en R3,
superficies, numeros complejos, Espacios
vectoriales, transformaciones lineales,
autovalores y autovectores, diagonalizacion.
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haciendo uso de sus recursos disponibles.
Desde nuestro enfoque socioconstructivista,
damos énfasis al aprendizaje autorregulado
como “el proceso en el cual los estudiantes
activan y sostienen pensamientos, efectos y
comportamiento que son planteados vy
ciclicamente adaptados a la consecuciéon de
sus metas” (Zimmerman, 2000). En este
contexto el docente debe acompafar al
alumno ofreciendo herramientas para la
construccion del aprendizaje, asi como
también debe atender las dudas vy
necesidades. La experiencia innovadora
contempla el uso de la plataforma Moodle,
para instancias de intercambio entre los
estudiantes y los docentes, y entre los
estudiantes entre si. Se incluyen materiales
didacticos disefiados por los docentes a
cargo de los cursos, especificamente para
esta modalidad de dictado de clases. El curso
se desarrolla por cuatrimestre, dos veces al
ano, desde el afio 2017 en un curso de AyGA
y en un curso de PyE. Posteriormente al
dictado del curso en el primer cuatrimestre
se solicit6 a los estudiantes que
respondieron de manera voluntaria el
cuestionario MSLQ, disponible en
Cuestionarios Google para realizar una
medicion de las variables motivacionales
mencionadas.

El MSLQ (Motivated Strategies for Learning
Questionnaire) de Pintrich, Smith, Garcia, y
Mckeachie (1991), en version traducida por
Donolo y otros (2008), permite evaluar las
orientaciones motivacionales y el uso por
parte de los estudiantes de distintas
estrategias, posibilitando valorar aspectos
cognitivos, metacognitivos y motivacionales
de manera integrada. Es un cuestionario con
formato tipo Likert, con 81 items que se
aplican a quince variables agrupadas en tres
escalas: una primera escala de motivacion,
que se aplica distintos indicadores como
orientacion a metas intrinsecas, orientacion
a metas extrinsecas, valor de la tarea,
creencias de control de aprendizaje,
autoeficacia para el aprendizaje y el
desempenio, y ansiedad ante las pruebas. La
segunda escala de estrategias cognitivas y

175

metacognitivas que se mide por los
indicadores de repaso, de elaboracion, de
organizacion, pensamiento critico vy

autorregulacion metacognitiva; y la tercer
escala de regulacion de recursos, dada por
tiempo y ambiente de estudio, regulacion del
esfuerzo, aprendizaje en grupos y busqueda
de ayuda.

Marco Teorico

La investigacion se enmarca en los enfoques
socio-cognitivos de la motivacion que
atienden a las complejas interrelaciones que
se establecen entre la motivacion de los
estudiantes, sus estrategias de aprendizaje
(aspectos cognitivos), y las caracteristicas
propias del contexto académico. La
motivacion y el aprendizaje son importantes
procesos que nunca se desarrollan en el
vacio, sino deben pensarse situados en un
tiempo y espacio especifico. Para lograr una
mayor comprension de los procesos
motivacionales en ambientes académicos,
conviene tener en cuenta la complejidad de
las interacciones entre persona y situacion.

Por tal motivo el docente tiene un rol
fundamental al diseflar e implementar la
intervencion didactica que luego sera
interpretada y realizada por los estudiantes.
Por lo expuesto, el disefio de tareas
académicas promisorias para la motivacion y
el aprendizaje, debe contemplar entre otras
las siguientes caracteristicas: variedad vy
diversidad, significatividad, funcionalidad,
moderado nivel de dificultad, desafio,
curiosidad, colaboracién, posibilidad de
eleccion y control (Paoloni, 2010).

Por otro lado, es evidente que la Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
estan inmersas en todos los ambitos de la
vida diaria, tanto en lo doméstico, como en
lo profesional y lo educativo. Esto responde
de alguna forma el por qué son objeto de
investigacion en este ultimo ambito. Segin
afirman Barroso y Cabero (2010), su
integracion en el aula y en el disefio
curricular es una parte importante dentro de
las politicas educativas. Por otra parte,
entendemos que en el disefio de las



propuestas de educacion virtual en ambas
materias es fundamental el conocimiento
pedagogico del contenido. Nos basamos en
la idea de Lee Shulman sobre la integracion
de conocimientos pedagogicos y curriculares
que deberian poseer los docentes, teniendo
en cuenta que la didactica debe
contextualizarse en la asignatura que se
ensefia y, en consecuencia, debe estar
impregnada y condicionada por ella. Segiin
Fuhr Stoessel, Marchisio y Rocha (2017), se
conceptualiza la tarea de pensar la
enseflanza como una transformacion del
conocimiento de la materia en una forma de
conocimiento que sea fructifera para ser
ensefada a los estudiantes.

La propuesta

El curso se dicta en acuerdo con el
Departamento de Seguimiento y Retencion
de Alumnos de la Facultad Regional
Avellaneda. En las clases se promueve un
aprendizaje autorregulado y colaborativo
donde el profesor acompaiia al estudiante en
una revision de los conceptos teoricos,
actividades practicas, e integracion de estos
en la resoluciéon de problemas. Se disefian
tareas académicas de amplio alcance para
favorecer la motivacion y la autorregulacion
gradual de los aprendizajes.

Cada curso seleccionado para la
investigacion tuvo un cronograma de
actividades que marco el inicio en agosto de
2018 y su finalizacion en diciembre del 2018.
Las clases se desarrollaron en modalidad
semipresencial, con clases virtuales e
instancias presenciales obligatorias de tres
horas cada dos semanas de periodicidad. En
el primer encuentro presencial de cada
asignatura no so6lo se explicaron las
caracteristicas de la modalidad de cursada
sino también, permiti6 que los estudiantes
conocieran las herramientas y recursos con
los que trabajarian en los ambientes
virtuales dispuestos.

Se planificaron diversas tareas en el Campus
Virtual de nuestra facultad (Plataforma
Moodle) para las clases virtuales, donde los
estudiantes disponen de espacios de

comunicacion sincréonica y asincronica y
pueden acceder a material didactico digital,

apuntes teoricos, simulaciones con el
software libre Geogebra, videos con
resolucion de actividades, actividades

practicas y teoéricas, una instancia de la
evaluacion final globalizadora, y
cuestionarios de autoevaluacion parciales
obligatorios con guias, retroalimentacion y
correccion inmediata. De esta forma se
pretende lograr una extension del aula
presencial en un ambiente virtual.

Dado que los estudiantes ya han cursado la
asignatura y solamente deben cumplimentar
la instancia de examen final para acreditarla,
las clases presenciales de ambas asignaturas
se organizan en funcion de las necesidades
de los estudiantes. De esta manera, ademas
de realizar una revision general de los
contenidos desarrollados virtualmente en las
semanas anteriores al encuentro, se centran
en las dificultades para la resolucion de
ejercicios, discusion de conceptos teodricos,
resolucion de problemas abiertos. Cada tarea
se disefia para incidir favorablemente en el
uso de estrategias de autorregulacion y
propiciar valoraciones positivas sobre el
logro de la autorregulacion de los
aprendizajes, esencial para lograr la
acreditacion efectiva del espacio curricular.
En el apéndice, se describen algunas de las
actividades  desarrolladas en ambas
asignaturas.

Evaluacion

Acorde a la nueva reglamentacion de la UTN,
la evaluacion se realiz6 en dos etapas: una
evaluacion continua, a partir de Ila
participacion en foros y debates de
discusion, desempefio en las clases
presenciales. La segunda etapa, al terminar
cadaunidad, propone un cuestionario virtual
de cinco preguntas acordes con los
contenidos minimos acordados por la
Catedra para la aprobacion de la cursada,
con retroalimentacibn 'y  correccion
inmediata. Este cuestionario permanece
disponible durante tres dias con un limite de

176



UTN.BA

UNIVETRDAD TEOMOLOGICA RACIDNAL
FALLTAD FEGRONAL TRENDS AES

)

dos horas para confeccionarlo en un tinico
intento.

En ambas asignaturas, al finalizar el curso y
luego de haber aprobado un minimo de
cuestionarios del total propuestos, el
estudiante resolvi6 un examen presencial
disenado como una tarea académica de
alcances amplios que incluy6 interrelacion
de los contenidos acordados por la Catedra
para la Aprobacion Directa, con la
posibilidad de una instancia mas de
recuperacion. En el caso que el alumno no
apruebe todas las etapas de evaluacion
debera rendir el examen final elaborado por
la Catedra, comun a todos los cursos.

“Algebra y Geometria
primera

En el caso de

Analitica”, en Ia instancia

Figura 1. Elaboracion propia (2018)

Los datos obtenidos en “Algebra y Geometria
Analitica” muestran que en el analisis de las
variables motivacionales se observa una
motivacion media-alta para este grupo de
estudiantes pues, sobre un rango de

resolvieron la propuesta de evaluacion 30
alumnos de los 31 alumnos que tomaron el
curso, resultando 26 aprobados. En la
segunda instancia se presentaron 4 alumnos,
resultando aprobados 3. Esta tendencia se
viene observando desde el comienzo del
dictado del curso en su nueva modalidad.

Analisis de resultados

El cuestionario MSQL costa de dos partes:
una parte A orientada a la motivacion y a las
actitudes del estudiante con respecto a las
clases de la materia, y una parte B que se
refiere a las estrategias de aprendizaje y
habilidad de estudios para esta materia. El
cuestionario fue respondido por 25
estudiantes. El siguiente grafico muestra la
proporcion de alumnos de uno y otro curso.

@ Probabilidad y Estadistica
@ Algebra y Geometria Analitica

variacion entre 1 y 7, la media adopta un
valor de 5,20. Como ejemplo, en las figuras
2 y 3 se pueden observar las respuestas a
algunas de las preguntas del cuestionario

Cuando yo estoy en una prueba, frecuentemente pienso en las preguntas

que no puedo responder.
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Figura 2. Elaboracion propia (2018)

Para mi, es muy importante aprender los contenidos de la materia en la
misma clase.

1 2 3 4

Figura 3. Elaboracion propia (2018)

En el caso de “Probabilidad y Estadistica”,la indice de motivacion medio-alto, con un
descripcion de las respuestas obtenidas rango entre 2 y 7 y una media de 5,75. Los
muestra también buenos indicadores. Enlas  graficos de las figuras 4, 5 y 6 muestran las
variables motivacionales se observa un respuestas a algunas de las preguntas

Yo estoy seguro de que puedo aprender los conceptos basicos ensenados
en esta materia.

~

Figura 4. Elaboracion propia (2018)

Yo estoy seguro de que puedo comprender los materiales mas complejos
presentados por el profesor de esta materia.
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Figura 5. Elaboracion propia (2018)

Yo estoy muy interesado en el area de contenidos de esta materia.

.
1 2 3 4 5 8 7

Figura 6. Elaboracion propia (2018)

En cuanto a las estrategias de aprendizaje y satisfactorios. Durante el curso los
habilidad de estudios para la materia la estudiantes se sintieron motivados vy
media general es 6.2 que también indica un lograron desarrollar un  aprendizaje

uso de estrategias medio-alto en el grupo. autorregulado en colaboracion y

cooperacion. Posteriormente a manera de

Conclusiones y acciones futuras

Esta propuesta forma parte de un Plan de
seguimiento y retenciéon de alumnos.
Observamos que los alumnos logran
acreditar ambas materias y ademas el curso
les otorga una modalidad de estudio
beneficiosa para el futuro Ingeniero puesto

extension se procedera a realizar otros
estudios estadisticos con los datos
recaudados analizando las tres escalas, a
saber: Escala de motivacion, escala de
estrategias cognitivas y metacognitivas y
escala de regulacion de recursos en miras de
mejorar nuestra intervencion didactica.

que, al indagar sobre motivacion vy
estrategias de aprendizaje, los valores
obtenidos en el estudio estadistico son muy
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. an discusion, materiales disenados
Apéndice o . .
especificamente, y links apropiados para la
Algunas actividades en desarrolladas profundizacion de los contenidos. La
en el campus virtual docente a cargo del curso es la responsable

de motivar la participacion en dichos
espacios. La figura 1 y 2 ilustran partes de
El aula virtual de AyGA para el Plan Beta, evaluaciones implementadas en el aula
incluye distintos recursos: foros de virtual:

Algebra y Geometria Analitica

52 CUSSDOTSTS NS ¢R8 BEDONdie N SN Momen

Ingern 1 X ’
el Si z=2+i2V3 entonces

e

s o=l
ASD W Ao T STl

--71 v
—_— > & =
EEEGE e
———a ra— L e Sage v
Lapar=reni ez es Sege_ v
Ze . =€'ﬂ .
oz 2 e Eage_ v
-l FOx "eprese
L e
— =
Ll 1
swga
i
-
" - > E
s \ : Hazes tubcas o uns
: 3 3 1hces Cluces 80 0T
Reces e & 12 7ca
1 A
Pt
— —~ iy -
Cmge .

Figura 1: Ejemplo de item de evaluacion on line sobre Nuimeros Complejos
Elaboracion propia (2018)
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En Probabilidad y Estadistica

Las acciones implementadas para este curso
se desarrollaron de forma similar a las ya
detalladas, articulando conceptos centrales
y teniendo en cuenta el aspecto predictivo y
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de inferencia de la asignatura para el
abordaje de los contenidos.

En la figura 2 se ilustra uno de los items de
las evaluaciones implementadas en el aula
virtual sobre los primeros tres modulos de
la asignatura.

Probabilidad y Estadistica
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Figura 2. Ejemplo de item de evaluacion on line sobre unidades 1,2,y 3

Elaboracion propia (2018)
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Integracion Intra-disciplinaria de procesos de aprendizaje de los
estudiantes

Rosa Giacomino, Silvina Isla y Mariela Marone

Asignatura: Ingenieria y Sociedad

Resumen

La presente comunicaciéon aporta una lectura sobre las practicas docentes realizadas en el
marco del formato académico vigente. Nuestro proposito es subsanar la falta de continuidad
en la observacion de procesos de desarrollo ocasionada por la limitaciéon de la
compartimentacion del trabajo en unidades cuatrimestrales inconexas entre si. La
posibilidad de generar estrategias de articulacion entre estos compartimentos estancos que
constituyen las materias se propicio, en este caso, a través de una combinatoria de
herramientas didacticas que permitieron generar un dinamismo intra-catedra capaz de
incorporar mejoras sucesivas a un disefio educativo compartido y enriquecido en forma
colaborativa.

Palabras clave: Tecnologia educativa-autoevaluaciéon-reflexién-acciones cooperativas.
Introduccion

Desde que la tecnologia se ha hospedado en los espacios de ensefianza aprendizaje, desde
que el acceso a la informacion se ha vuelto indiscutiblemente desproporcionado a nuestra
capacidad de procesarla, urge reflexionar sobre la postura que debemos asumir al respecto
los docentes y los investigadores. En este sentido, consideramos de gran importancia
recuperar la concepcion de la educacion como actividad tecnoldgica por constitucion
esencial®.

Para ese fin, consideramos necesario investigar el modo Optimo de incorporar nuevos
dispositivos tecnologicos a la actividad académica, como asi también generar mecanismos
de reflexion acerca del sentido nuevo que adquiere la funciéon del docente en tanto disenador
de procesos de transformacion de los distintos niveles del saber. Dicha tarea puede ser
entendida en el marco de las mas amplias y contemporaneas concepciones de la tecnologia
como una labor rotundamente tecnologica e ingenieril, mas alla de que vaya o no
acompanada por el aporte instrumental de nuevos dispositivos electronicos, digitales o
multimediales®. Esta segunda instancia de reflexion que consideramos imprescindible es la
que nos propusimos abordar.

El presente trabajo ofrece una lectura de la tarea realizada por dos docentes de la materia
“Ingenieria y Sociedad” a lo largo del afio 2018, en cursos cuatrimestrales con grupos
diferentes, compartiendo una misma ayudante. El caracter propiamente innovador de esta
secuencia es la capacidad de articular la tarea realizada en principio de manera aislada para
que se convierta en insumo de una combinatoria posible, de manera tal que nos permita

33 Esto implica una concepcién amplia y compleja del concepto de tecnologia. Para el caso de la

educacion ninguin concepto de tecnologia seria fiel en si mismo a la definicién del hecho educativo ya
que contiene mucho de produccion artistica y de capacidad de respuesta a lo aleatorio, a lo caotico,
incierto e inesperado. Por tanto, rescatamos el término tecnologia como un aspecto que se incluye en
la definicién de educacién sin agotarla.

34 No esta en el objetivo de este trabajo dar una fundamentacion acabada a esta afirmacién, la misma
puede ser objeto de una futura investigacion.
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generar una continuidad a largo plazo dentro de una instancia curricular planteada como
actividad cuatrimestral. Esta combinatoria mostré su potencial como alternativa a la
constante dificultad de las instituciones académicas para proyectar procesos de trabajo
unificado, articulado y con un seguimiento a largo plazo.

Abordaremos el analisis reflexivo bajo la inspiracion de un marco teérico disefiado en
funcién de los ejes que organizan la materia. Ciencia, Tecnologia y Sociedad. Bajo esta
inspiracion hemos decidido tener de referente, como pensador afin al paradigma
epistemologico que nos sustenta, al filosofo de las Ciencias Edgar Morin. Teniendo en cuenta
los principios rectores de su planteo sobre el pensamiento complejo, elegimos el principio
dialogico, como hilo conductor del analisis que hacemos de la experiencia. Por cada uno de
los ejes estructurales que propusimos, recataremos una dupla de posturas opuestas que nos
ayuden a hacer una lectura integradora y no excluyente. El proposito de dicho analisis no es
exponer en forma exhaustiva los conceptos sobre los que se apoya, sino aportar categorias
utiles para una reflexion que permita renovar y potenciar nuestras practicas.

avances y un ajuste permanente de sus
aprendizajes, alcanzando incluso el nivel
reflexivo sobre la transformacion de sus
saberes y concepciones previas en relacion al
rol social que cumpliran como ingenieros/as.

Descripcion de la experiencia

Los propositos que se proyectaron en el
disenio de la secuencia didactica estuvieron
vinculados a dos objetivos fundamentales:
uno, orientado a la busqueda de unidad e
integracion entre los contenidos de la
materia, y otro, a favorecer la conciencia de
crecimiento en el desempefio por
competencias por parte de los alumnos. En
vistas a conseguir el primero, se confeccion6
una plantilla de rabricas que permitiera
observar el proceso de desempefio en los
distintos trabajos practicos (TP) con unidad
de criterios. El segundo pudo materializarse
al elegir como criterios de analisis de dichos
procesos determinadas competencias, que
debian ser puestas en juego para resolver
todos los practicos, y que funcionaban
independientemente como sondeo de
apropiacion de los contenidos por tematicas
en forma aislada. La conviccién que guia la
necesidad de incorporar una herramienta de
seguimiento de proceso, es que el sentido de
trabajar sobre competencias se apoya en la
posibilidad de observar la curva de

Durante el primer cuatrimestre, el objetivo
buscado fue potenciar la responsabilidad
autoconsciente de los estudiantes sobre sus
propios desempefios y progresos. El
explicitacion de las competencias sobre las
que se apoyaba el trabajo habilitd Ila
posibilidad de detectar fortalezas y flaquezas
al momento de adquirir saberes, procesar
informaciéon o comunicar el conocimiento.
Apuntamos al desempeno en diversos tipos
de competencias: comprension conceptual,
expresion logica y coherente en sus discursos
en la oralidad y escritura, capacidad de
lectura critico-reflexiva, expresion creativa,
capacidad de didlogo y de construcciéon
colaborativa de sus saberes.

En el segundo cuatrimestre, con nuevo
docente y grupo de alumnos, se elabor6 una
secuencia de tareas orientadas a la confeccién
de un trabajo grupal de investigacion,

crecimiento en el desarrollo, no s6lo por
parte de los docentes sino también de los
alumnos.

El foco de la experiencia esta puesto en el
disefio de herramientas de evaluaciéon de
dichos procesos. El objetivo central de la
implementacion de este sistema es propiciar
en los/as alumnos/as una lectura de sus
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integrador de los tres ejes constitutivos de la
materia. La evaluacion de esta segunda tarea
se realiz6 a través de la intervencion
secuencial del docente y el ayudante en la
confeccion de los trabajos. La observacion del
progreso madurativo de los alumnos se
realizo bajo la misma unidad de criterios de
evaluacion que en el primer cuatrimestre,
haciendo foco en la observacion de las



mismas competencias. En esta segunda
experiencia se confeccion6d, ademas, un
calendario de cumplimiento de entregas
parciales durante el desarrollo de la actividad
de investigacion a realizar. También se les
proporcioné una nueva plantilla de rubricas
de autoevaluacion, que permiti6 a los
estudiantes una lectura reflexiva de sus
procesos y del resultado de su trabajo. Tanto
la incorporacion de las rubricas, como del
calendario de seguimiento procesual en el
logro de objetivos y la intervencion
programada de los docentes, resultaron de
incidencia altamente motivacional para el
compromiso con el trabajo por parte de los
alumnos.

El verdadero potencial de la combinatoria de
los distintos instrumentos confeccionados se
hizo evidente recién en la tercera instancia de
trabajo, en la que se dedic6 un tiempo de

lectura critico-reflexiva de las tareas
realizadas. Se pudieron evaluar logros,
errores, debilidades y Dbocetar una

optimizacion del disefio a futuro. El tiempo
reposado propio de la busqueda de sentido,
el didlogo propiciado entre los distintos
docentes de la catedra, y la vision de
continuidad y largo plazo en el logro de
objetivos comunes, fue el insumo de mayor
valor puesto al servicio de la tarea. A su vez,
la defensa de este tiempo representa la mayor
dificultad al momento de hacerlo compatible
con los ritmos propios del sistema educativo
establecido y con la carencia de inversion
econdmica destinada a las tareas de disefo
didactico o seguimiento de procesos de
desarrollo humano.

Analisis dialogico de la experiencia

La materia “Ingenieria y Sociedad”, es por su
contenido una unidad curricular de caracter

35 Si bien es un modelo epistemoldgico bastante
reciente y todavia no esta del todo optimizado es
uno de los mas apropiados para el abordaje de
acciones interdisciplinarias y sistémicas en el
seguimiento de proyectos del tipo que sean. En
este caso, de tipo pedagogico.

AL,

interdisciplinario. Esto dificulta la eleccién de
un marco tedrico desde donde hacer el
analisis reflexivo de nuestras practicas.
Presentaremos entonces un sistema de ideas
que permitiran un abordaje analitico
completo y profundo, el cual por motivos de
espacio-tiempo, solo aplicaremos a modo de
boceto a la lectura de la experiencia realizada.
El objetivo de este disefio es lograr un
potencial de optimizacion de la propuesta
para ser puesta en marcha en futuras
ocasiones.

Como marco tedrico de referencia tomamos
el paradigma de la complejidad elaborado
por el filosofo Edgar Morin®. Elegimos para
esta ocasion trabajar con uno de los
principios que rigen el pensamiento
complejo: el principio dialogico.’® El mismo
nos invita a pensar mas alla de la logica de
no contradiccion, capitalizando la riqueza
inclusiva contenida en la afirmacion
simultanea de instancias opuestas entre si,
que vistas desde la logica del antiguo
paradigma se revelarian como meramente
contradictorias y por tanto: excluyentes?®.

Retomando la intencion de realizar el
analisis con base en los tres ejes de
contenidos de la materia, elegimos una dupla
dial6gica para cada uno de ellos. El primero
de los ejes esta constituido por la unidad
conceptual “ciencia”. En este sentido
valoramos el rol que ha cumplido en la
segunda instancia de nuestra practica, en la
que los alumnos confeccionaron sus
proyectos de investigacion, la aplicacion del
método hipotético deductivo que esta
contemplado como contenido teérico en el
programa de la materia. Ahora, teniendo en
cuenta nuestra categoria de analisis elegida
podemos asumir que esta metodologia
podria optimizarse en su potencial creativo,

36 1 os otros dos principios que sostienen el pensar

complejo, hologramatico y recursivo serian
también utiles al analisis, pero los reservamos
para otra oportunidad.

37 De ninguna manera podriamos aceptar

categorias excluyentes si estamos hablando de
educacion en el siglo XXI.
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si se complementa dial6gicamente el uso de
este método con otro que provenga de las
antipodas de la produccion de
conocimientos. Seria interesante incluir
como estrategia de trabajo el uso combinado
del método cientifico con el método
“paranoico critico”*®, proveniente del ambito
artistico, como adaptacion del método
hermenéutico®. Lo interesante del método
paranoico critico es que rescata, como
insumo creativo, el momento de mayor
desorden e incertidumbre en la produccion
de contenidos, potenciando la
espontaneidad y la intuicion de las ideas
antes de la elaboracion del orden, la
coherencia y el sentido. Esta estrategia
podria ser de gran valor para motivar la
participacion y la integracion a la tarea de
aquellos alumnos que tantas veces quedan
relegados, por la rapidez productiva de los
que estan mejor entrenados, en la ideacion
sistematica, matematica y logica de su
pensamiento.

En relacion al concepto de “tecnologia”
tomamos, en primera instancia,
especificamente su significacion en relacion
a las tecnologias educativas. El término en si
mismo, su campo de aplicaciéon, a quiénes y
como los involucra y qué acciones supone,
esta muy debatido: “En esta variedad de
concepciones coexisten significados de T.E.
que van, desde quienes la consideran como
un campo interdisciplinar; quienes enfatizan
el estudio y reflexion sobre los medios
orientada por modelos de aprendizaje; o
quienes los contemplan y analizan tomando
como referente basico las teorias del
Curriculum; o, también, hasta quienes
consideran que los contenidos de T.E. no
deben versar tanto sobre cémo y cuando
utilizar los aparatos y equipos sino al
servicio de qué valores e ideas se usan.”®
Nuestra posicion en este debate ha buscado

38 1deado por los pintores y poetas surrealistas.

39 Proveniente de las ciencias sagradas,

reformulado por los filésofos integrantes del
circulo hermenéutico, ha sido muy 1util como
método de investigacion en ciencias sociales
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siempre la postura en la linea media,
creemos en la utilidad de incorporar al aula
los ultimos hallazgos tecnologicos pero
consideramos que, como Sson una mera
herramienta, su verdadero impacto a nivel
transformador va a depender de la habilidad
del docente para darle significacion.

No obstante, nos ubicamos en la linea media
s6lo a partir de la consideracion de las
posturas extremas que la enmarcan. En
relacion a la tecnologia, tomamos como
posturas antagonicas la de aquellos que han
quedado bajo el apelativo de tecnofilos,
contra la de aquellos otros a los que se les
achaca la denominacion de tecnofobos.
Encabezando las filas de estos ultimos, se lo
suele citar al filésofo Aleman Martin
Heidegger; en el grupo de los tecnofilos
oponemos a Ortega y Gasset y en sus mismas
filas a Quintanilla, con una mirada bastante
esperanzada acerca del futuro avance de la
tecnologia.

Lo que podemos recuperar, al respecto de
esta consideracion, para el analisis de
nuestras practicas es que la postura critica
no tiene mucha presencia en los
lineamientos teéricos generales de la
materia, y lo podemos ir equilibrando a
traveés de nuevos materiales
complementarios como asi también
propiciando estrategias que demanden de
los alumnos una postura critica. Deberiamos
preguntarnos, ademas, si la formaciéon
general del ingeniero/a esta sustentada en
una conciencia tanto critica como defensora
de la identificacibn de la presencia de
tecnologia con el desarrollo, el progreso y la
innovacion. Incluso es licito preguntarnos si
la fundamentacion teérica de la curricular de
formaciéon de las distintas especialidades
estd bien balanceada en relacion a esta
dicotomia planteada. Si bien corresponde a

40 Garcia-Vera, A. y Alba Pastor, C. ;Qué es la
Tecnologia Educativa?: Autores y Significados.
Madrid. (10). Documento PDFE. Consulta en linea:
https://idus.us.es/xmlui/bitstream/handle/11441/45463/fi

le_1.pdf
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otra jerarquia académica buscar respuestas
a esta pregunta, por nuestra parte
podriamos asumir como compromiso a
futuro incorporar en las proximas tareas a
los alumnos acciones de impacto que los
lleven a socavar cualquier indicio de
tecnofilia irreflexiva y acritica que puedan
traer como prejuicio al ingresar a la carrera.

Para el analisis de los contenidos vinculados
a la reflexion sobre el “rol social del/de la
ingeniero/a” en un mundo globalizado e
informatizado, vinculamos también dos
posturas contrastantes. Dado que la
secuencia de actividades descritas se realiz6
en forma colaborativa y bajo una mirada que
reclamaba permanentes ajustes al proceso,
podemos asegurar que el rol social estuvo
contemplado como parte del entrenamiento
en competencias requeridas para el trabajo
en equipo. Mas alld de haber cumplido el
objetivo, nos interesa en esta instancia
observar este desempefio dentro del
esquema de analisis tedrico que propusimos.
Como categorias de lectura dialogica
proponemos la concepcion socioldgica que
identifica a la nuestra como Sociedad del
Riesgo* opuesta a una mirada mas
optimista que aboga por la capacidad de la
tecnologia para solucionar los problemas
sociales*, que es en general el lugar en el que
encontramos ubicados a los alumnos
ingresantes en la carrera.

En relacion a esta dupla, si bien su abordaje
conceptual estd contemplado entre los
contenidos de la materia, el diseno de
actividades propuesto bajo el concepto de
“disenio de una tecnologia de procesos”,
puede ser valorado como via de acceso
experiencial a dicha dicotomia en si: el riesgo
vs el optimismo entusiasta. La intervenciéon
recursiva por parte de los docentes en un

41 Dentro de estos lineamientos destacamos los

aportes de autores como Ulrich Beck y Niklas
Luhmann.

“2Una  posicion de optimismo extremo, sin
consideraciones criticas en torno a la esperanza
de un progreso social es dificil encontrar en
autores serios una vez atravesada la frontera

proceso de acciones diseflado y temporizado
a conciencia, puede inclinar su foco en la
transformacion que se ejerce en los vinculos
sociales que deben nutrir a los estudiantes
para llevar a cabo las tareas propuestas. En
este sentido el diseno planteado nos ha
resultado sumamente favorable ya que
propicia una mirada introspectiva de los
aportes personales y de las interacciones que
se juegan en los vinculos del grupo. En
relacion al riesgo implicito en este modo de
trabajo notamos la necesidad de contemplar
la heterogeneidad de los alumnos
ingresantes y reforzar el sistema de
jerarquizacion del trabajo grupal, para que
todos encuentren un canal desde doénde
hacer un aporte que puedan ellos mismos
considerar  valioso. La nocion de
“sustentabilidad” deberia ser considerada
también en relacion a los recursos humanos,
y desde esta perspectiva, no seria viable la
consecucion de un resultado o6ptimo en el
cumplimiento de las tareas grupales si no
son contempladas con justicia las
posibilidades de desarrollo de cada uno de
los implicados en ellas.

En relacion al caracter innovador de la
propuesta, inmediatamente nos remitimos a
la irrupcion de lo nuevo dentro de una linea
de procesos de continuidad. Dentro de esta
concepcion de la innovacion, podemos
encontrar miradas como las de Schumpeter
que llega a comparar la innovaciéon con la
mutacion biolégica.* También dentro de esta
linea de pensamiento, retomando las tesis de
Freeman recuperadas por Carlota Pérez*
que piensa la discriminaciéon entre
innovacion radical e incremental.
Enmarcadas dentro del plano econémico-
empresarial investigado por la venezolana
Carlota Pérez, “.las innovaciones

historica de la modernidad. Este seria un tema
que ameritaria una investigacion mas profunda.

43 Cfr. Arocena, Ciencia, Tecnologia y Sociedad,
Centro Editor de América Latina, Bs. As. , 1993.
(pg. 53.)

44 Cfr. Op. Cit. pg. 90.
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incrementales son las mejoras sucesivas a
las que son sometidos todos los productos y
procesos (...) los aumentos en la eficiencia
técnica, la productividad y la precision en los
procesos, los cambios en los productos para
elevar su calidad...”. En este sentido, y
traspolando el concepto al ambito educativo,
podriamos entender a la innovacién como un
proceso de mejora que no tiene la necesidad
intrinseca de ser disruptivo, pero que
comporta una transformaciéon significativa
que produce mejoras cualitativas en los
resultados.

Yendo aun mas alla de esta justificacion del
trabajo dentro de un determinado concepto
de innovacion, corresponde aplicar al
analisis de este concepto nuestro esquema
de interpretacion dialogica. Como
contrapeso del concepto innovacion,
astutamente asimilable al de mutacion,
debemos oponer el concepto de
“conservacion” (hacia donde tiende, segtin la
teoria de la evolucién, la mutacion misma).
Nos aventuramos a enunciar algunas
preguntas: jcudl es la especie de vida que la
permanente buisqueda de innovacién en el
ambito educativo persigue conservar?
Habria muchas respuestas posibles, sin
embargo, por nuestra parte decimos que se
trata del espiritu investigador de los
estudiantes y del vital movimiento del
aprendizaje. En este sentido consideramos
que las innovaciones radicales se dan en el
modo personal en el que cada alumno habra
transformado su modo de leer el mundo y de
interactuar con él después de cursar cada
materia. En relacion con esto, cualquier otro
tipo de innovacién en que se piense sera
siempre de caracter meramente incremental
o a pesar de los esfuerzos e inversiones,
muchas veces lamentablemente artificial.

Conclusiones

Para cerrar, queremos proponer que lo
propiamente innovador de esta propuesta

% pérez, C. Las Nuevas Tecnologias. Una vision de
conjunto. (2-3). Documento PDF. Consulta en
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fue la posibilidad de combinar el trabajo
realizado en el mismo afno, con dos grupos
diferentes asignados a docentes diferentes,
pero con un mismo ayudante, y lograr una
continuidad en el avance del disefo
didactico. El otro aspecto novedoso de la
propuesta fue la inauguracion de una
instancia de dialogo para una lectura
reflexiva de ambas propuestas, a fin de
alcanzar un mayor grado de conciencia en la
tarea docente, y de proyectar una tercera
instancia integradora y superadora de las
anteriores. Nos propusimos en esta instancia
generar una articulacion interna de la
catedra, que nos permitiera alcanzar una
continuidad de trabajo colaborativo vy
solidario en la optimizacion del disefio
didactico general de la catedra. Este espacio
de encuentro se dio en forma presencial,
ampliandose en el uso de los medios de
comunicacion virtual, extra aulico y con
inversion de tiempo personal. El mayor
limite y obstaculo permanente que aparecio
como enemigo de esta forma de trabajo fue
la dificultad para encontrar los tiempos
adecuados dentro de las dedicaciones
asignadas a los docentes y ayudante.

En la dimension tedrica, el caracter
innovador de las practicas que presentamos
se apoya sobre la concepciéon de la
intervenciéon educativa como un conjunto de
ajustes a un disefio tecnologico que se
construye en la combinatoria de diversos
insumos intangibles. Esta forma de entender
las practicas puede ser enmarcada en las
concepciones mas recientes del rol del
ingeniero y el disefio tecnoldgico. En este
sentido, la tarea docente consiste en la
puesta en marcha de una maquinaria en la
que se despliegan distintos procesos
relativos al aprendizaje, la transformaciéon y
produccion del conocimiento, y la
informacion vy la  construccion de
dispositivos de evaluacién del desarrollo
humano.

linea:
http://www.carlotaperez.org/downloads/pubs/lasnuevast
ecnologiasunavision.pdf
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Por otro lado, el peso en torno a la reflexion
sobre la tecnologia en este trabajo esta
puesto en la consideracion de nuestro disefio
didactico como proceso tecnologico en si
mismo. Es decir, como combinatoria
(coherente, sistematica y avalada por saberes
especificos) de una serie de recursos, en este
caso humanos e intangibles, que buscan dar
respuesta a una problematica determinada.
Esta problematica es la necesidad de
despertar en los estudiantes una conciencia
integral, reflexiva y critica de su accionar
transformador como futuros ingenieros. Esta
transformacion, se espera redunde en la
instauracion de una sociedad mas justa,
respetuosa de los recursos que utiliza, y
sobre todo propiciadora del desarrollo del
potencial humano en un contexto, mas que
de igualdad de oportunidades, de solidaridad
colaborativa. En este sentido, el disefio

(®)uTn.BA

propuesto busca convertir el trabajo en el
aula en un modelo a pequefia escala del
funcionamiento de un sistema de valores que
sostiene la vida comunitaria.

Las herramientas que se utilizaron fueron
dos dispositivos clasicos, sin embargo, al ser
abordados desde esta perspectiva teorica y
con este marco objetivo inspirador de las
acciones, revelan su potencial transformador
y novedoso. Hemos pensado en la educacion
en relacion a la tecnologia, pero también
decidimos pensar la educacion entendida ella
misma como tecnologia. Estas tecnologias
para el aprendizaje son los procesos y
dispositivos que aseguren la integracion y
reorganizacion de la informacion, en vistas al
desarrollo integral humano de los
estudiantes*.
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El desafio del parcialito a la hora de la cena

Alejandro Emmanuel Celli

Asignatura: Geologia Aplicada Departamento de Ingenieria Civil

“Modificando la manera en que evaluamos aquello que aprenden nuestros alumnos, tenemos

la posibilidad de modificar lo que realmente aprenden y, consecutivamente, también tenemos
la oportunidad de modificar el modo en que se enseria lo que aprenden.” Monereo (2009).

Introduccion

La experiencia acumulada ha demostrado que por mas que uno se considere un excelente
docente, y los estudiantes asientan con la cabeza al escuchar las clases, a la hora de los
parciales se revelan falencias en los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Es por este motivo que, desde la Catedra de Geologia Aplicada, nos propusimos generar una
serie de evaluaciones periodicas tipo parcialitos al término de cada una de las principales
tematicas de la materia. El objetivo primordial fue establecer una dinamica de seguimiento
continuo del curso, forzando a resolver inquietudes que no solian surgir hasta el momento
de estudiar para los examenes.

De esta manera se apunto, por un lado, a incrementar la eficacia en el proceso de aprendizaje,
anticipandose a las inquietudes previas al examen, con la suficiente antelacion como para
formular las preguntas adecuadas. Por otro lado, a disminuir el trauma que genera la
instancia del examen habiendo transitado previamente un proceso de naturalizacion, a partir
de la evaluacion continua.

El desafio principal fue adoptar un sistema de parcialitos que sea bien recibido por los
estudiantes para que lo incorporen como una herramienta de aprendizaje dinamica, y no
como una instancia mas de evaluacion. A su vez, debia ser compatible con el horario de la
materia, de 21:30 a 23:00 hs, momento en el cual el cuerpo nos recuerda las bondades de la
cena y el descanso.

Si ademas se aspiraba a fomentar la participacion en clase y el intercambio de ideas, la
respuesta a estas necesidades debia llegar, sin lugar a dudas, desde lo Iudico con un cierto
contenido tecnologico que supiese captar la atencion del publico millennial.

preguntas en la pantalla en forma

Descripcion de la experiencia ) o .
secuencial con apoyo de imagenes y videos,

Investigando sobre distintas alternativas de
evaluacibn que cumpliesen con las
premisas planteadas, jdimos con una
aplicacién libre y gratuita llamada Kahoot!
(www.kahoot.com). Esta aplicacion se trata de
un sistema que permite proyectar

y en cada pregunta se pueden proponer
hasta cuatro posibles respuestas al estilo
muiltiple choice. A cada pregunta, el docente
puede asignar un tiempo de respuesta, que
va desde 5 hasta 120 segundos (Figura 1).
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Figura 1. Ejemplo de pregunta proyectada en la pantalla. Los estudiantes deben seleccionar la
respuesta que consideran correcta a través de sus dispositivos moviles (ver Figura 2)

Durante ese lapso, todos los estudiantes, en
forma simultanea y en tiempo real, deben
escoger la respuesta correcta desde sus
teléfonos celulares, notebooks u otros
dispositivos electronicos (Figura 2). Para ello,
se conectan previamente desde la pagina
web o desde la aplicacion, e ingresando el
codigo del parcialito. Al finalizar el tiempo

estipulado para cada respuesta se muestra
en la pantalla un grafico con la cantidad de
respuestas seleccionadas, junto a la correcta.
Cada estudiante va sumando puntos por
responder correctamente y en el menor
tiempo de manera que al finalizar el
parcialito, se muestra en pantalla el podio de
ganadores.

Figura 2. Cada estudiante debe seleccionar en su dispositivo movil una de las cuatro posibles
respuestas que son proyectadas en la pantalla del aula, junto con la prequnta

Posteriormente, el docente puede acceder a
una estadistica de las respuestas, en funcion
de cada pregunta y de cada estudiante,
pudiendo evaluar rapidamente la dificultad
de las preguntas y la evolucion de cada
estudiante.

El sistema permite configurar el modo de
preguntas y respuestas pudiendo trabajar en
forma grupal, si se desea desarrollar los
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lazos cooperativos dentro del grupo, y no
solamente el espiritu competitivo. Por otra
parte, es posible enviar preguntas de tarea, y
configurar la fecha y hora limite para
responderlas, pudiendo el docente
evaluarlas a distancia en forma muy sencilla.
Existe un desarrollo pedagogico detras de la
aplicaciéon (Educacion 3.0, 2018; Kahoot!,
2019).

Analisis



La Catedra de Geologia Aplicada ha
comenzado a utilizar este sistema en el afio
2017 como prueba piloto sin registro de
puntajes, con una sorprendente recepcion
por parte de los estudiantes. En 2018
expandié su uso a una mayor cantidad de
clases, abarcando los primeros 10 minutos a
modo de repaso de los temas vistos en clases
anteriores. A su vez, se adoptd la
metodologia de enviar cuestionarios de tarea
para el hogar en los dias previos a los
parciales, a modo de autoevaluacion
anticipada. Esta accion fomenté las
consultas via correo electronico previas al
examen, situacion no habitual
anteriormente.

El resultado super6 ampliamente las
expectativas como ha quedado plasmado en
las ultimas encuestas de evaluacion docente,
con estudiantes solicitando recurrentemente
llevar a cabo Kahoots durante todas las
clases. Por parte del docente, su
implementacion ha permitido una mayor
percepcion sobre la asistencia, participacion,
interés y evolucion de cada estudiante.

A partir de 2019, se ha implementado el
sistema de parcialitos en grupo para ciertos
temas en los cuales se propuso priorizar el
intercambio de ideas y el trabajo en equipo.
Esta experiencia ha resultado ser una
interesante disparadora de debates, tanto
intra como intergrupales.

Desde este afo, la Catedra de Geologia
Aplicada ha incorporado los resultados de
estos parcialitos como nota conceptual en la
evaluacion de desempenio de los estudiantes.
De esta manera, se ha evidenciado un mejor
seguimiento de la materia por parte de los
estudiantes, una mayor participacion en
clase, y la resolucion de una serie de
incertidumbres que anteriormente no
surgian hasta el momento de estudiar para el
examen.

Con el proposito de cuantificar los
beneficios obtenidos a partir de esta
metodologia innovadora, se analizaron los
resultados de los examenes previos y
posteriores a su implementacion.

En la Tabla 1 se presenta la evolucion de las
notas de los parciales desde el afio 2014,
momento en que el autor se incorporo a la
Catedra de Geologia Aplicada. La
implementacion del Kahoot! ha comenzado
como prueba piloto en 2017,
incrementandose sustancialmente su
aplicacion en 2018. En el Grafico 1, producto
de dicha tabla, se puede apreciar como ha
disminuido el porcentaje de alumnos
reprobados, con nota menor a 6, desde la
adopcion del sistema. Por su parte, el Grafico
2 muestra un incremento gradual de la nota
promedio de ambos parciales, que
actualmente supera a la nota de aprobacion.

Pt | ALLE b NOTAZ8 8 >NOTAZ6 NOTA<6 NOTA
: # % # % # 9% PROMEDIO

2019 1 13 4 31 ¢ 54 2 15 6,3

2 5 33 7 47 3 20 6,1
2018 15

2 S 8 53 6 40 1 7 7,4

2 5 46 3 27 3 27 6,2
2017 11

1 3 27 2 18 6 55 5,6

2 7 23 12 40 11 37 5,9
2016 30

1 6 20 8 27 16 53 4,7

2 17 37 9 20 20 43 6,7
2015 46

1 28 61 2 17 37 6,1

2 14 46 17 11 37 5,3
2014 30

1 7 23 11 37 12 40 6,2

Tabla 1. Registro de notas de ambos parciales de Geologia Aplicada, desde 2014 a la fecha.
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Grdfico 1. Evolucion del porcentaje de notas menores a 6 (reprobados), para el primer (azul
continua) y segundo parcial (rojo continua), y el promedio de ambos (violeta discontinua).
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Grdfico 2. Evolucion del promedio de notas de ambos parciales (linea continua), y su linea de

tendencia (discontinua).

Conclusiones

Historicamente, los parciales de Geologia
Aplicada se han caracterizado por evaluar la
aplicaciéon de los conceptos tedricos a la
resoluciéon de situaciones practicas, propias
de la vida profesional de un ingeniero civil.
En los ultimos anos, el resultado de estos
examenes ha puesto en evidencia la
necesidad de adoptar una estrategia de
ensenanza moderna, de evaluacion continua,
que fomente el analisis propio por parte de
los estudiantes, preparandolos para su
inminente salida al mundo profesional. De
esta manera, Se aspira a sustituir
gradualmente el paradigma del “estudiante
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pichén”, concebido como mero receptor del
conocimiento digerido.

El sistema adoptado es altamente novedoso,
como lo demuestra la sorpresa de los
estudiantes al “jugar” al Kahoot! por primera
vez con un grado de aceptacion
infinitamente superior al de un parcialito
tradicional. Esto se debe a que cumple con
las expectativas de un publico nativo digital
avido de desafios dindmicos, que hagan uso
de la tecnologia disponible.

Ademas, el hecho de revelar las respuestas
en tiempo real posibilita una mayor
socializacién del conocimiento. La
generacion de preguntas disparadoras de



dudas, que tradicionalmente no solian
presentarse hasta el momento de preparar
los examenes, fomenta un debate
enriquecedor entre los estudiantes, en
intercambio con el docente. Esta
estimulacion va en linea con la filosofia de la
Catedra, que concibe al examen como una
instancia mas de aprendizaje.

En este sentido, se ha observado que el
sistema de respuestas por equipos tiende a
potenciar aun mas el desarrollo del debate,
mientras que el mecanismo de respuestas
individuales obliga a que la totalidad de los
estudiantes emita su opinién, centrando
sobre el docente el rol de provocador y
conductor del debate. Este aspecto deriva
ineludiblemente en la necesidad de repensar
la modalidad de dictado de las clases
tedricas, asignando un tiempo para el
planteo de incertidumbres y el intercambio
de ideas y posibles soluciones, fomentando
la creatividad y la aplicacion de los
conocimientos en la practica.

Entre las posibles aplicaciones directas del
Kahoot! se pueden mencionar: la revision de
temas y el refuerzo de conocimientos
adquiridos tanto en forma presencial como
fuera del horario de clases; la presentacion
de nuevos temas a partir de preguntas
disparadoras de interés; la practica
individual y colectiva previa a los examenes;
la evaluacion en la evolucion de cada
estudiante a lo largo del curso.

UTN.BA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
FACULTAD REGIONAL BUENOS AIRES

Un hecho operativo a considerar es que, si
bien el acceso al sistema es muy simple y
rapido, requiere de una conexion a internet
estable por lo que es vital que el aula
disponga de buena sefial de internet o de
celular, para que nadie quede desconectado
durante el proceso. Por este motivo, hasta el
momento solamente se ha considerado el
promedio de los resultados de los parcialitos
como nota conceptual, con una minima
incidencia en la nota de los parciales. De
igual modo, el beneficio en el aprendizaje es
notorio.

Si bien el periodo analizado atin es muy corto
para considerarse estadisticamente valido,
se han observado mejoras en el rendimiento
de los estudiantes a partir de Ila
implementacion de los parcialitos.

Cabe destacar que en esta consideracion no
han sido contempladas otras variables, como
el cambio en la nota de aprobacion, de 4 a 6,
con el nuevo reglamento vigente desde 2017,
o el cambio de profesor, formalmente desde
2018.

La Catedra de Geologia Aplicada confia en

continuar implementado este tipo de
recursos novedosos, que fomentan la
motivacion por el aprendizaje,

particularmente en el delicado horario de la
cena.
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Trabajo colaborativo en Moodle entre cursos de inglés técnico de distinta
modalidad

Andrea Noemi Fusca y Erika Barochiner

Resumen

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) ofrecen una gran variedad de
posibilidades de trabajo en el ambito educativo, promoviéndose cada vez mas su inclusion.
Para que la implementacion permita el desarrollo de aprendizajes significativos por parte de
los/as alumnos/as es necesario un uso didactico adecuado. Este trabajo relata la experiencia
de una actividad colaborativa en la plataforma Moodle entre dos cursos de “Inglés Técnico
Nivel I”. La actividad tenia por objetivo desarrollar la practica de redaccion de sintesis en
espaifiol, a partir de un texto y un video en inglés disponibles en el Aula Virtual. Este trabajo
resulté ser un verdadero desafio debido a las caracteristicas dispares de los cursos; entre
ellas podemos mencionar la diferencia de cursada entre ambos. Mientras que uno tenia
modalidad cuatrimestral, el otro era anual por lo cual manejaban distinto nivel de
aprendizaje, cursaban distintos dias y horario; por esa razon, les fueron asignadas tareas
diferentes.

Se dividi6 a cada curso en cuatro grupos de manera que, en un mismo grupo, hubiere
alumnos de ambos cursos. La tematica fue “Los procesos de reciclaje” y a cada grupo se le
asigno un elemento diferente: papel, metal, plastico o vidrio. A los alumnos del curso anual
se les asignd un material subido al aula virtual y cada miembro del grupo debia realizar una
tarea diferente: ver el video y realizar una sintesis de su contenido, leer el texto y realizar
una sintesis, integrar ambas sintesis en una que contuviera la explicacion completa del
proceso de reciclaje asignado, subir esa sintesis en una wiki de manera colaborativa y esperar
el feedback del curso cuatrimestral.

Los alumnos del curso cuatrimestral, que tenian el rol tutorial, debian acceder al mismo
material, trabajarlo en la clase presencial, realizar una sintesis individual y luego discutirla
con los miembros de su grupo segun pautas acordadas previamente para decidir qué ideas
centrales no deberian faltar en la sintesis. Finalmente, tenian que presentar una devolucion
sobre los trabajos del curso anual a través del aula virtual. Se utiliz6 una lista de cotejo y
una rubrica para guiar a los alumnos en la redaccién de las sintesis y para la posterior
devolucion que realizarian a los alumnos del otro curso. La introduccién de estos
instrumentos buscé facilitar el proceso de autoevaluacion y coevaluacion a partir de criterios
claros.

El Aula Virtual fue el punto de contacto y de trabajo de ambos cursos que lograron cumplir
con las consignas, respetar los plazos de entrega, y asumir sus diferentes roles. El nivel de
redaccion de sintesis y el analisis en las devoluciones brindadas fue satisfactorio. En base a
la respuesta positiva de nuestros alumnos en una encuesta administrada al finalizar la
actividad, y al trabajo satisfactorio realizado, podemos concluir que esta experiencia ha
logrado motivar a los alumnos debido a la multiplicidad de las tareas asignadas, al
protagonismo que tuvieron en los distintos roles y a la posibilidad de utilizar de forma
independiente las herramientas que ofrece la plataforma Moodle. Para las docentes
involucradas result6 una experiencia desafiante y muy enriquecedora que permitié6 aunar
criterios de evaluaciéon y reflexionar sobre la practica docente.
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Las TIC ocupan un lugar cada vez mas preponderante en la ensefianza. En este sentido, Diaz
Barriga (2013) plantea la necesidad de construir ambientes de aprendizaje a partir del
intercambio entre alumno-informacién, docente-alumno, y alumno-alumno a partir de
distintos flujos de informacién y generando secuencias didacticas con actividades
significativas para el estudiante. Asimismo, el enfoque de la tecnologia educativa apropiada
y critica (Fainholc, 2012) destaca la importancia de implementar el uso de tecnologias en el
aula desde una perspectiva socio-constructivista a través de propuestas didacticas que
promuevan el trabajo colaborativo -teniendo en cuenta el concepto vygotskiano de que se
aprende con otros-, asi como también el desarrollo de habilidades superiores del
pensamiento. Dentro de estas ultimas, destacamos la necesidad de favorecer la adquisicién
de competencias por parte de los alumnos relacionadas con la gestion del conocimiento,
como por ejemplo los procesos de seleccion, analisis, sintesis y colaboracion en entorno
sociales de la red. La posibilidad de interactuar con otros para la realizaciéon de dichos
procesos permite poner en juego la negociacion de significados, como elemento esencial para
el aprendizaje (Zanartu Correa, 2000).

Introduccion

En este sentido, la catedra de “Inglés Técnico Nivel I”, dictada en UTN FRBA, cuenta con un
aula virtual comtn a todos los cursos. El aula es utilizada por los profesores de forma
independiente segin sus necesidades y permite complementar el trabajo realizado en la
clase presencial. Es importante puntualizar que la asignatura tiene por objetivo brindar
herramientas de lectura estratégica que faciliten el acceso del estudiante a la literatura
técnica y cientifica referente a los intereses de sus carreras, tanto durante sus estudios como
en su futuro profesional. En este contexto, una forma de evaluar la comprension lectora en
los cursos consiste en solicitar la redaccion de una sintesis en espafiol a partir del texto leido
en inglés, puesto que dicha tarea implica poner en juego habilidades de jerarquizacion
semantica, reelaboracién e integracion de conceptos.

En sintesis, con el fin de incorporar el uso de TIC para contribuir al desarrollo de una
habilidad frecuentemente trabajada en los cursos de inglés, este trabajo relata la experiencia
de una actividad colaborativa, focalizada en la redaccion de sintesis. La actividad se llev6 a
cabo entre dos cursos de “Inglés Técnico Nivel I” de distinta modalidad, pertenecientes a dos
docentes de la catedra, y articul6 la clase presencial con tareas realizadas en el aula virtual
de la plataforma Moodle, punto de contacto entre los dos cursos. De esta manera se busco
promover la negociacién de significados a partir de la redaccién en forma grupal de una
sintesis y del analisis de las sintesis redactadas por otros compaiferos. En otras palabras, el
proposito fue implementar el uso de tecnologias en el aula que promuevan el trabajo
colaborativo dentro de un mismo curso y entre cursos de distinta modalidad.

- Trabajen de forma colaborativa
desempefiando distintos roles dentro de un

Que los alumnos: grupo;

- Manejen las herramientas de la plataforma
Moodle necesarias para llevar a cabo el
trabajo colaborativo.

Objetivos

- Negocien significados a partir de la
redaccion de una sintesis de forma grupal
y del analisis de sintesis redactadas por
otros compareros; Contenidos

- Redacten una sintesis en espafiol a partir
de un texto y un video con subtitulos en
inglés disponibles en el aula virtual;

- Caracteristicas de los textos descriptivos
en el discurso cientifico y articulos de
divulgacion.

196



AU

- Seleccion de ideas principales mediante el
establecimiento de la jerarquia semantica.

- Redaccion de sintesis en espanol a partir
de la reelaboracion e integracion del
contenido de los textos.

Desarrollo de la experiencia

Se desarrolld una secuencia didactica para
llevar a cabo la actividad colaborativa en la
plataforma Moodle entre dos cursos de
Inglés Técnico Nivel I con distinta modalidad
(anual y cuatrimestral), distinto nivel de
aprendizaje, distintos dias y horarios de
cursada y distintas tareas asignadas donde el
aula virtual fue el punto de contacto entre
ambos cursos.

Se dividi6 en cuatro grupos a los estudiantes
de manera que, en un mismo grupo, hubiere
alumnos de ambos cursos. La tematica fue
“Los procesos de reciclaje” y a cada grupo se
le asign6 un elemento diferente: papel,
metal, plastico o vidrio. En el aula virtual, se
subi6 un texto y un video en inglés para cada
grupo correspondiente a uno de dichos
elementos reciclables. Las consignas
planteadas para cada curso fueron las
siguientes:

Curso anual (rol aprendiz):

- Leer el texto y ver el video sobre reciclaje
asignado al grupo.

- Redactar una sintesis grupal en espaiiol en
la wiki.

Curso cuatrimestral (rol tutorial):

- Leer el texto y ver el video sobre reciclaje
asignado al grupo.

- Redactar una sintesis individual en espafiol
y discutirla con los miembros del grupo en
la clase presencial.

- Analizar la sintesis redactada por el grupo
del curso anual y brindar una devolucion a
través del aula virtual.

De este modo, ambos cursos ejercitarian la
redaccion de sintesis. Ademas, dado que el
curso cuatrimestral se encontraba mas
avanzado en la asignatura debido a la
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modalidad mas intensiva de cursada, los
grupos de este curso cumplirian el rol de
tutores frente a los grupos del curso anual,
brindando una devolucion de su trabajo. Asi,
en el caso del curso anual, cada miembro del
grupo debia realizar una tarea diferente:

- Ver el video y realizar una sintesis de su
contenido;

- Leer el texto y realizar una sintesis;

- Integrar ambas sintesis en una dque
contuviera la explicacion completa del
proceso de reciclaje asignado;

- Subir esa sintesis en una wiki de manera
colaborativa y esperar la devolucion del
curso cuatrimestral.

A los miembros de cada grupo se les propuso
elegir qué tarea deseaban tener asignada, por
lo que cada alumno aportaria el trabajo
acorde a su rendimiento y habilidad. De esta
manera se logré que cada estudiante alcance
Su maximo potencial y que no se vean
desfavorecidos en sus distintas habilidades.
Al tratarse de grupos conformados con
distintos roles para un mismo trabajo, en el
ejercicio de consensuar una version final a
entregar, todos debian a su vez leer el texto
y ver el video asignado a su grupo sin que
ello perjudicara tanto la participacion grupal
como el aporte individual. Se propuso una
evaluacion individual y grupal que se vio
facilitada por la herramienta wiki, que
permite realizar un seguimiento del trabajo
de cada estudiante. Para respetar el tiempo
de observacién, lectura, andlisis vy
produccion de cada estudiante se dieron
tiempos individuales y grupales suficientes
tanto para trabajo personal, como en
instancias virtuales y presenciales. Se
instruy6é asimismo a los alumnos sobre el
uso de la wiki para el trabajo en la
plataforma Moodle.

Los estudiantes del curso cuatrimestral, por
su parte, tenian el rol tutorial y debian
acceder al material subido al aula virtual,
trabajarlo en la clase presencial, realizar una
sintesis individual. Luego pasaban a
discutirla con los miembros de su grupo en



clase, segun pautas acordadas previamente
para decidir qué ideas centrales no deberian
faltar en la sintesis y, finalmente, dar una
devolucion sobre los trabajos del curso anual
a través del aula virtual. Las tareas de este
curso consistieron, entonces, en los
siguientes pasos:

1) Acceso al AV y analisis del video y el
texto asignado a cada grupo.

2) Elaboracion de sintesis individual sobre
el video y texto asignados.

3) Discusion grupal, coevaluacion de
sintesis individuales, y negociacion de
ideas centrales.

4) Descarga de la sintesis del otro curso
subida a la correspondiente wiki del aula
virtual.

5) Analisis y evaluacion de la sintesis del
grupo del otro curso.

6) Envio del documento con la evaluacion
de la sintesis a través del aula virtual

Se utilizé una lista de cotejo y una rubrica
(ver Anexo) para guiar a los estudiantes en la
redaccion de las sintesis y para la posterior
devolucion que realizarian a los estudiantes
del otro curso. La introduccion de estos
instrumentos busco6 facilitar el proceso de
autoevaluacion y coevaluacién a partir de
criterios claros.

Los estudiantes de ambos cursos disponian
de la informacion siguiente subida en
archivos al Aula Virtual. La misma estaba
dispuesta en Moébdulos creados
exclusivamente a tal fin:

a- Pautas para trabajar en grupo y de manera
colaborativa

b- Pautas para realizar el TP colaborativo
c- Detalles para realizar una sintesis

d- Rubrica y lista de cotejo para evaluar y ser
evaluados

e- Detalle de miembros de cada grupo

Se dedicaron momentos de varias clases
presenciales al desarrollo de este trabajo
colaborativo. En total, el seguimiento de
todos los pasos hasta la redaccién final de la
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sintesis y su posterior devolucion, llevo
cinco semanas. En ambos cursos se realizo
una puesta en comun al concluir la actividad,
donde se reflexion6 sobre el trabajo
realizado y las docentes brindaron
retroalimentacion en sus respectivos cursos.
Asimismo, se administroé una breve encuesta
anonima en cada curso a través de la cual se
pretendi6 evaluar con mayor profundidad la
utilidad de la experiencia realizada desde la
perspectiva de los estudiantes.

Resultados y analisis

En el caso del curso con el rol aprendiz, el
trabajo en grupo llevo a que los miembros
sean interdependientes, dado que la
produccion individual que cada miembro
tenia asignada era a su vez parte de la
produccion grupal para llegar al producto
final. Por otra parte, en ambos cursos, la
multiplicidad de tareas a realizar permitio
que cada alumno adquiera protagonismo en
su rol. Ademas, los estudiantes pusieron en
juego distintos tipos de razonamiento,
identificaron ideas principales y
secundarias, compararon versiones,
evaluaron informacién nueva y repetida
entre el texto y el video, la reelaboraron e
integraron en una sintesis. A partir del
trabajo y discusiéon grupal se contribuyo6
también a la negociacion de significados. El
trabajo en el curso con el rol tutorial
permiti6 que los alumnos afiancen sus
habilidades de redacciébn de sintesis,
también a partir de las devoluciones que
debieron brindar. En ese sentido,
consideramos que la lista de cotejo y la
rubrica utilizadas fueron utiles para los dos
cursos, puesto que les permitieron trabajar a
partir de criterios compartidos tanto en las
redacciones de sintesis como sus
devoluciones. En efecto, el nivel de redaccion
de sintesis fue muy satisfactorio en ambos
cursos. Ademas, las devoluciones brindadas
por el curso a quien asumio el rol de tutor
mostraron un buen nivel de reflexién sobre
la escritura y contenido de las sintesis
realizadas por los alumnos del curso anual.
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En la encuesta presentada al finalizar la
actividad, los estudiantes destacaron
haberse animado a realizar su aporte, cada
uno a partir de la tarea asignada, y sentirse
mejor preparados a la hora de redactar
sintesis. = También senalaron que Ila
posibilidad de interactuar con estudiantes de
otro curso fue muy motivadora en tanto
diferencia con las actividades frecuentes
realizadas en clase. Como aspecto a
modificar, sugirieron agregar una clase mas
para la devolucion de los trabajos y realizar
un acercamiento a la herramienta wiki, en un
trabajo previo al trabajo colaborativo, para
que los aspectos novedosos a adquirir no
fueran tan variados. No obstante,
consideramos que, a nivel general, lograron
un buen manejo de la plataforma Moodle que
les permitio llevar a cabo las actividades
propuestas de forma adecuada.

Conclusiones

Consideramos que la experiencia de trabajo
colaborativo entre cursos de distinta
modalidad de “Inglés Técnico Nivel I”
presentada en este trabajo tuvo resultados
positivos. El trabajo grupal permitié que los
estudiantes se beneficien al hacer “con
otros” y que negocien significados a partir de
las distintas tareas asignadas. Asimismo, la
metodologia de integrar grupos con distintas
modalidades de cursada segun la cual

algunos alumnos tienen un rol tutorial, les

requiri6 asumir la responsabilidad de
realizar una devolucion precisa para
contribuir al aprendizaje efectivo de sus
pares. Esto promovié una interaccion que
estableci6 un vinculo positivo entre los
miembros de los dos cursos. Asimismo, los
productos finales de la actividad, es decir, las
sintesis y las devoluciones, alcanzaron un
nivel satisfactorio en ambos cursos.

En base a la respuesta positiva que recibimos
de nuestros estudiantes en la encuesta
administrada al finalizar la actividad y al
trabajo realizado, podemos concluir que esta
experiencia ha logrado motivar a los
estudiantes debido a la multiplicidad de
tareas asignadas, al protagonismo que
tuvieron en los distintos roles, y a la
posibilidad de  utilizar de forma
independiente las herramientas que ofrece la

plataforma Moodle. Finalmente, la
experiencia resulto también muy
enriquecedora para las docentes
involucradas puesto que permitio

homologar criterios de evaluacion para
redactar sintesis, evaluar posibles
modificaciones y reflexionar sobre la
practica docente en general, a partir del
didlogo permanente requerido para llevar
adelante la  propuesta, anticipando
dificultades y desafios y proponiendo
soluciones y mejoras.
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Anexo

Rubrica para la evaluacion de sintesis

Muy Bueno

Bueno

Regular

Rehacer

Inclusién de
ideas centrales

Se incluyen las ideas
centrales y palabras
clave

del tema, con una
adecuada
organizacion

Se incluyen casi
todos los
aspectos centrales
y palabras clave
del tema con
minimos errores
de interpretacion

Se incluyen
pocos aspectos
centrales y/o se
cometen 2 0 3
errores de
interpretacion
del contenido

No se ha captado
cual/cuales eran las
ideas centrales y/o
no se incluyeron las
palabras clave del
tema. Se cometen 4
0 mas errores de
interpretacion del
contenido

Nivel de
integracion del
contenido del

Se ha integrado la
informacién del
video y el texto de

Se ha integrado
parcialmente la
informacién del

Se ha integrado
minimamente la
informaciéon del

La informacion del
video y el texto se
presentan de forma

video y el forma adecuada video y el texto video y el texto desconectada
texto
Redaccion La sintesis esta La sintesis A menudo se La sintesis no

redactada con total
cohesion y
coherencia y se
utilizan conectores
para vincular ideas
de forma adecuada

presenta algiin
error de cohesion
y coherencia o no
se utiliza algin
conector
correctamente

comete errores
de cohesion y
coherencia y/o
varios
conectores se
emplean de
forma incorrecta

presenta cohesion
ni coherencia. No
se emplean
conectores.

Puntuacion y

La sintesis no

La sintesis

La sintesis

La sintesis presenta

ortografia presenta errores de presenta minimos | presenta una cantidad de
puntuacién u errores de numerosos errores de
ortografia puntuacién u errores de puntuacién u
ortografia puntuacién u ortografia que la
ortografia tornan
incomprensible.
Requisitos Se han respetado Buena Se han No se han
formales todos los requisitos presentacion, respetado muy respetado los
(incluida la formales de aunque hay poco los requisitos formales
extension) presentacion algunos aspectos | requisitos solicitados
que no se han formales
respetado solicitados

Lista de cotejo para la elaboracion y evaluacion de sintesis del TP colaborativo

Si

NO

Observaciones

texto/video

Incluye palabras clave y las ideas centrales del

Se ha integrado informacion del video y el texto

La redaccién es clara y coherente

Puntuacion y ortografia correcta

Cumple con los requisitos de formato solicitados
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Una estrategia agil de evaluacion del aprendizaje en quimica.

Claudio Dominighini, Zulma Cataldi y Carlos Trunzo

Introduccion

La experiencia que se presenta a continuacion se realiz6 durante el primer cuatrimestre del
2019 en dos cursos de las catedras I y II de Quimica de la carrera de Ingenieria en Sistemas
de Informacién de la UTN.BA, cuyos directores son la Dra. Zulma Cataldi y el Ing. Carlos
Trunzo.

Teniendo presente los criterios de evaluaciéon formulados por las direcciones de catedra, se
desarroll6 y aplicé un instrumento agil de evaluacion con el propoésito de propiciar el proceso
de mejora del aprendizaje. Se denomina metodologia agil a aquella estrategia que, en el
marco de la Gestion Agil de la ingenieria de software, toma las siguientes premisas centradas
en valores o principios (Paulk, 2002):

a) Los individuos y su interaccion, por encima de los procesos y las herramientas.
b) El proceso que funcione, frente a la documentacion exhaustiva.

C) La colaboracién con el cliente, por encima de la negociacion contractual.

d) La respuesta al cambio, por encima del seguimiento de un plan.

Estas premisas hacen que los distintos modelos de gestion desarrollados durante los ultimos
anos Agile, Scrum (Schwaber, 2004), XP Extreme Programming (Beck, 1999), entre otras,
tengan practicas y vocabularios que les son propios y compartan las siguientes
caracteristicas (como se observa en la Figura 1).

— Acentuan el trabajo en equipo para gestion de proyectos,
—  Permiten la toma de decisiones a corto plazo,
—  Promueven el trabajo interactivo, colaborativo y autorregulado.

Marco de gestion Agil

En comun: Depende del marco:

Figura 1: Marco de gestion de Agil

Se debe tener presente que los modelos de gestion agil son modelos productivos que tienen
como uno de los objetivos principales maximizar el retorno de la inversion para la empresa.
Algunos de los principios de la Gestion Agil (aplicados a los sistemas productivos y en
particular a la ingenieria de software) fueron tomados y reelaborados por el modelo “Agile
in Education” (2019), que hace la siguiente propuesta aplicable a los sistemas educativos, y
que se pueden relacionar con los trabajos, planteados por Dewey, Kilpatrick, Ausubel,
Bruner y Vygotsky entre otros (Cataldi, 2005; Dominighini, 2006).

e Desarrollar ciclos de enseflanza interactivos (Dewey, 1910);
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Plantear aprendizajes significativos y relevantes (Ausubel, 1996);
Valorar la experiencia de los alumnos (Bruner, 1996);

Plantear evaluaciones basadas en retroalimentacion y reflexion;
Promover la autorregulacion del aprendizaje (aprendizaje autbnomo).

Este trabajo se centra en la evaluacion y en la autorregulacion (Gimeno Sacristan, 1981) del
aprendizaje de quimica. Siguiendo a Litwin (1998), se entiende que la evaluacion “parte del
proceso diddctico, (...) implica una toma de conciencia de los estudiantes sobre sus
aprendizajes adquiridos”, como una estrategia formativa y didactica, y no solamente como
sumativa o discriminante (Broadfoot y Black, 2004). La evaluacion conforma una oportunidad
muy valiosa para reinterpretar los errores e incrementar la proporcion de aciertos que
permiten obtener una calificacién dada.

La evaluacién del aprendizaje en Quimica en Ingenieria en Sistemas de informacion debe ser
significativa y relevante para los estudiantes, para que el futuro ingeniero disponga de los
fundamentos de Quimica que le permitirdn conocer y actuar ante un problema, como por
ejemplo la sustentabilidad ambiental. El ingeniero debe desplegar su responsabilidad y
compromiso social ante la grave problematica sistémica de contaminaciéon ambiental del
agua, aire y suelo, y el tratamiento sistémico de residuos industriales y urbanos que no son
delegables a otras ingenierias.

Descripcion/desarrollo de la posibles resultados sean un indicador
experiencia confiable para la deteccion de aciertos vy
errores.

Los objetivos del trabajo fueron, disenar,
aphcar y probar evaluaciones de qu]’nﬂca en EXlSten dlStlIltOS tlpOS de feedbaCk para este
Formulario de Google que permitan al UPO de examenes. En este caso

estudiante una retroalimentacion (feedback) Seleccionamos un feedback de “respuesta
en tiempo real. exprés y ampliada”, que favorece 1la

conceptualizacion en tiempo real y permite
al alumno interpretar e internalizar los
nuevos conceptos un tiempo muy breve.

Para ese fin se disefiaron los examenes en
Formulario de Google, segin los criterios
establecidos en la planificacion de las
catedras. Su accesibilidad se realizo a través Para que una evaluacion del aprendizaje sea
de codigos OR para que los estudiantes, significativa ésta debe tender a la
usando sus celulares, pudieran acceder a la autoevaluacion, es decir, promover la
version electronica y personalizada del formacion autonoma del estudiante y su
examen. La resolucion del examen la hicieron ~ autorregulacion para lograr el aprendizaje
y la entregaron en formato papel y los continuo. El uso de la herramienta
resultados de los problemas los volcaron en  tecnologica del Formulario de Google, con un
la version electronica. Esta version bimodal —disefio pensado y ajustado didacticamente,
(formato electrénico y en papel) permitio Permite al alumno no solo detectar sus
que los alumnos recibieran, al terminar su €rrores sino también relacionar los
examen, la calificacion obtenida junto a un conceptos estructurados significativamente
listado con la explicacion detallada de los Y aplicarlos en nuevas  situaciones
posibles errores cometidos en la resolucion ~Problematicas de mayor complejidad.

de cada problema para que los puedan Blanco Prieto (1994) propone que “la
analizar a modo de autoevaluacion. autoevaluacion por parte del alumno supone
La confeccion del examen lleva un tiempo Una concepcion democrdtica y formativa del
adicional de elaboracién, dado que se debe Proceso educativo”. En este sentido, Gimeno
hacer una seleccion y adecuacion muy Sacristan (1981) enumera una serie de
acotada de los problemas para que los
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razones que justifican la necesidad de la
autoevaluacion:

a) Una persona formada adecuadamente es
aquella capaz de dirigir su propio
aprendizaje, por lo tanto, habra que preparar
al estudiante para que participe en su
evaluacion.

b) Cuando un estudiante es capaz de
corregirse en un determinado contenido, se
puede decir que domina ese contenido.

c¢) Con la autoevaluacion, los alumnos se
sentiran tratados como adultos
responsables.

d) La importancia de este tipo de proceso
evaluativo radica en que es una actividad que
mejora los aprendizajes de los alumnos, que,
en definitiva, es el fin que se persigue
(Cataldi et al, 2006).

Por otra parte, Rogers (1978), desde su
posicibn  humanista del aprendizaje
experiencial destaca dos tipos de criterios
utilizados por los alumnos en la
autoevaluacion y que en mayor o menor
grado deben tomar en cuenta cuando se
autoevaluan:

a) Por un lado, criterios significativos desde
el punto de vista personal tales como el
grado de satisfaccion con el trabajo
conseguido, la evolucion intelectual vy
personal, el compromiso personal con el
curso y la profundidad sobre un cierto tema
que el curso fue capaz de promover.

b) Por otro lado, criterios impuestos desde
fuera o asumidos en el pasado tales como el

grado de profundidad con que se leyeron los
materiales, la dedicacion puesta en todas las
clases, lecturas y trabajos, la comparacion
con la dedicacion puesta en otros cursos y la
comparacion de la propia dedicaciéon con
respecto a la de los companeros.

La autoevaluacion de la propia actuacion
conduce también a centrar la atencion en la
resolucion de problemas, sobre todo
aquellos relacionados con los errores y sus
diferentes tipos, como los errores de
comprension, de planteo, de calculo, etc.
(Cataldi et al, 2006).

La herramienta de Formulario de Google
presenta ventajas comparativas a otras
aplicaciones Ccomo la gratuidad,
disponibilidad, accesibilidad, posibilidad de
trabajo colaborativo, almacenamiento y su
utilizacion con formatos compatibles.
Ademas, al finalizar la evaluacion se obtiene
una planilla con los datos de cada estudiante
y del grupo evaluado, discriminado por
ejercicio, y esto permite tener una vision del
proceso global.

La construccion de este tipo de materiales
hace que el docente deba dedicar mayor
cantidad de tiempo al planteo de problemas
significativos para el estudiante de la
especialidad. En las Figuras 2, 3 y 4, por
ejemplo, se muestran partes de la evaluacion
en version electronica, problemas vy
respuestas, indicando los comentarios de los
posibles errores que actian como feedback.
En las Figuras 5 y 6 se pueden ver las
estadisticas y los resultados.

éCuéMOsgnnnosdesalpmcmnancuandoseenﬁMn15009desomcbndesde
40 C a 10°C, datos de solubilidad: a 40°C: 14gst/100g de agua, a 10°C: 5gst/100g

de agua?

99

Figura 2
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X;Cual es la presion de CO,(g) a una temperatura de 25°Csi su
densidad es 1,977 g/litro ?

Figura 3

Respuesta correcta

® 1,097 atm

Comentarios

Los errores pudieron deberse a: no usar los valores correctos de densidad, constante R y

temperatura en la escala Kelvin.

Figura 4

Estadistica

Promedio Mediana Rango
55.91 / 100 puntos 60/ 100 puntos 10 - 90 puntos
Distribucion de puntos totales

6
o
°5
83 4
532
57 2
=

; L1 1 I

0 10 20 30 40 50 50 70 80 90 100

Figura 5

Puntuacion lagrada

204



Puntuaciones

fernandez.nacho2017@gmail.com 80
maxbianchi1124@gmail.com 50
melinamazzeo_@hotmail.com 50
ezequielsimondet@gmail.com 50
agus_3108@hotmail.com 80
jonben246@gmail.com 10
luka112411@gmail.com 70
olafquerol@icloud.com 60
juanmanuelzimmermann@gmail.com 90
mrubin@est.frba.utn.edu.ar 80
paulval0200@hotmail.com 20
romero.milagros.12.06@gmail.com 70
Figura 6

Evaluacion de la experiencia

Al finalizar cada evaluacién se les pregunt6
a los estudiantes qué ventajas y desventajas
observaron en el proceso. En su totalidad
afirmaron que la respuesta inmediata les
permitié detectar aciertos y errores, y no
tener que esperar una semana para conocer
los resultados. Esta funcion remedial de la
evaluacion se hace evidente si el plazo de
correccion y respuesta es en tiempo real. El
respaldo en papel permiti6 solucionar
cualquier situacién dudosa respecto a la
resoluciéon y correccion electrénica.

La reaccién de los estudiantes a la aplicaciéon
del instrumento de evaluacion fue
sumamente positiva, ya que les permitio
usar sus dispositivos méviles para disponer
de wuna evaluacion personalizada (una
diferente para cada estudiante), resolver los
problemas en forma tradicional (tinta y
papel, calculadora) y disponer de tablas de
datos y constantes (en dispositivos moviles)
que favorecieron la busqueda de la
informacién requerida para resolver los
problemas.

Con la aplicacién de los métodos y técnicas
agiles en evaluacion se busca mejorar el
desempenio académico de los estudiantes
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13 jun. 1515

haciendo especial hincapié en el desarrollo
de competencias, tales como: aprender en
forma continua y auténoma. Esta
competencia, definida por el CONFEDI y
requeridas para el ingeniero actual, cumple
una de las premisas de Agile Education
basado en la mejora continua.

El enfoque basado en competencias vy
descriptores de conocimiento, planteado en
la propuesta de estandares de segunda
generacion para la acreditacion de carreras
de ingenieria en la Republica Argentina,
plantea como competencias genéricas, entre
otras, aprender en forma continua vy
autéonoma; formular 'y  comprender
problemas y situaciones pudiendo crear y
desarrollar estrategias para resolverlos.
Estas competencias pueden contribuir en el
desarrollo de los cursos de Fundamentos de
Quimica (Cataldi y Dominighini, 2019). En
este sentido, la estrategia de evaluacion
aplicada permitio desarrollar la
autorregulacion y ubicar al alumno como
responsable de su propio proceso de
aprendizaje (Cataldi et al. 2012).

Conclusiones

A través de esta experiencia se buscé brindar
a los estudiantes una herramienta accesible



para que pueda tomar conciencia de sus
propios errores, y pueda trabajarlos para no
cometer las mismas fallas en las
evaluaciones para promocién vy finales.
Creemos que este objetivo se cumplio,
aunque consideramos que el impacto podria
ser de mayor envergadura con el tiempo, si
se consideran los resultados obtenidos. La
experiencia arrojo que, indudablemente, la
autoevaluacion resulta un acercamiento
hacia la autonomia del alumno y hacia la
mejora del proceso de aprendizaje.

Los estudiantes se mostraron motivados
para aprender al realizar tareas auténticas
relacionadas con problemas del mundo real.
Por otra parte, a medida que los novatos
adquieren experticia, se propicia el
conocimiento de si mismos y saben como

(®)uTn.BA

aprender mejor, como abordar las tareas de
aprendizaje. En lo que respecta a la
resolucion de problemas, este tipo de
propuestas suponen diferentes puntos de
vista para abordarlos, mas alla de pensar en
el contexto de aplicacion. Los estudiantes
que manejan estas estrategias de
autorregulacion poseen herramientas para
vencer las distracciones, y saben doéonde y
cuando es mejor estudiar (Cataldi et al,
2005; 2006). Los resultados obtenidos en la
experiencia nos alientan a continuar con la
aplicacion de Agile Education centrada en la
filosofia agil.
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Eje 7 Tecnologias de la Informacion e innovacion en la enseianza

Presentacion y coordinacion

Miguel Albione

Resumen

Los trabajos que se presentan a continuacion tienen varios puntos en contacto en la
busqueda por generar nuevas posiciones de los docentes respecto a las formas tradicionales
de enseiar. En todos los casos, se observo también mayor autonomia de los estudiantes en
el acercamiento a cada propuesta de ensefianza. Las TIC permearon la vida cotidiana y
constituyen hoy una herramienta de uso extendido entre los estudiantes. Asumir estos
cambios puede ayudar para producir cambios en el aula a través de su incorporaciéon en la
ensefnanza.

El primer trabajo, "Intervenciones pedagoégicas en el Curso Semipresencial de Analisis
Matematico II", con la autoria de Miguel Albione, Silvina Garcia Serrano, Silvina Boggi y Martin
Pavon, relata la experiencia que se viene desarrollando desde 2016 con alumnos recursantes
de Analisis Matematico II, a través de una propuesta semipresencial que implica trabajo
remoto en el aula virtual de la materia en la plataforma Moodle junto a encuentros
presenciales. Para que fuera posible el desarrollo de la propuesta, la catedra inicié un proceso
de reorganizacion pedagogica del curso, preparando materiales y recursos didacticos para la
enseflanza virtual y formando al equipo de docentes. El propoésito fundamental fue proponer
un cambio en el rol tradicional del docente y del alumno, buscando promover entre los
estudiantes un trabajo colaborativo, autbnomo y de intercambio del conocimiento adquirido.

Milena Ramallo y Maria Florencia Ragone son las autoras de la segunda produccion,
titulada “Ingenieria y Sociedad en EVA”. Las autoras parten de un analisis respecto a los
estudiantes como nativos familiarizados con las TIC que pueden ser provechosas para
potenciar nuevas formas de ensefianza y trabajo en el aula, y favorecer la atencion,
comprension de los estudiantes a través de posiciones mas activas y autbnomas para
fortalecer las habilidades de expresion escrita y lectura comprensiva. La experiencia que van
a leer se implement6 el primer cuatrimestre de 2019 participaron 8 profesores y se
incluyeron 18 cursos de diversos turnos, comprendiendo una cantidad aproximada de 300
estudiantes. Para ese fin se repensaron los procesos pedagogicos, se adoptaron nuevas
herramientas didacticas con el conjunto del equipo docente, que también tuvo un
asesoramiento técnico y didactico- pedagogico.

“Innovaciones en el Laboratorio de Quimica: Experiencias de evaluaciones con celular
inteligente”, es la tercera presentacion cuyo autor es Marcelo Gottardo. Esta experiencia de
evaluacion con uso de TIC se implemento en 2018 y 2019, incorporando el uso de celulares
inteligentes para la administracion y correccién de evaluaciones presenciales y a distancia a
través de Google Form. El beneficio de esta herramienta es la correccion automatica e
instantanea, junto a una retroalimentacién inmediata y personalizada para cada alumno. En
este sentido fue una incorporacion provechosa, frente a la realidad de cursos muy
numerosos, y complementariamente facilit6 el seguimiento por parte de los profesores de lo
aprendido luego de las practicas de Laboratorio en la materia Quimica.

Para cerrar, la cuarta experiencia que se presenta, “Enseflar a los alumnos que no les
interesa aprender quimica”, de Mi Ra Kim es una innovacion incorporada en los cursos de
Quimica para Ingenieria en Sistemas de Informacién, con el objetivo de incentivar a los
alumnos a trabajar de manera auténoma, en pequefios grupos, promoviendo el intercambio
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de diferentes puntos de vista y analisis de los temas tratados en el desarrollo de las clases
teodrico-practicas desde los primeros anos, como competencias transversales que
desarrollara a lo largo de su formacién y pondra en juego en su futuro profesional.
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Intervenciones pedagogicas en el Curso Semipresencial de Analisis
Matematico II

Miguel Albione, Silvina Garcia Serrano, Silvina Boggi y Martin Pavon

Introduccion

El curso de Analisis Matematico II Semipresencial se ha originado a partir de la propuesta de
la Secretaria Académica de la Facultad Regional Buenos Aires a la catedra en el afio 2015. La
primera experiencia realizada fue llevada a cabo durante el primer cuatrimestre del ciclo
2016. Durante el ano y medio previo se planificaron los requisitos de matriculacién al curso,
la formacion del equipo de Profesores Responsables, los objetivos generales, la
jerarquizacion de los contenidos disciplinares, el analisis de la plataforma virtual MOODLE)
y su adecuacion a la disciplina, la elaboracion de material bibliografico apto para el estudio
autonomo, los recursos didacticos necesarios, los instrumentos de evaluacion de procesos y
estrategias de intervencion docente. Todo este trabajo ha constituido un gran desafio dado
que los profesores involucrados acreditaban entonces escasa experiencia en el dictado de
cursos de formacion a distancia, como asi también, por las escasas experiencias docentes en
el dictado semipresencial de la asignatura en otras casas de estudio, tanto nacionales como
internacionales. El reto consistio también en la seleccién y construccion apropiadas de:

- Estrategias pedagodgicas que requerian de un natural desplazamiento del rol docente
tradicional, y que permitieran comprometer al estudiante en la administracion de sus
propios tiempos de estudio y en la realizacion de todas las actividades previstas por el
Equipo Docente.

- Literatura disciplinar con enfoque didactico que facilitara la comprension de los
contenidos teniendo en cuenta la "ausencia” de la presencialidad de los actores en un
aula tradicional.

- Foros virtuales que propicien la comunicacion entre profesores y alumnos, y también
entre los mismos alumnos matriculados.

- Recursos didacticos disparadores y motivadores de aprendizajes.

Asimismo, en cada uno de los cursos

Desarrollo , i i ,
cuatrimestrales transcurridos se intento

El Curso semipresencial se previé para
alumnos recursantes que hayan cursado al
menos en una oportunidad la asignatura
completa, pero que por algin motivo no
hayan aprobado las evaluaciones previstas.
Esta idea defini6 el perfil del alumno
matriculado, alguien que ha tenido al menos
un contacto minimo con todos los
contenidos disciplinares.

El foro virtual fue considerado como una
estrategia didactica para el aprendizaje que
permitiera promover el pensamiento critico,
y como medio para aportar al desarrollo de
las competencias de trabajo colaborativo,
aprender el aprendizaje auténomo y la
socializacién del conocimiento adquirido.

conocer la potencialidad del uso de los foros
y de las actividades alli realizadas. La
presencia del "debate" y del Profesor/Tutor
favorecieron el aprendizaje mediado por
foros virtuales, buscando apartarnos de
estrategias de debate poco atractivas para
los/as estudiantes, que se corresponden
escasas intervenciones de los estudiantes en
los foros. Para que este escenario pedagogico
funcione, requirio de capacitacion
permanente de profesores en la creacion y
uso eficiente de espacios virtuales para el
desarrollo de competencias de futuros
profesionales.

Por otro lado, fue indispensable elaborar
material bibliografico digitalizado que
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contemplara todos los contenidos
disciplinares de la asignatura. Este material
tuvo la particularidad de enfatizar los
aspectos didacticos en la presentacion de los
temas, con abundante ejemplificacion y
graficos que constituyen un apoyo sustancial
para la fijacion de los contenidos. El material
se presento dividido en Unidades Didacticas
en las que se propusieron actividades para
los foros conducentes a la fijacion de los
contenidos vistos de manera gradual. Los
ejercicios y problemas para los estudiantes
son los mismos que se emplean en el
régimen presencial, y se presentan también
otros problemas que plantean el desarrollo
de competencias para el trabajo colaborativo
y la autocritica.

La evaluacion de los aprendizajes fue
continua ya que las intervenciones en los
foros permiten al equipo docente poseer
registros de la evolucion de los estudiantes.
Si bien no todos los/as estudiantes
participaron en los foros, consideramos
importante que hayan ingresado alli en
forma pasiva y puedan incorporar las
conclusiones de los debates, dado que las
dudas y dificultades de otros compafieros
también podrian ser las  propias.
Propusimos, ademas, otras instancias de
evaluacion continua: las autoevaluaciones
obligatorias que el estudiante debe realizar
al cabo del desarrollo de cuatro tematicas.
Estas autoevaluaciones estuvieron
organizadas a partir del planteo de diez
preguntas/problemas de Opcion Multiple. Su
objetivo fue informar al alumno cuales
fueron fortalezas y cuales sus déficits. Los
resultados de este tipo de evaluacion se
registran en porcentajes que el estudiante
obtiene al finalizar la autoevaluacion. La
misma puede ser realizada hasta dos veces
para que el estudiante pueda reintentar
luego de rever conceptos y procedimientos.

Por otra parte, al estudiante se le solicit6 la
presentacion obligatoria en tiempo y forma
de tres Trabajos Practicos planteados por el
equipo de Profesores Responsables, de los
cuales debi6 aprobar al menos dos de ellos
para ser considerado alumno regular del
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Curso Semipresencial. El objetivo de estos
Trabajos Practicos fue informar al alumno
sobre el avance de sus aprendizajes
parciales. Los profesores hicieron las
correcciones necesarias y realizaron la
devolucion del trabajo al estudiante,
proporcionandole sugerencias y opciones
para la fase correctiva. Existié también otra
instancia de entrega posterior a la
devolucion de cada trabajo.

Finalmente, se realizaron dos evaluaciones
parciales presenciales obligatorias alineadas
con los lineamientos generales de la
asignatura y con las actividades
desarrolladas en la Plataforma Virtual. Los
criterios de aprobacion de dichas
evaluaciones sumativas fueron los mismos
que para el régimen presencial. De esta
manera se mantuvieron los regimenes de
acreditacion en la asignatura: con promocion
directa o con examen final. El examen final
aun sigue siendo el mismo para los dos
regimenes de cursado: presencial vy
semipresencial.

Conclusiones

Los resultados obtenidos hasta la fecha son
prosperos en lo referente a la calidad de los
aprendizajes adquiridos por los alumnos
que finalizan con éxito el cursado de la
asignatura. Hemos podido detectar que
aquellos estudiantes que no han podido
promocionar la materia de manera directa,
pueden aprobar el examen final en la
primera instancia sin mayores dificultades.

El Equipo Docente actualmente trabaja
sobre:

- Elaboracion de estrategias de conduccion
de foros virtuales que impliquen mas al
estudiante con las actividades del curso y

permitan mayor seguimiento  del
estudiante;
- Deteccibn de causas de abandono
estudiantil;
- Rastreo del logro de objetivos
conceptuales, procedimentales y

actitudinales de los estudiantes en
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asignaturas de nivel superior que matematicas tratadas en  Analisis
requieran del uso de las herramientas Matematico II.
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Ingenieria y Sociedad en EVA
Milena Ramallo y Maria Florencia Ragone

Resumen

Ante los desafios de la sociedad de la informacioén, y en funcion del nuevo perfil de alumno
que en ella aparece, se ha hecho necesario repensar los procesos pedagogicos y redefinir las
herramientas didacticas, teniendo en cuenta el uso de las tecnologias de la informacion, las
telecomunicaciones e internet. Los entornos virtuales de aprendizaje (educacion a distancia,
formacion en red, e-learning, tele educacién) surgen en respuesta a estos desafios como una
via para posibilitar el aprendizaje interactivo, flexible y accesible de un amplio volumen de
informacién. A su vez, facilitan la autonomia del estudiante, al tiempo que pueden favorecer
una formacién grupal y colaborativa.

Desde la asignatura “Ingenieria y Sociedad” creemos que la adopcion de los entornos
virtuales de aprendizaje puede ser altamente provechosa no solo para comunicar de un
modo dinamico los contenidos de la materia, sino también para potenciar su comprension,
sus relaciones y su retencion por parte de los alumnos. A su vez, consideramos que la
incorporacién de tecnologia educativa a la practica docente funciona como innovacion en la
medida en que contribuye a afirmar al alumno en un rol activo, motivado, como generador
responsable de su propio aprendizaje.

Los objetivos generales de la experiencia que compartimos en este trabajo consistieron
en crear una unica aula virtual con contenidos de todos los temas de la asignatura, a ser
multiplicada y personalizada por los docentes para la utilizacién en distintos cursos; brindar
la posibilidad de generar en ella actividades variadas y pedag6gicamente atractivas; y ofrecer
capacitacion y soporte a los profesores que los necesiten.

Estos objetivos de disefio y ensefianza fueron compatibles con los objetivos de aprendizaje
planteados. Al respecto, nos propusimos que el alumno logre mejorar las capacidades de
atencion en clase mediante la realizacion de actividades previas a la misma, conectandolo
con la significatividad del curso; fortalecer las habilidades de expresion escrita y lectura
comprensiva desarrollando un enfoque critico; obtener materiales tutiles para su propio
estudio, y desarrollar habilidades de aprendizaje auténomo, asi como también habilidades
sociales de solidaridad y cooperaciéon. En la presente comunicacion exponemos esta
propuesta y las conclusiones extraidas hasta el momento

Introducciéon

La sociedad del conocimiento y el nuevo perfil de alumno que en ella aparece, suscitan un
gran desafio educativo a la hora de pensar una verdadera formaciéon significativa. Nos
encontramos ante un destinatario nativo digital altamente familiarizado con las TIC
(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion), aunque alejado de las TAC (Tecnologias
del Aprendizaje y del Conocimiento) y las TEP (Tecnologias para el Empoderamiento y la
Participacion). Adicionalmente, se observan problemas de expresion, lecto-comprension y
una atencion dispersa. Ante este escenario, consideramos que la enseflanza no puede seguir
sosteniendo el viejo modelo de mera transmision de informacion para ser recordada sélo en
las evaluaciones.

Es por ello, que desde nuestra asignatura “Ingenieria y Sociedad”, en la buisqueda de inclusion
de mas y mejores medios para transmitir significatividad y para atender esas dificultades,
se disefi6 un proyecto en el cual se propuso incorporar nuevas estrategias didacticas basadas
en la educacion virtual, a través de las variantes que ofrece Moodle. Complementariamente,
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se pensaron otros recursos externos compatibles con esa plataforma, que aportaron a la
propuesta un caracter mas dinamico e interactivo. Mediante estas herramientas que
constituyen un mundo rico en alternativas, se busco abordar el desafio atencional y
fortalecer las habilidades de expresion y comprension textual y, fundamentalmente, lograr
un aprendizaje mas comprensivo de la relevancia de los contenidos a través de una
maduracion académica del estudiante.

En este sentido, sostenemos que “Ingenieria y Sociedad”, asignatura interdisciplinaria por
excelencia, debe conectar el universo de la ciencia y la tecnologia tan cercano a nuestros
estudiantes de ingenieria, con el marco social y comunitario en el que ellas aparecen. Esto, a
su vez, se relaciona profundamente con la nueva manera de comprender la relacién ciencia-
tecnologia-ingenieria-industria en un mundo complejo y cambiante.

El acercamiento al tipo de estrategias que ofrece la virtualidad como herramienta educativa
significa un acercamiento a la realidad de los estudiantes, de los usos que hacen de las
tecnologias, el sentido que les otorgan, el impacto que tienen en sus vidas, sus formas de
apropiacion, etc. En cuanto a las ventajas de los entornos virtuales, las mejoras tanto para
los alumnos como para los docentes se ponen en evidencia asumiendo una ensefianza mas
abierta, flexible e interactiva, a través de una concepcion de aprendizaje activo, que favorezca
el fortalecimiento de la autonomia y el trabajo colaborativo.

utilizacion de tecnologia educativa no fue

Desarrollo de la experiencia . . A
considerada como una virtud en si misma.

La propuesta se implement6 en el primer
cuatrimestre 2019 e incluy6 el disefio de un
aula inicial llamada “aula base”, con la
estructura minima de la materia vy
organizada en tres ejes tematicos, con
algunas propuestas orientadoras de
materiales y actividades variadas vy
pedagogicamente atractivas. El aula base fue
pensada como guia para la estructuracion
del trabajo desde el punto de vista del disefio
y como modelo del tipo de actividades,
consecuentes con una concepciéon de alumno
como protagonista de su proceso de
aprendizaje. De esta manera, cada recurso o
material de estudio se presentdé acompanado
de actividades que sirvieran para promover
la reflexibn y la internalizacién de los
contenidos de la materia.

En esta primera etapa participaron un grupo
de docentes que en afos anteriores habian
manifestado inquietudes respecto a la
implementacion de nuevos medios vy
estrategias relacionados con la tecnologia
educativa para el dictado de la materia. Las
experiencias previas incorporaban el uso de
aplicaciones como Slack, el disefio de
paginas de internet propias y el uso de redes
sociales como Facebook. Sin embargo, la
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Mas bien, el hecho de que hubieran trabajado
con estas herramientas anteriormente
mostraba algo aun mas valioso: que su
trabajo consistia, en palabras de Cano
(2009), en wuna “transformaciéon del
paradigma, ya clasico, centrado en el trabajo
del profesor y en el aula, y en una apuesta a
favor de un modelo centrado en la
adquisicion y desarrollo de competencias
mediante la ejecucibn de un proceso
integrado de aprendizaje” (Cano, 2009: 191).

Los objetivos de trabajo que se propusieron
a los docentes fueron: a) tomar consciencia
de los desafios de enseflanza que suscita el
perfil del alumnado actual; b) repensar los
procesos pedagogicos; c¢) adoptar nuevas
herramientas didacticas teniendo en cuenta
el uso de las tecnologias de la informacién e
internet; y, d) alcanzar un verdadero proceso
de evaluacién personalizado, continuo y
sistematico.

Para la implementacion se convocaron
reuniones con los docentes que
participarian. En esa convocatoria, una
docente orientadora ofreci6 una breve
introduccién a la estructura de Moodle, sus
elementos y a la disposicién del aula. Asi, la



primera actividad supuso familiarizarse con
la plataforma Moodle del campus virtual de
la facultad y entenderla como un valioso
canal de ensenanza, diferente pero
complementario de la educacion presencial.
La consigna para la adopcion del aula
consistio en que, sobre la base de los ejes
tematicos  propuestos, pensaran las
estrategias  pedagogicas-didacticas mas
pertinentes para su abordaje.

Cabe destacar que la mayoria de los docentes
no contaban con un manejo completo de las
herramientas de programacion del aula
virtual. Las habilidades eran dispares,
algunos conocian la plataforma y ya la
habian trabajado en otros contextos,
mientras que otros se aproximaban por
primera vez. Por ese motivo, desde la UDB se
ofreci6 tanto asesoramiento técnico como
didactico-pedagogico a través de un docente
especialista en estas tematicas. La dinamica
de trabajo fue pensada para que los docentes
que no tuvieran una preparacion técnica
previa pudieran comenzar a pensar nuevas
formas de presentar los contenidos vy
actividades, sin limitaciones. Por otro lado,
para que a partir de la consultoria con la
docente orientadora tuvieran un espacio de
didlogo y reflexiéon acerca de la propia
practica y de sus estrategias tanto dentro
como fuera del aula.

De manera independiente y en colaboracion
con el soporte orientador, los docentes
generaron multiples y muy interesantes
actividades para que los alumnos realizaran
de manera asincronica y para que trabajaran
en el ambito en las aulas o en laboratorios de
informatica. A su vez, la experiencia motivo
a varios docentes a participar en
capacitaciones de Diseflo y Gestion de Aula
Virtual.

Si bien como senalamos, los docentes
disenaron estrategias adaptadas a sus
grupos concretos de alumnos, desde el
proyecto se deline6 un marco de objetivos
como referencia general. Los resultados
esperados fueron: a) que los alumnos
mejoraran su capacidad de atencion en clase,

a partir de la realizacion de actividades
previas a la misma que los conectaran con la
significatividad del curso; b) que
fortalecieran las habilidades de expresion
escrita y lectura comprensiva desarrollando
un enfoque critico; ¢) que asumieran una
actitud interrogativa y critica respecto de los
contenidos de la materia; d) que
investigaran, buscaran informacion vy
obtuvieran materiales tutiles para su propio
estudio; y por ultimo, e) que desarrollaran
habilidades de aprendizaje auténomo asi
como también habilidades sociales de
solidaridad y cooperacion.

Analisis

La experiencia que describimos en este
trabajo constituye la primera instancia de
aplicacion del aula virtual de “Ingenieria y
Sociedad” con caracter formal de los ultimos
10 afos. Asimismo, como proyecto
departamental, y disefiada especialmente
con una finalidad pedagogica para
estudiantes de la asignatura, adquiere el
potencial de ser un recurso totalmente nuevo
para nuestra area. En la implementacion del
primer cuatrimestre de 2019 participaron 8
profesores y se incluyeron 18 cursos de
diversos turnos, comprendiendo una
cantidad aproximada de 300 estudiantes.

Al finalizar el cuatrimestre, se aplic6 una
encuesta con el fin de valorar esta primera
etapa, identificando los siguientes aspectos:
cantidad de horas dedicadas al aula virtual,
sus usos y finalidades, dificultades en su
desarrollo, entre otros. Ante la pregunta
acerca de la cantidad de horas semanales
estimadas que les demand6 el trabajo en el
aula virtual, los profesores involucrados
respondieron en su mayoria que su
dedicacion requiri6 menos de 6 hs
semanales, siendo docentes que tienen a su
cargo mas de 1 (uno) curso en el mencionado
cuatrimestre. En cuanto a los fines con que
se utiliz6 la modalidad de educacion virtual,
las respuestas mas reiteradas se concentran
en la posibilidad para subir archivos, como
asi también como via de comunicacion, para
que los estudiantes realizaran actividades
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dentro de la plataforma, para reforzar
contenidos y ademas para el trabajo de
recursos audiovisuales.

En una gran proporcion, los profesores
intervinientes expresaron que alcanzaron
sus objetivos de modo parcial, y que
experimentaron ciertas limitaciones, a saber:

- Dificultades en el diseiio de las
actividades, en especial para aprovechar
las herramientas que Moodle brinda vy
potenciar el uso de algunas que puedan
mejorar la comunicacion y el debate de los
temas, como por ejemplo los foros o chats.

- La comunicacion funciond, pero fue

unidireccional.

- Los estudiantes no estan acostumbrados a
trabajar en la plataforma por lo que se les
explicaba varias veces lo mismo.

- Falta de tiempo para el uso de los recursos
didacticos apropiados y estratégicos que
brinda la plataforma.

Por ultimo, se les preguntd si estarian
dispuestos a recibir capacitacion en
estrategias  didacticas para entornos
virtuales de aprendizaje e indicaron de modo
favorable, incluso algunos docentes han
iniciado formaciones de perfeccionamiento
que se brindan a nivel institucional.

Conclusiones

Del desarrollo de la experiencia y el analisis
de la encuesta podemos extraer algunas
conclusiones que sirven de marco para
introducir mejoras y cambios necesarios en
futuras aplicaciones. Al respecto podemos
sefialar que resulta imprescindible:

- Tomar consciencia de los desafios de
enseflanza que suscita el perfil del alumnado
actual.

- Repensar los procesos pedagdgicos y
adoptar nuevas herramientas didacticas
teniendo en cuenta el uso de las tecnologias
de la informacién e internet.

- Familiarizarse con la plataforma Moodle del
Campus Virtual de la facultad, y entenderla
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como un valioso canal de ensehanza y de
transmision de contenidos significativos.

- Desarrollar un verdadero proceso de
evaluacion personalizado, continuo vy
sistematico, al servicio del alumno y de su
orientacion.

- Hacer un uso sustentable del tiempo
mediante la implementacién de actividades
de correccion automatica.

Por lo expresado, el desafio mas importante
es trabajar alrededor del rol del profesor en
los procesos de ensefianza-aprendizaje
virtual. Para ese fin, se requiere en primer
lugar, un trabajo distinto al convencional,
por ejemplo, empleando una inversion de
tiempo mayor para la construccion del aula.
Sin embargo, este tipo de trabajo docente
puede entenderse como “sustentable” dado
que la mayor parte de la carga de recursos
solo debe realizarse una vez, y muchas de las
actividades se corrigen automaticamente
segun los criterios que el administrador
determine en su creacion. Esto permite que
los alumnos ejerciten y  obtengan
correcciones y retroalimentacion inmediatas
en un volumen que seria dificil de manejar
con la correccion manual de cada caso.

A su vez, la introduccion del b-learning (o
presencialidad con apoyo virtual) precisa
unas minimas competencias tecnologicas
que pueden adquirirse rapidamente a través
de capacitaciones o instructivos. La
plataforma de Moodle es sumamente
intuitiva y los alumnos suelen adaptarse
rapidamente, con la debida orientacion.
Asimismo, el desafio es sostener una
dedicacion constantemente motivadora para
reforzar en los alumnos sus habilidades de
aprendizaje autébnomo, y realizar un proceso
explicito de retroalimentacién académica y
pedagogica.

Como conclusion de esta breve experiencia
podemos afirmar la confianza en esta
concepcion pedagogica-didactica innovadora
puesto que ayuda a profundizar los
contenidos de la materia al tiempo que sitaa
a los alumnos en un lugar activo,



responsable, autobnomo y dialogal. En otras
palabras, se ensefla a aprender de un modo
mas flexible e interactivo, tal como es
requerido en la practica profesional de la
ingenieria. En primer lugar, porque al
incorporar tecnologias de la informacion y
comunicacion se pone a disposicion del
alumno un nuevo material de aprendizaje
significativo que permite un aprendizaje
duradero y so6lido, acompanado de una
elaboracion mas profunda de los contenidos
dificilmente alcanzables en el tiempo aulico.
En segundo lugar, porque propicia la llamada
una formacién “just in time” y “just for me”
facilitando el uso de los materiales y los
objetos de aprendizaje, flexibilizando la
informacion, independientemente del
espacio y el tiempo en el cual se encuentren

(®)uTn.BA

Todo esto supone el crecimiento del alumno
en autonomia para seguir el curso
activamente, para elegir el ritmo, los
momentos, y los caminos que tomara para
aprehender los contenidos.
Complementariamente, implica un
desarrollo de la colaboracion grupal para el
dialogo, para resolver dudas y realizar las
actividades en conjunto con  sus
compaieros. Por ultimo, consideramos que,
desde la perspectiva del alumno, “aprender a
aprender” es una capacidad altamente
valorada en el mundo del trabajo, que
influird de manera decisiva en la formacion
de los futuros ingenieros como profesionales
inquietos que siguen formandose
continuamente en la busqueda de nuevos
horizontes.

el profesor y el estudiante.
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Innovaciones en el Laboratorio de Quimica: Experiencias de evaluaciones
con celular inteligente

Marcelo Gottardo

Asignaturas: Quimica (Sistemas), y Quimica General (todas las especialidades, UDB
Quimica

Introduccion

En nuestras materias introductorias, en especial en los trabajos practicos de laboratorio de
Quimica, reconocemos un conjunto de caracteristicas distintivas que configuran el hacer
docente de estas asignaturas: cursos numerosos, gran cantidad de actividades, contenidos y
conceptos para los que se cuenta con solo dos clases de laboratorio en Quimica y 4 clases de
laboratorio en Quimica general. En este escenario, la evaluacion constituye un problema a
resolver. Segun Camillioni, el objetivo docente habitual en materias practicas, de los
primeros afios universitarios para cursos masivos, es evaluar procedimientos y conceptos
aplicados en el laboratorio a fin de lograr una retroalimentaciéon que permita remediar
errores en tiempo casi real (Camilloni, 1998).

Lo habitual para poder evaluar el logro de objetivos de los alumnos en clases practicas es el
uso de listas de observacién, pero el niimero de alumnos dificulta mucho este procedimiento.
Por otro lado, es imprescindible para los alumnos poder conocer su nivel de rendimiento y
poder remediar errores conceptuales o procedimentales con respecto a las practicas de
quimica (Ausubel. 1996) (Cataldi, 2007, 2017) (Dominighini, Cataldi, 2019). De acuerdo con
los lineamientos de las catedras, las evaluaciones de conocimientos deben ser posteriores al
trabajo en el laboratorio, sin embargo, una vez realizada esa instancia no hay tiempo para
realizarlas, perjudicando la posibilidad que los alumnos reciban devoluciones que permita
comprender sus errores (Dewey, 1910) (Felder, 1996) (CONFEDI, 2018). Proponemos en este
trabajo una estrategia de evaluacién que busca establecer ese feedback necesario para los
estudiantes a través del uso de celulares, una herramienta que los alumnos poseen (Cataldi,
2012).

Descripcion vy desarrollo de la
experiencia

La estrategia de enseflanza innovadora que
implementamos y relatamos en este trabajo
es el uso de celulares inteligentes para la
administraciéon y correccion de evaluaciones
presenciales (sincrénicas), y a distancia
(asincronicas), con correccién automatica e
instantanea y retroalimentaciéon inmediata y
personalizada para cada alumno. En los TP
de laboratorio de quimica se debe evaluar a
cada alumno en base a lo que realizan en el
laboratorio, por lo cual esa evaluacion debe
ser posterior a la realizacion del trabajo
practico. En cursos numerosos es muy dificil
sino casi imposible, poder evaluar al final del
trabajo practico con preguntas, cuya
devolucion personal puede ser hasta un mes
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y medio mas tarde, que es cuando asisten a
la siguiente practica. A partir de esta
propuesta, el 95% de los alumnos opt6d por
realizar la evaluacion en el momento con sus
celulares. Esta estrategia permitié entregar a
los alumnos un e-informe sobre puntos para
mejora de sus aprendizajes (Bruner, 1996).

Los contenidos de esas evaluaciones se
circunscriben a  los conceptos y
procedimientos de los trabajos practicos
tanto de Quimica General como Quimica
para Ingenieria de Sistemas, que son
necesarios para realizar los TP de
Laboratorio. Estas pruebas se hicieron como
prueba piloto en los turnos de los dias
sabados, y de acuerdo con la Jefa de
Laboratorio, el director de UDB y directores
de catedras. Para comprender la magnitud de



estos cursos, por el aula de laboratorio, los
dias sabados pasan alrededor de 350
alumnos durante el primer cuatrimestre y
deben ser evaluados en varios aspectos en
cada una de las dos o cuatro clases de cuatro
horas que concurren al laboratorio.

Fue asi como con el equipo docente del
laboratorio, Pablo Sanchez, Mariana Monso,
Florencia Candi, Ramiro Barrios y Facundo
Stanicio; implementamos una experiencia
piloto durante los afios 2016 y 2017 a través
de una evaluacion en papel al finalizar la
realizacion de cada trabajo practico con
opciones multiples que se podia corregir en
el momento para poder dar feedback
personalizado. Este sistema fue mejorado en
2018 y 2019 a través de un documento de
Google Forms que permitié automatizar las
preguntas, respondiendo a través de sus
teléfonos celulares.

El beneficio de este tipo de formularios
radica en que la correccion y feed back es
automatico, instantaneo y con
retroalimentacion personalizada por cada
respuesta incorrecta. Por otra parte, la
utilizacion de esta herramienta no requirio
de iniciar sesiébn ni entrar en ninguna
plataforma con registro previo. Creemos que
el uso de software que disponen todos los
alumnos y docentes permite un intercambio
mas dinamico que otras aplicaciones libres,
pero de uso empaquetado. Por otro lado, la
automatizacion se extiende a las respuestas,
la nota, las fotografias de los informes como
archivo con formato jpg, las fotografias de
partes especificas de las practicas, la hora
exacta en que respondieron, la cantidad de
intentos que utilizaron, dejando un registro
sin tramite adicional y a través de una
plantilla electrénica a la que tenemos acceso
todos los docentes de los cursos. Para poder
acceder directamente al formulario de
respuestas, los alumnos escanean un codigo
OR como el que se ve en la figura 1.

Fig. 1

Otro de los beneficios del uso de esta
herramienta  se encuentra en la
retroalimentacién instantanea que ofrece.
Para aquellos alumnos que no aprobaron,
después de ver las preguntas contestadas
incorrectamente y tener su
retroalimentacion para corregirlas, pudieron
realizar la misma evaluacion la cantidad de
veces que necesitaran hasta aprobar. Esta
estrategia reemplaza la entrega en papel del
informe de laboratorio y el cuestionario,
acelera la correccion, y deja un archivo
digital de todos y cada uno de los informes
de los alumnos. También se identifica el
error que cometio.

La evaluacion es Ttunica e idéntica en
contenido, preguntas y opciones para todos
los alumnos, dado que a cada alumno se le
presentan las preguntas en un orden
diferente y las opciones de respuesta en
orden aleatorio (Camillioni, 2017). Durante la
evaluacion, los estudiantes se consultan
entre ellos de manera constante, lo que
favorece el aprendizaje  socializado
(Dominighini, 2006). La discusion sobre una
u otra respuesta es mas enriquecedora que
la resolucion individual, dado que a través de
esas discusiones es posible entender cual es
la mejor opcion. Se destacan algunas
preguntas de analogia que son
particularmente dificiles para este nivel,
pero que constituyen para la propuesta un
desafio que los estimula a superarse,
intercambiar (Dewey, 1903).
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La falta de tecnologia no fue un impedimento
para que puedan contestar las preguntas
propuestas. De los casi 700 alumnos de los
dos ultimos afos, s6lo dos de ellos no tenian
la tecnologia necesaria para completar la
actividad con su celular. Para resolver esa
situacion, la catedra dispone de impresiones
en papel que cumplen la misma funcién,
aunque requiere la correccion y devolucion
del docente.

La forma de automatizar las preguntas fue
de acuerdo al disefio de una estrategia
educativa que hace que cada pregunta tenga
una respuesta correcta, y que cada respuesta
incorrecta (llamada distractor) corresponda
a un error frecuente encontrado en
respuestas a preguntas similares. De este
modo, la retroalimentaciéon sirve como
orientador para que el alumno pueda
responder correctamente esa pregunta en
una nueva administracion de la prueba.
Respecto a la valoracion de las preguntas
para la evaluacion, cada una de las preguntas
tiene el mismo puntaje, y sin castigar la
respuesta incorrecta, se ponderan los
contenidos mas importantes aumentando la
frecuencia de preguntas para el mismo
contenido con el mismo tipo de estrategia
cognitiva.

¢« 2019 7TP1SistemasQuimica W ¥

PREGUNTAS

Seccion 1 de 3
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El disefio de la estrategia para permitir que
cualquier persona pueda revisar la
evaluacion requiri6 una metodologia
registrada como Método Beta, que permite
revisar tanto cada pregunta como la
respuesta correcta y las respuestas
incorrectas (incluido el feed back) por otra/s
persona/s, sin necesidad de realizar la
evaluacion sucesivas veces para revisar tanto
la respuesta correcta como las incorrectas.
Adicionalmente se pueden extraer
automaticamente datos muy interesantes
acerca de la frecuencia de las respuestas del
colectivo de alumnos. Una opcién incorrecta
muy frecuente puede indicar que la pregunta
fue mal redactada, que la opciéon es poco
clara, que el contenido no fue aprendido
correctamente, etc.

Analisis

La evaluacion de la experiencia se realiz6
mediante el mismo software ya que los datos
son registrados automaticamente y se
emiten estadisticas por pregunta,
individuales y generales, pudiendo filtrarse
segun el criterio que se elija, por ejemplo,
por cursos, por afios, por especialidad (Fig. 2
y 3).
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Esta experiencia se inscribe dentro de
estrategia didactica de evaluacion con uso de
TIC que por su forma de administracion y
metodologia constituye una innovacion
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educativa (Dominighini, 2017). Del analisis
surge que mas del 82% de los alumnos
aprobo la evaluacion en el primer intento, el
16% lo hizo la segunda vez y menos de un 2%
requirié un tercer intento (Fig. 4).
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Fig. 4: Porcentaje de intentos de respuesta

Fig. 5: Foto de parte de la experiencia del calculo de la masa atomica relativa del magnesio del
alumno Benjamin Folgueras

Fig. 6: Foto subida del informe corregido y sellado por los docentes del laboratorio
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Ensenar a los alumnos que no les interesa aprender quimica
Mi Ra Kim

Asignaturas: Quimica para Ingenieria en Sistemas de Informacion, Departamento de
Unidad de Ciencias Basicas, Quimica

Resumen

En los cursos de Quimica para Ingenieria en Sistemas de Informacién, de la Unidad de
Ciencias Basicas de la FRBA, se observa que los alumnos ingresantes presentan las siguientes
actitudes: desinterés por la asignatura, falta de motivacion, escasa preocupaciéon por
comprender los temas, actitud pasiva y poca disposicion hacia la busqueda bibliografica para
ampliar la informaciéon dada en las clases.

Para revertir esta situacion vengo implementando desde el afio 2015 distintas metodologias
de ensenanza centrado en el estudiante (Cukierman, s/f) utilizando herramientas TIC,
buscando combinar las oportunidades de adquisicion de conceptos y principios con el
desarrollo de habilidades y destreza para la resolucion de problemas y el logro de un
conocimiento integrado. Busco incentivar a los alumnos a trabajar en pequefos grupos para
promover el intercambio de diferentes puntos de vista y analisis de los temas tratados en el
desarrollo de las clases teOrico-practicas.

Esta estrategia generd en los alumnos una mejor disposicion para el aprendizaje de la
Quimica, mayor responsabilidad frente a sus compafieros y un mayor interés en el estudio
de la quimica.

Introducciéon

La asignatura de Quimica del Departamento de UDB de la Facultad Regional Bs. As., aporta
fundamentalmente en la formacion basica de los futuros ingenieros orientando a conocer
los hechos, conceptos y principios esenciales de la Quimica y saber utilizarlos
adecuadamente en diversas situaciones, abriendo posibilidades a la reflexion y a la
interaccion comunicativa sobre problemas relevantes del campo de estudio. La quimica es
una ciencia basica centrada en el estudio, interpretaciéon y comprension de la materia, su
estructura, propiedades y transformacion a nivel atébmico, molecular y macromolecular
durante las reacciones quimicas y su relacion con la energia*’. Se basa en los fundamentos
de las matematicas y de la fisica, y sirve a su vez de base en muchos campos del
conocimiento, como la ciencia de los materiales, la ingenieria de procesos, automatizacion,
geologia y astronomia entre otros.

La articulaciéon de la Quimica con la Ingenieria es fundamental, aunque no es tan evidente.
Por ejemplo, cuando se descubrieron los semiconductores se encontr6 una llave para guardar
la informacion y transmitirla. De hecho, la quimica domina cada vez mas el dialogo nacional
e internacional en temas cientificos y tecnologicos, desde los debates ambientales como la
Iluvia acida hasta las amenazas econémicas del cambio climatico. Por tal motivo se sugiere
adoptar como metodologia permanente, a través de dispositivos pedagogicos institucionales
como la RETROVIA*, el monitoreo continuo a efectos de hacer los ajustes que sean
necesarios para mejorar las relaciones de las asignaturas basicas con las de especialidad.

47 https://es.wikipedia.org/wiki/Qu%C3%ADmica

48 https://www.frba.utn.edu.ar/retrovia-2/
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Por otra parte, no hay que perder de vista que los nuevos alumnos ingresantes tienen
caracteristicas diferentes a las generaciones anteriores ya que crecieron en un mundo
dominado por la tecnologia y no deben adaptarse a ella. Asimismo, lo que se busca en el
mercado laboral actual es que los profesionales tengan habilidades y aptitudes que les
permitan desarrollar un trabajo de forma exitosa. Por tal motivo los docentes de los primeros
anos tenemos la obligacion de innovar la metodologia de ensefianza y aprendizaje para que
los alumnos obtengan las competencias basicas, permitiendo acceder a una formacion con
conocimientos de las ciencias y uso de las TIC, sin perder de vista las competencias
transversales que se asocian a las conductas y actitudes de las personas. El presente trabajo
describe la experiencia realizada en dos cursos de Quimica de Ingenieria en Sistemas de
Informacion, realizada desde el 2015 al 2019.

Desarrollo de la experiencia competencias de egreso que figuran en el

) _ . Libro Rojo del CONFEDI*:
La asignatura Quimica se cursa en el primer

afno de la carrera y su proposito es que se ~ Competencias tecnologicas:

inicien y profundicen en el conocimiento de - Contribuir a la generacion de desarrollos

partes .fu(rildamentales de gstla ,Cleani, tecnologicos v/0 inmovaciones

proponiendo  una .m.eto ologia e tecnologicas.

enseflanza y un aprendizaje centrado en el

estudiante. Competencias  sociales, politicas vy
) o o ] actitudinales:

Siendo la Quimica una ciencia surgida de la

observacion y de la experiencia, se propone - Desempenarse de manera efectiva en

el estudio y analisis de los fenomenos equipos de trabajo.

elementales de la vida diaria recurriendo - Aprender en forma continua y autonoma.

luego a la experimentacion para verificar las
teorias desarrolladas. Para contribuir en la
formaciéon profesional se seleccionaron, en

A partir de las competencias enunciadas, se
elaboraron los siguientes resultados de

el ler cuatrimestre del 2019, las siguientes aprendizaje:
Competencias Resultados de aprendizaje

Contribuir a la v Conocer y utilizar los conceptos quimicos fundamentales.

seheracion de Vv Aplicar los conocimientos de la quimica para entender los

desarrollos . . i ,

. movimientos de una particula, de sistemas de particulas y

tecnologicos y/o i

) X fluidos.

innovaciones

tecnologicas. v Potenciar sus habilidades para el razonamiento y la capacidad
de pensar, desarrollando su capacidad para plantear y resolver
problemas numeéricos en Quimica, asi como para interpretar los
resultados obtenidos que se aplica en alguna tecnologia.

Desempeiarse v Lograr trabajar en grupo con actitud colaborativa, aportando

de manera ideas propias y respetando las ajenas.

efectiva en

equipos de

trabajo.

%https://confedi.org.ar/download/documentos_confedi/LIBRO-ROJO-DE-CONFEDI-Estandares-de-Segunda-Generacion-
para-Ingenieria-2018-VFPublicada.pdf
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v Obtener la capacidad de organizaciéon y planificacion con
habilidad para el trabajo en equipo, tanto en la resolucion, en la
discusion de problemas y en el trabajo en laboratorio.

Aprender en
forma continua y
autonoma.

v Adquirir capacidad para el trabajo individual, para el
desarrollo de habilidades de aprendizaje,
destrezas para el trabajo autobnomo.

incluyendo

v Mostrar interés en la ampliacion de conocimientos y
busqueda de informacion.

El primer dia de clase se informé a los
alumnos la metodologia de enseflanza y
aprendizaje que se implementaria durante el
cuatrimestre, con la siguiente estructura:

1.- Clases en grupo completo: 2
horas/semana

- Uso del Entorno de Aprendizaje Virtual®
para que comiencen a implementar un
aprendizaje invertido (Reporte Edu Trends,
2004). Los alumnos tenian a disposicion
materiales tales como videos, apuntes y

UTNBA

Quimica para Sistemas

s el giro UTN.BA concamientos munimos de Q

e Dia Ing Mi Ra KIM

Fig. 1: imagen del aula virtual

- Clases de pizarra y utilizacion de medios
audiovisuales.

- Aprendizaje basado en problemas (Morales
Bueno, 2018): partiendo de un ejercicio de la
guia, los estudiantes tienen que plantear
alguna resoluciéon en forma colaborativa,
aplicando conceptos ya aprendidos e

DIICCION DF EDUCACION A DINTANCIA  CURSOS ¥ TALLIRER '-

L Les dov L Blervenida af swda vintual v espero que Jos slumnoe i

presentaciones en pdf que se proyectarian
en la clase presencial para la explicacion del
tema. Con estos recursos, los estudiantes
tienen la posibilidad de asistir a la clase con
el material impreso y con un conocimiento
previo del contenido. Ademas, esta a
disposicion un “Foro de consultas generales”
donde los alumnos pueden preguntar sobre
algin tema en particular o subir la
resolucion de un ejercicio para su correccion
en cualquier momento de la cursada (ver
Figura 1).

identificando los conocimientos faltantes
para la resolucion del problema planteado.

- Uso del Mentimeter®!, para hacer encuestas
en tiempo real en la clase, incentivando a los
estudiantes a que vean previamente los
materiales que se encuentran en el aula
virtual.

>0 https://www.campusvirtual.frba.utn.edu.ar/especialidaaydi_mgslﬁyemmgInﬂimeter.CO m/
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- Uso del Socrative®® para que el alumno
pueda autoevaluarse en forma continua y
tener el feedback inmediato de 10 preguntas
tipo multiple choice.

2.- Clases en reducido: 2

horas/semana

grupo

La adquisicion de conocimientos teoricos se
complementa con la de habilidades
vinculadas con su aplicaciéon practica de
asistencia obligatoria, que se consiguen
mediante actividades de clases de problemas
y practicas de laboratorio.

- Aprendizaje entre pares (Roselli, 2016):
para que los alumnos se vayan conociendo,
puesto que se trata de estudiantes de ler afio

®)

y les cuesta relacionarse con
companeros. Ademas, el trabajo en grupo
ayuda a fijar los contenidos a través de la
presencia de distintos niveles de desempeno
en la resolucion de situaciones
problematicas. El  docente  participa
activamente, guiando los debates grupales,
orientando el desarrollo de los temas
planteados, abriendo posibilidades a la
reflexion y a la interaccion comunicativa.

UNIVETVRDAD TEOMOLO
FADLLTAD REGRONAL, §
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- Trabajo de investigacion no obligatorio en
forma grupal, de un tema a su seleccién con
aplicacion industrial relacionada con las TIC.
Consiste de un informe de 3 a 5 paginas, que
luego de su correcciéon se comparte con el
resto de sus compaferos en el aula virtual.

El objetivo principal de la evaluacion fue
mejorar el aprendizaje y la enseflanza de la
quimica, para lo cual se tuvo en cuenta
principalmente una evaluacién integradora,
presencial, obligatoria, individual y escrita
del pensamiento critico y creativo para la
resoluciéon de problemas y aplicacién de los
puntos teoérico de los temas de la asignatura.

Ademas, se consideraron dos aspectos como
notas conceptuales:

- Evaluacion continua e individual del
aprendizaje activo, que se refiere a la
percepcion del alumno del uso de la variedad
de métodos de ensenanza y al fomento de la

2 https://www.socrative.com/

participacion en el aula presencial y/o virtual
de las actividades propuestas.

- Evaluacion de las habilidades
interpersonales y de trabajo colaborativo en
grupo, donde se valoran en qué medida el
alumno ha aprendido a trabajar en grupo.
Estas  valoraciones conceptuales, se
utilizaron para obtener algunos beneficios,
aunque no afectaron la nota obtenida en la
evaluacion obligatoria y presencial.

Analisis
Segun los resultados obtenidos de las

encuestas, realizadas en el aula virtual a los
alumnos al finalizar la cursada (Figura 2), el
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76% cumplio sus expectativas sobre esta
asignatura, el 86% aprovecho el aprendizaje
entre pares, el 76% aprendi6é a aprender, al
66% le pareci6 interesante y/o util aprender
esta asignatura, al 83% le resultaron
interesantes y/o utiles las tecnologias
aplicadas, el 79% seleccionaria nuevamente
la metodologia propuesta, el 90% mencionan
que se explicO previamente la metodologia
de evaluacion en las clases, el 83% le parecio
util la evaluacion continua que ha tenido
durante la cursada y el 100% que los temas
de las evaluaciones fueron acordes a lo
Opinion de los alumnos

planificado en la clase.
ns
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Figura 2

Ademas, se realiz6 una comparacion de la
evolucion de los alumnos que cursaron en
los afios 2015, 2018 y el 2019. En el 2015 se
comenzo6 a utilizar el aula virtual como
reservorio de materiales de lecturas para los
alumnos y en el 2018 se continud
mejorando el aula virtual, aprovechando
mayor cantidad de herramientas
disponibles como los foros de consultas,
cuestionarios, videos, fomentando el
aprendizaje entre pares y basados en
problemas. En el 2019 se sumaron otras
actividades vistas en el curso de postgrado
“Formacioén del ingeniero en la era digital”
dictado por el Ing. Uriel Cukierman, como la
evaluacion continua de los alumnos
mediante el Socrative y Mentimeter.

En la Figura 4 se puede apreciar que fue
disminuyendo la cantidad de alumnos
ingresantes y que hubo un aumento de
alumnos regulares. Para el 2019 se observa
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Por otra parte, se observo que a los alumnos
les interes6 la mayoria de los temas
planteados (Figura 3), destacandose en
particular el tema de estequiometria.
Creemos que el interés se basa en que se
trata del <calculo de las relaciones
cuantitativas entre los reactivos y productos
en el transcurso de una reaccion quimica vy,
por lo tanto, se aplica y relaciona con casi
todos los temas vistos en esta asignatura y
en la vida cotidiana.

Temas que les resultaron Interesantes
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Figura 3

una mayor cantidad de alumnos libres con
respecto al afno anterior que nunca
asistieron a las clases, no se presentaron o
desaprobaron la evaluacion escrita,
obligatoria y presencial. Eventualmente
algunos estudiantes no pudieron continuar
porque no aprobaron algunas materias del
secundario para poder tramitar la libreta,
les dificult6 la evaluacion en forma continua
porque no supieron organizarse para ver los
temas previamente o le dieron prioridad a
otras asignaturas de primer afio que son
correlativas para materias del proximo aio.
Sin embargo se observa que fue
incrementando en forma significativa la
cantidad de alumnos que aprobaron la
asignatura por promocion (Figura 5), del
51% (2019) con respecto al 29% (2018) y el
10% (2015), y los alumnos que firmaron la
materia aprobaron el final con notas
superiores a la de los parciales.



Con respecto a los trabajos grupales de
investigacion de una sustancia quimica,
presentaron mas informes de lo esperado,
dado que no era obligatorio. Los temas
seleccionados fueron los que se utilizan
como materiales conductores  (Oro,
Aluminio, Carbono, Cobre, Fésforo, Plata,
Silicio, Platino y Titanio). En el mismo
describieron el objetivo de su seleccion,
caracteristicas fisicas y quimicas de las

UTN.BA
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sustancias, obtencién, fabricacién y uso del
material.

Finalmente, se compararon las encuestas de
opiniones sobre el Proceso de Ensefianza y
Aprendizaje del Sistema de gestion
académica (Figura 6). Lo que se observo fue
un incremento en la cantidad de alumnos
que participaron en las encuestas, por un
lado; y opiniones de los ultimos afos mas
favorables que las del 2015, por el otro.

Encuesta de Opinion del SIGA
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Conclusiones disposicion de los alumnos, mayor

En la evaluaciéon continua de la enseflanza y
aprendizaje mediante la autoevaluacion de
los alumnos se aprecia un incremento en la
cantidad de alumnos que promocionan la
materia, porque les permiti6 tener la materia
al dia y necesariamente revisar por su cuenta
todo lo que se publicaba en el aula virtual.

Con la aplicacion de las Tecnologias de
Informaciéon y las Comunicaciones (TIC) se
contribuye al aprendizaje y enseflanza de la
quimica, ya que ofrece recursos valiosos
para los profesores y estudiantes que
pueden innovar el enfoque tradicional y
posibilitar un acercamiento a alumnos para
quienes resulta una asignatura tan ajena
como poco interesante, tal como ocurre en
las carreras de ingenieria de perfil no
quimico.

Los resultados obtenidos fueron muy
satisfactorios ya que se generé una mejor

responsabilidad frente a sus compafieros y
un mayor interés en el estudio de la quimica.
En suma, cerramos esta presentacion con un
comentario de un alumno recursante, escrito
en la encuesta realizada al finalizar la
cursada.: “fue una experiencia muy buena,
me gustd mas este curso que el que tuve el
ano pasado y pude conocer bien a bastantes
companeros, nos pudimos ayudar
mutuamente”.
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Profesores de Espanol como Lengua Extranjera (Universidad de Leo6n, Espana),
Especialista en Educacién Superior y TIC, investigadora en lecto-comprension de textos
cientificos en inglés en UTN (FRBA) desde 2017, Docente de Inglés en Carolina del Norte,
EEUU, 2005-2006 y Docente de Inglés Técnico y de Inglés Comunicacional en UTN (FRBA)
desde 2007 y docente de Inglés en UNM desde 2015.

Mail de contacto: patriciaalmandoz@hotmail.com

- Almina, Jorge Alfredo

Ingeniero Quimico. Director a cargo Departamento de Aprendizaje Visual de la UTN.BA
Su trabajo en ENTROPIA se propone pensar una Metodologia innovadora de la ensefianza y
aprendizaje de las Ciencias Basicas. Entropia hoy es una opcién en el Ingreso a la UTN.BA.

Mail de contacto: jor2413@gmail.com
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- Arce, Andrea Silvia

Licenciada en Educacién Matematica. Profesora Asociada concursada en la catedra de Algebra
y Geometria Analitica. Profesora Adjunta Interina en la catedra de Analisis Matematico I. Su
tema de interés es el curso de preparaciéon de final Semi presencial de algebra y geometria
analitica.

Mail de contacto: ansarce@gmail.com

- Armentano Feijoo, Ricardo

Ha realizado una vasta tarea como educador, como cientifico y como administrador de
asuntos académicos (CAO), no solo en Argentina y en Uruguay, sino también en EEUU y
Europa. Ha prohijado el Doctorado en Procesamiento Sefiales e Imagenes categorizado con
la mas alta calificacion (CONEAU), asi como la Escuela de Estudios Avanzados en Ciencias de
la Ingenieria de la Secretaria de Ciencia, Tecnologia y Posgrado de la UTN donde fue
Coordinador General de Programas de I+D+i. En el grado universitario, ha sido el
modernizador de la enseflanza en Sefiales y Sistemas en la UTN.

Mail de contacto: armen@frba.utn.edu.ar

- Ayuso, Maria Luz

Doctora en Educacion por la UBA y Lic. en Ciencias de la Educacion (FFyL- UBA). Su trabajo
docente y de investigacion se desarrolla en historia de la educacion en el Depto. de Cs. de la
Educacion y en el Instituto de Investigaciones en Cs. de la Educacion de la FFyL de la UBA.
Fue becaria de investigacion inicial (FONCyT, 2005-2008) y becaria de Culminacion de
Doctorado (UBACyYT, 2008-2010), Secretaria editorial del ANUARIO- Historia de la Educacion
(2010- 2015), vy Secretaria Académica del Departamento de Ciencias de la Educacion FFyL,
UBA (2015 y 2018). Actualmente es Coordinadora Pedagogica en la Secretaria Académica de
la FRBA.

Mail de contacto: luzbelitoayuso@gmail.com

- Barochiner, Erika

Licenciada en Enseflanza del Idioma Inglés. Traductora publica de inglés
Prof. adjunta en las asignaturas Inglés Técnico I y II - UDB Cultura e Idiomas. Docente del
taller de Inglés en la Escuela de Posgrado (UTN FRBA). Jefa de Trabajos Practicos en la
asignatura Inglés - Facultad de Farmacia y Bioquimica (UBA). Temas de interés: evaluacion
formativa, comprension lectora en inglés.

Mail de contacto: ebarochiner@frba.utn.edu.ar

- Bautista, Rodrigo

Es Ingeniero en Sistemas de Informacion, por la UTN. Su tarea docente la realiza como
Ayudante en la Catedra de Sistemas de Gestion de la FRBA. Sus temas de interés son Analisis
de proyectos y metodologias de trabajo. Actualmente se desempefia en la empresa
SecureAuth trabajando en una nueva generacion del producto. Se define como un apasionado
por la busqueda de nuevas ideas y desafios tanto en lo personal como en lo profesional.

Mail de contacto: rbautista@est.frba.utn.edu.ar
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Ingeniera Industrial. Docente Adjunto en la materia Investigacion Operativa de la carrera
Ingenieria Industrial de la FRBA, UTN. Su tema de trabajo es “Innovacion - introduccion de
textos argumentativos en la ensefianza docente”.

- Benevenia, Florencia

Mail de contacto: florenciabenevenia@gmail.com

- Boggi, Silvina

Magister de la Universidad de Buenos Aires en simulacion numérica y control. Facultad de
Ingenieria, UBA. Ingeniera quimica por la FRBA- UTN (2004). Como docente se desempefia
como Profesora Adjunta Regular desde 2016, Facultad de Ingenieria, UBA.

También es Profesora Adjunta Regular desde 2013 en Universidad Tecnologica Nacional-
Regional Buenos Aires. Docente Investigadora Categoria IV en el Programa de Incentivos del
Ministerio de Educacion

Mail de contacto: silvinaboggi@gmail.com

- Brest, Federico Nicolas

Ing. en Sistemas de Informacion (FRBA, UTN) con especializacion vinculacion tecnologica y
en Produccion de informes técnicos y articulos cientifico-tecnoldgicos, ademas de
investigador nacional. Especialista en buenas practicas de vinculacién tecnologica;
Especialista en Produccion de Informes Técnicos y Articulos Cientifico-Tecnologicos; vy
Especialista en Gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, los tres de la Secretaria de
Ciencia, Tecnologia y Posgrado, UTN. Es autor de numerosos trabajos de investigacion, entre
los cuales se destacan 3 libros publicados. A lo largo de su carrera integr6 multiples
proyectos de la UTN Regional Mendoza, donde cursé los primeros ailos de la carrera. Es
activista del Software Libre, coordinando y exponiendo en diversos eventos de difusion del
mismo. Colabora como ayudante de 1ra en la catedra Sistemas de Gestion de la UTN FRBA
desde el ano 2017. Actualmente es referente de sistemas de Clincash Argentina.

Mail de contacto: federiconbrest@gmail.com

- Brie, Sebastian José

Ingeniero en Electronica por la UTN.BA. Actualmente es Subsecretario de Transferencia
Tecnologica de la UTN.BA, Titular de la Catedra de Innovacion y Emprendedorismo, y docente
auxiliar en las Catedras de Responsabilidad Social Empresaria y de Pensamiento Sistémico.
Trabajé como Ingeniero de Desarrollo, Project Manager y Gerente en varias empresas
privadas y organismos publicos. Emprendedor Tecnologico y Consultor en Innovacion desde
1998, Evaluador y Jurado del Concurso INNOVAR desde su creaciéon, en 2005.

Mail de contacto: sebasbrie@gmail.com

- Bruno, Oscar Ricardo

Doctor en Educacion, UNTREF. Posgrado post doctoral en Educacion UNTREF. Magister y
Especialista en Docencia Universitaria, UTN. Especialista en Ing. en sistemas, UTN.
Especialista en investigacioén operativa ESIO DIGID. Licenciado en sistemas, ITBA. Profesor en
docencia superior INSPT, UTN. Director de catedra y profesor algoritmos y estructura de
datos. Coordinador y profesor sintaxis y semantica de los lenguajes. Docente investigador
areas educacion tecnologia e inteligencia artificial.
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Mail de contacto: oscarrbruno@yahoo.com

- Capelari, Mirian Inés

Psicopedagoga. Licenciada en Educacion. Magister en Psicologia Cognitiva y Aprendizaje.
Doctora en Educacion. Docente Investigadora en la UTN-BA, Categoria II en el Programa de
Incentivos de Universidades Nacionales, y categoria B en UTN. Profesora adjunta en la
Facultad de Agronomia de la UBA (carrera docente-Didactica y Educacion Ambiental).
Docente de Posgrado en Especializaciones, Maestrias y Doctorados en temas de su
especialidad. Temas de investigacion en la actualidad: Configuraciones del rol del tutor en
las universidades. Politicas de inclusion, tutoria y ensefianza en la Educacion Superior.
Actualmente es la Secretaria Académica en la FRBA, UTN.

Mail de contacto: mcapelari@frba.utn.edu.ar

- Cataldi, Zulma

Dra. de la Universidad de Sevilla. Magister en Informatica por UNLP y Magister en Docencia
Universitaria por UTN FRBA. Ingeniera Quimica UTN FRBA. Profesora Titular en Quimica
(Catedra 1) y Quimica General (Catedra 3) UTN FRBA. Investigadora Categoria I MinCyT y A
por UTIN. Vicecoordinadora del Programa de Investigacion en Tecnologia Educativa y
Enseflanza de la Ingenieria (TEyEI) UTN. Vicedirectora de la Maestria en Docencia
Universitaria de UTN-FRBA.

Mail de contacto: zulmacataldi@gmail.com

- Celli, Alejandro Emmanuel

Lic. en Ciencias Geologicas, UBA. Se desempefa como Profesor Adjunto de Geologia Aplicada
e Investigador Categoria D en el Depto. de Ing. Civil de la FRBA. Se especializa en Geologia
Aplicada a la Ingenieria de Presas y en Riesgo de Deslizamientos. Actualmente es responsable
del Area de Geologia y Geotecnia del ORSEP (Organismo Regulador de Seguridad de Presas),
miembro activo de la Plataforma Nacional para la Reducciéon del Riesgo de
Desastres, Tesorero de la ASAGAI (Asociacion Argentina de Geologia Aplicada a la Ingenieria)
y representante por Sudamérica del Young Engineering Geologists Committee de la IAEG
(International Association for Engineering Geology).

Mail de contacto: acelli@frba.utn.edu.ar

- Costas, Miriam

Maestria en Docencia Universitaria (UBA), Lic. en Tecnologia Educativa (UTN). Profesora de
Filosofia (UBA). Esp. en Practicas Sociales Educativas (UBA). Esp. En Codependencia
(Maimonides). Esp en Prevencion de la Drogadiccion (Univ. PFA). Investigadora en Ciencias
Sociales Cat III, MCyE. Directora y Co dir. de Proyectos de Investigacion Sociales desde 1996.
Autora del libro: "Formar a los que forman", 2019. Metodologias en autogestion para Carrera
Docente, FRBA. Miembro del equipo de la Secretaria Académica generando Metodologias
de Implementacion de Proyectos Sociales para las Carreras de Grado de la FRBA.
Capacitadora Docente Nacional en Proyectos Sociales MCyE. Consultora empresarial. Tareas
de Voluntariado en Servicio Social desde 2008.

Mail de contacto: mircostas@gmail.com
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AL,

Ingeniera Quimica por la UTN-FRRo y Magister en Ciencia y Tecnologia de Materiales del
Instituto Sabato por la UNSAM, CNEA. Se desempeila como JTP en Fisicoquimica,
Departamento de Ingenieria Quimica (UTN-FRBA), y como Investigadora Docente UTN
categoria E. Ademas, es becaria y doctoranda en CNEA, en la Division Quimica de
Remediacion Ambiental y su investigacion se centra en el estudio de la remocion de
contaminantes en agua y suelo empleando nanoparticulas de hierro.

- Crespi, Julieta

Mail de contacto: julicrespi@gmail.com

- Cukierman, Uriel

Ingeniero Electréonico por la UIN y Master en Tecnologias de la Informacion por la
Universidad Politécnica de Madrid. Profesor e Investigador y Director del Centro de
Investigacion e Innovacion Educativa de la UTN. Research Professor de la Universidad de
Nuevo México (EUA). Presidente de la Seccién Argentina de IGIP (International Society for
Engineering Pedagogy). Director Asociado en InnovaHiEd. Ex Presidente de la International
Federation of Engineering Education Societies (IFEES). Profesor Honorario en la Universidad
Ricardo Palma (Peru). IEOM Distinguished Educator Award (EUA). IGIP International
Engineering Educator Award (Austria).

Mail de contacto: uriel@cukierman.name

- Curatolo, Viviana Mabel

Licenciada en Educacion. Especialista en Educacion y Tecnologia. Coordinadora Pedagogica
del Departamento de Aprendizaje Visual de la UTN.BA. ENTROPIA: Metodologia innovadora
de la ensefianza y aprendizaje de las Ciencias Basicas, actualmente es una opcién en el
Ingreso a la UTN.BA.

Mail de contacto: vcuratolo@frba.utn.edu.ar

- Delmas, Ana Maria

Profesora en Ensefianza Media y Superior en inglés (UNLPam). Magister en Psicologia
Educacional (UBA). Directora de Catedra Inglés Técnico II, Adjunta Inglés Técnico I en la
FRBA, UTN. Directora PID “Lectura estratégica en inglés y reformulacion conceptual en
espailol en alumnos de ingenieria”.

Mail de contacto: amdelmas@gmail.com

- Dominiguini, Claudio

Coordinador del Programa de Tecnologia Educativa y Ensefianza de la Ingenieria. UTN.
Investigador Categoria II del Programa de Incentivos del Ministerio de Educacion. Profesor
Titular, Director de Proyectos de Investigacion y Consejero Directivo en UTN.BA. Profesor
Titular de Didactica en el Profesorado de Quimica del Instituto Superior del Profesorado
Joaquin V. Gonzalez de la Ciudad de Buenos Aires. Profesor en Quimica. Licenciado en
Ciencias de la Educaciéon. Doctor en PS. Posdoctorado en Educacién.

Mail de contacto: cldominighini@gmail.com
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- Egozcue, Maria

Lic. En Tecnologia Educativa y ProF. en Filosofia y Pedagogia. Investigadora Ministerio
Categoria: III e Investigadora UTN Categoria Ingenieril: C. Directora y Co-Directora de
Proyectos Incentivados por el Ministerio de Educaciéon en UTN y UNLP, desde 2008 y continua.
Integrante del Centro de Investigacion e Innovacion Educativa (CIIE) de la FRBA; del Instituto
de Historia del Arte Argentino y Americano de la FBA, UNLP; y del Instituto de Investigacion
en Comunicacion de la F. de Periodismo de la UNLP. Integrante fundadora de la Catedra Libre
en RSU de la F. de Periodismo y C. de la UNLP. Prof. Adjunta de Ingenieria y Sociedad, UTN
BA. Prof. Adjunta de Etica Profesional, UBA, FADU (C. de Disefio en Ind., Textil e Industrial).
Integrante del equipo del Programa Integral de Formacion Docente, de la Secretaria
Académica de UTN BA, Experiencia Innovadora en la Carrera de Ing. Mecanica.

Mail de contacto: egozcue95@gmail.com

- Elizondo, Nelson Ricardo

Licenciado en Aprovechamiento de Recursos Naturales Renovables (UNLPam). Especialista en
Ingenieria Ambiental (FRBA, UTN). Jefe de Trabajos Practicos de Ingenieria y Factibilidad
Ambiental / V Nivel Ingenieria Quimica; Evaluacion de Impacto Ambiental y Sustentabilidad
/ V Nivel Ingenieria Quimica; y Docente Investigador en Proyectos de la SeCTIP UTN BA. Sus
temas de interés son Evaluacion de Impacto Ambiental, Cambio Climatico, Analisis de ciclo
de vida, Energias Renovables.

Mail de contacto: nelson.elizondo@gmail.com

- Fernandez, Victoria

Traductora Publica de Inglés (USAL), Profesora en Inglés (IES Lenguas Vivas “Juan Ramoén
Fernandez”), ATP 1° de Inglés Técnico I y II en la FRBA, UTN.

Mail de contacto: victoriacfernandez@gmail.com

- Ferré, Néstor Alberto Emilio

Ingeniero Mecanico por la FRBA. Actual Director del Departamento de Mecanica en la FRBA,
DESDE 2017. Codirector del laboratorio de Impresion 3D de la FRBA. Profesor Adjunto de
Ingenieria Mecanica II en la FRBA y en Haedo, en la carrera de Ingenieria Mecanica. Designado
con la categoria “D” segun Resolucion Nro.786/2017 del Rectorado de la UTN. Encargado de
Proyecto de Investigacion y desarrollo de la Catedra Ingenieria Mecanica II “Proyecto y
construccion de un biodigestor didactico para generacion de biogas y fertilizantes con carga
de distintos sustratos” desde 2012 y continua.

Mail de contacto: nesferre@gmail.com

- Filgueiras, Adriano

Ingeniero en Sistemas de Informacion de la FRBA, UTN. Es Co Fundador de Glotools, una
empresa que crea, disefla y desarrolla aplicaciones web y para dispositivos moviles. Desde
2010 es parte de la Catedra de Sistemas Operativos, actualmente es Profesor Adjunto. Sus
temas de interés son las mejoras e innovaciones realizadas en base al avance de las nuevas
tecnologias.

Mail de contacto: afilgueiras@frba.utn.edu.ar
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Traductora Publica, Profesora de Inglés, y Diplomada en Educacion Emocional. Maestranda
de la Maestria en Docencia Universitaria. Profesora Adjunta de Inglés Técnico Iy II, y como
Tutora del Aula Virtual de Inglés Técnico nivel I desde el 2006.

- Fusca, Andrea Noemi

Mail de contacto: afusca@frba.utn.edu.ar

- Garcén, Marta

Traductora Pablica de inglés-espafiol, UNLP. Profesora en Lengua y Literatura inglesas, UNLP.
Especialista en procesos de lectura y escritura de la Catedra UNESCO-UBA. Prof. Titular en la
asignatura Inglés I (Directora de Catedra). Prof. Asociada en la asignatura Inglés II (Directora
de Catedra). A cargo del Area de Inglés en la UDB Cultura e Idiomas (Dpto. de Ciencias
Basicas). Prof. Adjunta de Inglés en UBA, Fac. de Ciencias Sociales Tema de interés e
investigacion: la lecto comprension del idioma inglés en el nivel universitario.

Mail de contacto: mgarcen@frba.utn.edu.ar

- Garcia, Ana Maria

Ingeniera Quimica. Fue Profesora Adjunta de la catedra de Fisicoquimica del Departamento
de Ingenieria Quimica, y Profesora Adjunta de la catedra de Quimica General de la UDB,
Quimica. También se desempenié6 como docente de escuelas de nivel medio. Sus temas de
interés son el compromiso con la mejora de las metodologias de enseflanza y aprendizaje.
En sus tareas de investigacion, trabajo en determinaciones fisicoquimicas de parametros de
equilibrio para separacion de mezclas, metodologia POGIL de ensefianza y recursos digitales,
entre otros.

- Garcia, Ariel Eduardo

Ingeniero en Sistemas de Informacion, FRBA, UTN. Project Manager en Agencia Maritima
Internacional. Especialista en Direccion de Proyectos. Se gradu6 en el posgrado en Direccion
de Proyectos en el IAE; y certificé en gestion de proyectos en el PMI y Scrum Manager. Docente
de la materia Sistemas de Gestion de 5to ailo de ingenieria en sistemas de informaciéon UTN.
Ocup6 cargos gerenciales en OSDE, Despegar, LIER SA y Combinatoria. Actualmente es
Project Manager en Ultramar - AMI

Mail de contacto: arielware@gmail.com

- Garcia Serrano, Silvina

Licenciada en Analisis de Sistemas, Facultad de Ingenieria (UBA) y Profesora de Matematica
y Astronomia del Instituto Superior del Profesorado “Dr. Joaquin V. Gonzalez”. Es profesora
Adjunta regular en distintas instituciones universitarias UADE, ITBA, UBA, Programa UBA
XX1 (UBA) y de la FRBA- UTN. Trabajo en proyectos de investigacion en la UADE, “Analisis
de los errores cometidos en el elemento matematico sistemas de ecuaciones lineales de 2x2”
y “Espacios de reflexion sobre la ensefianza de la matematica en los primeros anos de la
educacion superior. Analisis grafico como puerta de entrada hacia el aprendizaje de sistemas
de ecuaciones lineales de 2x2”.

Mail de contacto: silvinags@gmail.com
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- Giacomino, Rosa

Prof. Univ. en Filosofia, Mg. En Metodologias y tecnologias de la Formacién en Red. Profesora
Asociada de la Catedra II de Ingenieria y Sociedad en UTN-FRBA. Su tema de interés es la
Tecnologia  educativa.  Innovaciéon  educativa, Educacion por competencias
Investigadora Categoria E, Temas Responsabilidad Social, R.S. Universitaria y Concepciones
de la Tecnologia en estudiantes de Ingenieria.

Mail de contacto: rosagiacomino@gmail.com

- Gonzalez, Carolina Malén

Estudiante avanzada de Ingenieria en Sistemas de la Informacion en la FRBA. Desde junio de
2017 y diciembre de 2018 particip6é en el Proyecto de investigacion para el Desarrollo de
aplicaciones en el lenguaje de programacion Lua en la FRBA, “Utilizacion de aplicaciones
interactivas para la mejora del aprendizaje de las ciencias basicas”, que dirige Uriel
Cukierman. Desde agosto de 2019 es Analista en la Gerencia de Tecnologia Informatica de
Laboratorios Roemmers.

Mail de contacto: carolina.malen.gonzalez@gmail.com

- Gottardo, Marcelo

Doctor en Psicologia Social. Especialista en Docencia Universitaria. Profesor en Ciencias de la
Educacion. Profesor de Quimica, Profesor de Fisica. Lic. en Tecnologia Educativa. Lic. en
ciencias de la Educacion. Profesor de Gerenciamiento Industrial, Ing. Textil; Prof. Ingenieria
y Sociedad, JTP Quimica y Quimica General. PID Uso de teléfonos celulares en aulas de
quimica PID Potabilizacion de agua.

Mail de contacto: mgottardo@frba.utn.edu.ar

- Graich, Alfredo

Arquitecto de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo (UBA) y Especialista en Ingenieria
Ambiental (UTN). Profesor Titular Concursado en “Proyecto Final”, y Profesor Asociado
Concursado en “Diseflo Arquitectonico, Planeamiento y Urbanismo”. Es investigador
Categoria D UTN, y Categoria IV Ministerio de Educacion. Ejerce como Consejero
Departamental de la Carrera de Ingenieria Civil, Coordinador de Tutores de la carrera y
observador de cursos de la CAC, en representacion de la Secretaria de Cultura y Extension
Universitaria. Ejerce su profesion en forma independiente desde el afio 1976, realizando
proyecto y direccion de obras y concursos de arquitectura.

Mail de contacto: amgraich@yahoo.com.ar

- Grandoso, Jorge L.

Ing. en Sistemas de Informacion, UTN. Especialista Ing. Gerencial, UTN. Especialista en
Administracion Financiera, UBA. Ademas, realizé el posgrado de Especializaciéon de
Administraciéon Financiera de la Facultad de Ciencias Economicas de la UBA, con una tesis
sobre optimizacion del capital de trabajo en la Pyme Argentina. Es docente y coordinador de
la materia Sistemas de Gestion de 5to afio de ingenieria en sistemas de informacion, UTN.
Ha publicado los libros de texto de Evaluacion de Proyectos de Inversion de Tecnologia y
Algunas Claves en la Administracion de Proyecto. Ocup6 cargos gerenciales en Philips Morris
y Mattel Argentina. Actualmente es director comercial en el Laboratorio Teva.
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AL,

Mail de contacto: jorgele67@gmail.com

- Guielpa, Elisa Olga

Traductora publica de inglés y Profesora de traduccion en inglés. Profesora Adjunta de Inglés
Técnico Nivel I e Inglés Técnico NIVEL II. Su tema de interés es buscar estrategias de ayuda
innovadora, flexible y personalizada para estudiantes con dificultades en la apropiacién de
contenidos de inglés técnico.

Mail de contacto: eguelpa2674@gmail.com

- Guevara, José Luis

Ingeniero Quimico (UTN) e Ingeniero en Seguridad Ambiental (UMM). Ingeniero Laboral y
Especialista en higiene y Seguridad en el Trabajo (UTN). Profesor Adjunto en Ingenieria y
Factibilidad Ambiental / V Nivel Ingenieria Quimica; Evaluacion de Impacto Ambiental y
Sustentabilidad / V Nivel Ingenieria Quimica; Practica Profesional Supervisada / V Nivel
Ingenieria Quimica; Docente Investigador en Proyectos de la SeCTIP UTN BA. Sus temas de
interés son Ingenieria Ambiental, Evaluacion de Impacto Ambiental, Tecnologias y procesos
Sustentables, Cambio Climatico, Analisis de ciclo de vida, Huella de carbono, Sistemas de
Gestion Ambiental, Procesos de Biorefinerias, Actividades de Extension Universitaria y
Practicas Profesionales. Director de la carrera de Ingenieria Laboral, Subsecretario de Gestion
y Tecnologia, SCEU, FRBA-UTN Director del Centro de Estudio Ambientales SCEU, UTN.

Mail de contacto: ingenierojoseluisguevara@gmail.com

- Iriarte, Veronica Edith

Traductora Pablica en idioma inglés de la Facultad de Derecho, UBA. Graduada de Profesora
de Inglés, Instituto Superior en Lenguas Vivas “Juan R. Fernandez”. Especialista en Docencia
Universitaria, FRBA, UTN. Profesora Adjunta de Inglés Técnico I y II, FRBA, UTN. En el campo
de educaciéon superior me interesan los desafios que presenta el aprendizaje por parte del
estudiante y la resoluciéon de la problematica que ofrece el profesor, la integracion entre la
teoria y la practica que a posteriori se vera plasmada en la evaluacién académica, asi como
también en la evaluacion laboral y social de la comprension lectora.

Mail de contacto: verdiarte70@hotmail.com

- Isla, Silvina Paula

Prof. Licenciada en Filosofia. Prof. Asociada en la Catedra de Ingenieria y Sociedad, UTN-
FRBA. Su tema de trabajo: Tecnologia Educativa. Innovacion educativa. Cursando el
Doctorado en Filosofia. Investigadora Categoria E.

Mail de contacto: silvinaisla@gmail.com

- Kanobel, Maria Cristina

Magister en Educacién en Ciencias Exactas y Naturales, Mencién Matematica (Universidad
Nacional del Comahue), Licenciada en Ciencias aplicadas, orientacion matematica, UTN.
Profesora Titular del area Probabilidad y Estadistica y Directora del Departamento de
Innovacién Tecnologica para la ensefnanza (UTN, FR Avellaneda)
Su tema de investigacion es sobre ambientes innovadores de ensefianza de mediados por
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TIC en contextos STEM. Investigadora categoria II del Programa de Incentivos (SPU) y
categoria B (UTN).

Mail de contacto: mckanobel@gmail.com

- Kim, Mi Ra

Doctor en el area Quimica Industrial, UBA. Ingeniera Quimica de la UTN.BA. Docente
investigadora del Dpto. de UDB Quimica del UTN.BA. Categoria docente investigador en el
Ministerio de Educacion: "III". Categoria docente investigador en la U.T.N.: "B" (Investigacion
Tecnologica e Ingenieria).

Mail de contacto: mkin@frba.utn.edu.ar

- Leituz, Roxana

Ingeniera en Sistemas de informacion. Maestranda de la Maestria en Docencia Universitaria.
Especializacion de posgrado en Business Intelligence. Trabaja en las Catedras “Algoritmos y
Estructuras de datos” y “Sintaxis y semantica de los lenguajes”. Desarrolladora de software
especializada en backend y analitica de datos.

Mail de contacto: roxanaleituz@yahoo.com.ar

- Masckauchan, Marcelo

Ingeniero civil. Actualmente es Director del Departamento de Ingenieria Civil de la FRBA,
UTN. En la misma sede, es Profesor Titular de “Ingenieria Civil I” e “Ingenieria Civil II”.
También ejerce la labor docente en la Facultad Regional General Pacheco, en Ingenieria Civil
I. El trabajo de este libro, que se efectiia en el marco de diversas acciones de la Secretaria
Académica de la FRBA- UTN, en linea con las propuestas del Libro Rojo del CONFEDI, y es un
aporte a las futuras instancias de acreditacion de la carrera de ingenieria Civil de la UTN
FRBA ante la CONEAU.

Mail de contacto: masckuchan@yahoo.com.ar

- Masoero, Esteban

Ingeniero en Sistemas de Informacion, por la FRBA- UTN. Trabaja en la industria desde hace
15 afios y es docente de la catedra de Sistemas Operativos desde hace mas de 10 afios, donde
inicié como ayudante de trabajos practicos, pasando por Jefe de Trabajos Practicos hasta su
rol actual como docente a cargo de un curso de la materia. También formo parte del Consejo
Departamental de la Carrera por parte del claustro de graduados, desde donde particip6
activamente de distintas iniciativas para mejorar la vida académica de la facultad.

Mail de contacto: esigma5@gmail.com

- Parrondo, Natalia

Licenciada en Ciencia Politica (UBA), Diplomada en Justicia de Género y Politicas Publicas
(CLACSO), y Maestranda en Género, Politicas y Sociedad (FLACSO Argentina). Directora de
Compromiso Social Universitario en la FRBA de la UTN (CSU UTN.BA), desde el afio 2010. Es
autora de proyectos de inclusién tecnoldgica y formacién profesional para personas en
situacion de vulnerabilidad de derechos en conjunto con areas ministeriales de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y de la Nacion. Esta a cargo de la politica de igualdad de género
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de la UTN.BA y dirige el Protocolo Institucional contra la Violencia de Género. Investiga sobre
la participacion de las mujeres en las carreras de ingenieria.

Mail de contacto: nataliaparrondo@gmail.com; csu@frba.utn.edu.ar

- Pavon, Martin

Doctor en Ciencias Matematicas de la UBA. Profesor Titular con dedicacién semiexclusiva, de
la FRBA- UTN desde abril de 2019. Profesor Asociado y Profesor Adjunto con dedicacién
simple, regular. Profesor Titular en la Facultad de Ingenieria y Ciencias Agrarias de la UCA
desde enero de 2017. Director del Area Matematica de la Facultad de Ingenieria y Ciencias
Agrarias de la UCA, desde marzo de 2019.

Mail de contacto: mpavon.em@gmail.com

- Quici, Natalia

Doctora en Ingenieria e Ingeniera Quimica. Profesora Titular de la catedra de Fisicoquimica
del Departamento de Ingenieria Quimica (UTN-FRBA) y Jefa de la Divisién Quimica de la
Remediacion Ambiental, Departamento Quimica Ambiental, Gerencia Quimica, Centro
Atomico Constituyentes, de la Comision Nacional de Energia Atomica. Sus actividades de
investigacion estan centradas en el uso de nanomateriales para quimica y tratamiento de
agua, aire y suelos, asi como también para la conversion de CO2 en productos con valor
agregado. Adicionalmente, se interesa por la mejora y actualizacion de las metodologias de
enseflanza para las carreras de Ingenieria.

Mail de contacto: nquici@frba.utn.edu.ar

- Ragone, Maria Florencia

Profesora de Filosofia de la UCA. Se encuentra cursando una Especializacion en Entornos
Virtuales de Aprendizaje. En UTN se desempefia como profesora ayudante en Ingenieria y
Sociedad, brindando soporte a docentes para el desarrollo y la gestion de sus aulas virtuales,
en el marco del proyecto Ingenieria y Sociedad en Entornos Virtuales de Aprendizaje.
Asimismo, trabaja como capacitadora en la Direccion de Educacién a Distancia.

Mail de contacto: ragonemariaflorencia@gmail.com

- Ramallo, Milena

Magister en Ciencias Sociales, Mencion Educacion (FLACSO-Sede Argentina) y Profesora en
Ciencias de la Educacion (Universidad Nacional de Cordoba). En la Facultad Regional Buenos
Aires (UTN) es Profesora Titular y Directora de Catedra de Ingenieria y Sociedad. Ademas, se
desempenia como Directora de la Unidad Docente Basica (UDB) Cultura e Idiomas. Dirige
proyectos de investigacion en el Area de Ensefianza de la Ingenieria y Tecnologia Educativa,
en el que ha publicado libros y articulos académicos.

Mail de contacto: ramallo.milena@gmail.com

- Rivarola, Silvia Laura

Licenciada en Enseflanza del Idioma Inglés, Magister en Teaching English as a Foreign
Language y Magister en Formacion de Profesores de Espafiol. Actualmente trabaja como
profesora adjunta de Inglés Técnico (IT) Nivel 1 y Nivel 2 en UTN FRBA y en escuelas estatales
de nivel medio en Bs As. Su interés se centra en trabajar a través de entrevistas con los
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propositos de incentivar la lectura en Inglés y Espafiol, favorecer las relaciones
interpersonales en un grupo, y lograr que los estudiantes conozcan mas sobre su universidad
por medio de las publicaciones que ésta ofrece.

Mail de contacto: silariv@hotmail.com

- Rodriguez, Maria Cecilia

Ingeniera Quimica. Docente de asignaturas pertenecientes al primer nivel de la carrera de
Ingenieria Quimica en la FRBA: Integraciéon I, Fundamentos de Informatica, Quimica General.
Coordinadora de Tutores de Ingenieria Quimica y, desde 2019, colaborando en la
Coordinacion General de Tutorias con la Secretaria Académica (UTN. FRBA). Trabajando
actualmente en “Herramientas de ensefianza- aprendizaje” aplicadas a asignaturas de primer
nivel, con el objeto de aumentar la permanencia favoreciendo al aprendizaje y evaluacion
constantes.

Mail de contacto: rodriguezcecilia201 3@gmail.com

- Santos, Maximiliano

Ingeniero en Sistemas de Informacion de la UTN. Se desempefia como docente de la
asignatura Sistemas de Gestion (UTN), catedra Ing. Jorge Grandroso. Es co-founder en Xensis
S.A. donde se desempefia como Director. Realiz6 investigaciones sobre nuevas tendencias y
tecnologias orientadas a la docencia universitaria.

Mail de contacto: m.santos@xensis.com.ar

- Silvestri, Sergio Oscar

Licenciado en Ensefianza de las Ciencias, con mencion en Fisica. Trabaja como docente en
Ciencias Basicas, Fisica, en la asignatura Fisica L. Sus temas de interés los viene desarrollando
a lo largo de 40 afios de experiencia docente en los niveles medio, superior y universitario,
busca generar innovacién en la ensefianza para facilitar el aprendizaje y este tema ha
constituido naturalmente un hilo conductor en mi desempeiio en el aula en distintos lugares
del pais.

Mail de contacto: silvestri.sergio@gmail.com

- Stefanoni, Marcelo

Ingeniero industrial por la UBA. Diploma de Postgrado en Responsabilidad Social Empresaria
otorgado por la Facultad de Ciencias Econoémicas de la UBA. Graduado del Postgrado de
Didactica en la Universidad cursado enla FRBA, UTN. Designado como Supervisor del Sistema
de Tutorias en la carrera de Ingenieria Industrial a partir del lanzamiento del Sistema
Institucional de Tutoria en la FRBA, desde Mayo del 2004. Docente en el departamento de
Ingenieria industrial en las materias: Pensamiento Sistémico, Administracion General y
Responsabilidad Social Empresaria. Docente en la FRGP en las materias Ingenieria
Automotriz I y Responsabilidad Empresarial. Docente en la UNSAM en la materia
Organizacion Industrial.

Mail de contacto: mstefanoni@gmail.com
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Ingeniero civil (UTN), Especialista y Magister en Ingenieria Estructural (UTN), Especialista y
Maestrando en Docencia Universitaria (UTN). En grado, es profesor titular ordinario de la
asignatura Analisis Estructural II, en la UTN FRBA. En posgrado es coordinador de la
Especializacion y Maestria en Ingenieria Estructural -donde también dicta los seminarios
Inestabilidad del Equilibrio, Seminario Integrador y Taller de Tesis- y es coordinador de la
Maestria en Planificacion y Gestion de la Ingenieria Urbana. Investiga sobre temas de
ingenieria estructural.

- Tolosa, Anibal Guillermo

Mail de contacto: atolosa@frba.utn.edu.ar

- Trapaglia, Maria José

Ingeniera Quimica (UTN). Trabaja como ATP en las catedras de Ingenieria y Factibilidad
Ambiental/ V Nivel Ingenieria Quimica; Evaluacion de Impacto Ambiental y Sustentabilidad
/ V Nivel Ingenieria Quimica. Es Becaria Investigador en Proyectos de la SeCTIP UTN BA. Sus
temas de interés son la Evaluacion de Impacto Ambiental, Analisis de ciclo de vida, Procesos
de Biorefinerias.

Mail de contacto: majo_trapaglia@hotmail.com

- Trunzo, Carlos

Recibi6é su titulo de Ingeniero Quimico de la UTN- FRBA en 1976 desde entonces ha sido
docente de la Facultad en distintas materias de la carrera, ahora es Profesor Titular de la
asignatura Quimica. Nombrado director de la UDB Quimica durante 2010-2014, en la
actualidad ocupa el cargo de director del Departamento de Ciencias Basicas. Posee amplia
experiencia profesional; durante mas de 30 afios se ha desempefado en areas productivas y
comerciales de importantes empresas vinculadas a la especialidad. Sus actividades fuera de
la ensefianza y la gestion incluyen disfrutar la compania de su familia, la lectura y la practica
del tenis.

Mail de contacto: ctrunzo8@gmail.com

- Urus, Mariana

Licenciada en Ensefanza de la Lengua y la Literatura (UNSAM). Especialista en Docencia
Universitaria (UTN). Docente investigadora y de posgrado en la FRBA, UTN. Participa del
Proyecto de Investigacion "Tutoria universitaria y politicas de inclusién: analisis de
configuraciones e impactos desde perspectivas institucionales, nacionales vy
latinoamericanas”, dirigido por la Dra. Mirian Capelari, en la misma institucion. Se
desempefia como Coordinadora de la asignatura Introducciéon a la Universidad,
correspondiente al Seminario de Ingreso en la Facultad Regional General Pacheco de la
Universidad Tecnol6gica Nacional, y como Coordinadora del Programa de Tutorias
Académicas en Competencias de Lectura y Escritura en la misma institucion. Actualmente,
su linea de investigacion es "las practicas letradas y la tutoria en la didactica de la Educaciéon
Superior".

Mail de contacto: marianaurus@gmail.com
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- Varela, Mariela Marone

Licenciada y Profesora universitaria en Filosofia. En la FRBA trabaja como Ayudante de
trabajos practicos de primera en Ingenieria y Sociedad. Su tema de interés es la Tecnologia
en educacion por competencias.

Mail de contacto: marielamarone@gmail.com

- Vazquez, Alejandra

Ingeniera Industrial de la FRBA, UTN. Profesora en Disciplinas Industriales INSPT, UTN). En
la FRBA de la UTN se desempefia en la Direccion de Compromiso Social Universitario como
responsable del Programa de Proyectos Sociales en Ingenieria y como operadora territorial
de proyectos de inclusién tecnologica y formacion profesional para personas en situacion de
vulnerabilidad de derechos, realizados en conjunto con areas ministeriales de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires y de la Nacion. Es Ayudante de Trabajos Practicos de Primera ad-
honorem en la catedra de Administracion General perteneciente a la carrera Ingenieria
Industrial.

Mail de contacto: avazquez@frba.utn.edu.ar, csu@frba.utn.edu.ar
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