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Resumen

El presente documento es un trabajo de investigacion, andlisis, disefio e implementacion de
un sistema de control de inventario para el negocio Grandes Hombres.

Grandes Hombres es un comercio dedicado a talles especiales masculinos situado en la
ciudad de Campana, provincia de Buenos Aires.

La primera parte consta de una investigacion del negocio y su funcionamiento, para
determinar problemas y oportunidades de mejora. A partir de dicho andlisis se concluyé la
necesidad de un sistema de control del inventario para el mejor funcionamiento del negocio.

La segunda parte, es sobre el proyecto del sistema que se desarroll6.

El objetivo del proyecto es el desarrollo de un sistema en entorno Web, que permita llevar
un control de inventario. La aplicacion constituye una herramienta que permite un manejo
oportuno y eficiente de la informacién, siendo posible tomar decisiones, respecto a los
productos del negocio.
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INTRODUCCION

Aspectos generales del negocio

Historia

Grandes Hombres nace como un emprendimiento para cubrir una necesidad del mercado,
la ausencia casi total de oferta de ropa masculina en talles grandes.

Mision
Ser una buena tienda especializada en talles grandes. Con gran variedad de marcas,
modelos y colores.

Entorno

Grandes Hombres se encuentra en Campana, Buenos Aires, Argentina. En la zona, un radio
de 40km, no hay comercios que posean la curva completa de talles especiales, en otras
palabras, que trabajen exclusivamente talles especiales masculinos.

En la Argentina registran que la tasa de adultos obesos se duplicé desde 1980 segun un
informe presentado en el 2017 por la agencia de la ONU para la Alimentaciéon y la
Agricultura (FAO) y la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS).

El calculo se realiza mediante la férmula estandarizada de IMC.

r |
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Imagen 1 - Férmula IMC

Segun el informe, Argentina tiene la mayor proporcion de hombres adultos obesos (26,7 por
ciento), seguido por Chile (24,8 por ciento), Bahamas (24,6 por ciento) y México (23,7 por
ciento).

Las causas de este fendbmeno en la region son multiples, y entre ellas se encuentra el
cambio en los patrones alimentarios, con un aumento de la disponibilidad de productos
ultraprocesados (con altos contenidos de azucar, grasa y sal) y una disminucién de las
preparaciones culinarias tradicionales, preparadas con alimentos frescos y saludables (FAO
y OPS, 2017). Lo anterior, sumado a estilos de vida mas sedentarios, jornadas laborales
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extensas, publicidad de productos alimenticios no saludables, incentivos fiscales y otras
fallas de mercado que favorecen productos que promueven la ganancia de peso.

Contexto legal

Actualmente, existen las Leyes de talles pero estan implementadas por los gobiernos
provinciales y municipales y por lo tanto, la ley cambia segun la provincia o ciudad, haciendo
dificil su cumplimiento para las diferentes marcas, tiendas de indumentaria y los propios
consumidores.

La Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP) es el organismo que tiene a su cargo
la ejecucién de la politica tributaria, aduanera y de recaudacion de los recursos de la
seguridad social de la Nacidn. Esta entidad implement6 varias resoluciones obligatorias con
respecto a la facturacion y medios de pago en los comercios argentinos.

Algunas importantes a destacar son las siguientes:

-> Rige la obligatoriedad de utilizar el controlador fiscal, pero se puede optar por emitir
factura electrénica, conforme lo dispuesto por la Resolucion General N° 2.904.

=> Quienes realicen en forma habitual la venta de bienes para consumo final, presten
servicios de consumo masivo, realicen obras o efectien locaciones de cosas
muebles, deberan aceptar tarjetas de débito como medio de pago, asi como también
tarjetas prepagas no bancarias u otros medios equivalentes, entendiéndose que
deberan brindarles a los clientes la posibilidad de realizar las operaciones de pago a
través de terminales POS.

Podés usar tu tarjeta
de débito y tienen la

obligacion de aceptarla
MEDIOS

DE PAGO

ACEPTADOS DEBITO CREDITO EFECTIVO OTROS MEDIOS
ELECTRONICOS

30-66895236-9

JLS SA. JNFOI

IVA RESPONSABLE INSCRIPTO

F 960/D NO TE VAYAS SIN TU FACTURA

Imagen 2 - Carteleria obligatoria a exhibir

Descripcion de la situacion actual

Grandes Hombres se dedica exclusivamente a la venta de indumentaria masculina en talles
especiales.


http://biblioteca.afip.gob.ar/dcp/REAG01002904_2010_09_06
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Actualmente el comercio dispone de un sistema manual para el manejo de existencias, el
cual consiste en un cuaderno de anotaciones, donde guedan registradas las ventas de
productos, anotando el nombre y el precio del producto correspondiente en cada
transaccién. El administrador verifica una vez terminada la jornada laboral la cantidad de
productos vendidos y el monto total por concepto de ventas.

Cuando ingresan, los productos se categorizan con cédigos internos que se encuentran en
una lista en una carpeta impresa con sus respectivos precios.

Dichos codigos estan compuestos por normas preestablecidas. Ademas, se distingue en
colores los articulos de temporada primavera/verano y los de temporada otofio/invierno.

NOMBRE DEL PROOVEDOR \E’._F_iOVEEDDR PC
CODIGOD DESCRIPCION TALLE PRECIO
CODIGO INTERNO 1 |PRLC Remera Lisa M/C 5472 5472 i
COLOR RELLENO S —
VERANO.
PREC Remera Estampada M/C 54/72 54/70
PREC2 Remera Estampada W/C 7276 276
PRF Remera Est. Esp. S472
PCHC Chombas. M/C 54/72 5472
Remera Lisa M/L 54/70 54/70
CODIGO INTERNQ .~
LOR RELLEN PRL2  [Remera Liza WL 7276 7276
INVIERNO.
PREL Remera Estampada M/L 54/70 54/70
PREL2 Remera Estampada ML 72/76 7276
PCHL Chomba W/L Clasica 5472
PCHEL Chomba W/L Especial. 54/72
JEAN11 |Jean Clas1 48 43
T

Imagen 3 - Planilla de Productos

Las compras son realizadas a grandes proveedores existentes en la regién, las cuales son
registradas en su respectivo libro contable (libro de compras y ventas), labor que lleva a
cargo el contador de la empresa.

Proceso de Compra

CLASIFICACION EN CODIGO
RECIBRFACTURA ) ) INTERNO DE LAS PRENDAS
RECIBIDAS

PEDR
COTIZACION
DELOS PRODUCTOS

EMITIR

ORDEN DE COMPRA REAIRNCO

Imagen 4 - Proceso de Compra
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Proceso de Ventas

MOSTRAR EL PRODUCTO COTIZACION DEL PRODUCTO

\ PREPARAR PRODUCTO

PARALAENTREGA ‘;‘ RECIBIR EL PAGO DEL CLIENTE ‘ ) EMITIR FACTURA ) ENTREGAR PRODUCTO

Imagen 5 - Proceso de Ventas

Problemas de la situacion actual

Se observd que, debido a contar con un sistema manual de anotaciones, el administrador
del local tiene dificultades para obtener de forma agil y rdpida informacion relevante sobre
las existencias.

A continuacion se mencionan los problemas que posee el local en la actualidad:

->

>

Lentitud en la anotacion de entradas y salidas de productos.
Salidas y entradas de producto no registradas por olvido.

Pérdida y deterioro del cuaderno donde se registran las entradas y salidas de
producto.

No se mantiene un control de inventario, es decir, no se sabe las cantidades de
productos existentes en una fecha determinada.

No cuenta con informes o reportes de inventario de productos.

Imposibilidad de tomar decisiones de compra ya que no se posee una informacion
oportuna y actualizada sobre los productos.

Las compras de productos son realizadas segln experiencias previas del
administrador, existiendo la posibilidad de equivocacién en las cantidades de
productos.

Solucién planteada

La solucidn planteada consiste en implementar un sistema que permita al comercio llevar un
control sobre el inventario de los productos disponibles.

Este proyecto permitird automatizar el sistema actual, ya que no solo se mantendra
informacién de los productos, sino también de los proveedores, clientes y movimientos de
inventario. Con esto se consigue obtener rapidamente un detalle tanto de las entradas como
salidas de productos segun periodo de fechas.

Con respecto al control de inventario, el sistema mantendra un registro de las salidas de
productos, con lo cual el administrador poseera una informacién oportuna para evaluar o
tomar decisiones de cuando reabastecerse.
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Algunos aportes extras propuestos para el sistema planteado

-> El sistema basado en un algoritmo seleccionara la recomendaciéon de marketing de
la semana, con opcion de publicar en diferentes redes sociales 0 mensajeria
(Facebook, Twitter, Instagram, Whatsapp, Gmail, Hotmail, entre otros) . Algunos de
los criterios de seleccion seran:

% Articulo estrella de la semana anterior.
% Articulo con mas de un afio ingresado.
% Articulo con mayor inventario.

% Articulo discontinuo.

- El sistema podra importar/exportar archivos de excel para ser compatibles con otros
sistemas.

-> Laropa al ingresar en el inventario tendra un cédigo QR(u otro tipo) que al leerlo con
un dispositivo tendra la opcion de Consultar Precio o Vender, en caso de vender
mostrard el precio, el cédigo a ingresar en la facturaciébn y se descontara del
inventario.

Limitaciones del Proyecto

-> El sistema no realizara balances, ni otra documentacion contable.

-> El sistema no generara boletas de ventas, se seguira utilizando el sistema de ventas
actual.

= El sistema no registrara los pagos a los proveedores.



HABILITACION PROFESIONAL: GH.STOCK.

PROYECTO

METODOLOGIA

Las metodologias para el desarrollo de sistemas ayudan a la construccién de software con
un importante aporte de calidad, sefalando los diferentes pasos y actividades a realizar
hasta lograr el producto buscado. Tal producto tiene origen de la necesidad de los usuarios
para soportar procesos importantes de las actividades que estos ultimos realizan, como ser:
almacenamiento masivo de informacion, seguimiento y control de los diferentes procesos
automatizados, calculos periddicos y precisos, emision de reportes actuales e historicos.

Modelo de Prototipos

Es un modelo del ciclo de vida del software el cual se utiliza para dar al usuario una vista
preliminar de como se encuentra el software. Este modelo es basicamente prueba y error ya
gue si al usuario no le gusta una parte del prototipo, significa que la prueba fallé6 por lo cual
se debe corregir el error que se tenga hasta que el usuario quede satisfecho,
Caracteristicas

e Describe las fases principales de desarrollo de software.

e Define las fases primarias esperadas de ser ejecutadas durante esas fases.

e Ayuda a administrar el proceso del desarrollo del software.

e Provee un espacio de trabajo para la definicibn de un detallado proceso de

desarrollo de software.

Ventajas

e Es faciimente modificable.

e Reducir los costos de redisefio si los problemas se detectan pronto y cuando son
faciles de localizar.

e Este modelo es util cuando el cliente conoce los objetivos generales para el
software.

Desventajas
e Hacer pensar a los usuarios que el producto final esta practicamente terminado.

e Llevar a un nimero de cambios excesivos.
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Modelo de Espiral

Es un modelo de proceso de software evolutivo el cual es a base de una serie de ciclos los
cuales se repiten en forma de espiral, esta orientado a evitar riesgos de trabajo. Cada vez
gue se avanza un ciclo se va alcanzando un nivel superior hasta concluir el proyecto.

Caracteristicas

e Es un modelo que puede combinarse con otros modelos de procesos de desarrollo
(cascada y evolutivo).

e Es el mejor modelo que se utiliza para desarrollar grandes sistemas.

e El anadlisis de riesgo requiere la participacion de personal con experiencia.

Ventajas

e Modelo de proceso adaptable.
e El proceso de espiral puede aplicarse a lo largo de la vida del software.

e Es apropiado para desarrollar Sistemas Operativos.

Desventajas
e Debido a su complejidad, no se recomienda utilizarlo en sistemas pequeiios.

e [Es un modelo costoso.

10
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PROTOTIPOS

frecuente que un diente defina un
:njuntc de objetivos generales para =
software, pero gue no identfigue los
requerimien detallado para
fundones I
, & desamcllador tal vez no esté
seguro de la efidenda de un algoritmo, de
la adaptabilidad de un sistema operative o
de la foma gque ::IEbE ad::ptar

para::hgma de hacer proto 1J|:x:_- tal ez
ofrezca el mejor enfoque.
El ideal es que e prototipo sina come

g
aplicar
eneradores ::IE reporte:

de wentan gue permltan generar
rapld:arrmtepr::grarr:a guefundonen.

ESPIRAL

= El modelo espiml &5 un modelo evolutive
del proceso del software y se acopla con
la naturaleza iterativa de hacer protolipos
con los aspecs controlados v sistemims
del modelo de cascada. Tleneel potendal
pam hacer un desamollc mpido de
versiones cada vez mas completas.
Con = empleo del modelo
software se desamolla en una
entregas evolutives. Dumnte las
ieradones, lo que se entega puede sar

Un models en espiral es dividido por el
equipc de softeare en un conjunic de
actividades estrudumles: oomunicacion,
planeadon, modelado, construcdon y
despliegue.

4

Imagen 6 - Comparacion Modelo de Prototipos y Modelo de Espiral

11
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Cuadros comparativos

Prototipos Espiral

Descripcién breve Representa aquellos | EI modelo espiral es una
aspectos del software que [ evolucion del modelo de
seran visibles para el | cascada. Viene a solucionar
cliente, el cual lo evalla, | el problema de no poder
para asi refinar los | retroceder en las fases de

requisitos del software que
se desarrollara.

desarrollo.

Relacion cliente-

desarrollador

Posee relacion con el cliente
en su tarea de disefio.

Trabaja con el cliente

Tipo de Software

Principalmente
moviles.

web y

web y app

Etapas

-Investigacioén preliminar
-Analisis

-Disefio

-Codificacion

-Prueba

-Implementacion y
mantenimiento

-Planificacion
-Analisis de riesgo

-Ingenieria (construcciéon del
prototipo)

-Evaluacién por el cliente

Caracteristica propia del
modelo

Crea una magueta, la cual
muestra la interfaz de la
aplicacion (interfaz estatica,
no procesa datos)

Béasicamente, consiste en
un conjunto de ciclos que se
repite en forma de espiral,
comenzando desde el
centro.

12
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CRITERIO PROTOTIPOS ESPIRAL
Disponibilidad de recursos Algunos Algunos
Complejidad del proyecto Media Alta
Entendimiento de requerimientos Vago Vago
Tecnologia del producto Vago Vago
Manejo de la perspectiva de riesgo | Si Si
Conocimiento del dominio de Regular Pobre
problemas

Seleccion de metodologia

Luego de analizar y comparar las metodologias de espiral y prototipado, se elige para el
desarrollo del sistema GH.STOCK el modelo de prototipos.

OBJETIVOS

Objetivo General

Automatizar el sistema de control de inventario para mantener ordenada la informacién de
los productos, los proveedores, los clientes y los movimientos de inventario. Con esto se
consigue obtener instantaneamente un detalle tanto de las entradas como salidas de
productos en la tienda de ropa Grandes Hombres.

Objetivos Especificos

e Disefar un sistema de informacion para la automatizacién de control de inventario
para Grandes Hombres.

e Permitir consultas sobre el inventario en forma exacta y rapida.

e Mantener un registro eficiente de los movimientos de inventario.

13
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e Detectar facilmente articulos de lento movimiento o estancados para elaborar
estrategias de venta para los mismo.

e Detectar rapidamente faltantes de stock.

FACTIBILIDAD

Se ha llevado a cabo un estudio de factibilidad el cual incluye la parte econémica, técnica y
operativa para determinar si se podra desarrollar el proyecto y finalizarlo con una
implementacién exitosa.

Factibilidad técnica

El cambio técnico sélo se efectuara en el almacenamiento y control de inventario.

El personal que utilizar4 el sistema tiene los conocimientos necesarios de informatica, lo
gue facilitara el proceso de capacitacion; ademas estan conscientes de la necesidad de la
herramienta por lo que estan abiertos a los cambios que se realizaran en los
procedimientos.

Es técnicamente factible.

Factibilidad econémica

La inversion que genera este proyecto no es considerada elevada, debido a que cuenta con
la aprobacién de la administracién por cuanto consideran que todos los mejoramientos que
sean factibles son beneficiosos para la empresa Grandes Hombres.

No se incurrira en costos adicionales de mobiliario, instalaciones eléctricas o personal
adicional, pues actualmente se cuenta con estos insumos y son suficientes para el
desarrollo del proyecto.

La inversion destinada al proyecto asciende a los $100.000.- (Mayo 2018).

Es econdmicamente factible.

Factibilidad operativa

El sistema propuesto inducird cambios en los procedimientos aunque no afectard la
organizacion actual.

El sistema mejorara el control de la documentacion y agilizara la obtencion de informacién.
Los costos que tendra para los usuarios seran en la inversién de tiempo necesario para la
capacitacion, para la familiarizacién con el sistema y para la adecuacién al mismo. Los
beneficios se veran a corto plazo, puesto que se optimizaran los tiempos de realizacion de
ciertas operaciones con lo que se mejorara la productividad del personal, que tendra mas
tiempo para dedicarle a otras actividades de andlisis de situaciones.

Es operativamente factible.

Mediante el estudio de factibilidad, se concluye que el sistema es factible tanto econémica
como técnica y operativamente.

14
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Iteracion Fase Tarea Semanas
requeridas
1 Andlisis Realizacion de entrevistas 2

Relevamiento de documentos 3
del negocio
Definir los requerimientos del 6
sistema
Definir tipo de sistema propuesto | 2
Estudio de factibilidad 1
Definir las fronteras del software | 2
Presentacion de la propuesta del | 1
sistema

Disefo Investigacion de paquetes de 3
software existentes
Elegir entre los software 1
existentes
Generar entorno en servidores 2
Personalizar la estructura del 10
software
Personalizar las interfaces 2
Realizar manual de usuario 12
Realizar pruebas funcionales 2

Pruebas
Realizar una pruebas de sistema | 2
Realizar pruebas con el usuario | 2
Verificar el manual de usuario 2

Implementacién Implementacién 2
Presentacion 1

15
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Para la planificacion se utilizé Planio, que nos permitié hacer el grafico de Gantt (anexo 1).
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Imagen 7 - Gantt del Proyecto
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REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Se presentaran los requisitos funcionales y no funcionales que deberan ser satisfechos por
el sistema. Los requisitos aqui expuestos fueron obtenidos a partir de entrevistas y
observacion del negocio, estan declarados en lenguaje natural y mostrados a través de una
lista.

Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales son declaraciones de los servicios que proveera el sistema.

e RF1: Validar Usuario
Esta funcionalidad se afiade para proteger la informacion.
e RF2: Ver Pagina de Inicio
En la pagina de inicio se podra ver los alertas de inventario (productos con stock por
debajo del minimo) y navegar a través del sistema web.
e RF3: Crear Producto en el sistema
Se podra crear un registro de un producto nuevo en el sistema.
e RF4: Modificar Producto
Se permitira hacer modificaciones en los registros de los productos.
e RF5: Ver Lista de Productos
Se podra consultar la lista de productos en el inventario.
e RF6: Crear Registro de Cliente
Podra crearse registros de clientes nuevos
e RF7: Modificar Registro de Cliente
Estara permitido modificar los registros de clientes.
e RF8: Ver Lista de Clientes
Se podra consultar un directorio de clientes.
e RF9: Crear Registro de Proveedor
Podran agregarse proveedores nuevos al sistema.
e RF10: Modificar Registro de Proveedor
Los registros de proveedores seran modificables.
e RF11: Ver Lista de Proveedores
El directorio de proveedores existentes en el sistema se podra consultar.
e RF12: Registrar una venta
Las ventas seran registradas para que el sistema las procese como salida de
inventario.
e RF13: Ver Lista de Ventas
La lista de ventas realizadas podra ser consultada.
e RF14: Registrar Entrada de productos
Las entradas de productos seran registradas.
e RF15: Ver Lista de Entradas de productos
La lista entradas de productos al inventario podra ser consultada.
e RF16: Ver Inventario
El reqgistro de salidas y entradas de inventario se podra consultar.
e RF17: Generar Reporte de Inventario
Se podran generar reportes de Inventario.

17
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e RF18: Generar Reporte de Ventas
Se podran generar reportes de ventas.

Requerimientos no funcionales

Son aquellos requerimientos que no se refieren directamente a las funciones especificas
gue entrega el sistema, sino a las propiedades emergentes de éste.

RNF1: La interfaz del sistema debera ser implementada como aplicacién web.
RNF2: El manejo del programa se realizara a través del teclado y mouse.

RNF3: La interfaz debe ser intuitiva y de facil uso.

RNF4: El usuario del sistema debera tener conocimientos basicos de computacién.

18
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INVESTIGACION Y SELECCION DE SOFTWARE

Se realiz6 una investigacion sobre software existentes para el control de inventario de los
cuales se presentara algunas de las opciones encontradas consideradas para ser utilizadas
en el proyecto del sistema GH.STOCK.

En esta seccién seleccionaremos el software mediante la evaluacion de diferentes criterios.

Los software considerados son:

e Free ABC Inventory Software

Es un software gratuito disefiado para manejar cada aspecto de la administracion de
inventarios, brindando la capacidad de rastrear cada paso en el ciclo de vida del inventario
desde el momento en que crea un pedido para su proveedor hasta el momento en que
envia el producto a su cliente. Al mismo tiempo, la organizacién modular de ABC Inventory
garantiza flexibilidad y le permite adaptar el programa a sus necesidades especificas. La
version comercial de ABC Inventory es 100 porciento personalizable (ver anexo 2).

| Yeen Mast ’ = - x
2= \ Drav =5 - e
3 :j 4 Preview & Print PRF |9} Refresh ¥ Configure J* Ext

Category « itemiD Item Description = UnitCo « UnitPr - InStocl - OnHok - OnOrd - Commi ~
Ingredient ALMD-RAW Raw almonds 215 0.00 9.5 0.0 0.0 0.0
Ingredient FLVR-C Cinnamon Flavor 0.40 0.00 99.0 0.0 2.0 }.0

gredient FLVR-H av( 1
Packaging ARGD 40 oz plastic jar 0.20 0.00 0.0 0.0 0.0 0.0
Roasted Nut NRG-A40( Nuts Are Good 40 oz Jar Almo 35.64 14.42 0 LR X o.(
Roasted Nuts | RES AJ-17 Resistor 17 oms, 100 amps 0.00 0.00 0.c 0.0 ).0 17.(

Recore 4 1018 L) Sean

Imagen 8 - ABC Inventory, captura 1
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Fresh Roasted Akmond Company

465\ s > £ - N
-/ Home  Orders | Inventory | Assets  Reports  System  Date  Reportfreview  Adddns  Help
BE BSE Z mm | a ok ﬂ " (3 Search em Master 2% Alternate Party
LR 5 !j Lt —Z < 7 T Browse ttem Master - My Warehouse Locations -

Direct Receve Locate Quick Direct Reconcle Lease Wamanty Find Shipped  Rem -
Receive by Serial and Move Move  [nsue Repairs or Consumed = Master £ Bill Of Matenals (4 Repair Process Points

Agtmities Listz

[.] Compenents for: NRG-A40C (Nuts Are Good 40 oz Jar Almonds. Cinnamon.)

Ia]{&]% Remm (BOM} 10 ENRG‘MOC E Ascembly Units: 1.0

| =add || Goecete || Jacopy || @ Pont || ERecalcuste | | T amachments (1) | | # ext |

le Component .| Description - Units - Revision No - |Critica +
| ALMD-RAW Raw almonds 25 £
FLVR-C Cinnamon Flavor 0.6 [
i JARSD 40 oz plastic jar 1.0 | 1
NRG-AJ0H Nuts Are Good 40 oz Jar Almands, Hol 5.0 £
' ! Item 10 - Description v | Units +| OrawingNo ~ Revision + |
NRH-LBL1 Nuts ace good jar label.
|JAR40 40 0z plastic jar

]
|
]
FindNo  ~

=t

® ALMD-RAW Raw almonds

=t t ) (o
BV (Honey Fiswor =

NRH-LBL1 Nuts are good jar label,

Recora: MW

Imagen 9 - ABC Inventory, captura 2

e |nventioLite

Inventio Lite es un Sistema de Inventario y ventas para negocios que controla ventas,
clientes, proveedores, inventario, abastecimientos, cortes de caja y mas, el sistema esta
desarrollado en PHP, MySQL y Bootstrap 3.

Esta hecho para aumentar la productividad del negocio con la implementacién de un
sistema de inventario y lleva el control del almacén de manera segura y ordenada. Es un
sistema ligero, practico y potente. (ver anexo 3)
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Llsta de Prod uc‘tos Agregar Producto | & Descargar ~
Pagina 1 de 1

Codigo Imagen Nombre Precio Entrada Precio Salida Categoria Minima Activo

1 Azucar $8.00 $10.00 Primera Necesidad 20 4

2 Aceite $10.00 $13.00 Primera Necesidad 15 v

3 Arroz $8.00 $10.00 Primera Necesidad 10 v

4 Frijol $10.00 $15.00 Primera Necesidad 10 v

3 Leche $10.00 51400 Primera Necesidad 12 4

6 Tomate $10.00 $12.00 Fruteria 10 v

7 Cebolla $12.00 $18.00 Fruteria 10 v

8 Papa $13.00 $20.00 Fruteria 10 v
Limite 10 1

Imagen 10 - Inventio Lite

e Ecount ERP

Software Ecount ERP es una aplicacion disefiada y dirigida a la pequefia y mediana
empresa con la que pueden mejorar la administracién y planificacion de sus recursos sin el
costo, tiempo e incertidumbre de un sistema de ERP* instalado en su oficina o almacén.

Ecount ERP es un programa estandar y basado en la nube que se puede implementar en
un dia. El tiempo necesario para instalar y acostumbrarse a Ecount ERP es
significativamente menor que otras opciones disponibles.

Ecount ERP es una herramienta que incluye una variedad de funciones que pueden ayudar
a todos los tipos de personal de la empresa, desde los gerentes de produccion a los
contadores.
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ECOWNT s rowrnion [socwon o [@smore - TR
Favoritos Personalizar e | I 1 ontabilidad | Contabilidad Il Ad GW

Ventas

Configuracion Compras  Produccion  Mowv. de lnv.  Repories

Centro de comunicaciones “  [ZReportes Actualizar salde para inventari =

Historial de procesos
Saldo del inventario

Saldo del inventario por ubicaci
on

Inv. por campo de admaon.
Libro de inventarios |
Libro de inventarios Il

Historial de cambios al inventari
o

Reporte diario

Gran total del estado

Reporte adminisirative

Saldo del inventario

Saldo del inventario por
ubicacion

Inv. por campo de admon.
Libro de inventarios |
Libro de inventarios Il

Historial de cambios al
inventario

Reporte adminisirative

Resumen del inventario

Wentas

Status de ventas

Status de la cotizacion

Status (Orden de venta)
Imnprimir comprobante (Venta)

Status de cotizacion
(pendiente)

Status de drdenes de ventas
(pendientes)

Cuentas por cobrar por Cliente

Estado de enfrada

Compras

Status de compras

Status {Solicitud de compra)

Status {Orden de compra)

Status de orden de compra

(pendiente)

Cuentas por pagar (Proveedor)

Estado de pago

Status de prefacturacion

(Compras)

Status de factura de compra

Todo en uno |
Todo en uno I Reporte diario Status de prefaciuracion

rntas) i
Reportes de venias * i 3

Imagen 11 - Ecount ERP, Captura 1

E@OU\IT B2 /GOOT1-101 | Buscar aqui..

GENELEE |ibro de inventarios |

|21 Libro de inventarios | Il QBuscar[F3) Yo
Ceniro de
Historadl Libro de Inventario |
Saldo del il Nombre de la empresa - Ecount Inc. / ASUS Ulira PC (A001) 30/11/2017 ~ 25122017
1 Fecha Cliente/Proves Comentarios Aumento Disminucién Saldo
Saldo del if
an Principio 2,278
Proveedor de Partes
011272017 2 2280
Inv. por cal Computadora :
Libro de in 01/12/2017  Cliente de EC Mévil 2 2278
Proveedor de Partes
i i 0211272017 2 2280
Libro de in Computadora :
Historial dg 04/12/2017 [Fabricarll] - Fabrica de 5 2288
a Asamblea
| 05/12/2017 | Cliente de EC Construccion 2 2,287
Reporte di
P [Fabricarll] - Fabrica de
22017 ;
Gran total 05127201 Asamblea > 225
Todo en 051272017 Cliente de EC Construccion 2 2250
Tt o [ | ot | con

ReEortes de ventas > i
Imagen 12 - Ecount ERP, Captura 2

*ERP: Enterprise ResourcePlanning, que significa “sistema de planificacion de recursos empresariales”. Estos programas se
hacen cargo de distintas operaciones internas de una empresa, desde produccién a distribucién o incluso recursos humanos.
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Método de seleccion

La metodologia que usaremos para la seleccion de la mejor opcion sera la suma de
requisitos que cumple segun determinados criterios.

Criterio. ABC InventorySoft. Inventio Lite Ecount ERP
Web No Si Si
Multiples perfiles No Si Si
de Usuario.
Personalizable No Si Si
Actualizacion 2015 2016 2017
Gratuito Si Si No
Interfaz Amigable Si Si Si
Cddigo abierto No Si No
Modular Si Si Si
Documentacion Si Si Si

Luego del andlisis de las caracteristicas de los sistemas presentados como alternativas, se
decide utilizar Inventio Lite porque es el que cumple todos los requisitos analizados.

Inventio Lite serd utilizado como base para el sistema de control de inventario GH.STOCK.
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ARQUITECTURA

La arquitectura presente en el sistema GH.STOCK es una arquitectura cliente-servidor de
tres capas, separando la capa de interfaz de usuario, la capa de la l6gica del negocio y la
capa de datos. La capa de interfaz de usuario es la que visualizan los usuarios. Es la capa
encargada de capturar la informacién y se comunica directamente con la capa de negocio.
La capa de negocio o légica de negocio es donde se establecen todas las reglas que deben
cumplirse. Se encarga de recibir las peticiones de usuario para su posterior presentacion de
resultados. La capa de datos es la encargada de almacenar los datos y acceder a los
mismos. Estad formada por un gestor de base de datos. En esta capa se reciben las
solicitudes de almacenamiento o recuperacion de informacion desde la capa de negocio.

CAPA DE INTERFAZ _— e - S—— S
DE USUARIO CAPA DE NEGOCIO CAPA DE ACCESO A DATCS
. . . Servidor de Base de
il \A\/
Cliente Servidor Web Datos
i »
Consulia
u Operacion
C )

<€—Respuesia

Navegador Servidor HTTP Base de Datos

Imagen 13 - Arquitectura del Sistema

IMPLEMENTACION

Para la implementacion del sistema GH.STOCK debemos considerar los siguientes
requerimientos para un correcto funcionamiento de la aplicacion.

Pasos para instalacion del sistema

e Instalacion de XAMPP:
XAMPP es un paquete de software gratuito, que consiste principalmente en:
o El sistema de gestién de bases de datos MySQL
o El servidor web Apache
o Los intérpretes para el lenguaje PHP y Perl.
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. [Z] XAMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] - O *
~ XAMPP Control Panel v3.2.2 & Config
Modules .

) Netstat

Service  Module PID(s) Port{s) Actions w
4932

Apache e 443, 8080 Stop Admin Config Logs B shel
MyS0L 3844 3306 Admin Config Logs Explorer
FileZilla Start Admin Config Logs E‘J Services
Mercury Start Admin Config Logs & Help
Tomcat Start Admin Config Logs IJ. Quit

17:12:56 [main]
17:12:56 [main]
57 [main]
57 [main]

[main]
[main]

57 [main]
57 [main]
1TAZET [main]
171257 [main]
17:13:02 [main]
17:13:02 [main]
17:13:03 [main]
17:13:03 [main]

Initializing Contral Panel

Windows Version: Home 32-bit

KAMPP Version: 7.2.8

Control Panel Version: 3.2.2 [ Compiled: Mov 12th 2015 ]
“ou are not running with administrator rights! This will work for
most application stuff but whenever you do something with services
there will be a security dialogue or things will break! So think
about running this application with administrator rights!
KAMPP Installation Directory: "c:\wxampp!”

Checking for prerequisites

All prerequisites found

Initializing Modules

Starting Check-Timer

Control Panel Ready

171316 [Apache] Attempting to start Apache app...
171316 [Apache] Status change detected: running
17:13:16 [mysqgl] Attempting to start MySQL app...
17137 [mysql] Status change detected: running
Imagen 14 - Panel de control de XAMPP
e |Instalacion de la aplicacion: El archivo de la aplicacion debe ser instalado en el

directorio creado por XAMPP: xampp/htdocs
La aplicacién se ejecuta desde el navegador: [IP]/inventio-lite

Importacion de la base de datos: El archivo de la base de datos (schema.sql) debe
ser importado a MySQL, lo que puede hacerse desde el navegador:
[IP)/phpmyadmin.
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MODELO DE DOMINIO

A continuacion se presenta el diagrama de dominio del negocio referido al control de
inventario.

Proveedor Cliente
+ nombre + nombre
+ apellido + apellido
+ direccion + direccion
+ e-mail + e-mail
+ teléfono + teléfono
- Venta
Producto
] Entrada » + vendedor
+COCI00 + client
+ E;roveedor + nombre e "etehae
+fecha + descripcion S descienlD
+ precioEntrada + total
+ precioSalida
+ stockMinimo
+ stockActual

DetalleEntrada DetalleVenta
+ producto + producto
+ cantidad + precioUnitario
+ cantidad

Imagen 15 - Modelo de Dominio

ESPECIFICACION DE FUNCIONALIDADES DEL
SISTEMA

Diagrama de Casos de Uso

La siguiente figura muestra el diagrama de casos de uso del sistema. Dicho diagrama refleja
los casos de uso de los procesos principales de GH.STOCK. En este sentido, los casos de
uso representaran las funciones u operaciones que el usuario puede realizar dentro del
sistema.
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Ver Inventario Ver Detalle Inventario

Registrar una Venta Ver Detalle de Ventas

Extends

Ver Pagina de Inicio

Reqgistrar Entrada de
Productos

Ver Entradas de
Productos

Ver Detalle de Entradas
Extends

jnclude
H Extends

Agregar Producto

Ver Productos

Ver Pagina de Inicio

Jsuario Editar Producto

Extends

; Agregar Pr r
Ver Proveedores Extends Aregerfiovesds

Extends
Extends

xtends Editar Proveedor

Ver Clientes Agregar Cliente

Extends

Generar Reporie

E 'y
Inventario Editar Cliente

Generar Reporie Venias

Imagen 16 - Diagrama de Casos de Uso

Definicidon de Actores

Actor Usuario

Alias Vendedor, Empleado

Casos de Uso Todos

Tipo Primario

Descripcion Es el actor principal y representa al personal de la tienda.
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Especificacion de los Casos de Uso

Caso de Uso

Ver Pagina de Inicio

Actores Usuario

Tipo Bésico

Propésito Permitir al usuario ver las opciones del sistema GH.STOCK
Resumen El usuario puede ver los menus de opciones y las operaciones que

puede realizar. La pagina de inicio incluye un listado de “alertas” de
productos en falta de stock.

Precondiciones

Haberse validado con “usuario” y “contrasefna”.

Flujo Principal

Usuario: ingresa al sistema

Sistema: muestra la Pagina de Inicio (P-1) donde se pueden ver las
distintas opciones para hacer operaciones en el sistema GH.STOCK,
ademas de una lista de alertas de stock que indican los productos
gue estan en falta.

Subflujos

No tiene

Excepciones
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Caso de Uso

Ver Clientes

Actores Usuario

Tipo Bésico

Propésito Permitir al usuario ver la lista de clientes de Grandes Hombres.
Resumen En este caso de uso se podra acceder al listado de clientes

registrados en la base de datos.

Precondiciones

Estar validado como usuario del sistema.

Flujo Principal

El usuario selecciona en la Pagina de Inicio (P-1) la opcion “Ver mas’
en la tabla “Clientes” o en el Menu la opcién “Clientes”.
Inmediatamente se presentara el “Directorio de Clientes” (P-2).

Subflujos

S-1 Agregar Cliente
S-2 Editar Cliente

Excepciones
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Caso de Uso

Agregar Cliente

Actores Usuario

Tipo Extension

Propésito Permitir al usuario agregar un cliente a la base de datos de sistema.
Resumen En este caso de uso se podra registrar un cliente en la base de

datos, para luego poder acceder a él en el caso de uso “Ver
Clientes”.

Precondiciones

Estar validado como usuario del sistema.

Flujo Principal

El usuario selecciona en el “Directorio de Clientes” (P-2), del caso de
uso Ver Clientes, el botdn “Nuevo Cliente”. Inmediatamente se
presentara un formulario para llenar los datos del cliente nuevo. Una
vez llenados los campos con los datos correspondientes, se
selecciona el botdn “Agregar Cliente” y el cliente es agregado a la
base de datos del sistema.

Subflujos

Excepciones

Si los campos obligatorios (Nombre, Apellido, Direccién) no son
completados, no se agrega el cliente huevo y se mostrara un
mensaje en el campo obligatorio incompleto que dira “Completa este
campo”.
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Caso de Uso

Registrar Venta

Actores Usuario

Tipo Basico

Propésito Permitir al usuario registrar una venta.

Resumen En este caso de uso se podra crear el registro de una venta

realizada, lo cual se actualizara en el inventario como salida de
producto.

Precondiciones

Estar validado como usuario del sistema.

Flujo Principal

El usuario selecciona en el menu de inicio la opcién “Vender”. De
inmediato se presentara una pagina de busqueda (P-3) donde el
vendedor debera ingresar el producto a vender para que sea
buscado en el inventario. Una vez ingresado el producto, se
selecciona “Buscar” y aparecera una lista de los productos
encontrados (P-4). Se ingresan las unidades (la cantidad) del
producto que se vendera y luego se seleccionara “Agregar”.
Aparecera una pantalla de resumen (P-5), donde se podran agregar
el cliente, descuento y efectivo recibido (de llenado obligatorio), con
opcion a “Finalizar Venta”, que registra la operacién o “Cancelar” que
la anula.

Subflujos

S-1 Agregar mas productos a la venta

En la misma pantalla de registro de la venta, se puede buscar otros
productos para agregar a la venta que actualmente se esté
registrando.

Excepciones
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Administrador -

# Inicio

$ Vender

= Ventas

W Productos
& Clientes

# Proveedores
lda Inventario

[Z] Reportes

Bienvenido a GH.STOCK

4

Productos

1

Proveedores

Imagen 17 - (P-1) Pagina de Inicio

Directorio de Clientes

Nombre completo

Clara Gomez

Juan Perez

Magali Torres

Sebastian Garcia

Virginia Logas

Direccion

Saavedra 2323

Catamarca 23

Mitre 102

Carlos V78

Viale 42

Ver mas @

Ver mas @

Email
cgomez@hotmail.com
juanperez@gmail.com
mtorres@gmail.com
sebasgarcia@gmail.com

vlogas@hotmail.com

Clientes

Ver mas @

& Descargar~

©MNuevo Cliente & Descargar»

Telefono

S
S
-
sacsers
01115678987

Imagen 18 - (P-2) Directorio de Clientes
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Administrador -

Venta

Buscar producto por nombre o por codigo:

Imagen 19 - (P-3) Busqueda para venta

Venta

Buscar producto por nombre o por codigo:

Codigo Nombre Unidad Precio unitario En inventario Cantidad

5 Remera manga corta 1 $200 28 © Agregar

Imagen 20 - (P-4) Resultados de la busqueda

Resultados de la Busqueda
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Resumen

Cliente
-- NINGUNO --

Descuento

0

Efectivo

Subtotal
IVA

Total

$ 9 Finalizar Venta

Imagen 21 - (P-5) Resumen de la venta registrada
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PRUEBAS

Un aspecto crucial en el control de calidad del desarrollo de software son las pruebas vy,
dentro de estas, las pruebas funcionales, en las cuales se hace una verificacion dinAmica
del comportamiento de un sistema, basada en la observacién de un conjunto seleccionado
de ejecuciones controladas o casos de prueba.

Casos de Prueba

Los casos de prueba son un conjunto de entradas de prueba, condiciones de ejecucién y
resultados esperados. Su objetivo es probar algo concreto, basandose en los casos de uso
del sistema.

A continuacion, se muestran (algunos de) los formularios de casos de prueba elaborados y
ejecutados para probar las funciones del sistema GH.STOCK.
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Nombre de Caso de Prueba:

Agregar un cliente nuevo

Funcion a Probar:

Agregar Cliente

Propésito:

Probar que se agregue de forma exitosa un registro
de cliente a través del menda.

Precondiciones:

Estar validado en el sistema.

Flujo de accién

# Pasos

Salida Esperada Salida Obtenida

1 En el mend, seleccionar la
opcion “Clientes”

Se debe mostrar el OK
“Directorio de Clientes”.

2 Seleccionar el botén
“Nuevo Cliente”.

Debe mostrarse el OK
formulario a completar.

3 Ingresar en el formulario:
Nombre: Carlos

Seleccionar el botén
“‘Agregar Cliente”

Se pedira que complete OK
los campos obligatorios

4 Ingresar en el formulario:

El registro del Cliente sera | OK
agregado al “Directorio de

Apellido: Garcia Clientes”
Direccion: Belice 3344
Presionar el boton
“Agregar Cliente”
Fecha de ejecucion: 23/10/2018

Evaluacion:

Aprobado. Prueba superada con éxito
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Nombre de Caso de Prueba:

Registrar una venta en el sistema.

Funciéon a Probar:

Registrar Venta

Propésito:

Probar que se una venta sea registrada de forma
exitosa en el sistema.

Precondiciones:

Estar validado en el sistema.

Que el producto a vender esté disponible en stock.

Flujo de accion

# Pasos

Salida Esperada Salida Obtenida

1 En el mend, seleccionar la

opcién “Vender”

Se debe mostrar una OK
pagina con un campo
“Buscar producto por
nombre o codigo”.

2 Ingresar en el campo

botén “Buscar”

‘remera ” y seleccionar el

Apareceran los resultados | OK
de la busqueda.

3 En el campo “Cantidad”

botén “Agregar”.

ingresar “1” desde el
teclado. Seleccionar el

Se mostrara la “Lista de OK
Venta” con el producto
agregado y un “Resumen”
de la venta que se trata de
registrar.

4 En el campo “Efectivo’

completar con el

“Finalizar Venta”.

4

valor

“400”. Seleccionar el boton

La venta es registrada en OK
el sistema y se mostrara
una pagina con el
“‘Resumen de Venta”
correspondiente a la venta
realizada.

Fecha de ejecucion:

23/10/2018

Evaluacion:

Aprobado. Prueba superada con éxito.
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La siguiente tabla presenta un resumen sobre algunos de los casos de prueba ejecutados.

Caso de Prueba

Propdésito

Resultado

Agregar un producto nuevo

Comprobar que se agrega
correctamente un producto
nuevo al sistema.

Se comprobo que el
sistema permitié el registro
de un nuevo producto.

Agregar un cliente nuevo

Comprobar que se agrega
correctamente un nuevo
cliente al sistema.

Se comprobd6 que el nuevo
registro de cliente fue
creado.

Modificar el registro de un
cliente

Comprobar que los nuevos
datos del cliente son
cambiados correctamente al
sistema.

Se comprobo que el
sistema permitié modificar
un cliente previamente
registrado.

Registrar una venta
(Egreso de producto)

Comprobar si se descuentan
los productos de stock.

Se comprob6 que el
sistema descuenta los
productos de las ventas
registradas.

A través de las pruebas realizadas, se comprobé el correcto funcionamiento del sistema.
Las pruebas resultaron exitosas, puesto que se encontraron diversos errores que luego

fueron corregidos.

Una vez implementado el sistema, los usuarios procederan a la respectiva interaccion y

familiarizacion con el mismo.
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Conclusion

Debido al constante crecimiento que han experimentado las empresas y la necesidad de
disponer en forma rapida y oportuna de informacion, se hace indispensable la construccion
de sistemas Web para cumplir con estos objetivos. El negocio Grandes Hombres solicit6 la
construccién de un sistema Web el cual le permita facilitar y automatizar el control de su
inventario.

Se decidié que las herramientas a utilizar generaran un ahorro para la empresa. Se optd por
la tecnologia PHP y un motor de base de datos MySQL, los cuales son algunas de las
herramientas predilectas en la Web, debido a la disminucién significativa en el tiempo de
programacion y ademas al poco requerimiento de memoria.

Mediante la implementacion del sistema se espera llevar a un mejor funcionamiento del

negocio, dandole seguimiento al inventario, reduciendo los tiempos de respuesta, debido a
que se dispondra de la informacion de forma mucho mas rapida y eficiente.

Natalia Brito
Ailén Tonani
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