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Introduccién

Este trabajo indaga acerca de la incidencia del uso de una plataforma
on-line utilizada en un curso de capacitacion docente semi-presencial, en la

localidad de San Luis del Palmar, Provincia de Corrientes, Republica Argentina.

El estudio pretende focalizarse en el analisis de los diferentes recursos
de la plataforma Edmodo, que se emplean para el desarrollo del curso, sus
potencialidades y limitaciones en cuanto al rendimiento académico de los

cursantes.

Dicho curso se desarroll6 durante 3 meses, con 3 clases presenciales,
una por mes, mas instancias virtuales a través de la plataforma educativa como
un espacio para la comunicacion, el intercambio de saberes y la construccion

social del conocimiento.

El presente trabajo esta organizado en cuatro capitulos, cuyas tematicas

se describen a continuacion:

En el capitulo | se realiza el planteamiento, justificacion vy
fundamentacion del tema, se describe el objetivo general y los objetivos

especificos.

En el capitulo 1l se describe el marco tedrico, en donde se define la base
tedrica para sustentar la investigacion, con sus contenidos relevantes que

permitiran entender y analizar los datos de la investigacion.

El capitulo Il corresponde a una descripcion de la metodologia utilizada
en el presente estudio, la cual contempla la aplicacibn de entrevistas y

encuestas a los docentes que acceden al curso.

En el capitulo IV se exhiben los resultados obtenidos a partir de la

aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos.

Finalmente, se presentan las conclusiones y los anexos.
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CAPITULO |

Problemay objetivos

En este apartado se describe el problema que se
investigod; especificando el tema de estudio, la
fundamentacion, la justificacion, el problema y los

objetivos.

En la fundamentacion y la justificacion se mencionan tanto
la necesidad como la utilidad de llevar a cabo la

investigacién propuesta.
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1.1 Fundamentacién

En los udltimos afios el uso de las tecnologias de la informacion, asi
como los medios de comunicacion (TIC) se configuran como procesos
significativos en la sociedad y en efecto en la educacion. Este cambio refleja
nuevas maneras de abordar los procesos de ensefianza y aprendizaje en los
escenarios educativos, creando asi ambientes de aprendizaje generados en las
diferentes areas de curriculo, por lo tanto, los docentes deben capacitarse en la

implementacion de estas para transformar sus practicas pedagaogicas.

La practica educativa de los docentes debe ser una actividad dinamica,
reflexiva que comprende los acontecimientos ocurridos en la interaccion entre
maestro, estudiantes y contenidos, no se limita al concepto del aula, es decir, a
los procesos educativos que tienen lugar dentro del salon de clases, incluye la
intervencion pedagdgica ocurrida antes y después de los procesos interactivos

en el aula.

Coll (2004) dice que, las practicas escolares son entendidas como el
desarrollo de las actividades de ensefianza y aprendizaje en el aula y mas
concretamente los usos que los profesores y alumnos hacen de las TIC

mientras llevan a cabo estas actividades.

Por otro lado, como bien sefiala Lévy (2007), las implicaciones culturales
de las actuales TIC, su alcance y sus consecuencias son de una importancia
central del planeamiento interpretativo que se toma como base para la
comprension de las innovaciones tecnoldgicas y de sus impactos sobre el

desarrollo de la cultura, la sociedad y la educacion.

Teniendo en cuenta estos aspectos, y segun Coll, la incorporacion de las
TIC a la educacion esta lejos de presentar un panorama tan homogéneo como
se supone en ocasiones y sus efectos benéficos sobre la educacion y la
ensefianza distan de estar tan generalizados, entre otras razones porque en la
mayoria de los escenarios de educacion formal y escolar las posibilidades de

acceso y uso de estas tecnologias son todavia limitadas o incluso inexistente.

Todos los argumentos mencionados anteriormente llevan a concebir que

existan problemas con la implementacion del uso de las tecnologias de la

Diego F. Craig — 14 de 136



Licenciatura en Tecnologia Educativa

informacion y la comunicacion en el sistema educativo, por lo tanto, se
evidencia que no se aplican las TIC de manera correcta con planes
pedagdgicos en numerosas ocasiones y gue no se emplea como un espacio de
estudio donde se trabajan formas de relacion entre los contenidos, el
estudiante, el profesor y los padres de familia y no se utiliza un objetivo

concreto para la enseflanza y aprendizaje de estas.

Para la Unesco “los recursos tecnolégicos que permiten acceder a la
informacion, el conocimiento y las comunicaciones a través del computador ya
sean en red o localmente, son motores de crecimiento e instrumentos para el
empoderamiento de las personas, que tienen hondas repercusiones en la

evolucion y el mejoramiento de la educacién.”

De acuerdo con lo anterior, estas herramientas deberian estar inmersas
en todos los contextos, educativos. Es por esto por lo que los estandares de la
Unesco hablan sobre “la utilizaciéon continua y eficaz de las TIC en procesos
educativos”, ya que estas le brindan al estudiante la posibilidad de mejorar
ciertas habilidades; es aqui donde el docente es parte fundamental en la
incorporacion de las TIC, él debe adecuar sus estrategias para implementar
estas en el en el desarrollo de las clases.

1.2 Justificacion

El presente trabajo de investigacion busca identificar las posibilidades
que ofrecen las TIC, mediante un entorno virtual de aprendizaje (EVA), también
llamado sistema de gestion de aprendizaje (LMS) como es Edmodo, llevandolo

directamente a las clases de un curso de formacion docente continua.

Teniendo la institucion la infraestructura adecuada, equipamiento
tecnologico y de conectividad de los estudiantes, se consider6 que la presente
investigacién puede aportar informacion de interés sobre un método innovador

que permite a los estudiantes involucrarse en los Entornos virtuales.
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También proponer el estudio de nuevos Modelos Pedagogicos, asi como
también proveer al profesor nuevas herramientas tecnologicas dentro de los

nuevos paradigmas informaticos y virtuales.

1.3 Problema de investigacion

La incidencia de la plataforma on-line Edmodo en el rendimiento
académico de los docentes que asisten al curso de Desarrollo Profesional:
“Conectivismo, teoria del aprendizaje para la era digital” que se implemento6 en

la localidad de San Luis del Palmar, Provincia de Corrientes.

1.4  Preguntas de investigacion

e (Cudl es la incidencia de la plataforma educativa on-line Edmodo en
el rendimiento académico de los docentes que asisten al curso?
e (Como influye la incorporacion de la plataforma educativa on-line

Edmodo en la dinamizacién de la comunicacién entre los usuarios?

1.5 Objetivo general

e Conocer la efectividad de la plataforma Edmodo en los procesos de

ensefianza y aprendizaje en el desarrollo profesional docente.

1.6 Objetivos especificos

e Describir los recursos y actividades para la ensefianza y el
aprendizaje que brinda la plataforma Edmodo.

e Identificar la dinamica de la comunicacion entre los cursantes a
través de la plataforma educativa on-line Edmodo.

e Analizar la incidencia de la plataforma educativa on-line Edmodo en

el rendimiento académico de los docentes que asisten al curso.
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1.7 Alcance de la tesis

La tesis tiene un alcance de tipo descriptivo, ya que se conoce la
existencia del fenomeno, pero no se saben a ciencia cierta sus beneficios o
desventajas en el contexto y ante los destinatarios especificos a los que hace
referencia, por lo que se plantea el presente estudio para conseguir ese
conocimiento.

En esta investigacion no se pretende realizar juicios de valor sobre las
instituciones involucradas. De esta definicibn se deduce que los juicios del
investigador sobre el desempeio de las instituciones no son relevantes para el
desarrollo de la investigacion.

La intencidén es determinar la influencia de la plataforma Edmodo en el
rendimiento académico, entendiendo a éste como una medida de las
capacidades del estudiante, que expresa lo que ha aprendido a lo largo del
proceso formativo. (Julidn Pérez Porto y Ana Gardey, 2008)

En cuanto a la dinamizacion, se pretende determinar como puede influir
el uso de la plataforma Edmodo al ser utilizada en un curso mediante la
profundizacién y mejora de los mecanismos de comunicacion.
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CAPITULO Il

Marco Teorico

Para dar un sustento tedrico a la investigacion, se
presentan algunos de los fundamentos relacionados con
este trabajo: las TIC, Internet, las Redes Sociales
genéricas, y la evolucion hacia las Redes Sociales
desarrolladas para &mbitos especificos.
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2.1 La sociedad del conocimiento

Segun Manuel Castells (2005-2006) esta es una sociedad en la que las
condiciones de generacion de conocimiento y procesamiento de la informacion
han sido sustancialmente alteradas por una revolucion tecnologica centrada en
el procesamiento de la informacién, en la generacion de conocimiento y en las
tecnologias de la informacién. Y agrega que esto ha generado una nueva
estructura social: la sociedad red, una nueva economia, la economia global, y

por ultimo una nueva cultura: la cultura de la virtualidad real.

“Asistimos a un momento sociohistorico en el cual las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion (TIC) cambian los modos de producir
conocimiento y las formas de comunicarlo, desafiando los procesos de

ensefianza y aprendizaje.” (Beramendi, 2013)

“A lo largo de los afios el conocimiento cientifico generado por el hombre
ha marcado en muchas ocasiones el devenir de los sucesos y de los distintos
hitos que han conformado su historia. Podemos apreciar la evolucion
experimentada por la sociedad ante el desarrollo por parte del hombre de
distintas tecnologias y mecanismos para poder realizar una comunicacion
activa entre los individuos y poder, de esa manera, dar lugar a un intercambio
de informacion, concepto que va ganando peso e importancia a lo largo de las

distintas etapas de la historia” (Cebrian, 2005).

Son numerosos los autores que han querido en los ultimos tiempos
dividir el curso de la historia de la humanidad en distintas fases, como ser:
antes y después de Gutenberg, antes y después de Internet, o ahora Piscitelli
(2005) con antes y después de Google. Cada una de ellas caracterizada por la
forma en la cual se ha desarrollado y utilizado una tecnologia concreta para la
codificacion, almacenamiento y difusion de la informacién. Estos cambios
marcan también reestructuraciones profundas en la propia percepcion cognitiva

del hombre, asi como en la sociedad que marca su convivencia.

La ensefianza superior tiene una gran responsabilidad sobre Ila
formacion de los futuros ciudadanos que han de integrarse en un contexto

profesional. Pero actualmente cuenta con una dificultad afiadida: el gran
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cambio social que las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion)
han propiciado, y que ha creado un nuevo perfil del estudiante, el conocido
como nativo digital o interesado en aprender usando las tecnologias. La
Educacion Superior es, probablemente, el Gltimo momento educativo a nivel
formal que los estudiantes experimentan antes de incorporarse a su vida

profesional.

Esta situacién aporta una serie de responsabilidades en el profesorado
de la Ensefianza Superior muy especificas cuyo objetivo fundamental es
capacitar a sus estudiantes, para que sean personas competentes en un

mercado laboral cada vez mas cambiante e incierto.

Es fundamental hacerlo aportandoles los conocimientos necesarios, de
alta calidad y lo mas actualizados posibles sobre el contexto y la actividad

profesional que van a desarrollar.

Cumplir este objetivo cada dia es mas dificil en la nueva sociedad de la

informacion y del conocimiento en la que estamos inmersos.

“La era digital no solo ha traido aparatos tecnoldgicos, sino un amplio
cambio social que se fundamenta en nuevas actitudes, necesidades y
competencias para el desarrollo profesional, o cual repercute directamente en
la formacion del alumnado. Ahora ya no basta con transmitir conocimientos afio
tras afo sobre una misma asignatura, sino que la realidad educativa se ha
vuelto mucho méas completa y exigente para el profesorado.” Camino Lépez
Garcia (2016)

Varios autores sefalan cuatro hitos centrales en la historia de la

humanidad que nos llevan a lo que hoy denominamos la Era del Conocimiento:

1. Nacimiento del lenguaje hablado. Es un hecho decisivo en la historia del
hombre y en la busqueda de formas de comunicacion por su parte. A
partir de ese instante el pensamiento puede ser plasmado y la
informacion compartida entre personas.

2. Creacion de signos gréaficos para registrar la oralidad. Aunque el proceso
de afianzamiento del lenguaje escrito fue largo y pasé por numerosas

etapas, este hecho rompe las barreras del tiempo que impone el
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lenguaje hablado. Cambia la manera de concebir el discurso con nuevas
alternativas que hasta entonces no habian sido posibles.

3. Aparicion de la imprenta. Muy relacionado con lo anterior, pero dandole
una masificacion e importancia a la difusion de la informacion a través
de textos escritos y teniendo gran relevancia en las transformaciones
politicas, econdmicas y sociales que han llevado a la concepcién del
mundo tal y como la tenemos en este momento.

4. Medios electronicos y digitalizacion. Esta es la ultima revolucion de las

comunicaciones en la cual nos encontramos sumidos en la actualidad.

Hace 1.000.000 de afos

Nacimiento del lenguaje hablado

Hace 6.000 anos

Creacion de signos graficos
para registrar la oralidad

Hace 1500 anos

Aparicion de la imprenta

Medios electronicos y digitalizacion

Figura 1. Evolucién hasta la sociedad del conocimiento

Los mensajes ya no se limitan a textos escritos y el avance de la
electronica hace posible una nueva generacion de medios de comunicacion y
un desarrollo de tecnologias que son capaces de aproximar continentes
separados geograficamente de una manera instantdnea y pone a nuestra
disposicion un amplio abanico de posibilidades comunicativas hasta ahora

insospechadas.

La influencia del uso de estas nuevas tecnologias cuyo crecimiento y

desarrollo ha sido en las ultimas décadas de una magnitud extraordinaria junto
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con el fendmeno de globalizacion de la economia y la cultura mundial marcan
segun Majo y Marqués (2002) las directrices de la sociedad en la que nos

encontramos.

De esta manera, en palabras de Lépez Cerezo (1999): “Estas relaciones
pasaron desde el optimismo incondicional que siguié a la segunda guerra
mundial, donde el progreso cientifico era visto practicamente como sinénimo de
bienestar social, a una actitud crecientemente critica y cautelosa con la ciencia
y la tecnologia que comenzé a extenderse en los afios 60. Esta actitud critica
fue alimentada por catastrofes relacionadas con la tecnologia (accidentes
nucleares, envenenamientos farmacéuticos, derramamientos de petroleo, etc.)
y por el desarrollo de activos movimientos sociales contraculturales criticos con

el industrialismo y el Estado tecnocratico”.

El desarrollo del movimiento ecologista de los afios 60 y las protestas
publicas contra el uso civil y militar de la energia nuclear fueron elementos
importantes de esa reaccion. La ciencia y la tecnologia comenzaron a ser
objeto de escrutinio publico y se transformaron en sujetos de debate politico.
En este punto, segun marca el mismo autor, es en el contexto en el que tiene
lugar una revisidn y correccion institucional del modelo unidireccional de
desarrollo (en el cual se cumplia la premisa de mas ciencia era igual a mas
tecnologia que equivalia a mas riqueza y que llevaba consigo mas bienestar),
original de la postguerra, que sirvio de base a las politicas publicas sobre

ciencia y tecnologia.

Las antiguas directrices que dejaban la regulacion de la ciencia y la
innovacion tecnolégica como un asunto de control corporativo interno,
comenzaron a transformarse en nuevas politicas mas intervencionista, donde
los poderes publicos desarrollaron y aplicaron una serie de instrumentos
técnicos, administrativos y legislativos para el encauzamiento del desarrollo
cientifico-tecnoldgico y la supervision de sus efectos sobre la naturaleza y la
sociedad. La sociedad comienza a tener mayor peso especifico en los avances

y en sus repercusiones en la vida diaria de cada individuo.

El incremento de la participacion publica fue desde entonces una

constante en las iniciativas institucionales relacionadas con el impulso y
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especialmente con la regulacion de la ciencia y la tecnologia. De aqui surgen,
en los afios 70, instrumentos como la evaluacion de tecnologias y de impacto
ambiental y otras instituciones y organismos reguladores de las repercusiones
del progreso tecnologico. De esa participacion y preocupacion del campo
académico y educativo en la ciencia y tecnologia surgen a finales de los afos
60 y principios de los 70 los estudios CTS (Ciencia, Tecnologia y Sociedad). En
ellos se refleja esa nueva percepcion de la ciencia y la tecnologia y de sus

relaciones con la sociedad en el campo académico.

Los estudios CTS definen un espacio de trabajo consolidado, de caracter
critico respecto a la tradicional imagen esencialista de la ciencia y la tecnologia,
y de cardcter interdisciplinar por concurrir en él materias de diferentes areas
como la filosofia y la historia de la ciencia y la tecnologia, la sociologia del
conocimiento cientifico, la teoria de la educacién y la economia del cambio

técnico.

\
|

Complejidad Interactividad

Eficiencia y Progreso Automatizacion industrial

Inmediatez de productos

y resultados Globalizacion de la economia

\
\

Gira en torno a las Aparicién constante de nuevos
Nuevas Tecnologias sectores laborales

Figura 2. Caracteristicas de la sociedad del conocimiento

“WYemos cémo ante esta avalancha de avances tecnolégicos que inciden
en mayor o menor grado en los aspectos mas destacados de la sociedad como
la economia, la cultura y la politica se producen distintas actitudes: los que ven

en este nuevo ambiente de prosperidad tecnoldgica la fuente que llevara el
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progreso a todos los ambitos sociales y los que, por el contrario, destacan los
problemas que trae consigo la voragine de cambios que se han ido
produciendo en los ultimos tiempos y que se sucederan en el futuro (Gallego,
1997, 2000)".

“Lo cierto es que los distintos agentes sociales no pueden quedar
indiferentes ante acontecimientos que marcan desde distintos frentes la vida
del ciudadano el cual con mirada critica debe estar preparado para poder
comprender esos avances cientifico-tecnoldgicos. En este aspecto la
ensefianza formal tiene un papel fundamental como facilitadora de esa posible
apropiacion del conocimiento cientifico. Es importante valorar también otras
caracteristicas y consecuencias que trae consigo la sociedad de la informacién
y el conocimiento y que pueden repercutir en la aparicion de nuevos tipos de
desigualdades o en la acentuacion de las ya existentes. En esta sociedad la
informacion, y por consiguiente el conocimiento que se puede adquirir a través
de ella, pasa a ser un recurso con un gran valor en si mismo (Robles y Molina,
2007).”

La Organizaciéon para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE,
2001) define la brecha digital como: “La distancia existente entre individuos,
areas residenciales, areas de negocios y geograficas en los diferentes niveles
socioecondmicos en relacion a sus oportunidades para acceder a las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como al uso de Internet, lo
gue acaba reflejando diferencias tanto entre paises como dentro de los

mismos”

De esta definicion general algunos autores como Norris (2011) han
realizado divisiones entre distintos tipos de brechas digitales. Asi, este autor
distingue la brecha global referida a la diferencia en el acceso a Internet entre
las sociedades industriales y las que se encuentran en vias de desarrollo, la
brecha democratica que separa aquellos que usan los recursos digitales para
participar en la vida publica y los que no; y la brecha social que remarca las

diferencias socioecondmicas dentro un mismo pais.

Este ultimo tipo de brecha digital se hace eco de las diferencias en el

acceso a los recursos digitales producidas entre distintas regiones, grupos
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sociales y entre individuos segun la capacidad economica, su sexo, su nivel
educativo, su etnicidad o lugar de residencia. Se han producido muchos
intentos de cuantificar este fendbmeno atendiendo a variados indicadores para
poder distinguir la extension de esta brecha y actuar en consecuencia. En este
intento, algunos enfoques persiguen detectar la capacidad o grado de
preparacion de una sociedad para integrarse en la Sociedad de la Informacion,
lo que se ha denominado e-Readiness.

Terminamos hablando de un nuevo panorama marcado por el desarrollo
tecnoldgico y la importancia de todo lo relacionado con la informacion que se
encuadra en un contexto socioeconémico del cual se nutre para conseguir su
desarrollo y al cual le brinda todo su potencial, pero al que puede ocasionar
desequilibrios y desigualdades. En este contexto, la educacion cobra una gran

importancia como veremos en el apartado siguiente.

2.2 Las TIC en educacion

La proliferacion de experiencias de uso de las TIC en la ensefianza puede
suponer, a veces, la aparicion de nuevos vocablos en el mundo educativo
solamente, sin constituir otra innovacién. De hecho, en los Ultimos tiempos
hemos oido hablar de ‘ensefianza virtual’, ‘campus virtual’ ‘universidad virtual’,
y mas recientemente ‘e-learning’, la tltima moda —al menos terminoldgica- en lo

gue a utilizacion de las tecnologias en la educacién se refiere.

El fendmeno de la evolucién de las telecomunicaciones —causante en
altimo término de la aparicion de los mismos puede considerarse irreversible y
nos otorga la responsabilidad de preparar a las jovenes generaciones y a los
ciudadanos en general como usuarios de estos medios en la profesion, en el

trabajo, en la vida y en el ocio.

“Los ciudadanos, en efecto, disponen ya —o dispondran en un futuro
proximo- de posibilidades de conexion desde establecimientos destinados a tal
fin y relacionados con el ocio, la intercomunicacion, etc., o desde el propio
hogar. Es nuestra responsabilidad contribuir a orientar este fenomeno, y esta

tarea es mas urgente si tenemos presente que las redes tal como las
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conocemos, Internet entre ellas, tienden a quedar superadas, disponiendo cada

dia de mayores y mas faciles servicios.” (Salinas Ibafiez, 2008)

“No es posible pensar en la educacion como un hecho aislado de la
sociedad. En la actualidad, la escuela ha dejado de ser el Gnico canal de
conocimiento e informacion para las nuevas generaciones. Los nifios que hoy
debemos educar nacieron y crecieron en un entorno marcado por la impronta
tecnologica. A partir de estas interacciones se generan nuevos entramados

simbdlicos que modifican sus modos de entender, comunicarse y aprender.

Adaptarse a esta nueva realidad requiere algo mas que reemplazar los
recursos didacticos tradicionales por otros mas novedosos. Es necesario
construir repertorios de practicas que permitan hacer usos mas complejos y

significativos de estas tecnologias.

Los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafio de
utilizar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién para brindar a los

estudiantes las herramientas y conocimientos que se requieren en el siglo XXI.

Este desafio abarca desde la inversion en equipamiento, hasta el analisis
pedagogico de la validez de su inclusion. Como, cuando, donde y quiénes
tienen que hacerlo son interrogantes a los cuales nos enfrentamos. Ensefar y

aprender de las TIC y con ellas es un desafio y una oportunidad.

Aceptar este hecho y conocer sus posibilidades como herramientas de
apoyo al aprendizaje nos permite construir espacios de interaccion donde los
maestros y los estudiantes debemos jugar roles diferentes a los tradicionales.
Hoy mas que nunca es imprescindible transformar nuestras practicas
pedagogicas, recreando e inventando modos de integracion de las TIC en el

aula.

Pero también es necesario reflexionar sobre las propuestas curriculares,
las estrategias didacticas y los modelos de intervencién educativa, para
fortalecer a la escuela como un espacio de experiencias de conocimiento ricas
y complejas sobre el mundo en el que vivimos. Es tiempo de cambios, y estos
cambios requieren un aprendizaje y una profunda resignificacion de nuestra

tarea docente.” (Caccuri, 2013)
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Basandonos en Davie, (1995), podemos considerar 4 dominios de
desarrollo que condicionan las posibilidades educativas de todos estos

avances.
Estos 4 dominios de desarrollo son:

1. Latecnologia fisica y protocolos de software basico. Muchos de los
cambios en la practica de la educacion mediante Comunicacion Mediada
por Computadora son debidos o son posibles gracias al rapido
crecimiento de las computadoras disponibles y de las formas en que
éstas se interconectan. Avances de caracter tecnologico que potencian,
sin duda, las redes de cara a la educacion: evolucion del ancho de
banda necesario para las comunicaciones del siglo XXI; la implantacién
del smartphone; o el desarrollo del WebTV compatible con la TV y de
bajo costo, o los navegadores portatiles y el acceso movil a internet, etc.
Los avances en el tema de multimedia distribuida que hacen realidad la
integracion del mundo multimedia en la red, VRML que se convierta en
un ciberespacio de realidad virtual, el desarrollo de la Telefonia Internet,
el Web Multibroadcasting, consiguiendo llevar a cabo el maridaje entre
television e Internet, etc. O el desarrollo de diversos estandares de
comunicaciéon multimodal (tactiles, auditivos, visualizacion tridimensional
interactivos), nuevos interfaces con el universo digital. En este terreno
nos enfrentamos a un futuro imprevisible: Nuevas interfaces con el
cuerpo y el sistema cognitivo humano que contribuyan a mejorar la
percepcion o el intercambio de informacién, fruto de los avances en el
campo de la bioelectronica. Todos estos avances ofrecen inmensas
posibilidades educativas tanto en el terreno de los servicios educativos

institucionales, como en el terreno de la educacién informal.

2. Los programas de aplicacion. Se trata de avances en aquellos
programas gue apoyan el uso educativo de computadoras y que estarian
representados por el desarrollo de aquellas aplicaciones que gestionan
servicios educativos (LMS), o por la evolucion de la tecnologia cliente-

servidor y de distinto Software de acceso. La evolucion de los agentes
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inteligentes que permitirdn que los usuarios tengan software inteligente a

Su servicio serian otros ejemplos de este segundo dominio.

El disefio educativo. Avances en el disefio desde el punto de vista de
profesores e instituciones: Los avances necesarios para una adecuada
explotacion de las posibilidades de las redes, desde el campo del disefio
didactico deben centrarse en el papel fundamental de los profesores de
cara a que pueda explotarse como instrumento de formacion; o el papel
de las autoridades educativas en el tema del equipamiento y de la
orientacion del proceso, el acceso a fuentes de informacion adecuadas
(materiales didacticos, catalogos de recursos, etc.). El trabajo de
investigacion y desarrollo en este dominio se centra en la efectividad de
los disefios de ensefianza (conectivismo, disefios de aprendizaje

colaborativo, investigacion en la estructura del conocimiento, etc.).

El disefio del aprendizaje. Avances en el disefio desde el punto de
vista del estudiante tanto individual como en grupo: Avances en las
concepciones que nos ayudan a entender la transaccion del aprendizaje
desde el punto de vista del que aprende centrado en la motivacion, la
saturacion en la informacion, estilos de aprendizaje, etc. La aparicion de
nuevos ambientes de aprendizaje que solo tiene sentido en el conjunto
de cambios que afectan a todos los elementos del proceso educativo
(objetivos, contenidos, profesores, estudiantes. Estos nuevos espacios
educativos pueden referirse, tanto al impacto que la introduccion de las
TIC tiene en la ensefianza convencional, como a la configuracion de
nuevos escenarios para el aprendizaje. Entre el aula convencional y las
posibilidades de acceso a materiales de aprendizaje desde cualquier
punto a través de telecomunicaciones existe todo un abanico de
posibilidades de acceso a recursos de aprendizaje y de establecer
comunicacion educativa que deben ser considerados, sobre todo en una
proyeccién de futuro. Los avances que la combinacion de algunos de
estos dominios esta experimentando ofrecen la posibilidad de organizar
distintos servicios integrados de formacion (con una amplia variedad de

experiencias, informacion, materiales y posibilidades de comunicacion).
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2.3

Las perspectivas que ofrecen estos avances llevan a pensar en nuevas
formas de comunicar y nuevas formas de educar en entornos
interactivos de comunicaciéon digital. No solo estamos pensando en la
explotacion de internet, videoconferencia, redes locales, etc. sino en
cualquier sistema de intercomunicacion digital. Se introduce una
configuracion tecnoldgica que potencia un aprendizaje mas flexible vy, al
mismo tiempo, la existencia —como veremos mas adelante- de nuevos

escenarios del aprendizaje.

Internet como revolucién de las metodologias de formacion

“Internet permite el desarrollo de potentes aplicaciones informaticas,

como las plataformas de redes sociales en donde las personas pueden hacer

intercambio de informacion, interactuar entre dos o mas individuos, ampliar el

namero de contactos y estrechar lazos de union entre aquellos usuarios que

tienen intereses comunes.” Lopez Garcia (2016).

Uruefa, Ferrari, Blanco y Valdecasa, afirman que existen diferentes tipos

de redes sociales en internet que son las siguientes:

Redes sociales indirectas:

Son redes sociales indirectas aquellas cuyos servicios prestados a
través de Internet cuentan con usuarios que no suelen disponer de un
perfil visible para todos existiendo un individuo o grupo que controla y

dirige la informacion o las discusiones en torno a un tema concreto.

Redes sociales directas:

Son aquellas cuyos servicios prestados son a través de Internet, en los
gue existe una colaboracion entre grupos de personas que comparten
intereses comunes y que, interactuando entre si en igualdad de

condiciones, pueden controlar la informacion que comparten.

Las redes sociales directas poseen algunos enfoques que se describiran

a continuacion:
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e Segun su finalidad en el que se tiene en cuenta el objetivo que persigue
el usuario de la red social cuando la emplea.

e Segun modo de funcionamiento en la cual se tiene en cuenta el conjunto
de procesos que estructuran las redes sociales y las orientan de forma
particular hacia actividades concretas.

e Segun el grado de apertura en donde se tiene en cuenta la capacidad de
acceso a las mismas por cualquier usuario.

e Segun nivel de integracién en la cual se tiene en cuenta el nivel de
afinidad, interés e involucracion en materias o actividades de tipo,
preferentemente, profesional.

Los grupos cerrados, se tratan de los grupos privados que pueden
crearse dentro de algunas redes sociales directas. Estos grupos podrian
clasificarse, en principio, como redes sociales indirectas ya que los mismos son
creados por una persona (que cuenta con un perfil dentro de la red social
directa) que controla la informacién teniendo ademas la capacidad de invitar a

sumarse al grupo a otros usuarios.

Mencionado lo anterior se puede evidenciar que existen redes sociales y
con diferentes usos, también dependiendo de los intereses de los usuarios que
as suelen utilizar, estas son usadas desde hace muchos afios atras
permitiendo la comunicacibn entre dos o mAas usuarios, intercambiar

informacioén, crear lazos de amistad, laborales, entre otros.

En la actualidad la mayoria de los docentes estan utilizando las redes
sociales en el entorno educativo en mayor medida, como apoyo a la ensefianza
presencial, para esto fue creada la red social Edmodo que crea cultura
informatica mediante el uso de tecnologias digitales, también logra que los
docentes y estudiantes se aproximen y se apropien de los recursos de la web
2.0, es por esto por lo que a continuacion se desarrollara este concepto.
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2.4 Blended Learning

Blended Learning (BL) podemos denominarlo de diferentes maneras, pero
el mas comun es aquel disefio docente en el que tecnologias de uso presencial
(fisico) y no presencial (virtual) que se hibridan con el objetivo de mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje. Asi el concepto recibe otras
denominaciones mas centradas en la accion del disefiador o docente, como
«educacion flexible» (Salinas, 2002), «semipresencial» (Bartolomé, 2001) o
«modelo hibrido» (Marsh, 2003).

Segun Area y Adell (2009) se podria establecer una categorizacién de
este tipo de aprendizaje, segun la utilizacion de los recursos de Internet, en
general, y de las aulas virtuales de forma mas especifica en la docencia en
funcién del grado de presencialidad o distancia en la interaccion entre profesor
y alumnado. Asi, podemos identificar tres grandes grupos o modelos de e-

learning:

e Modelo de docencia presencial con Internet: el aula virtual como
complemento o recurso de apoyo.

e Modelo de docencia semipresencial: el aula virtual como espacio
combinado con el aula fisica o blended learning.

e Modelo de docencia a distancia: el aula virtual como Unico espacio
educativo.

El b-learning es referido de distintas formas: aprendizaje semipresencial,
aprendizaje mixto, aprendizaje combinado y aprendizaje hibrido. En todos los
casos se refiere al trabajo combinado en modalidad presencial y en linea para
lograr un aprendizaje eficaz. El gran reto esta en encontrar el balance
adecuado entre las actividades que se realizan de manera virtual, y las que se

hacen de manera presencial.

Frente a la ensefianza hegemodnicamente presencial, en la era
tecnoldgica surgida a finales del s. XX, surge el E-learning el cual da paso a
una metodologia mixta o lo que se conoce en el mundo anglosajon como

blended learning, b-learning o BL.
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En el afio 2002 aparecio el término “blended learning”, que se traduce
literalmente aprendizaje mixto, es decir, que pretende utilizar dos estrategias, la
presencial y la virtual, por lo tanto, busca seleccionar lo mejor de cada una de

ellas.

Bartolomé (2002), lo define como “un modelo que trata de recoger las
ventajas del modelo virtual tratando de evitar sus inconvenientes. Aprovecha la
importancia del grupo, el ritmo de aprendizaje y el contacto directo con el
profesor de la enseflanza presencial, pero trata de desarrollar en los
estudiantes la capacidad de auto-organizarse, habilidades para Ila
comunicacion escrita, y estilos de aprendizaje autbnomo. Especialmente
importante en este modelo es el desarrollo de habilidades en la busqueda y

trabajo con informacién en las actuales fuentes de documentacién en Internet”.

El modelo semipresencial es un modelo de aprendizaje en el que se
combinan caracteristicas del trabajo presencial y del trabajo en linea, que

enriquecen el aprendizaje de contenidos y la dinamica de trabajo.

Modelo presencial Modelo semipresencial

Relacion alumnos

Presencialidad Autoaprendizaje

Transmision de conocimientos Desarrollo de capacidades
Cultura escrita-oral Cultura audiovisual
Uso tradicional de tecnologias Nuevas tecnologias

Figura 3. Comparacioén de Modelos

En el trabajo presencial el profesor puede explicar a los estudiantes
contenidos, propiciar la organizacion de trabajo o solicitar el desarrollo de

tareas en clase, mientras que en linea las tareas estan dispuestas para que los
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estudiantes las realicen fuera de clase en el momento y lugar que ellos puedan.
En el caso de las actividades de trabajo en equipo, los estudiantes son quienes
se organizan para hacer las tareas asignadas.

La relacion entre profesor y estudiantes implica un cambio en el espacio
virtual, pues requiere de un seguimiento del trabajo de los estudiantes y dar
pautas conforme se vayan requiriendo. Por otro lado, la comunicacion puede
ser hacia todo el grupo o para un estudiante en particular en relacion con algo
especifico.

El trabajo presencial estd mas relacionado con la transmision de
conocimientos, aunque no siempre sea asi, pues en las actividades
presenciales se puede promover también el trabajo colaborativo. En el trabajo
en linea, el estudiante tiene la posibilidad de desarrollar sus capacidades de

distintas maneras.

Estas formas de ensefianza a las que podriamos llamar “redes de
aprendizaje”, son grupos de personas que aprenden juntas sincronizando el
cuando, el como y el donde se realizan las actividades. La construccion de
conocimiento que se produce en estas redes 0 entornos virtuales pone de
manifiesto que en una comunidad que est4d bien intercomunicada, la
colaboracién y las ayudas que se prestan entre si cooperan en gran medida
con la ensefianza y el aprendizaje de forma positiva, sin olvidar el buen efecto
que produce el enriquecimiento intelectual entre todos los actores del proceso

de ensefianza.

De hecho, muchas de las nuevas estrategias llevadas a cabo en entornos
educativos tienen que ver con esta cooperacion en el aprendizaje "Cooperative
learning”, como, por ejemplo: el aprendizaje por grupos, la tutoria entre iguales

o el aprendizaje colaborativo.

En relacion con el uso de materiales, el trabajo en linea da la posibilidad
de incluir materiales diversos, enlaces a paginas web, enlaces a videos,
articulos, mapas mentales, infografias, etc., de manera que los estudiantes
tienen la posibilidad de aprovechar diversos canales (visuales y auditivos) para

recibir informacion y aprender.
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El uso de espacios virtuales para trabajar con los estudiantes (LMS como
Moodle, Facebook, Blogs, entre otros) favorece que los estudiantes puedan
subir sus tareas en distintos momentos del dia, participar activamente en
diferentes tareas individuales o colaborativas de acuerdo con su tiempo de

trabajo.

2.5 Edmodo
Segun Lapeyre (2012). “Una red social educativa es un entorno para
gestionar actividades grupales a partir de una identidad digital debidamente

establecida y basada en una comunidad de practica educativa’

De acuerdo a lo anterior una red de este tipo busca el desarrollo del
capital humano a través de una construccion social del proceso de ensefianza

y aprendizaje.

Por ello, se articula alrededor del concepto de "grupo”, es decir, es una
red de "grupos" principalmente.

Por otro lado, se deben definir sus caracteristicas en funcién a los

principales componentes de una propuesta pedagodgica:

El enfoque pedagodgico, que describe el tipo de aprendizaje y de
interacciones que predominan, las orientaciones pedagdgicas que se
convierten en los componentes y las politicas del servicio.

e Las actividades educativas, que define las situaciones de aprendizaje,
que, al ser virtualizadas, se constituyen, por ejemplo, en escenarios
virtuales, como aulas virtuales, rutas de navegacion, servicios en linea,
etc.

e Los materiales educativos, que caracterizan los recursos requeridos para
el desarrollo del enfoque y de las actividades, tanto aquellos que son
generados por los miembros del portal como los que aportan o generan
los usuarios.

e Los agentes educativos, que describe los perfiles de los participantes de

la red como integrantes de una comunidad de practica, y que se trasladan

en el servicio como la administracién de usuarios.
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La red pedagdgica Edmodo fue creada en el afio 2008 por Jeff O'Hara y
Nic Borg, se trata de una red social, de caracter gratuito, dirigida especialmente
al mundo de la educacion, cuyo objetivo principal es permitir la comunicacién
entre profesores y estudiantes, se trata de un servicio de redes sociales basado
en el microblogging que proporciona al docente un espacio virtual privado en el
gue se pueden compartir mensajes, archivos y enlaces, un calendario de aula,

asi como proponer tareas, actividades y gestionarlas.

“Las comunidades virtuales de aprendizaje como Edmodo son redes
sociales cuyo objetivo principal esta relacionado con el aprendizaje. Internet
proporciona espacios compartidos que permiten intercambiar informacion de
manera eficaz, facilitando asi la realizacion de actividades entre estudiantes
separados geograficamente, optimizando asi, el trabajo realizado en aspectos
como el espacio, la temporizacion, las metodologias o los ambitos (burocratico-
funcional, personal, escolar, académico, profesional y docente).” Alonso y
Palomares, (2013).

Garrido, (2013) indica que el éxito de las redes sociales educativas radica
en el interés que estos espacios ya despiertan por si solos en la sociedad

actual.

Algunas de las ventajas que las redes sociales pueden aportan a la

practica docente son las siguientes:

e Aumento del sentimiento de comunidad educativa para estudiantes y
profesores debido al efecto de cercania que producen las redes sociales.

e Permiten centralizar en un Unico sitio todas las actividades docentes,
profesores y estudiantes de un centro educativo.

e Favorecen la comunicacién entre los estudiantes, especialmente cuando
se forman grupos de trabajo incrementando asi las habilidades sociales.

e Acerca la figura del docente a los estudiantes. El profesor ya no resulta
tan inaccesible y su localizacion puede llevarse a cabo facilmente a través
de la red en lugar de otros medios.

e EI aprendizaje resulta mas satisfactorio para los estudiantes,

incrementandose su grado de motivacion ante la posibilidad de ser
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orientados por otros estudiantes o de convertirse en instructores de sus
propios companeros.

e Las herramientas que proporcionan las redes sociales permiten al
profesor hacer un seguimiento exhaustivo de su clase, de modo que se
convierte en testigo del proceso de trabajo y aprendizaje de sus
estudiantes.

e Disponen de una amplia variedad de recursos educativos abiertos para
estudiantes en formato digital. De esta manera, evitamos el consumo de
papel y contribuimos a la reduccién de costos en los centros educativos.

e Contribuyen a la formacion integral de la persona, ya que se ponen en
juego una serie de competencias y habilidades relacionadas con la
colaboracion, el espiritu critico y la expresion creativa.

Especificamente, la red social Edmodo, segun aporta Garrido, tiene

diferentes funcionalidades como:

e Crear grupos privados con acceso limitado a docentes, estudiantes y
padres.

e Disponer de un espacio de comunicacion entre los diferentes roles
mediante mensajes y alertas.

e Gestionar las calificaciones de los estudiantes.

e Compartir diversos recursos multimedia: archivos, enlaces, videos, etc.

e Incorporar mediante sindicacion los contenidos de los blogs.

e Lanzar encuestas a los estudiantes.

e Asignar tareas a los estudiantes y gestionar las calificaciones de las
mismas.

e Gestionar un calendario de clase.

e Crear comunidades donde agrupar a todos los docentes y estudiantes
del centro educativo.

e Dar acceso a los padres a los grupos en los que estén asignados sus
hijos, permitiendo estar informados de la actividad de sus hijos y tener
la posibilidad de comunicacién con los profesores.

e Conceder insignias a los estudiantes como premios a su participacion
en el grupo; posibilidad de crear cuestionarios de evaluacion (en fase
de desarrollo).
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e Gestionar los archivos y recursos compartidos a través de la biblioteca.

e Crear subgrupos para facilitar la gestién de grupos de trabajo.

e Disponer de un espacio publico donde mostrar aquella actividad del

grupo que el profesor estime oportuna.

e Integracion en la biblioteca de los contenidos en Google Drive.

e Posibilidad de instalar aplicaciones de terceros que incrementan su

funcionalidad.

e Previsualizaciéon de documentos de la biblioteca.

e Acceso a través de dispositivos moviles (IPhone, Android) mediante

web adaptada (Responsive) o mediante apps dedicadas.

Es necesario que las instituciones educativas den lugar a capacitaciones
tanto a docentes y estudiantes como a padres de familia, respecto al uso
correcto de la plataforma y asi puedan enriquecer sus procesos de ensefianza
y aprendizaje, desarrollando en ellos excelentes competencias en esta red
social. Se debe formar al alumnado en cémo acceder correctamente y hacer
uso adecuado de las herramientas virtuales y también de hacer una buena
estructuracion de la informacion y por parte de los docentes deben crear
estrategias metodologicas que permitan el desarrollo de contenidos
transversales relacionados con las diferentes asignaturas desarrolladas en las

instituciones educativas.

Segun Castafieda, Flores, Piscitelli, Adaime, Binder y De Haro, el nuevo
espacio ciber-educativo que ofrece la sociedad de la informacion exige nuevas
competencias para que el alumnado desarrolle toda su potencialidad. Es por
esto por lo que se insiste en que los docentes deben estar capacitados en el
uso de Edmodo, porque los estudiantes cada dia exigen mayor atencién y cada
dia mejores estrategias para que puedan desarrollar y fomentar sus

conocimientos.

Los autores Benito, Suarez, Rochefort y Richmond aportan que “la
escuela ha de apostar por la innovacion digital y por cambios en la metodologia
para integrar los nuevos escenarios y herramientas virtuales en la ensefanza”,
es cierto lo que estos autores esbozan, porque en la actualidad la innovacion

digital es la que esta tomando el rumbo en el contexto escolar, es por esto que
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los planteles educativos deben crear metodologias que estén acordes con lo

que se esta viviendo en el dia a dia en el campo educativo.

El docente debe ser un mediador entre la pedagogia y la tecnologia,

aporta Vasquez que:

“En este proceso de mediacion se deben establecer las medidas
oportunas para garantizar que el entorno de aprendizaje se arrope de los
recursos y materiales mas apropiados para hacer realidad la funcionalidad del
aprendizaje y para desarrollar una formacion y educacién conforme a los
preceptos establecidos en el mundo laboral y académico donde las
competencias son un referente fundamental que le confiere al proceso de

ensefianza-aprendizaje su sentido”.

Es por esto por lo que las instituciones educativas deberian tener el
material apropiado para que tanto docentes como estudiantes puedan acceder
a la tecnologia y hacer parte de ella utilizando adecuadamente la red social
Edmodo y beneficiarse de todas las herramientas y funciones que estas

poseen.

Mencionado lo anterior, se evidencia que la red social Edmodo es una de
las mas utilizadas en los entes escolares y es por esto por lo que en el
presente proyecto se quiere apostar a investigar sobre este y mirar si los

docentes estan haciendo uso correcto de la plataforma.

La Web 2.0 es un concepto que se acufié en 2003 y que se refiere al
fendmeno social surgido a partir del desarrollo de diversas aplicaciones en
Internet. El término establece una distincién entre la primera época de la Web
(donde el usuario era basicamente un sujeto pasivo que recibia la informacion
o la publicaba, sin que existieran demasiadas posibilidades para que se
generase la interaccién) y la revolucion que supuso el auge de los blogs, las

redes sociales y otras herramientas.

De la Torre. (2006), define Web 2.0 como “una forma de entender Internet
que, con la ayuda de nuevas herramientas y tecnologias de corte informético,
promueve que la organizacion y el flujo de informaciéon dependan del

comportamiento de las personas que accedan a ella, permitiéndose no sélo un
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acceso mucho mas facil y centralizado a los contenidos, sino su propia
participacion tanto en la clasificacion de los mismos como en su propia

construccion, mediante herramientas cada vez mas faciles e intuitivas de usar.”

Xavier Ribes (2007), estima que “podemos entender como Web 2.0 todas
aguellas utilidades y servicios de Internet que se sustentan en una base de
datos, la cual puede ser modificada por los usuarios del servicio, ya sea en su
contenido (afiadiendo, cambiando o borrando informacién o asociando
metadatos a la informacion existente), bien en la forma de presentarlos o en

contenido y forma simultaneamente”.

La Web 2.0 es una tendencia con un funcionamiento cada vez mas
participativo y bidireccional, en la que los estudiantes no se limitan a leer o
visualizar contenidos, sino que incrementan su nivel de implicacion
produciendo sus propios contenidos y publicAndolos mediante sencillas
aplicaciones. Por tanto, cada vez son mas los profesores y estudiantes que
comienzan a relacionarse y compartir conocimiento a través de las tecnologias

propias de la Web 2.0".

Edmodo se presenta completamente como una aplicacion de tipo Web 2.0

y cuenta con las siguientes caracteristicas:

e Se pueden establecer claras jerarquias para diferenciar los roles de
profesores, estudiantes y tutores (en caso de que los estudiantes sean
menores de edad).

e Posee una interfaz simple e intuitiva (parecida a Facebook). El principal
espacio para la interaccion entre los participantes es un “muro”, al estilo
de conocidas redes sociales.

e Los profesores pueden crear diferentes grupos y subgrupos para la
organizacion de los estudiantes.

Edmodo se basa en un sistema de evaluacion continua, formado por diversas
tareas que el profesor cuelga en el muro de la plataforma. La evaluacion puede

ser tanto cuantitativa como cualitativa.
Ventajas:

e Es gratuita.
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e No requiere la instalacion de software ni configuraciones complicadas.

e Acceso a través de dispositivos maviles. (Mediante APP y Web adaptada)

e Permite crear grupos privados con acceso limitado.

e Se pueden compartir diferentes recursos multimedia (video, enlaces,
archivos).

e No es requisito obligatorio poseer un mail, por lo que acepta como
estudiantes a menores de 13 afos.

e Si el curso esta dirigido a nifios o adolescentes es posible otorgar acceso
a los padres para que monitoreen las actividades de sus representados.

e Proporciona un calendario de actividades.

e Se pueden manejar diversas asignaturas 0 Cursos por grupo.

e Los docentes administradores pueden hacer blanqueo de claves de los
estudiantes.

e Se encuentran tutoriales en internet para ayudar al usuario en el manejo
de la plataforma.

Desventajas:

e No permite la realizacibn de examenes en linea dentro de la misma
plataforma.

e Los estudiantes no pueden enviar mensajes de forma individual. No se
pueden hacer menciones especificas por participantes, es decir, todos los
comentarios son publicos.

e No posee chat.

e No visualiza usuarios en linea.

e No es posible migrar la informaciéon que se publique en el muro de los
grupos.

Alrededor de Edmodo De Haro (2015) menciona que los docentes deben
implementar las herramientas como el tablon de anuncios en los cuales se
encuentran los deberes, instrucciones sobre las tareas asignadas, fechas de
interés para la clase, la realizacion de trabajos, conformacion de grupos de

trabajo, intercambio de informacion, seguimiento del maestro.

A su vez, encontraran un espacio donde realizan indagaciones sobre lo
explicado en clase, foros especificos para los examenes, se comparten

recursos documentos, presentaciones, enlaces, videos; se desarrollan
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interacciones entre estudiantes, mediante un trabajo colaborativo. El docente
tiene un seguimiento del proceso evaluativo a través de la consulta de notas,
consulta de resultados de trabajos; ademas tiene la posibilidad de desarrollar

proyectos interdisciplinares.

En esta red social existen tres tipos de perfiles y cada uno utiliza la red de

distintas formas, estos son:

e Profesorado: que es el encargado de crear los grupos y de administrarlos.
Puede subir archivos, crear eventos, realizar cuestionarios, disefar
asignaciones, poner calificaciones, etc.

e Estudiante: que soélo puede unirse a los grupos, no puede crearlos,
siempre que conozca el cddigo de acceso al mismo, y que puede
descargarse archivos, consultar los eventos, contestar a los cuestionarios,
entregar las asignaciones una vez finalizadas, ver sus calificaciones,
enviar un archivo al profesor/a, etc.

e Tutores: los padres y madres del alumnado también pueden acceder a
EDMODO. Para ello necesitan conocer el cédigo para parientes que le
corresponde a su hijo/a, y s6lo podra consultar la actividad que realiza su
hijo/a en EDMODO, sus calificaciones, eventos, etc. Ademas, podra
ponerse en contacto con el profesor/a a traves de esta plataforma.
También, permite que las personas se puedan vincular a ella de forma

gratuita, es wusada a nivel educativo por docentes Yy estudiantes,
independientemente de su contexto social, esta herramienta permite incorporar,

modificar y enlazar contenidos de estudio.

Los docentes pueden plantear diferentes estrategias y meétodos para
trabajar con esta herramienta pueden ser contenidos concretos, trabajo
colaborativo, individual y cooperativo, por esto Sanjuan y Cantatore proponen
los siguientes “objetivos para la red social Edmodo:

e Fomentar el trabajo cooperativo y colaborativo entre estudiantes.
e Fomentar el trabajo cooperativo y colaborativo entre docentes.
e Agilizar y normalizar el proceso de comunicacion y transmision de

informacion virtual dentro de los contextos educativos formales.
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e Incrementar y mejorar la comunicacion entre el docente y cada uno de
sus estudiantes. (Atencion personalizada)

e Potenciar el intercambio entre los miembros de la comunidad de recursos

e educativos, estrategias, conocimientos, ideas y opiniones, intereses, etc.

e Acercar el proceso educativo a los medios de comunicacion social en los
gue, tanto estudiantes como docentes, se mueven en su vida cotidiana.

e Potenciar el caracter transversal de los contenidos para dar mayor
significaciéon al aprendizaje.

e Mejorar la comunicacion con las familias haciendo las mas participes del
proceso de ensefianzal/aprendizaje (principalmente en las primeras
etapas educativas o educacion obligatoria)”.

Las conexiones y comunidades ofrecen a los profesores la posibilidad de
contactar y compartir con otros compafieros docentes, bien por conexiones
directas en la red Edmodo, bien a través de las comunidades, esta aplicaciéon

es de uso exclusiva del profesor.

De acuerdo a lo anterior Edmodo es una red social que permite tanto a
docentes, estudiantes y padres de familia interactuar por un interés de por
medio, por otro lado, se evidencia que esta red social contribuye a que la
educacién sea planteada de forma diferente llamando la atencién de los

estudiantes y generando un ambiente de aprendizaje innovador.
2.6 Conectivismo en la formacién profesional docente

A pesar de que el curso al que hace referencia esta tesis no forma parte
de los denominados MOOC's resulta de interés lo escrito en un articulo del blog
de José Guadalupe L6pez Bermldez donde explica® que el primer curso
masivo en linea se llevé a cabo en el 2008, por mera casualidad, cuando
George Siemens y Stephen Downes impartian un curso en la Universidad de
Manitoba (Canadd). La idea era impartir el curso sobre Conectivismo y
Conocimiento Conectivo de manera experimental, a la par de un curso en linea
de la misma materia, a un pequefio grupo de 25 alumnos, pero cudl fue su

sorpresa que en unos pocos dias mas la matricula habia crecido

! http://www.infotecarios.com/moocs-conectivismo-y-aprendizaje/
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exponencialmente llegando a 2,300 estudiantes de diferentes partes del

mundo.

Su curso se convierte asi en el primer curso MOOC de la historia. Es
Dave Cormier y Bryan Alexander quienes acufian el término “Massive Open

Online Course” refiriéndose a éste primer curso masivo, abierto y en linea.

Es en el conectivismo donde se sostiene que el aprendizaje y el
conocimiento yace en la diversidad de opiniones, y ha sido a través de estos
MOOC y Webinars (Conferencia web) que miles de personas en todo el mundo
hemos accedido gratuitamente a cursos y seminarios de nuestro interés donde
nos hemos enriquecido sobremanera con la nueva forma de aprender, la cual
se basa en un disefio instruccional en el que se generan espacios de
conversacion entre los participantes, situando en todo momento al aprendiz y
las conexiones que genera con los demas durante el curso en el centro de

aprendizaje en lugar del contenido mismo.

Como vemos, el proceso de aprendizaje sin lugar a dudas esta
cambiando y tenemos una responsabilidad muy grande participando en la
creacion de nuevos modelos de aprendizaje que expliquen a nuestros usuarios
como es que se adquiere el conocimiento. Tenemos que estar en sintonia con
la nueva generacion digital la cual esta completamente familiarizada con las
computadoras, los videojuegos y la Internet, elementos que ciertamente

afectan el modo en que los estudiantes de hoy aprenden.

Ya en el articulo “21st Century Fluencies” hace especial énfasis en que
“Literacy is Not Enough”. El argumento principal de este trabajo es en cuales
influencias del siglo 21 son habilidades de proceso que los estudiantes
necesitan para prosperar en un mundo que cambia rapidamente. El articulo
habla largo y tendido sobre cinco influencias principales del siglo XXI que tanto
nosotros como usuarios debemos desarrollar, pero principalmente primero
nosotros como “profesionales de la informacién”, pues insisto, somos nosotros
quienes tenemos la responsabilidad de crear modelos distintos de aprendizaje,

asi como apoyar en la creaciéon de MOOC:s.
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Los cambios en el aprendizaje van al ritmo de los avances tecnoldgicos, no
puede haber deslinde entre ellos, ya que la ciencia y tecnologia deben ser el
soporte de la formacion de las generaciones venideras, quienes estan avidas

de aprender, descubrir e innovar.

La Resolucion del Consejo Federal de Educacion Nro. 30/07, en su Anexo
Il define los Lineamientos Nacionales para la Formacion Docente Continua y el

Desarrollo Profesional.

En ese documento se desarrolla un marco conceptual acerca de la
Formacion Docente Continua (FDC) y el Desarrollo Profesional Docente (DPD)
en funcion del Sistema Formador. Desarrolla una serie de criterios que orientan
la formulacidon de diversas propuestas y estrategias de accion para una de las
areas prioritarias fijadas por el Plan Nacional de Formaciéon Docente
(Resolucion N° 23 del CFCyE, noviembre 2007).

El documento tiene un doble propésito:

Establecer algunas precisiones conceptuales sobre el desarrollo
profesional docente para mejorar su planificacion a partir del diagnéstico y los
antecedentes sobre el tema; y proponer criterios que orienten las lineas de
accion y las actividades de desarrollo profesional docente en el pais en sus

distintos niveles (nacional, provincial e institucional).

Constituye una herramienta de trabajo para la discusion de los distintos
sectores, actores, organismos involucrados en vistas a generar nuevas
propuestas, dispositivos y estrategias de intervencion. Su finalidad es fortalecer
la calidad y pertinencia de la Formacion Docente Continua (FDC) para la
renovacion de la ensefianza y las practicas pedagogicas en los diferentes
niveles del sistema educativo que permita garantizar el derecho a la educacién

y el acceso al saber de todos los ciudadanos.

Es una estrategia fundamental para renovar la profesion respondiendo a
las nuevas necesidades de la sociedad, a la complejidad de la tarea de la
ensefianza y de mediacion cultural en sus diferentes dimensiones politicas

socio cultural y pedagogica. El desarrollo Profesional docente o Formacion
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Continua propone una nueva concepcidn que supere la escision entre la

formacion inicial y continua.

Al concebirla como una actividad permanente y articulada con la practica
docente. El desarrollo profesional de los docentes constituye una estrategia
fundamental tanto para responder a las nuevas necesidades de ensefianza y
de mediacion cultural. (Ministerio de Educacion de la Provincia de Corrientes.
Resolucién 265/2013 P.7)

El desarrollo profesional docente parte del reconocimiento de las
responsabilidades que el sistema formador tiene ante los actuales y los futuros
docentes, y compromete la dimension politica y social de la formaciéon docente.
Las acciones que se proponen desde el area de Desarrollo Profesional y

Formaciéon Continua son:

e Desarrollar y acordar dispositivos de capacitacion dirigidos a
formadores y directivos, para fortalecer la utilizaciéon pedagdgica de las
TIC.

e Ampliar y profundizar las acciones de acompafiamiento pedagodgico a
docentes noveles que inician su desempefio profesional.

e Dar continuidad y ampliar en acuerdo con las jurisdicciones las
acciones de acompafiamiento a los docentes que inician su tarea
profesional.

e Acordar y disefiar dispositivos de formacion continua y en servicio para
la actualizacion disciplinar y didactica que involucren a formadores y
docentes de los distintos niveles para los que forman, partiendo de
atender aquellas necesidades y problemas mas estratégicos en cada
jurisdiccion.

Dice Alvaro Marchesi (2015), secretario general de la OEI: “La calidad de
la educacion de un pais no es superior a la calidad de su profesorado. De ahi la
prioridad que la gran mayoria de las reformas educativas otorga al
fortalecimiento de la profesién docente. Pero si el profesorado es clave para la
calidad de la ensefianza, es preciso admitir también que no se puede mejorar
la accion educativa de los profesores sin conseguir al mismo tiempo mayores

niveles de calidad en el funcionamiento de las escuelas. Una buena formacion
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inicial tiene un efecto positivo en la actividad profesional de los docentes, no
cabe duda, pero también contribuye a ello la buena actuacion de los equipos
directivos o el tiempo disponible por los profesores para trabajar en equipo.

Los docentes trabajan en un contexto social y cultural determinado, y en
unas condiciones educativas y laborales especificas. Las politicas publicas a
favor del profesorado necesitan tener en cuenta estos contextos y condiciones
para remover los posibles obstaculos que limitan el éxito de determinadas
iniciativas orientadas de forma especifica al desarrollo profesional de los

docentes.

Desde esta perspectiva, las propuestas para mejorar la situacién del
profesorado deben basarse en enfoques contextuales e integrales, en los que
se tengan en cuenta todos los factores que contribuyen a facilitar el trabajo de
los docentes. En el mismo sentido y de forma complementaria, la gran mayoria
de las iniciativas que se plantean para mejorar la educacion no deben perder

de vista su implicacion para el fortalecimiento de la profesion docente.”

2.7 Conectivismo

El conectivismo es una teoria de aprendizaje planteada por George
Siemens y Stephen Downes (2004) que se basa en el caos por el cual esta
pasando la educacién donde las teorias predominantes son “el conductismo, el
cognitivismo y el constructivismo”, con las cuales se crean los espacios de
ensefianza y aprendizaje pero estas teorias se desarrollaron en un tiempo en
gue las tecnologias no habian permeado todas las esferas de la sociedad, por
tal motivo es necesario que la educaciéon sea replanteada para que sea mas

relevante para los estudiantes.

A patrtir de la teoria del conectivismo surgen nuevas destrezas y valores

tal como lo dice Siemens:

e La habilidad para discernir entre la informacion relevante y la no
relevante.

e La capacidad para desaprender.

e La generacion de mas conexiones dentro de una red posibilita la

retroalimentacion de informacion y conocimiento.
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e La unidad generadora de conocimiento es el ser humano, pero una vez
generada puede evolucionar a conocimientos fuera de la individualidad,
para residir en la red social.

e Importamos experiencias.

e Las conexiones son mas importantes que el contenido o el conocimiento.

e La capacidad de generar lazos de valor de informacion es un valor vital
para retroalimentar el conocimiento.

e La retroalimentacion del conocimiento es constante, ya no hay periodo
para estudiar y otro para trabajar.

e Capacidad de adaptacién al caos.

Se evidencia que la teoria del conectivismo permite interpretar la realidad
a través de diferentes destrezas en base a la indagacion de la informacién, de
compartir con otros, de la posibilidad de intercambiar informaciéon con otras

personas a través de la red.

Tanto Siemens como Downes hablan sobre metodologia de ensefianza y
aprendizaje y mencionan que “aprender es instanciar patrones de conectividad
en la mente (en la red neural), no elaboramos significado ni construimos
significado, sino que hacemos crecer, incrementamos el valor del significado

mediante la propia conectividad”

Para Siemens se esta utilizando el mismo legado del aula como aquel
sitio donde los estudiantes tienen que ir a formarse y su perspectiva es que “los
docentes no tienen que ser los duefios de los espacios donde aprenden los
estudiantes, sino que es alli donde los estudiantes son los duefios del espacio
gue desarrollen sus identidades y por tanto puedan participar en su proceso de
aprendizaje desde cualquier parte por medio de las redes sociales. En este
sentido se deberia replantear los curriculos de los centros educativos donde los
conceptos que deben aprender los estudiantes no estén plasmados de manera
abstracta en los cuales estos simplemente deban replicar el conocimiento. Sin
tenerse en cuenta sus intereses, sus motivaciones, ni los problemas actuales

en los cuales estan inmersos.

Por consiguiente, Siemens plantea que el conectivismo es orientado por

la comprension que las decisiones estan basadas en principios que cambian
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rapidamente. Continuamente se esta adquiriendo nueva informacion, la
habilidad de realizar distinciones entre la informaciébn importante y no
importante resulta vital. También es critica la habilidad de reconocer cuando
una nueva informacion altera un entorno basado en las decisiones tomadas

anteriormente.

Como se puede evidenciar, el conectivismo define diferentes tipos de
aprendizaje, para que las personas puedan identificar con cual de todos puede

adquirir conocimientos mas facilmente.

Para el papel del docente, Siemens como Downes mencionan que “El
punto de partida para el desarrollo del aprendizaje dentro del contexto
conectivista son las redes sociales, estas mayas que en aparente desorden
generan una red fluida de informacion y conocimientos”, quiere decir lo anterior
que a través de las redes sociales se obtiene informacién y que se adquieren

nuevos conocimientos, generando asi un aprendizaje significativo.

Finalmente, la importancia de la teoria del conectivismo es que permite
reflexionar sobre como aprenden las personas y mas aun en la actualidad ya
que la mayoria de los nifios y nifias son nativos digitales y no le temen a la
tecnologia, al contrario, muchas veces se puede ver que emplean los
instrumentos tecnolégicos mejor que un adulto y es por esto por lo que los

docentes deben aprovechar estas habilidades para generar aprendizaje.
2.8 Rendimiento Académico

Segun Julian Pérez Porto y Ana Gardey (2008), el rendimiento académico
es una medida de las capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha
aprendido a lo largo del proceso formativo. También supone la capacidad del
alumno para responder a los estimulos educativos. En este sentido, el

rendimiento académico esta vinculado a la aptitud.

Existen distintos factores que inciden en el rendimiento académico. Desde
la dificultad propia de algunas asignaturas, hasta la gran cantidad de examenes
gue pueden coincidir en una fecha, pasando por la amplia extension de ciertos
programas educativos, son muchos los motivos que pueden llevar a un alumno

a mostrar un pobre rendimiento académico.
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29 Dinamizacién

Dinamizar en educacion, implica hacer mas rapida y agil una clase o un
curso, generalmente mediante la profundizacion y mejora de los mecanismos
de comunicacion, intentando evitar tiempos muertos 0 momentos en que el
estudiante no obtenga respuesta a sus inquietudes o0 no tenga actividades para
realizar; sin que esto represente una merma en los tiempos necesarios para
realizar las actividades. Para esto es comun acudir a estrategias especificas o
recurrir a medios tecnoldgicos que ayuden en este sentido. (Gonzalez
Rodriguez, 2012)
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CAPITULO 1l

Marco Metodologico

En este capitulo se presenta la metodologia que permitio
desarrollar el presente estudio. Se muestran aspectos
como el tipo y nivel de investigacion, las técnicas y
procedimientos que fueron utilizados para llevar a cabo

dicha investigacion.
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3.1 Disefo de investigacion

Considerando el problema de investigacion y los factores que conllevan a
dar una mirada coherente y objetiva a la investigacion, la propuesta se ajusta
en darle un enfoque de tipo cualitativo, como lo mencionan Hernandez,
Fernandez, Baptista, (2010) “Los estudios cualitativos pueden desarrollar
preguntas e hipotesis antes, durante o después de la recoleccion y el analisis

de los datos.

Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir cuales
son las preguntas de investigacion mas importantes, y después, para refinarlas

y responderlas”.

Teniendo en cuenta la investigacion planteada resultara de interés la
misma, considerando este enfoque resultando muy relevante el conocimiento y
las conclusiones obtenidas del uso pedagogico de la plataforma Edmodo, y por
medio de entrevistas a los asistentes se podra en cierta forma tener certezas

sobre la implementacion efectiva o no de esta red social.

El proceso se llevo a cabo mediante un disefio metodoldgico de

Investigacion-Accion.

La Investigacion-Accion es una metodologia en la que los profesores son
los protagonistas de su propio proceso de construccion del conocimiento, y que
permite la deteccion de problemas y necesidades y la elaboracion de

propuestas y soluciones.

En los afios cuarenta cuando Kurt Lewin, psicologo estadounidense,
intentd establecer una investigaciébn cientifica que integrara la parte
experimental con la accion social y definiera el trabajo de investigacion-accion
como un proceso ciclico de exploracion, actuacion y valoracion de resultados.
Asi, el investigador es sujeto de la investigacion y aborda un aspecto de la
realidad (objeto de la investigacion) para explicar el fendmeno estudiado. Lewin
(1946) cre6 un modelo de cambio social de tres etapas: descongelacion,

movimiento, recongelacion, en las que el proceso consiste en:
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e Insatisfaccién con el estado actual de cosas.

e Identificacién de un area problematica.

e Identificacion de un problema especifico a ser resuelto mediante la
accion.

e Formulacion de varias hipotesis.

e Seleccion de una hipaotesis.

e Ejecucion de la accién para comprobar la hipétesis.

e Evaluacion de los efectos de la accion.

e Generalizaciones.

A principios de los afios 70, Lawrence Stenhouse y John Elliot retoman
esta metodologia. Pero en esta ocasién el objetivo es demostrar que en el
ramo de la educacion las teorias s6lo expresan su valor cuando se traducen a
la practica, y esto s6lo pueden hacerlo los docentes investigando con su

practica y con las ideas con las que intentan guiarse (Stenhouse, 1984).
3.2 Tipo deinvestigacion

El proceso se desarrollé6 bajo un muestreo de tipo “no probabilistico”, de
tipo descriptivo y cualitativo; utilizado en forma empirica, es decir, no se efectda
bajo normas probabilisticas de seleccién, por lo que en sus procesos
intervienen opiniones y criterios personales del investigador o no existe norma
bien definida o validada. Se decide implementar este meétodo por ser
comunmente utilizado en observaciones de tipo exploratorias o de tipo

cualitativo.

La seleccion de la muestra es no aleatoria y se basa en el juicio de quien

realiza el proceso o del responsable de la investigacion.

Ceravolo (2004) indica que se caracteriza por no conocerse la
probabilidad de que una unidad quede incluida en una muestra, no se puede
medir el error de estimacion y, por lo tanto, no se pueden realizar estimaciones,

destacando las siguientes caracteristicas:
Caracteristicas comunes de este tipo de muestreo:

e No se basa en la teoria de la probabilidad; por lo tanto, no es posible

calcular la Exactitud.
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e No es posible el célculo de la confianza de las estimaciones, la precision
de la muestra resultante.

e El investigador elige los casos que mas le interesan con el proposito de
lograr

e informacion mas nutrida.

e Es posible obtener buenos resultados siempre y cuando el investigador
tenga un conocimiento claro y preciso de la poblacion que quiere observar
y de lo que en ella quiere observar.

e Las inferencias alcanzan planos légicos y hasta de opinién

e Son los mas apropiados para las investigaciones cualitativas, ya que en
este tipo de investigaciones no se busca la representatividad de los
resultados, sino el punto de vista.

3.3 Universo

La investigacibn toma como referencia a los docentes que asistieron
voluntariamente a realizar cursos de capacitacion dentro de lo que se

denominan opciones de formacién docente continua.

Existen en el sistema educativo multiples opciones de capacitacion que
los docentes eligen de acuerdo a sus intereses académicos, disciplinares, de

mejora laboral y cercania geografica.
3.4 Poblacién objeto de estudio

Esta investigacion se realizé en la localidad de San Luis del Palmar,
Provincia de Corrientes, Republica Argentina; y se focalizd en los 105
asistentes a un curso de desarrollo profesional docente brindado por el Instituto
Superior Martin Miguel de Gluemes de la misma localidad. Al curso asisten
docentes de todos los niveles educativos que desarrollan sus actividades en
escuelas de la zona. Las clases presenciales se desarrollaron en la sede del

Instituto Superior Martin Miguel de Gliemes de la localidad indicada.
3.5 Muestra — Criterios de seleccion

La parte de la poblacion sobre la que se realizo el estudio es una muestra
de tipo no aleatoria. Para los cuestionarios de encuesta se opera sobre la
totalidad de los asistentes disponibles en cada encuentro presencial. Para las
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entrevistas, se toma una muestra de 8 asistentes que asistieron a todos los

encuentros del curso.

Se realiz6 un muestreo no probabilistico atendiendo a razones de

accesibilidad.

3.6 Técnicas e Instrumentos de Investigacion

En la presente investigacidon se utilizan como técnicas, las entrevistas
dirigidas a asistentes al curso y destinadas a indagar percepciones sobre el uso
pedagogico de la plataforma Edmodo, y encuestas tipo cuestionario con un
formato consistente de preguntas cerradas orientadas a conocer las
caracteristicas de los cursantes y la forma instrumental en cuanto a la

disponibilidad de equipamiento y conectividad.

Se realiz6 una observacién permanente de los procesos de interaccion del
docente y los estudiantes a través de consignas en el muro y tareas (o
“asignaciones” como las denomina Edmodo. Las consignas se pueden

observar en el Anexo 1.1.
Se aplicaron entre los meses de julio y octubre del afio 2017.
Los instrumentos finales consideran las siguientes categorias:

e Datos generales

e Frecuencia con que accedié a Edmodo

e Dominio del uso de Edmodo

e Ultilizacién de las funcionalidades pedagdgicas de Edmodo

e Percepcion sobre el impacto de Edmodo en la capacitacion

En relacion con la busqueda y captacion eficiente de informacion,
Mendicoa (2003) sefiala que “Las encuestas, responden a un conjunto de
opiniones, resultado de la aplicacion de un cuestionario sobre un suceso de

actualidad”.

Teniendo en cuenta la posibilidad de obtener informacion adecuada,

actual y relevante se opta por la utilizacién de:
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Encuesta. Cuestionarios de administracion directa.

Yuni y Urbano (2006) aclaran que los participantes contestan de
forma escrita el cuestionario. Teniendo en cuenta que la funcion del
investigador es presentar, entregar y por ultimo recuperar el cuestionario.

Esta tarea se realizo en este caso en forma digital y en papel.

Segun lo plantean Hernandez, Fernandez, Baptista, (2010) que “Las
preguntas cerradas contienen categorias u opciones de respuesta que
han sido previamente delimitadas. Es decir, se presentan las posibilidades
de respuesta a los participantes, quienes deben acotarse a éstas”.

En esta circunstancia la muestra contempla la recoleccién de datos
proporcionados por los asistentes al curso y el instrumento utilizado sera
un cuestionario de preguntas cerradas y de alternativas multiples donde
los mismos deberan responder sobre temas que son de interés para la

investigacion.

Entrevista estructurada. Con cuestionario - individual:

Bajo estas condiciones las entrevistas debieron contener preguntas
abiertas y cerradas, con categorias establecidas de antemano, de tal
forma que los entrevistados puedan responder convenientemente con la
posibilidad de expresar sus vivencias y situaciones propias de su

experiencia. Al respecto, Mendicoa (2003) nos expresa que:

“El arte de la entrevista consiste en lograr la confianza del
interlocutor, para lo cual se deberd tener en cuenta un conjunto de
tacticas, en las que, sin considerarlas recetas fijas, habra que estar atento
para ponerlas en practica. Ganar la confianza, es una de ellas. Implica, en
primer lugar, decir claramente por qué se esta haciendo la entrevista y

cual sera el uso de la informacidon que se obtenga”.

Entrevista abierta.

Es una técnica de Investigacion cualitativa, en la que el entrevistador

guia la conversacién pero concede espacio al entrevistado para que
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exprese sus propios puntos de vista. La entrevista abierta se dirige a "la
comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto de
sus vidas, experiencias o situaciones, tal como las expresan con sus

propias palabras” (Taylor y Bogdan, 1987).

Toda la investigacion cualitativa, incluyendo la evaluacion cualitativa, fue
guiada por un proceso continuo de decisiones y elecciones del investigador, tal

como lo indican (Pitman y Maxwell, 1992)
3.7 Validez de los Instrumentos
Para la validacion de los instrumentos se realizaron tres procedimientos:

1. Se enviaron a la directora de tesis para verificar la pertinencia, claridad y
amplitud de las preguntas; asi como la congruencia de las diferentes
dimensiones; se hicieron las correcciones necesarias a partir de sus

observaciones.

2. Se envid un cuestionario a seis cursantes, en donde se les preguntd
sobre la claridad de las preguntas, redaccion, ortografia, amplitud de la
encuesta y comentarios generales. A partir de sus observaciones, se

disefd el instrumento final.

3. Se aplicé una prueba piloto a otro grupo de seis cursantes a fin de
proceder al analisis de validez y como accion previa al desarrollo de la
tesis.

3.8 Procedimiento de la aplicacion

Las encuestas fueron aplicadas a los asistentes durante los encuentros
presenciales, dentro del horario de clase, cerca de la finalizacion de la misma.

Una encuesta en la primera clase y otra en la ultima, con distintas preguntas.

Las entrevistas se realizan a los asistentes seleccionados al finalizar la

altima clase, en otro espacio fisico.

3.9 Presentaciéon de resultados
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Para dar a conocer los resultados obtenidos se realizaron graficas y un

analisis de estas para mostrar la informacion que se logré obtener durante la

investigacién, para después realizar una discusion de resultados y las

conclusiones pertinentes.

3.10 Procedimientos metodoldgicos

En este aspecto se desarrollaron cuatro etapas, que se detallan a

continuacion:

Etapa |: Se disefian los instrumentos de recoleccién de informacion de
acuerdo con las necesidades existentes en la investigacion.

Etapa II: Se visita la unidad de analisis seleccionada previamente, para la
recoleccion de los datos propiamente dichos, se solicita al Profesor del
curso el permiso para realizar las observaciones, las entrevistas y realizar
las encuestas.

Etapa lll: Las entrevistas se aplican en cada encuentro presencial, sobre
cada informante elegido. Las entrevistas se hacen como un dialogo,
cuyas evidencias se graban para ser utilizadas en forma textual en el
procesamiento de los resultados.

Etapa IV: Analisis de Datos: Para el estudio, los datos se presentan para
un andlisis descriptivo, ajustado a una construccion textual y minuciosa de

la realidad.

Una vez culminada la aplicacion de los instrumentos a la muestra objeto

de estudio, se procedido a tabular los datos recopilados para su posterior

analisis e interpretacion. La tabulacion implico el ordenamiento de esta

informacion, la cual fue procesada, ordenada y clasificada atendiendo a los

objetivos, variables e indicadores que se detallaron.

A su vez se agruparon los datos por indicadores y tomando en cuenta los

componentes, lo que permitié y facilité el analisis, luego del registro de calculos

y la presentacion en cuadros, graficas y tablas, haciendo uso del Software

Microsoft Excel.
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3.11 Fases deinvestigacion
Fase preparatoria: julio de 2017

En la primera etapa se construyé el marco tedrico-conceptual
desde el que parte la investigacion. La etapa de disefio se dedico
a la planificacién de las actividades que se ejecutaron en las fases
posteriores.

Trabajo de campo: julio y agosto de 2017

Se realizdé un acercamiento progresivo a la poblacion de destino
para acceder a la informacién necesaria para el estudio mediante
la utilizacion de los instrumentos dedicados a la recoleccion de
datos. Se utilizaron métodos formales e informales que permitan

obtener muestras para llegar a los objetivos propuestos.
Fase analitica: agosto y septiembre de 2017

Se desarroll6 el proceso de analisis de los datos obtenidos, su
procesamiento y sistematizacion para obtener resultados aptos

para ser informados.
Fase informativa: septiembre de 2017

Presentacion y difusion de los resultados. Una vez que el
investigador llega a alcanzar una mayor comprension sobre el
objeto de estudio, es momento de darlo a conocer con las

argumentaciones correspondientes.
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CAPITULO IV

Analisis de Datos

En este capitulo se plantean los resultados obtenidos,
acompafados de su respectiva explicacion y un analisis
profundo. Se muestran los graficos utilizados para
reportar los resultados y facilitar de este modo su

comprension.
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4.1 Recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se realizdé un proceso que consistio de tres
momentos: antes, durante y después de la experiencia de ensefianza y
aprendizaje. Se implementaron instrumentos como cuestionarios iniciales y

finales a estudiantes y entrevista final al docente.

El curso lo iniciaron 105 asistentes y culminaron 72. El profesor a cargo
inform6 que sobre los 72 asistentes que terminaron de cursar aprobaron el

mismo 63 personas.

Al comenzar el curso se entrego6 a todos los asistentes (105 personas) el
Cuestionario Inicial (Ver anexo 1), que lo pudieron completar en forma virtual

desde sus celulares o en papel quienes lo solicitaron.

Al finalizar el curso se entregd a todos los asistentes (72 personas) el
Formulario Final (Ver anexo lll), que lo pudieron completar en forma virtual

desde sus celulares o en papel quienes lo solicitaron.

Al finalizar el curso se realizaron las entrevistas sobre la muestra

seleccionada, de acuerdo con el guidn presentado en el anexo IV.

4.2  Aplicacion de los Instrumentos

Los cuestionarios se aplicaron a la totalidad de los asistentes que

estuvieron presentes en la primera y la ultima clase. (105 y 72 personas)
Las entrevistas se aplicaron a 8 asistentes al finalizar el curso.

Las reuniones se acordaron previamente con los entrevistados, con la
finalidad de circunscribir los tiempos a las posibilidades de los participantes y
respetar lo pautado. Se evitd, restringir o limitar a los entrevistados, pues
atmosferas impregnadas de inseguridad, dudosas o vacilantes, disminuyen la

posibilidad de obtener respuestas concretas, sinceras u honestas.
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Los instrumentos que se aplicaron en esta etapa son los siguientes:

Registro sistematico del uso de la plataforma Edmodo durante el curso.

(Anexo I)

e Cuestionarios Inicial y Final en papel y on-line mediante Google Forms.
Idénticos. (Anexos Il y I11)

e Entrevista final a un grupo de asistentes al curso. (Anexo 1V)

e Entrevista abierta al profesor del curso.

4.3  Analisis del registro sistematico

En el anexo | se puede observar el registro detallado realizado sobre el
uso de la plataforma Edmodo por parte del profesor a cargo del curso. Como la
gestiond y coémo explic6 a los asistentes cada una de las funciones

pedagdgicas utilizadas.

Al comienzo del curso se pudo observar una excelente predisposicion de
parte del alumnado a incorporarse al uso de la plataforma, realizando las tareas

indicadas por el profesor sin mayores inconvenientes.

Con el transcurrir de las clases se evidencio la respuesta y participacion
constante de los estudiantes, respondiendo los mismos a cada una de las

consignas.

Se identificaron en la clase pocos estudiantes que tuvieron problemas
para integrarse, siendo en su mayoria problemas basados en el uso de
celulares con capacidades muy limitadas en cuanto a conectividad, memoria

RAM y espacio de almacenamiento.
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4.4 Andlisis de las encuestas iniciales a los asistentes al curso

Sobre los 105 asistentes que iniciaron el curso, podemos observar en la
figura 4 que un 29% tenia entre 26 y 30 afos, un 22% entre 31 y 35 afios y un
21% entre 36 y 40 afios. El 28% restante se repartia entre asistentes recién
ingresados a la docencia y docentes préximos a la jubilacién.

Edad de los asistentes

2%1%

A

M 25 afios 0 menos
W de 26 a 30 afios
B de 31 a 35 afios
de 36 a 40 afios
B de 41 a 45 afios
M de 46 a 50 afios
M de 51 a 55 afios
W56 afios 0 mas

Figura 4. Edad de los asistentes al curso

La mayor parte de los asistentes estaba formada por docentes de nivel
primario y secundario (83% entre los dos niveles), que se acercaron a realizar
el curso desde la propia localidad de San Luis del Palmar y de localidades

adyacentes.
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Actividad de los asistentes

2%1%
5|

M Docente de nivel inicial

M Docente de nivel primario
Docente de educacion
especial

- Docente de nivel
secundario
Docente de nivel superior o
universitario
Directivo / equipo técnico /
gestion

M Otra actividad

1%

Figura 5. Actividades de los asistentes al curso

La gran mayoria de los asistentes son asiduos usuarios de Whatsapp y
Facebook, mientras que un porcentaje inferior al 30% manifiesta hacer uso del

correo electronico y otros servicios on-line.

Uso de servicios On-Line

2%2%0%0%0%0%
ﬂ-;-::gq,l_{_.r-’
B Whatsapp
M Facebook
B Correo Electronico
¥ Google Buscador
B Wikipedia
B Twitter
M |nstagram
M Snapchat
B OneDrive
B Dropbox
B Google Drive

Figura 6. Uso de servicios On-Line
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Se observa en la figura siguiente que una amplia mayoria se considera
usuario de TIC principalmente para comunicacion y entretenimiento, quedando
muy pocos asistentes que se consideren buenos productores de contenidos
educativos.

Uso general y educativo de TIC

1%

Buen usuario productor y
B consumidor de contenidos
educativos
Buen usuario consumidor
de contenidos educativos
Utilizo las TIC basicamente
M para comunicacion y
entretenimiento
Utilizo muy poco las TIC
B No utilizo TIC

Figura 7. Uso general y educativo de TIC

Cbomo se puede observar en la figura 8 el celular pasé a ser el dispositivo
tecnologico mas utilizado, seguido de las tablets personales y notebooks
personales, las netbooks de programa Conectar Igualdad son muy poco
utilizadas por los docentes que asistieron al curso (7%). Esto puede deberse a
gue un 56% de los asistentes eran docentes de nivel inicial o primario, que no
recibian netbooks de programa antes mencionado. Muchos de los que si
recibieron de nivel secundario o superior las tienen inoperativas por distintas

razones.
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Dispositivo que utilizan los asistentes al curso

B Desde el celular

B Desde una tablet
N Desde una nethook
Desde una notebook

M Desde una PC de escritorio

Figura 8. Dispositivos que utilizan los asistentes al curso

Ya considerando que Edmodo es una plataforma on-line basada en el
concepto de Web 2.0, que requiere de una conexion permanente a internet
para funcionar, nos parecié de mucha importancia conocer c6mo se conectaron
a ella los asistentes al curso. En la figura 9 se observa una distribucion
bastante equitativa entre los accesos por medio de redes de telefonia celular, y
muy poco uso de redes WiFi. Conocer que disponibilidad de conexion existe en
la localidad de San Luis del Palmar es un dato util para determinar las
posibilidades de disponibilidad de la plataforma, para avanzar en sus

capacidades para contribuir al proceso de ensefianza y aprendizaje.

Acceso a Internet de los asistentes al curso

M 3g-claro
M 3g - personal
18% M 4g -claro

4g -personal
B Wifi institucional/laboral
B wWifi en el hogar

Figura 9. Formas en que acceden a internet los asistentes al curso
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El siguiente grafico permite obtener una idea previa sobre la opinion de
los cursantes acerca de la incorporacion de tecnologia a los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Esta opinion tiene influencia en el uso posterior por
parte del cursante de la plataforma educativa. En este caso vemos que el 92%
consideran como fundamental o de importancia la integracion de tecnologias

en el proceso educativo.

Consideracion de la importancia del uso de la
tecnologia en educacion

3%1%
A

Si, es fundamental para el

B futuro de nuestros
alumnos

- Si, pero no es lo mas
importante

- Si, como recurso extra-
programatico
Mo es el momento aln

M Mo lo considero importante

Figura 10. Consideracion de la importancia del uso de tecnologia en educacién

La respuesta siguiente brinda informacién sobre el conocimiento previo de
los asistentes al uso de plataformas virtuales. Podemos observar que un 38%

ya asisti6 a cursos que las utilizan y un 62% desconocia aln sus usos y

posibilidades.

Asistencia a otra capacitacion en la que se hayan
usado Campus Virtuales

- No - Si

Figura 11. Utilizacion anterior de campus virtuales

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
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A los asistentes que ya habian utilizado otra plataforma se les consulto
cual. Informando los mismos, en un 55% que no sabian que sistema fue

utilizado y un 12% afirmaron haber utilizado Edmodo con anterioridad.

A partir de este dato, podemos observar que aproximadamente el 15 %
de los asistentes al curso, tenian conocimiento de la plataforma, objeto de este
estudio.

Otras plataformas virtuales a las que accedio

B Edmodo

M Google Classroom

W E-ducativa
Moodle

B Otro

M Nolosé

1%

Figura 12. Otras plataformas virtuales a las que accedi6
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45 Andlisis de las encuestas finales a los asistentes al curso

A la hora de la finalizacion del curso, se les presenté a los cursantes la

encuesta final que arrojé los siguientes resultados.

Cémo se observa en la siguiente figura, un 74% de los asistentes no
requirieron de ayuda para realizar las actividades virtuales propuestas por el
profesor, durante los inter encuentros presenciales.

¢Requirié de ayuda de otras personas para
realizar las actividades propuestas?

HNo
| si

Figura 13. Uso autonomo o requirié ayuda

A continuacion, se les consultdé a los mismos cursantes su percepcion
acerca de su rendimiento académico relacionados con sus logros de
aprendizajes de los diferentes tipos de contenidos del curso.

Un 65% consider6 que el uso de la plataforma contribuy6 a la mejora de
su rendimiento académico, un 20% no consider6 que haya influido en demasia,

y 15% restante consider6 que no generd ninguna mejora.
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¢Cree que el uso de la plataforma Edmodo mejoro
su rendimiento académico con respecto al
aprendizaje de los contenidos del curso?

W si, fue atil
B No influyé mucho
B No, en absoluto

Figura 14. Rendimiento académico

Con respecto a la dinamizacién de las comunicaciones, un 57% de los
consultados consideré que el uso de la plataforma fue de mucha utilidad,
siendo que un 33% no considerd que haya favorecido mucho a la dinamica
comunicacional, y otro 10% no la consider6 de utilidad como elemento
dinamizador de la capacitacion.

iCree que el uso de la plataforma Edmodo
ayudo a dinamizar las comunicaciones entre los
involucrados en la capacitacion?

B Si, me fue util
M No influyo mucho
M No, en absoluto

Figura 15. Dinamizacion del curso

Con respecto a la facilidad de uso, un elemento clave a la hora de la
aceptacion y utilizacion, se observa que un 80% de los asistentes la
consideraron entre simple y muy simple. Siendo que el 20% restante la
consideré entre compleja y muy compleja. De lo cual podemos deducir, que la
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mayor parte de los cursantes pudo gestionar sus actividades de aprendizaje de

forma autbnoma y con un adecuado desempefio.

éComo considera a la plataforma Edmodo con
respecto a la facilidad de uso?

B Muy simple

M Simple

W Compleja
Muy compleja

Figura 16. Facilidad de uso

Con respecto a la flexibilidad de acceso (Figura 17), se le plante6 a los
encuestados una pregunta hacia referencia a la posibilidad de utilizar la
plataforma desde distintos dispositivos, como celular, tablet, netbook, notebook
0 computadoras de escritorio. Casi un 80% pudo comprobar que realmente el
acceso a la informacion es muy flexible, mientras que un pequefio grupo tuvo
problemas en el acceso al entorno virtual, asi como para la gestion de sus

actividades e intercambios con los demas cursantes.

¢Como considera a la plataforma Edmodo con
respecto a la flexibilidad de acceso?

Muy bueno, vi que se usa

desde cualquier dispositivo
= Bueno, cumple con lo

necesario

Tuve algunos problemas

técnicos para utilizarla

Mo me satisface en

absoluto su

funcionamiento

Figura 17. Flexibilidad de acceso
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4.6 Analisis de las entrevistas a los asistentes seleccionados

Las entrevistas se realizaron al final del curso y se administraron a 8
(ocho) docenes asistentes que fueron seleccionados de manera intencional y

respondieron a un guion (ver Anexo V)

En las entrevistas realizadas los estudiantes consultados se mostraron
ampliamente satisfechos en un 75% con la posibilidad de utilizar la plataforma
Edmodo para mantener un vinculo con el profesor, gestionar sus actividades e
intercambios a lo largo del desarrollo del curso. Es decir, de los 8 consultados,
6 docentes dijeron haber logrado un buen rendimiento académico con el uso de

este recurso.

Con respecto al rendimiento académico, podemos observar respuestas

como las siguientes:

o “A mi me resultd practico y estimo que el buen rendimiento
académico se pudo concretar por la existencia de este medio.”

o “Si al rendimiento académico Ud. se refiere a si creo haber
aprendido los conceptos de la teoria del conectivismo, creo que
si, que fue util. Sobre todo, por la forma en que el profesor se
aprovecho de la herramienta.”

o “Viuna relacion muy directa entre lo que aprendia con respecto al
conectivismo, las redes, los nodos; y lo que el profesor hacia. Es
decir qgue a mi modo de ver se realiz6 la puesta en practica de un
caso de la propia teoria del conectivismo.”

Y también algunos casos aislados que no se mostraron muy satisfechos

con el uso de la plataforma on-line:

o “No me doy cuenta, para mi Edmodo solo sirvié para que estemos
comunicados durante el curso. No creo que tenga influencia en el
rendimiento académico.”

Consultados sobre la tematica desarrollada y su aprendizaje, los
estudiantes que cumplieron con todas las actividades planteadas al menos
demostraron un conocimiento acabado de la tematica, indicando que la
plataforma fue de gran utilidad para acceder a la informacion que el profesor

entregaba, los resimenes e infografias.
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Unos pocos casos mostraron ciertas inquietudes, motivadas en su
imposibilidad de acceder en forma fluida, generalmente por problemas de tipo

instrumental o de conectividad.
Con respecto a la dinamizacion, se recuperaron opiniones como:

o “Amo mi celular y me encanta que se pueda usar para mi
formacion profesional. Con el celular todo es mas dinamico y las
nuevas conexiones son rapidas, asi que no habia que esperar
nada, todo muy dindmico, idas y vueltas”

o “Creo que todas las capacitaciones deberian hacer uso de la
tecnologia disponible, para que los docentes nos podamos
familiarizar més porque los estudiantes tienen practica en eso.
Todo se hace més dindmico, sin dudas.”

o “Es una linda herramienta para estar comunicados. Se hace todo

rapido y se ve mucha actividad.”

Aunque en varios casos hicieron referencia a que la plataforma es un
buen medio, destacaron que la dinamica en si la establece su forma de uso.
Indicando que la actitud del profesor determiné en este caso una mejora en la
dinamica general gracias a la plataforma. Esto se puede ver en las siguientes

opiniones:

0 Mas que dinamizacion del curso, dinamiza la distribucion de
contenidos y la recuperacion de resultados. Al curso lo dinamiza
el profe, en lo presenciales y participando activamente en la
plataforma.

0 Habia respuestas rapidas y trabajos interesantes para hacer
relacionados con el tema del curso. Lo que no sé es si lo
dindmico se debi6 a la plataforma o a que el profe la usé mucho y
bastante bien.

Con respecto a las ventajas de utilizar la plataforma, se recibieron

opiniones que hablaban de:

o0 Poder estudiar desde casa

0 Rapidez
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Contestar a las tareas on-line

Sale de lo rutinario

Novedoso

Innovador

Una buena aplicacion practica de la tecnologia para la educacion
Una app bien lograda

Excelente recurso

O O O O o O o o

Rapido acceso al material de estudio

Cuando se consulté sobre las desventajas, los asistentes indicaron:

A algunos colegas les costé acceder
La conectividad es escasa

La buena conectividad existe por 4G, pero es cara

O O O O

Imposibilidad de poner imadgenes en los posts
o Publicidades molestas
Consultados sobre otras opiniones acerca del uso de la plataforma
Edmodo en el curso de capacitacion docente, los asistentes indicaron en
general que les pareci6 muy bien que se recurra a estos instrumentos
tecnologicos. A pesar de no existir un 100% de aceptacion, los mas negados a
la tecnologia se mostraron colaboradores y dispuestos a avanzar en su

utilizacion, aunque dejaron en claro que necesitan mas tiempo para adaptarse.
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4.7  Analisis de la entrevista abierta al profesor

El profesor, una persona que se declara apasionado por la tecnologia,
es asiduo usuario de todo tipo de plataformas on-line, como E-ducativa,

Moodle, Google Classroom y el Edmodo que nos involucra en este caso.

Comenta que eligi6 Edmodo ya que sabe por experiencias anteriores
gue es un recurso potente, y apto para este tipo de capacitaciones. Descart6 E-
ducativa porque requeria solicitar acceso y asistencia del referente TIC de la
institucion, a quién no conocia y que, por una cuestiéon de necesidad de acceso
temporal, sélo para una ocasion, prefirid6 no molestar. Moodle fue descartado ya
gue no es una plataforma que esté disponible, sino que requiere ser instalada
en equipamiento especifico, del cual la institucion no dispone. Y Google
Classroom fue descartado sin un motivo especifico, aunque considera la opcién

de utilizarlo en otras ocasiones.

Con respecto a la aceptacion de la propuesta virtual por parte de los
asistentes, el profesor se mostr6 muy satisfecho, tanto por la actitud tomada
por los mismos, como por la disponibilidad tecnolégica y de conectividad que

permitieron un uso continuo de la plataforma a lo largo de los meses del curso.

Explicé que un afio atras ésta propuesta no se hubiera podido realizar
(por lo menos con este nivel de aceptacion) ya que lo que permitid su uso
eficiente fue la disponibilidad de celulares (smartphones) de mayor capacidad y
de redes 4G de telefonia celular con acceso a datos a velocidad mas que

suficiente.

Con respecto al aprendizaje de los contenidos del curso, se mostro
satisfecho con el rendimiento académico de los estudiantes y considera que la
plataforma fue de gran ayuda para lograr este objetivo. Permitiéndole generar
un vinculo permanente con todos los estudiantes en las semanas que

transcurrieron entre los encuentros presenciales.
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5.

Conclusiones

Ante la presencia de nuevos recursos digitales incorporados

especificamente con la intencibn de mejorar el proceso educativo, hemos

estudiado y detallado en este documento con rigurosidad cientifica la

implementacion de la plataforma Edmodo en un curso de desarrollo profesional

docente.

A partir del analisis de los datos obtenidos en diferentes instancias de los

participantes, a través de las encuestas, entrevistas y observaciones realizadas

se han tomado en cuenta los resultados para llegar a las conclusiones

siguientes:

La implementacion de la plataforma Edmodo tuvo una incidencia positiva
en el rendimiento académico de la mayoria de los -cursantes,
observandose un correcto aprendizaje de los contenidos de la tematica
tratada tal lo expresado por los asistentes al curso cémo por el mismo

profesor.

La incidencia de la plataforma en los procesos de ensefianza y
aprendizaje posibilité el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, lo
cual puede observarse, por un lado, considerando la relacibn numérica
entre aquellos que iniciaron y finalizaron el curso, y, por otro lado, se
puede apreciar que el entorno, objeto de este estudio, fue altamente
valorado por los cursantes como un espacio para la comunicacién, el

intercambio y la produccion social del conocimiento.

La efectividad de la Plataforma Edmodo se vio potenciada en las
instancias virtuales y quedo demostrado que es una excelente opcion
como mediador entre los procesos de ensefianza y aprendizaje, que
permiti6 alcanzar los objetivos de apoyo a la tarea docente y para las
actividades de los estudiantes, y que, a pesar de no contar con la
funcionalidad de otros sistemas mas complejos, es una excelente

eleccion cuando se busca un sistema simple y gratuito, constituyendo
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asi un espacio de opcion para la formacion permanente, por los recursos
gue ofrece para las tareas de enseflanza y las actividades de
aprendizaje.

Las funciones especificas para la ensefianza que brinda la plataforma
Edmodo quedaron claramente explicadas y se pudo observar como el
profesor y los estudiantes hicieron uso de ellas durante el transcurso de
la capacitacion. Esto hace referencia a las “notas”, "asignaciones de
tareas”, las “pruebas” y las “encuestas”. También a las relacionadas con
el intercambio de material de estudios, como la “biblioteca” o la
“mochila”. Cada una de estas funciones son las que diferencian a
Edmodo de otras redes sociales y la transforman en una “Red social

educativa”.

A esto se le sumaron beneficios adicionales, basados en la novedad de
su uso, que fue motivadora y permitid6 que los asistentes al curso lo
hayan tomado como de una “doble tematica”, por un lado, contenido
especifico como lo es la Teoria del Conectivismo y su implementacion
practica en clases; y por otro lado el aprendizaje de la plataforma
Edmodo, que como indicaron la mayoria de los cursantes, iniciaron el
uso y gestion de sus procesos educativos a través de la misma y con
sus propios estudiantes.

Es importante destacar que, si bien consideran que a sus estudiantes les
gustaria aprender utilizando las aulas virtuales, sin embargo, algunos
docentes no se sienten preparados aun para utilizar este entorno

apostando exclusivamente por la ensefianza presencial.

La tematica del curso analizado, basada en el “Conectivismo, Teoria del
aprendizaje para la era digital”, expone el aprendizaje como un proceso
complejo, no como una actividad individual en un mundo social digital en
rapida evolucidén sino como la interaccion entre varios. En ese sentido,

podemos afirmar que Edmodo representd un excelente medio para
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poner en practica y analizar algunos postulados de la Teoria del
Conectivismo. Brindando los recursos necesarios para que los “nodos”
se “conecten” dentro de un ambiente educativo propicio para cumplir las
metas de aprendizaje esperadas. Brindando las oportunidades para el
aprendizaje autonomo y colaborativo a través de las actividades
propuestas, los espacios para el intercambio y la produccion
colaborativa del conocimiento en las diferentes instancias del cursado a

través de la red social Edmodo.
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ANEXOS

En los anexos se presentan los formularios utilizados para
la recoleccion de datos al inicio y al final del curso, la
encuesta realizada al final, las respuestas completas a las
entrevistas y el registro sistematico del uso del entorno

virtual de aprendizaje (EVA).
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Anexo |. Registro sistematico

El profesor dedic6 suficiente tiempo a explicar las 3 formas posibles de
acceder a Edmodo, que son:

e Desde una computadora (de cualquier modelo) con acceso a internet,
mediante Web. (Figura 18)
e Desde un celular mediante Web (Figura 19)

e Desde un celular mediante App (Figura 20)

A continuacién, se pueden observar las pantallas que presenta la
aplicacion en la actualidad. (Al ser una aplicacibn en constante mejora, las
mismas evolucionan y pueden ser diferentes al momento en que se esté
leyendo este documento).

&~ C @ Esseguro | https//www.edmodo.com

& Edmodo Unete a un Grupo Entrar

Soy un Profesor Soy un Estudiante Soy un Padre

Concéntrate en ensenar, no en lo
administrativo.

Con caracteristicas intuitivas y almacenamiento ilimitado, podras crear
rapidamente grupos, asignar tareas, programar su envio, gestionar el progresoy
mucho mas. Todo en una sola plataforma, Edmodo ha sido disenado para dotarte

de control completo sobre tu clase virtual.

Figura 18. Pantalla inicial de Edmodo en computadoras
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& https//www.edmodo.com o
:::':Ddo works best on our Get the app

oo
V Edmodo

Unete a un Grupo

Entrar

Crea tu cuenta gratuita

Soy un Profesor
Soy un Estudiante

Soy un Padre

Figura 19. Pantalla inicial de Edmodo Web en celular

Ingreso o inicio de sesién.

Ingreso o inicio de sesion.

iMe recuerda? ;Se olvidé de su contrasefia?

O ingrese / inicie sesion con: ————

n Office 365, G Google.

Figura 20. Pantalla inicial de Edmodo App en celular
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Un inconveniente observado, aunque en minima cantidad de estudiantes,
es la confusion entre lo que representa el “registro” en una aplicacion de tipo
Web 2.0 como lo es Edmodo, y el “Inicio de sesion”. Para los estudiantes poco
familiarizados con este formato el profesor realizé las aclaraciones del caso,
inclusive realizando comparativas con lo que representa, por ejemplo,

registrarse en Hotmail o entrar a Hotmail.

Una vez dentro de la plataforma, los estudiantes se dedicaron a
responder sobre la linea de tiempo principal (muro) al mensaje de bienvenida
que el profesor dejé para su lectura. En un modo informal, se pudo observar
una amplia respuesta, que inclusive permitié que algunos colaboren con los

gue presentaban mas dificultades.

En este punto se puede observar una interesante funcién de la Plataforma
Edmodo, que hace no solo a la comunicacién, sino a la alfabetizacion digital de

los estudiantes mas distantes con la tecnologia.

Una funcionalidad destacada de la plataforma es la que permite poner a
disposicion de los estudiantes el material de estudio. Esta seccion del sitio
propone 2 nombres distintos, “Biblioteca” para el profesor, y “Mochila” para el

estudiante.

Por lo observado, ambas partes se sienten muy comodas con las

funcionalidades y la nomenclatura ayuda a la comprension.

A tal punto llega la compresion de esta funcionalidad que se he observado
docentes que utilizan Edmodo soélo para compartir documentacion mediante
ésta Unica parte de la plataforma, desaprovechando las funciones pedagdgicas

gue son su razén de ser.
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< c ‘ & Esseguro | hitps://www.edmodo.com/home#/library ﬂ'| a

Biblioteca

Conectivismo - Teoria del Aprendizaje para la Era Digital - George
Siemens.pdf

2572017

2
B
= -
r
=
B

Arte-Computadoras_pdf 20512017 l]

Educacion-AudioVisual pdf 21512017

Pedagogialmagen-Dussel pdf 2/512017
tarj2015 jpg 2/5/2017
mddulo_tic_lasvocesdelosexpertos.doc 21512017

sistemasrepresentcomuniccraig. pdf 10/6/2015

Figura 21. Entrega de materiales de estudio

https://www.edmodo.com/home#/group?id=24272713

@ Crear un Grupo Nota Asignacion Prusba Encuesta Snapshot

&8, Unete a un Grupo 2
E! Escribe tu comentario aqui

Clases San Luis - Conectivismo -2017  *

83 Administrar Clases
BESOEM A Cancelar o

@ Crear una Clase

A, Unete a una Clase

Debates Filtrar los mensajes por w

E ' Yo a @ San Luis - Conectivismo -2017, B Caa Cati - Conectivismo - 2017

iHola! Tal lo prometido aca les dejamos el link a la presentacion que
incluye los videos. jSaludos!

Call R I -
o osa [TE - -
= e R

Problematicas en Internet

prezi.com

Me Gusta (21) = 4 Respuestas * Compartir = Seguir

Figura 22. Acceso a documento externo
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En la figura 22 se puede observar como el profesor también utilizé el muro
para compartir el acceso externo a una presentacion en Prezi que contenia

informacion utilizada durante la capacitacion.

Es ésta una de las tantas formas de compartir contenido, abierta a todo lo
que el docente considere de utilidad que pueda estar en internet, fuera de
entorno privado del aula virtual.

Es interesante observar que la plataforma admite mas de un profesor por
grupo de estudiantes, lo que genera un contexto apropiado para trabajar con
pareja-pedagogica o incorporar varios perfiles docentes especializados que se
ocupen de cada una de las actividades que implica el atender las demandas
educativas curriculares y las respuestas a los estudiantes.

En el caso de estudio esta funcionalidad fue muy bien aprovechada ya
gue el profesor contaba con docentes asistentes que permitian generar
respuestas rapidas a las consultas de los estudiantes, y durante todos los dias
gue duré la cursada, una funcioén clave de la tutoria virtual.

< c ‘ & Esseguro | https:y//www.edmodo.com/home#/group?id=24272713 ﬁ' (0]

Instantly create accounts for users at your school. Add Users

Grupos

Cadigo: BLOQUEADO v

San Luis - Conectivismo -2017
Sl s Conaciiuame Diego Craig - Educacion Superior - Desarrollo profesional
=2017

Mensajes ~ Carpetas  Miembros Solicitudes para unirse

Crear un subgrupo

Gestionar aplicaciones
=+ 0 B @

Centro de Asignaciones

@1 Configuraciones
8 Administrar Grupos

@® Crearun Grupo Nota Asignacién Prueba Encuesta Snapshot

4B, Unete a un Grupo 9
E‘- Escribe tu comentario aqui

Monitorea faciimente el avance de tu clase

Clases San Luis - Coneclivismo -2017 * en las asignaciones y pruebas.

Agregar Asignaciones

8 Administrar Clases
BoE '} Aa ® Cancelar o |

@ Crearuna Clase

&, Unete a una Clase
Debates Filtrar los mensajes por v

' Yo a @ San Luis - Conectivismo -2017, B Ca& Cati - Conectivismo - 2017
h‘ jHola! Tal lo prometido aca les dej ellink a la p ion que
incluye los videos. (Saludos!

Figura 23. Muro o Linea de tiempo
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& (%] ‘ & Esseguro | httpsy//www.edmodo.com/home#/group?id=242727138&sub view=members L ﬁ| a

Instantly create accounts for users at your school. Add Users

Cédigo: BLOQUEADO -

Grupos

San Luis - Conectivismo
2017

Crear un subgrupo

San Luis - Conectivismo -2017
Diego Craig - Educacion Superior - Desarrollo profesional

Mensajes  Carpetas  Miembros Solicitudes para unirse

Gestionar aplicaciones

= = 01 B B8

8 Configuraciones
£83 Administrar Grupos

@ Crear un Grupo ’
M lem brOS Opciones Buscar Miembros

. Unete a un Grupe

Diego Craig [ Ad closed by Google

Clases e Profesor {Propietario) - -
¥ Stop seeing this ad

83 Adminisirar Clases

@ Crearuna Clase

] Progreso Administrar
Profesor
£, Unete a una Clase
Eduardo Nicolas Lopez & Progreso Administrar
Profesor
Centro de Asignaciones
Monitorea facilmente el avance de tu clase
Benjamina Vargas [ Progreso Administrar en las asignaciones y pruebas.
Profesor

Agregar Asignaciones

Figura 24. Miembros Profesores

Edmodo ofrece herramientas especificas destinadas a la educacion que
son las que lo diferencias de otras redes sociales genéricas. Una de estas
herramientas especificas es la dedicada a las “Actividades” o también llamadas
“Asignaciones”.

Esta funcionalidad es la que le permitié al profesor realizar en varias
oportunidades breves evaluaciones de progreso, generando tareas especificas
que les aparecieron a los estudiantes en sus muros, en concordancia con un
correo electronico que la plataforma envia en forma automatica para notificar la
disponibilidad del trabajo a realizar.

Estas tareas, que el profesor cargé desde una pantalla como la que se
observa en la figura 25, permitieron poner un Titulo, una descripcion de la tarea
a desarrollar, adjuntar documentacion, enlaces externos o internos a otras

secciones de la plataforma.
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También, el profesor en una oportunidad utilizdé la funciébn de

programacion de fecha, que le permiti6 mostrar la actividad a desarrollar en
una fecha y hora especifica.
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Figura 25. Creacion de una actividad a desarrollar

Es interesante observar que a los estudiantes les aparece la notificacion
con un botén especifico con la leyenda “Entregar”, de forma que, al presionarlo,
acceden a una pantalla dedicada a tal fin, donde pudieron escribir la respuesta

a los interrogantes planteados. Una vez realizada esta tarea, el boton pasa a
mostrar la leyenda “Entregado”

Del lado del profesor, la plataforma le muestra un botdén con la leyenda

“Entregas” (Figura 27) con el nimero de trabajos recibidos hasta ese momento.
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Al presionarlo, pudo acceder a la seccion dedicada a la lectura de las
respuestas, que brinda la posibilidad de incorporar una nota numérica o
alfanumérica, de acuerdo con la valoracién que considere el docente, cOmo se

observa en la figura 27.
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Anexo 1.1 Registro pedagogico

Durante el desarrollo del curso, el docente basé sus actividades interactivas a
través del muro, de las encuestas y de las tareas, utilizando consignas
basadas en la publicacién® de Fernando Posada Prieto que se transcribe a

continuacion:

1..,Qué se entiende por conocimiento?

El conocimiento se define como la descripcion o explicacion de una
parte de la realidad y también su aplicacion en algin uso concreto.
Ejemplo: Como actian los atomos para construir un acelerador de

particulas.

Esto supone un enfoque muy practico de todo lo que deben aprender
los alumnos. En consecuencia los contenidos tienen valor en la medida
en que contribuyen a resolver necesidades de la vida cotidiana. Esto
supone incluir en el disefio curricular tareas que también estimulen la

aplicacion de lo aprendido en situaciones de la vida real.
2. Las TIC han modificado el acceso al conocimiento.

Las nuevas tecnologias han revolucionado en la ultima década la forma
en que se accede al conocimiento: se consumen medios de
comunicacioén, se verifica y valida constantemente el conocimiento, se
expresan las ideas personales, la informacién es mas inmediata, es
necesario un filtrado de la avalancha de informacion, el conocimiento
se pone en valor frente a otras actividades de produccién analdgica,

etc.

Si la educacion tiene como objetivo la formacion de ciudadanos para
desenvolverse en la sociedad del conocimiento, entonces sera
necesario familiarizar al alumnado con los procedimientos de uso de
Internet y las redes sociales: consulta de distintas fuentes,

comprobacion de su validez, filtrado de los conocimientos mas

2 https://canaltic.com/blog/?p=800
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relevantes, co-creacion, publicacion, envio de comentarios a otras

personas, etc.
3. El ciclo del conocimiento.

El conocimiento no es estatico. El ciclo del conocimiento describe sus
fases desde que lo produce un individuo: co-creacion (creacion de
nuevo conocimiento a partir del generado por otro usuario), distribucién
a través de la red, comunicacion de ideas clave que se dispersan por la
red, personalizacion (interiorizacién del usuario final) e implementacién

(actuacion sobre el conocimiento).

Un proceso educativo completo supone por parte del alumno/a la
construccion de conocimiento conectando piezas de informacion
dispersas por la red, su publicacion/distribucion a través de un
blog/wiki/..., la comunicacion de las ideas clave, la interiorizacion de lo
aprendido y sobre todo la aplicacibn de lo conocido a algun uso

concreto.
4. Tipos de conocimiento.

Existen 5 tipos de conocimiento: Saber SOBRE, saber HACER, Saber
SER, Saber DONDE y Saber TRANSFORMAR.

Los 3 primeros son clasicos y responden a una concepcion del
individuo como CONTENEDOR de conocimientos: conceptos,
procedimientos y actitudes. Sin embargo cuando el conocimiento
aumenta de forma considerable y caduca rapidamente se hace
prioritario desarrollar la capacidad de saber donde buscar y saber cémo
transformar ese conocimiento. Por este motivo interesa plantear al
alumno/a multiples situaciones que induzcan proyectos de
investigacion en Internet. Cada alumno/a realizard sus propias

conexiones. El objetivo no es llenar mentes sino mas bien abrirlas.
5. Estructuras del conocimiento.

El conocimiento puede producirse en 4 tipos de estructuras: individuo,

colectivo, organizacion y sociedad. ElI conocimiento depende de los

Diego F. Craig — 99 de 136



Licenciatura en Tecnologia Educativa

individuos pero reside en lo colectivo. En proyectos complejos el
conocimiento de “coOmo hacer las cosas” reside en organizaciones y

excede al individuo que no puede dominar todos los detalles.

El uso de las TIC en dotaciones 1x1 tiende a inducir un modelo de
enseflanza bastante individualizado. Es necesario introducir
correcciones que familiaricen al alumno/a con situaciones mas reales
de aprendizaje. Estas se producen bajo situaciones de colaboracion
con otros compaferos/as. Las herramientas que proporciona la red
social facilitan el trabajo colaborativo: Google Docs, wikis, blogs, etc. El
papel del docente como organizador/facilitador de escenarios de
aprendizaje es fundamental para plantear propuestas de trabajo
cooperativo. En ellas el conocimiento creado en la organizacion
sobrepasa el conocimiento recopilado por los alumnos a nivel

individual.
6. Estados del conocimiento.

Se distinguen 2 tipos de estados del conocimiento: duro (estable,
establecido, estructurado, reconocido y organizado) y blando(volatil, de

desarrollo rapido, fruto del dialogo y emergente).

Una buena parte de los contenidos curriculares en Primaria y
Secundaria se corresponden con un conocimiento de tipo duro. Las
operaciones matematicas, la resolucién de problemas aritméticos, los
fendbmenos fisico-quimicos, etc son buen ejemplo de ello. Para su
asimilacion es posible aplicar estrategias de conocimiento conductista,
cognitivo o constructivo. Sin embargo en la escuela también se trabaja
con conocimientos blandos cuando se abordan contenidos mas
actuales (noticias), mas creativos (manifestaciones artisticas), mas
tecnolégicos (relacionados con Internet) o mas basados en la
educacion afectiva. En estos casos es importante reconocer las pautas
gue emanan del aprendizaje conectivo dejando espacio para compartir

ideas y para la discusion.

7. Caracteristicas del aprendizaje conectivo
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Los rasgos que caracterizan el aprendizaje en red son: caético (diverso
y desordenado), continuo (en permanente desarrollo a partir de lo que
se necesita), co-creado (se crea nuevo conocimiento en lugar de solo
consumirlo), complejo (dentro de una red en permanente cambio),

especializado y sin una certeza absoluta.

Esta descripcion se corresponde mas con un tipo de aprendizaje
informal en individuos adultos, con experiencia previa y en contacto con
las redes sociales. En la escuela la situacion puede ser algo diferente.
Se puede favorecer un aprendizaje con estas caracteristicas pero hay
que tener cuidado con que la dosis de caos evitando que termine por
ahogar la iniciativa y la motivacién en la busqueda de informacion. Por
este motivo, al menos al principio, las investigaciones del alumnado
deben ser orientadas/facilitadas/promovidas para garantizar su éxito.

Precisamente esta es una de las bases de las webquests.

8. Contextos de aprendizaje.
En funcion del contexto el aprendizaje puede ser:

° Aprendizaje de transmision. Se adquiere en un curso formal o
conferencia donde se expone conocimiento estructurado. Es util en la
capacitacion inicial pero es caro y no es habitual en contacto con
internet.

° Aprendizaje emergente. ElI aprendiz adquiere y crea
conocimiento. Esto fomenta la innovacién y un nivel mas alto de
conocimiento. Exige competencia y familiarizacion previa.

° Aprendizaje de adquisiciéon. El aprendiz explora e investiga a
partir de una necesidad.

° Aprendizaje de acumulacion. Es continuo. El aprendiz aprende
de forma natural y continua en los mdltiples contextos de su vida.

Una posicién interesante y ecléptica recomienda familiarizar al
alumnado con estos 4 tipos de aprendizaje. Al fin y al cabo se trataria

de prepararlo para la vida futura y en ella confluyen todos los contextos
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mencionados. El aprendizaje de transmision permite rentabilizar la
inversion econdmica que supone disponer de un docente como fuente
de conocimiento. También permite disponer de forma rapida y
estructurada de un bagaje inicial de contenidos. No debe identificarse
con la leccion magistral donde el profesor/a es la Unica fuente de
conocimiento. Existen otros estilos de aprendizaje alternativos donde
se diversifican las fuentes. Incluso utilizando recursos de Internet y de
las redes sociales. El aprendizaje de adquisicibn se apoya en los
principios del aprendizaje significativo donde el alumno/a inicia el
proceso con intencién de resolver una necesidad. Desde la escuela
también es posible inducir el aprendizaje emergente y de acumulacion
pero parecen mas prioritarios los dos anteriores al situarse en niveles

basicos o de iniciacion.
9. Principios de exclusion y de relevancia.

En el aprendizaje funciona el principio de exclusiébn que nos lleva a
prescindir de determinadas facetas del conocimiento. Esto facilita el
aprendizaje. El filtrado dependera de una estructura formada por
creencias personales, redes, experiencias, conocimientos previos e
inteligencia emocional. Otro factor que funciona en el aprendizaje es el
principio de relevancia. Es el grado de importancia que concede el
sujeto a un conocimiento. Dependera de cdémo encaja con las

necesidades del individuo.

En la escuela resulta fundamental la competencia del alumno/a para
reconocer lo importante de lo accesorio en un contexto concreto.
Multitud de tareas que se plantean en distintas areas exigen un buen
dominio de esta capacidad: resumen de un tema, elaboracién de un
esquema, resolucién de un problema, interpretacion de un gréfico, etc,
etc. Es importante planificar situaciones en las que el alumno/a tenga
qgue tomar decisiones sobre qué nodos conectar y como. Esto facilitara

su autonomia en el aprendizaje.
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10. Formas de aprendizaje.

No solo es posible crear conocimiento por el aprendizaje formal sino
qgue hay otras formas: informal, experimentacién, didlogo, pensamiento,
reflexion, etc. En una ecologia de aprendizaje es posible: aprendizaje
formal, experiencia/juego (resolucién de problemas), mentor (guiado
por expertos), apoyo (cuando se necesita), autoaprendizaje, basado en

la comunidad (dialogo), informal (difuso), etc.

Esta afirmacion aporta una tendencia innovadora en el aprendizaje que
se puede promover desde las aulas. El aprendizaje formal no es la
Unica via para aprender. Existen otras posibilidades que a menudo no
se tienen en cuenta y que resultan tan eficaces o mas que la propia
enseflanza al uso. Esto requiere una reflexibn previa sobre qué
contenidos son mas idéneos para una forma de aprendizaje u otra y
preparar un amplio y variado abanico de experiencias en los que se
practiquen todas y cada una de ellas. En muchos casos supondra abrir
el canal de la comunicacion entre los propios alumnos para que el

conocimiento surja del didlogo entre ellos.
11. La necesidad de estar actualizado.

El alumno quiere contenido actualizado, relevantes y adecuado al
contexto. La capacidad de mantenerse actualizado es mas importante
que cualquier elemento de contenido. El aprendizaje es continuo y no
ocurre al margen de nuestra vida cotidiana. La capacidad para conectar

informaciones forma parte de nuestro proceso de adaptacion al medio.

El conectivismo reconoce que en algunos casos la motivacion para
aprender surge de la necesidad de estar actualizado en aquellos
conocimientos que se consideran relevantes y adecuados al contexto
en que vivimos. Resulta muy interesante aprovechar este incentivo
para plantear tareas al alumno/a que supongan buscar y elaborar
conocimiento para estar actualizado dentro del grupo. Esto puede ser

un aliciente en aquellos alumnos/as mas desmotivados.

12. Tendencias actuales en la creacién del conocimiento.

Diego F. Craig — 103 de 136



Licenciatura en Tecnologia Educativa

Las tendencias actuales que influyen sobre la creacion de conocimiento

son:

El ascenso del individuo. El individuo tiene mas control sobre lo que
desea conocer y mas capacidad para crear y conectar. Cada individuo
crea su identidad a base de piezas que crea y dispersa por toda la red:
un articulo en un blog, un comentario, un podcast, una pregunta en un

foro, etc.

El desarrollo actual de internet y las redes sociales proporcionan un
medio muy potente a cada individuo para conectar y crear
conocimiento libremente. Y la escuela no debe ser ajena a este inercia.
De hecho encontramos multiples ejemplos sobre el uso educativo que
se hace de blogs, wikis, moodles, webs, facebooks, twitter, etc. En
muchos casos es el profesor/a quien crea conocimiento estructurado
donde remitir a sus alumnos-contenedores. Pero en otros casos es el
mismo alumno/a quien utiliza estas herramientas de forma creativa y
publica sus propios conocimientos. Y ademas en distintos nodos de la

red con una estrategia intencionada de caos y diversificacion.

Creciente conectividad. Podemos conectar en cualquier momento y
lugar. Esto facilita la creacién y distribucion de los materiales

producidos y de la propia identidad.

La conectividad en cualquier momento y lugar potencian la proyeccién
en la red de las tareas escolares. Empieza a tomar importancia la
identidad digital del profesor/a pero también del alumno/a que crea y
publica en internet. Y sus materiales se distribuyen mas all4 de la
escuela llegando a familiares, amistades o0 incluso personas

desconocidas de los lugares mas inesperados.

Inmediatez. El conocimiento fluye en tiempo real. La interpretacion y la
toma de decisiones tiene que ocurrir a la misma velocidad que el flujo

de conocimiento.

Cuando el conocimiento en determinadas disciplinas cambia con

frecuencia, se hace necesario realizar una interpretacién y una toma de
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decisiones a esa misma velocidad para mantenerse siempre
actualizado en la medida de lo posible. Esto supone que a menudo es
necesario abandonar los textos impresos para buscar referencias en
Internet mas actuales y vigentes. Ejemplo: El libro de conocimiento del
medio expone que en Espafia actualmente no hay volcanes en
erupcion. El uso de Google nos proporciona rapidamente un sinfin de
referencias sobre la reciente actividad volcénica en la isla de La Palma
en Canarias. Y esa interpretacion en un corto periodo de tiempo puede
experimentar sucesivas revisiones en funcién del ritmo con que

evolucione la noticia.

Ruptura y empaquetado. El conocimiento se distribuye en multiples
piezas. La seleccion, el flujo y la discusion del conocimiento que hace
cada individuo da lugar a una interpretacion particular. Pueden existir
interpretaciones compartidas pero aun asi cada individuo asimila

informaciones diferentes.

En muchas de las tareas que se plantean al alumno/a caben soluciones
diferentes. Incluso al resolver un problema de matematicas es posible
encontrar varias formas de alcanzar un mismo resultado. Y cada
ocasion es perfecta para analizar todas las variantes y concluir en las
ventajas e inconvenientes de cada una de ellas. Esto es posible si cada
alumno/a tiene la oportunidad de realizar previamente su propia
interpretacion y compartirla con los demas. Las TIC en este sentido

pueden facilitar el pensamiento divergente.

Importancia del conducto. El contenido da lugar al ciclo del
conocimiento. El contexto lo hace significativo. Pero el conducto lo

hace relevante, vigente y disponible.

En el &mbito educativo desde hace tiempo se hace mas hincapié en el
desarrollo de capacidades que de contenidos. De hecho la reciente
corriente  pedagogica que promueve las competencias basicas
contribuye a afianzar aln mas esta idea. La metafora conectivista del
“conducto” se refiere a la capacidad del alumno/a para crear redes

entre nodos dispersos. Y en ese sentido recomienda hacer mas

Diego F. Craig — 105 de 136



Licenciatura en Tecnologia Educativa

hincapié en la competencia digital que en el contenido que utiliza. Lo
importante es el proceso y no tanto el resultado o producto final. Este
principio deberia revolucionar considerablemente el antes, durante y
después de la praxis educativa. En el proceso programador supondria
proponer al alumno en reiteradas y variadas situaciones un proceso
completo que suponga la construccion de conocimiento. De esta forma
se perseguiria la asimilacion del procedimiento méas que la
memorizacion o asimilacion del contenido concreto. Durante el proceso
de aprendizaje significaria orientar la atencion del alumno/a hacia los
factores de calidad del proceso. Y para finalizar implicaria evaluar al
alumno/a por el proceso y no por el resultado final. Siempre es mas
facil exponer un producto final (aunque sea el resultado de un habil
magquillaje docente). Algo mas complicado es describir de forma
reflexiva un proceso. Quizas ésta sea la razon que justifica jornadas y
congresos educativos repletos de experiencias donde solo se muestran
los productos. A veces los detalles del proceso se desdibujan o se

pierden si pretendemos inferirlos desde la observacion del resultado.

Socializacion global. La tecnologia aumenta las posibilidades de
socializacion a nivel mundial. Permite conversar con personas de
intereses similares. Sin embargo tendemos a crear espacios cerrados
donde dialogamos con personas afines perdiendo el pensamiento
critico y escuchando simplemente los ecos de nuestras propias

creencias.

Este principio socializador resulta sumamente interesante en la
formacion de adultos. Pero en la escuela con menores de edad exige la
adopcion de una serie de medidas que aseguren la protecciéon del

alumnado frente a los posibles abusos o perversiones del sistema.

Mundos fisico y virtual desdibujado. Compramos con dinero virtual,
construimos espacios digitales, existimos en mundos online, etc.
Utilizamos destrezas para relacionarnos con personas que ni siquiera

conocemaos en persona.
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La participacion en las redes sociales desde la escuela debe suponer
rescatar del curriculum oculto, y por tanto hacer explicitas y
susceptibles de discusion, una serie de normas de comportamiento
sobre el uso de estos recursos: respeto a los demas, uso del lenguaje
textual e iconografico, reaccion ante los abusos observados, derechos
de autoria de los materiales utilizados, reparto de roles, filtros de
contenidos, moderacion de las intervenciones, responsabilidad en el
uso de la identidad digital, influencia en la vida presencial, etc. En los
primeros conflictos que inevitablemente surgen, el alumnado aprende
rapidamente que el mundo virtual no es algo al margen del mundo
fisico sino que forma parte de él. EI mundo virtual no es un espacio de
juego sin reglas sino que cualquier accion que se realiza bajo una

identidad digital tiene consecuencias en el mundo fisico.
13. Factores que definen el conocimiento.

La teoria del conectivismo establece los factores que definen

actualmente el conocimiento:

Abundancia. El conocimiento se ha multiplicado de forma considerable
en los udltimos afos. Cuando el conocimiento se genera de forma
continua entonces se devalla con rapidez. Segun la disciplina
(aplicacion de férmulas mateméaticas o manejo de programas
informaticos) la vida media del conocimiento puede ser mas o menos

corta.

A nivel didactico supone analizar la vida media del conocimiento y
plantear, en funciébn de éste y otros parametros, una estrategia
conductista/cognitiva/constructiva o bien una estrategia conectivista.

Capacidad de recombinacion. Las piezas pequefias de conocimiento
se pueden recrear en medios y contextos diferentes y ser utilizadas

para crear estructuras mas personalizadas y complejas.

Incluso en el aprendizaje genuinamente constructivo hacemos mas
conexiones que construcciones. Si aceptamos que el alumno/a en la

construccion de su conocimiento lo que realmente realiza son
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conexiones entre nodos o elementos de informacidn, entonces el
disefio curricular de las tareas debe plantear en todo momento facilitar

ese proceso de busqueda y conexion.

Certeza temporal. La busqueda de certeza es motor para la busqueda

de conocimiento pero el conocimiento no siempre implica certeza.

El alumno/a debe realizar sus investigaciones por la red desde una
actitud critica que en todo momento le exija contrastar la veracidad de
la informacion como garantia de que el producto final tiene certeza al

menos en el instante en que es generado.

Ritmo de desarrollo. Nuestra habilidad para aprender lo que vamos a
necesitar mafiana es mas importante que lo que sabemos hoy. El
acceso a lo que se necesita es mas importante que lo que el aprendiz

posee.

Una de las principales dificultades en la ensefianza obligatoria es
anticipar las necesidades que los alumnos/as tendran dentro de unos
cuantos afos. Y con el ritmo de cambios que observamos actualmente,
la prediccién se convierte en una tarea complicada. Como alternativa
se propone dotar al alumno/a de la capacidad para acceder a lo que

necesita en lugar de satisfacer directamente su necesidad.

Representacion a través de los medios. Los elementos multimedia

amplifican la multiplicidad de opciones de representacion.

El hecho de que el conocimiento se presente en distintos soportes
multimedia nos obliga a contemplar de forma cotidiana estos formatos
como fuentes de conocimiento. En torno a un mismo tema se puede
aportar o buscar informacion en forma de textos, hipertextos, fotos,
animaciones, audios, videos, podcasts, etc como punto de partida para
la secuencia elaborativa. Y ademas estos elementos deben estar

dispersos para familiarizar al alumno/a con su busqueda.

Flujo. EI conocimiento puede fluir con mayor o menor facilidad en una

organizacion. Existen inhibidores del flujo: falta de acceso a la
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tecnologia, disefio del espacio fisico o virtual, prejuicios o ideas
preconcebidas, cultura de puesta en comun de la informacion, etc. Los
aceleradores de flujo son: receptividad, motivacion, atributos externos

de una ecologia u organizacion.

En el disefio del espacio fisico y/o virtual de clase hay una importante
toma de decisiones que condiciona la forma en el conocimiento fluye
entre los participantes (alumnado y profesorado). Y esta toma de
decisiones no solo esta condicionada por las posibilidades del software
que se utiliza (Iéase prestaciones del aula moodle) sino sobre todo por
la filosofia educativa que el profesorado aporta. Por este motivo en
multiples ocasiones el blog, el wiki o el moodle, a pesar de sus
multiples prestaciones, simplemente replica una estructura vertical
docente-alumnado o bien un enfoque individualizado. El alumno/a
participa como mero espectador de los contenidos alli colocados o bien
cuando crea y publica contenidos lo hace de forma individual
resultando invisible al resto de compaferos/as. Las herramientas de
colaboracion y discusion que aportan estas soluciones a menudo no se

utilizan.

Espacio y estructuras de organizacion y difusion del
conocimiento. Los espacios proporcionan el lugar para compartir:
escuela, internet, museos, salas de reunion, etc. Las estructuras
proporcionan el proceso y forma en que se toman decisiones y fluye el
conocimiento: sistema de clasificacion, jerarquia, mando y control,
biblioteca, gobierno, etc. Espacios y estructuras pueden albergar y

facilitar el flujo de conocimiento.

Todo suma. Los espacios fisicos y virtuales se pueden combinar
adecuadamente para conseguir los objetivos de aprendizaje
propuestos. En la actualidad existe una discusion sobre qué
combinacion de recursos analdgicos y digitales es la mas adecuada.
Hay quienes apuestan por la inmersién tecnoldgica plena renunciando
a los libros y cuadernos. En el otro extremo tenemos quienes apenas

utilizan las TIC y cuando lo hacen su propdsito es poco ambicioso. En
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cualquier caso el uso de un entorno virtual de aprendizaje permite no
solo incrementar las posibilidades de aprendizaje conectivo sino
también organizar la propuesta de tareas y el seguimiento tutorial y

parental del alumnado tanto dentro como fuera del aula fisica.

Descentralizacion. El individuo se ha convertido en organizador activo
de multiples fuentes de informacion individuales. La agregacion ha
permitido amplificar el conocimiento y el aprendizaje. Los medios de
comunicacién son agentes centralizadores que proporcionan fuentes

de conocimiento orientados a un particular punto de vista.

Algunos docentes se han limitado a sustituir el Espasa Calpe en papel
por la Wikipedia en digital. Al final este recurso se utiliza de la misma
forma. La diversidad en las fuentes de informacion consultadas es un

principio fundamental en el aprendizaje conectivo.

14. El concepto de ecologia.

La ecologia es un entorno en el que se comparte conocimiento. Por

tanto debe tener las siguientes caracteristicas:

° Informal, no estructurado. Flexible para permitir crear de acuerdo
con necesidades.

° Rico en herramientas. Para que los usuarios dialoguen y se
conecten.

° Constancia y tiempo. Muchas comunidades empiezan fuerte y
luego se desvanecen.

° Confianza. Fomentar la confianza y la seguridad.

° Simplicidad. Son mas efectivos los enfoques simples y sociales.

° Descentralizada, Fomentada y Conectada.

° Alta tolerancia a la experimentacion y al error.

De acuerdo con estas caracteristicas, una ecologia deberia disponer

de los siguientes elementos:

Diego F. Craig — 110 de 136



Licenciatura en Tecnologia Educativa

° Un espacio donde alumnado y profesorado se puedan comunicar:
mensajeria interna, foros, chats, etc, etc.

° Un espacio para la expresion propia: blog personal asociado al
alumno/a donde publique sus conocimientos.

° Un espacio para el debate y el didlogo: foros, chats, etc

° Un espacio para buscar conocimiento archivado: documentos
multimedia con los conocimientos minimos organizados.

° Un espacio para aprender de forma estructurada: propuesta de
una secuencia de tareas.

° Un espacio para comunicar nueva informacion y conocimiento:
wikis, glosarios, base de datos, etc.

° Un espacio para experimentar nuevos enfoques o ideas: foros,

wikis, etc.

15. El concepto de comunidad.

Una comunidad es un espacio donde tienen lugar las conexiones. En

ellas los aprendices deben desarrollar las siguientes habilidades:

° Anclarse. Permanecer enfocados en tareas importantes a pesar
de las distracciones.

° Filtrar. Manejar el flujo de conocimiento y extraer los elementos
importantes.

° Conectarse entre si. Construir redes con el fin de seguir
actualizado e informado.

° Ser humanos juntos. Formar espacios sociales.

° Crear y derivar significado.

° Evaluacion y autenticaciéon. Determinar la veracidad del
conocimiento y garantizar la autenticidad.

° Procesos alterados de validacion. Validar ideas y personas
dentro de un contexto apropiado.

° Pensamiento critico y creativo. Cuestionar y sofiar.
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° Reconocimiento de patrones. Reconocer patrones Yy
tendencias.

° Navegar el conocimiento. Navegar entre nodos para alcanzar el
objetivo previsto.

° Aceptacion o incertidumbre. Equilibrio entre lo que se sabe y lo
gue no se sabe.

° Contextualizar. Comprender la importancia del contexto.

De nuevo el valor de un recurso educativo emana de su capacidad
para estimular una o varias de las habilidades que el alumnado utiliza
en la creaciéon de su red de conocimiento. Es importante conocer estas
habilidades para definir propuestas de trabajo que incidan directamente

en ellas con intencién de estimularlas.

16. El ciclo de implementacion del conectivismo.

El ciclo de implementacidn del conectivismo incluye los siguientes

dominios:

1. Analisis y validacién. Supone una revision de los procesos de
conocimiento, habitos y competencia de los individuos de una
organizacion.

2. Ecologiay disefio de redes. El disefio de una ecologia supone
que los aprendices cubran sus necesidades de conocimiento, utilizando
multiples canales y a través de gran cantidad de dispositivos. El
proceso tiene 4 pasos: disefio, desarrollo, pilotaje y aplicacion. La red
de aprendizaje es una estructura creada por los propios individuos.

3. Aprendizaje adaptativo y ciclo del conocimiento. Cada
participante disefia un plan personal de conocimiento.

4. Revision de sistemas y evaluacién. La evaluacion se centra en
la eficacia de la ecologia para alcanzar los objetivos y en el retorno de

la inversion.
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5. Factores que influyen. Los factores que influyen en el
aprendizaje son: tiempo, presupuesto, objetivo, tecnologia de que
dispone el usuario final y competencia para usar la tecnologia. Otros
factores que dependen de la organizacion son: herramientas utilizada,
disponibilidad para el cambio y la gestion del cambio.

En el disefio de una comunidad virtual de ensefianza y aprendizaje es
necesario tener en cuenta todos estos factores para asegurar ciertas

garantias de éxito.

Algunas criticas al conectivismo

° Estructura cadtica. La teoria del conectivismo no muestra una
estructura sencilla y lineal de sus ideas basicas. Parece algo
intencionado e inspirado en su concepto de caos.

° Teoria pedagodgica. En lugar de explicar como aprenden las
personas, concentra la mayoria de los esfuerzos en describir qué se
aprende y por qué se aprende. Esta perspectiva es mas pedagdgica
gue psicoldgica. Por ello no puede considerarse una auténtica teoria
del aprendizaje.

° Vision tecnoldgica. Se refiere siempre a un aprendizaje en
constante contacto con Internet y las redes sociales. No contempla
otros entornos mas desfavorecidos tecnolégicamente pero reales y
muy presentes todavia en la escuela actual. Para estos casos parece
que las teorias clasicas del aprendizaje son suficientes: conductismo,
cognitivismo y constructivismo.

° Méas basado en el aprendizaje informal y volatil. Se centra
demasiado en la educacion informal y en los conocimientos de corta
vigencia. Su aplicabilidad es escasa en conocimientos mas estaticos,
mas elementales y en ambitos de aprendizaje mas formales. La
conexion de conocimientos exige un bagage bésico previo del
aprendiz.

° Escaso analisis de la formacidon en valores. No se analiza con
detalle la formacion en valores asociada al uso de las redes sociales.

Este factor es critico en alumnado joven.
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Conclusioén

El conectivismo aporta interesantes conclusiones al uso educativo de
las TIC. Si la educacién se propone la formacién de ciudadanos para el
desenvolvimiento en la sociedad del conocimiento, entonces es
necesario reconocer y adaptar muchos de los principios de esta teoria.
La creacion de conocimiento se interpreta como la construccion de una
red de nodos dispersos donde lo mas importante es saber donde
buscar y como transformar. Este proceso se realiza en una interacciéon
continua con la red social gracias a la necesidad de estar actualizado
de forma permanente. Desde la escuela es posible fomentar la
creacion y puesta en funcionamiento de espacios Vvirtuales de
ensefianza y aprendizaje social que faciliten a todos los alumnos/as la

participacion en estos procesos conectivos.
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Anexo Il. Cuestionario Inicial

Encuesta andnima dirigida a asistentes al Curso:

“Conectivismo, Teoria del aprendizaje para la Era Digital”

Marque con una X las opciones que considere correctas:

1. ¢Cuantos afos tiene?
25 afnos 0 menos
de 26 a 30 afios
de 31 a 35 afios
de 36 a 40 afios
de 41 a 45 afios
de 46 a 50 afios
de 51 a 55 afios

56 afos o mas

N I I O B O

2. ¢Quétipo de tarea realiza?

Docente de nivel inicial

Docente de nivel primario

Docente de educacion especial
Docente de nivel secundario

Docente de nivel superior 0 universitario
Directivo / equipo técnico / gestion

Otra actividad

OOdodood

3. ¢Qué servicios on-line utiliza asiduamente?
[ ] Whatsapp
[] Facebook
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[] Correo Electronico
[] Google Buscador
[ ] Wikipedia

[] Twitter

[] Instagram

[ ] Snapchat

[ ] OneDrive

] Dropbox

[] Google Drive

4. ¢Como se encuadraria usted mismo con respecto al uso de TIC?
[] Buen usuario productor y consumidor de contenidos educativos
[] Buen usuario consumidor de contenidos educativos
[] Utilizo las TIC basicamente para comunicacién y entretenimiento
[] Utilizo muy poco las TIC
[ ] No utilizo TIC

5. ¢Desde qué dispositivo accede a las redes sociales y de
mensajeria?
[ ] Desde el celular
[ ] Desde una tablet
[ ] Desde una netbook
[] Desde una notebook
[] Desde una PC de escritorio
[] Otro:

6. ¢De qué conexidon ainternet dispone al menos 3 veces por semana?
[] 3g - claro
[] 3g - personal
[] 4g - claro
[] 4g - personal
[] Wifi institucional/laboral
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] Wifi en el hogar (via Arnet/Gigared/Fibertel/Enlace)
[] Otro servicio

7. ¢Considera que el uso de la tecnologia es importante en la
educacion?
[] Si, es fundamental para el futuro de nuestros alumnos
[] Si, pero no es lo mas importante
[] Si, como recurso extra-programatico
[] No es el momento aun

[] No lo considero importante

8. ¢Considera que el trabajo en redes es de importancia en educacion?
[] Si, estamos en un mundo hiper-conectado y es fundamental
[] Si, aunque en forma aislada e individual también se puede
progresar
[] No creo que las redes contribuyan a las mejoras educativas

[ 1 No creo que contemos con los medios para trabajar en red

9. ¢Asisti6 a alguna capacitacion en las que se utilizé un campus
virtual?
[] No
[] Si

Si contesto que si:
9.1 ¢Qué plataforma se utiliz6?

[ ] Edmodo

[] Google Classroom
[] E-ducativa

] Moodle

[] Otro

[] Nolosé
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10. ¢Utilizo algun tipo de campus virtual con sus alumnos?

[ ] No
] Si

Si contesto que si:
10.1 ¢Qué plataforma se utilizd6?

[] Edmodo
[] Google Classroom
[ ] E-ducativa
] Moodle
[] Otro
[] Nolosé
10.2 ¢Lagestiond usted mismo?

[ ] No, recurri a la asistencia de un especialista
[] Si, creé y gestioné mis aulas virtuales

10.3 ¢Cbmo describiria el uso de la plataforma?

Mejoré el aprendizaje

Mejoro la comunicacion

Mejoro la transferencia de material de estudio
Permitié generar nuevas actividades interactivas
Permitio la distribucién de material audiovisual
Dificulté el aprendizaje

Dificulté la comunicacion

N I O B O

Dificulté la transferencia de material de estudio
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Anexo lll. Cuestionario Final

Encuesta andnima dirigida a asistentes al Curso:

“Conectivismo, Teoria del aprendizaje para la Era Digital”

Marque con una X las opciones que considere correctas:

1. ¢Desde qué dispositivo accedi6 a la plataforma Edmodo durante el
curso?
[ ] Desde el celular
[ ] Desde una tablet
[] Desde una netbook
[] Desde una notebook
[ ] Desde una PC de escritorio
[] Otro:

2. ¢Requirié de ayuda de otras personas para realizar las actividades
propuestas por el profesor?
] No
] Si

3. ¢Cree que el uso de la plataforma Edmodo mejoré su rendimiento
académico con respecto al aprendizaje de los contenidos del curso?
[J Si, mucho, me resulté de gran ayuda
[ si, fue util
[0 No influyé mucho
[J No, en absoluto

4. ¢Cree que el uso de la plataforma Edmodo ayudo6 a dinamizar las

comunicaciones entre los involucrados en la capacitacion?
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[] Si, mucho, me resulté de gran ayuda
[ ] Si, me fue util
[ ] No influyé mucho

[] No, en absoluto

5. ¢Como considera a la plataforma Edmodo con respecto a la facilidad
de uso?
[ ] Muy simple
[] Simple
[] Compleja
[ ] Muy compleja

6. ¢Como considera a la plataforma Edmodo con respecto a la flexibilidad
de acceso?
[] Muy bueno, vi que se usa desde cualquier dispositivo
[] Bueno, cumple con lo necesario
[ ] Tuve algunos problemas técnicos para utilizarla

[] No me satisface en absoluto su funcionamiento

8. ¢Utilizaria la plataforma Edmodo con sus estudiantes?

[] Si, estd en mis planes
[] Si, pero mis estudiantes no tienen edad para esto
[] Soélo en algunas oportunidades

] No, no lo considero util en mis clases
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Anexo IV. Entrevista Final

Entrevista andnima dirigida a asistentes al Curso:

“Conectivismo, Teoria del aprendizaje para la Era Digital”

Fecha:

1. Como estudiante, ¢, Qué opinion le merece la plataforma Edmodo con

respecto a su rendimiento académico durante el curso?

2. ¢Cree que este tipo de plataformas ayudan en la dinamizacion de los

cursos de perfeccionamiento docente?

3. ¢Qué ventajas encuentra en el uso de Edmodo?

4. ¢Qué desventajas y limitaciones encuentra en el uso de Edmodo?

5. Otros comentarios sobre el uso de la plataforma Edmodo en el curso.
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Anexo V. Trascripcién de las entrevistas

Entrevista Anbnima a Docentes
Docente N° 1

Fecha: 11/10/2017

1. Cédmo estudiante, ¢Qué opinién le merece la plataforma Edmodo con
respecto a su rendimiento académico durante el curso?

Para mi estuvo muy bien. Como el curso tenia bastante
contenido y sélo una clase presencial por mes, vino muy bien que se
use el aula virtual. El profe ponia una serie de actividades por cada
semana, mas el material para poder leer y hacer los trabajos. A mi
me resultd practico y estimo que el buen rendimiento académico se
pudo concretar por la existencia de este medio. Sin este no sé como
hubiera hecho, o si solo nos entregan los materiales impresos como
en otros cursos, se perderia toda la parte interactiva que esta muy

buena.

2. ¢Cree que este tipo de plataformas ayudan en la dinamizacion de los
cursos de perfeccionamiento docente?

Si, las clases presenciales fueron muy dinamicas y el uso de la
plataforma mantuvo el ritmo de los encuentros, pero trabajando
desde casa. Para mi fue muy importante la presencia constante del
profe y su asistente, que planteaban actividades todo el tiempo, y lo
mejor fue que contestaban muy rapido cuando los alumnos

preguntaban cosas o tenian dudas.

3. ¢, Qué ventajas encuentra en el uso de Edmodo?
La continuidad para estos cursos semi-presenciales, es una excelente

herramienta.
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4. ¢Qué desventajas y limitaciones encuentra en el uso de Edmodo?

En afios anteriores se intentd hacer algo asi aca en San Luis del
Palmar, pero teniamos muchos problemas con internet. Casi nunca
andaba bien. Ahora mejoré mucho la conexion en los celulares y con eso
nos pudimos manejar mejor, pero tengo comparieras con celulares chicos
que les costé mucho. En mi caso no tuve problemas, pero vi que otros

tuvieron esos temas técnicos.

5. Otros comentarios sobre el uso de la plataforma Edmodo en el
curso.
Fue una buena experiencia. A mis alumnos los motiva cuando se
usa la tecnologia en las clases y a mi como docente me acerca al
mundo tecnificado en que vivo. Espero que todas las capacitaciones

docentes aprovechen este recurso, que es gratis y es muy Uutil.
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Entrevista Andnima a Docentes
Docente N° 2

Fecha: 11/10/2017

1. Cédmo estudiante, ¢Qué opinién le merece la plataforma Edmodo con

respecto a su rendimiento académico durante el curso?

Si al rendimiento académico Ud. se refiere a si creo haber aprendido
los conceptos de la teoria del conectivismo, creo que si, que fue dutil.
Sobre todo, la forma en que el profesor se aprovecho de la herramienta.
El fue dosificando material y actividades durante todo el tiempo de la
capacitacién, y siempre volvia a repetir y reforzar conceptos usando

Edmodo para eso.

2. ¢Cree que este tipo de plataformas ayudan en la dinamizacion de los
cursos de perfeccionamiento docente?

Si, pero siempre y cuando se usen bien, estuve en cursos donde el
profesor decia que iba a usar la plataforma, nos hacia registrar y no subia
nada de material, contenidos o no contestaba. En este caso fue todo muy
interactivo, mucha presencia del profesor y los alumnos participaron

siempre.

3. ¢, Qué ventajas encuentra en el uso de Edmodo?
El poder seguir trabajando desde casa, darle un uso util a la
tecnologia que nos rodea, que sirva para ensefiar y motivar es muy

bueno.

4. ¢Qué desventajas y limitaciones encuentra en el uso de Edmodo?
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Agarrarle la mano al formato me costé un poco, sobre todo cuando
lo usé desde el celular. Me resulté mucho mas entendible cuando lo
usaba con la netbook. También me cost6 un poco entender la idea de que
el profesor publica por un lado y nosotros los alumnos por otro, pero me di
cuenta que es lo que hace la diferencia, tiene un formato para cada uno.
Se ve que est4 bien pensado. Vi que también incorpora una parte para los
tutores, pero esas funciones no usamos en este curso porque era de

capacitacion para docentes.

. Otros comentarios sobre el uso de la plataforma Edmodo en el
curso.

Al principio creia que se me iba a complicar mas porque no estoy
acostumbrada a usar ese método, pero fue rapido el aprendizaje, no era

para asustarse.
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Entrevista Andnima a Docentes
Docente N° 3

Fecha: 11/10/2017

1. Cédmo estudiante, ¢Qué opinién le merece la plataforma Edmodo con

respecto a su rendimiento académico durante el curso?

No sabria decirle si aprendi mas o menos por el uso del Edmodo.
Me parecid interesante, pero no hizo la diferencia en cuanto al
aprendizaje. Si todo el curso hubiera sido presencial creo que hubiera

aprendido lo mismo.

2. ¢Cree que este tipo de plataformas ayudan en la dinamizacion de los

cursos de perfeccionamiento docente?

Eso si, fue muy dindmico todo. El aula virtual sirvi6 para que
estemos comunicados con el profesor todo el tiempo, entre los encuentros
presenciales. Habia respuestas rapidas y trabajos interesantes para hacer
relacionados con el tema del curso. Lo que no sé es si lo dinamico se

debié a la plataforma o a que el profe la usé mucho y bastante bien.

3. ¢, Qué ventajas encuentra en el uso de Edmodo?

Es una buena opcion para poder trabajar desde casa y ver todos los
contenidos que requiere el curso. Le veo varias ventajas, como ser la

rapidez, la comunicacién, y me gusto el tema de las tareas online.

4. ¢Qué desventajas y limitaciones encuentra en el uso de Edmodo?

Diego F. Craig — 127 de 136



Licenciatura en Tecnologia Educativa

Me preocupa la despersonalizacion de estas nuevas formas de
ensefar, a veces me parece que son un paso previo a la eliminacion del
docente y eso seria preocupante. No hay contacto personal por mucho
tiempo y cuando preguntas algo no sabes si te estd contestando
realmente tu profesor, otra persona, 0 una maquina en algunos casos

donde las respuestas son iguales para todos.

. Otros comentarios sobre el uso de la plataforma Edmodo en el
curso.

Fue util, pero no lo mas importante del curso. Lo mas importante fue
conocer la teoria del conectivismo, que es realmente atrapante. Sé que
Ud. me pregunta sobre el Edmodo, pero cada cosa en su lugar, el
Edmodo no fue mas que otra herramienta, que se suma a nuestras notas

escritas, presencia, charlas con los colegas, etc.
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Entrevista Andnima a Docentes
Docente N° 4

Fecha: 11/10/2017

1. Cédmo estudiante, ¢Qué opinién le merece la plataforma Edmodo con

respecto a su rendimiento académico durante el curso?

A pesar de que es mi primera experiencia utilizando esta
herramienta, para mi fue muy satisfactoria, aprendi mucho sobre los
temas que dio el profesor y también sobre como usar el Edmodo, o sea

gue para mi fue una especie de “curso doble”, estuvo bueno.

2. ¢Cree que este tipo de plataformas ayudan en la dinamizacion de los

cursos de perfeccionamiento docente?

Los cursos a los que voy generalmente son aburridos y los temas
que se tratan, a pesar de ser muy importantes, son extremadamente
tedricos y no son faciles de llevar a mi practica diaria. En este caso fue
distinto, vi una relacién muy directa entre lo que aprendia con respecto al
conectivismo, las redes, los nodos; y lo que el profesor hacia. Es decir
gue a mi modo de ver se realiz6 la puesta en practica de un caso de la

propia teoria del conectivismo. Con soltura y un ritmo de trabajo continuo.

3. ¢, Qué ventajas encuentra en el uso de Edmodo?

Se presta para salir de lo rutinario del apunte fotocopia y compartir
imagenes y videos, sobre todo, asi los contenidos se vuelven mas

interesantes para aprenderlos. Lo novedoso o innovador es importante
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para captar la atencion necesaria para el aprendizaje, y Edmodo cumplié

con esto en el curso, es una gran ventaja usarlo, en cualquier curso.

. ¢Qué desventajas y limitaciones encuentra en el uso de Edmodo?

No me gustd que no se puedan poner imagenes directamente en las
entradas de los alumnos, sélo con texto y links se limita mucho el poder

de la plataforma.

Otra cosa es que vi muchas propagandas que confunden un poco,
segun me comentaron antes no tenia propagandas, pero ahora si y

muchas.

La limitacibn méas importante es con respecto a la edad de los
alumnos, no creo viable su uso con chicos de primaria y directamente no
es aplicable en jardin, por lo que las maestras de nivel inicial, que éramos
muchas, lo podemos valorar muy bien para nuestra capacitacion, pero no

para considerarlo una herramienta a replicar.

. Otros comentarios sobre el uso de la plataforma Edmodo en el

curso.

Cdémo somos docentes, me gustaria que en algin curso se ensefie a
usar el Edmodo para ponerlo en practica con nuestros alumnos, nunca

vimos como se configura, prepara o gestiona para usarlo como profesora.
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Entrevista Andnima a Docentes
Docente N° 5

Fecha: 11/10/2017

1. Cédmo estudiante, ¢Qué opinién le merece la plataforma Edmodo con

respecto a su rendimiento académico durante el curso?

No me doy cuenta, para mi Edmodo solo sirvid para que estemos
comunicados durante el curso. No creo que tenga influencia en el
rendimiento académico. Eso ya es parte de la persona que toma el curso,
si le interesa aprender lo que ensefian los profes, con Edmodo o sin
Edmodo lo va a aprender. Si no le interesa el tema o so6lo va al curso por
algun interés laboral, no va a aprender nada, pongas la plataforma que le

pongas.

2. ¢Cree que este tipo de plataformas ayudan en la dinamizacion de los
cursos de perfeccionamiento docente?

Mas que dinamizacién del curso, dinamiza la distribucion de

contenidos y la recuperacion de resultados. Al curso lo dinamiza el profe,

en lo presenciales y participando activamente en la plataforma.

3. ¢, Qué ventajas encuentra en el uso de Edmodo?

Veo muchas ventajas, principalmente en ante una preocupacion que
venia teniendo, que es que veia mucho avance tecnoldgico llegando a los
alumnos, principalmente mediante los celulares y las tablets porque las
netbooks no las tienen o no funcionan; y no veia aplicaciones practicas y

serias para aprovechar esa tecnologia en clase.
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4. ¢Qué desventajas y limitaciones encuentra en el uso de Edmodo?

No le observo desventajas, es una herramienta que bien usada

contribuye a que un buen docente pueda hacer mejor su trabajo.

5. Otros comentarios sobre el uso de la plataforma Edmodo en el
curso.

Me gustd ver como entre los asistentes al curso colaboramos para
ayudar a las personas que tenian mas dificultades, fue algo curioso y me
llamé la atencidén ya que no suelo observar ese tipo de comportamiento.
Vi que en toda la clase se presentd esta situacién y entre todos llevaron

adelante las tareas con la plataforma cuando alguien tenia problemas.
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Entrevista Andnima a Docentes
Docente N° 6

Fecha: 11/10/2017

1. Cédmo estudiante, ¢Qué opinién le merece la plataforma Edmodo con

respecto a su rendimiento académico durante el curso?

Me merece una buena opinion. Estas innovaciones son motivadoras
para mi y contribuyen a que pueda prestar mas atencion al contenido. Me
resultd interesante poder contestar a los trabajos planteados directamente
desde el celular y contribuyd a aumentar mi interés en las tematicas que
ibamos tratando. Mi rendimiento académico es claramente superior
cuando usamos estas herramientas a cuando tenés que usar una

fotocopia con el material.

2. ¢Cree que este tipo de plataformas ayudan en la dinamizacion de los
cursos de perfeccionamiento docente?

Si, muchisimo. Amo mi celular y me encanta que se pueda usar para

mi formacion profesional. Con el celular todo es mas dinamico y las

nuevas conexiones son rapidas, asi que no habia que esperar nada, todo

muy dinamico, idas y vueltas.

3. ¢, Qué ventajas encuentra en el uso de Edmodo?
Es una app bien lograda, tiene todo lo necesario para ser una buena
red social educativa, mas las funciones dedicadas a las tareas, encuestas

y formularios que funcionaron muy bien. Valio la pena su uso en el curso.

4. ¢Qué desventajas y limitaciones encuentra en el uso de Edmodo?
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De mi parte no vi ninguna desventaja, aunque tuve una comparera
qgue tuvo problemas, ella no se adapta muy bien a la tecnologia. Pero le
dimos una mano y pudo hacer todas las tareas.

. Otros comentarios sobre el uso de la plataforma Edmodo en el
curso.

Espero que ésta y otras aulas virtuales asi se usen mas seguido, ya
gue hay muchos celulares y buenas conexiones y creo que conviene

aprovecharlos.
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Entrevista Andnima a Docentes
Docente N° 7

Fecha: 11/10/2017

1. Cédmo estudiante, ¢Qué opinién le merece la plataforma Edmodo con

respecto a su rendimiento académico durante el curso?

Me senti muy cémoda con el uso de la plataforma. No tuve
problemas en instalar la app y me resultd muy practica. Mi rendimiento
académico mejora al disponer en forma rapida de los materiales y no
andar dando vueltas. También al poder realizar las actividades en
cualquier lugar. El celular siempre lo llevo conmigo y disponer de las

clases y materiales ahi viene bien.

2. ¢Cree que este tipo de plataformas ayudan en la dinamizacion de los
cursos de perfeccionamiento docente?
Creo que todas las capacitaciones deberian hacer uso de la
tecnologia disponible, para que los docentes nos podamos familiarizar
mas porque los estudiantes tienen practica en eso. Todo se hace mas

dinamico, sin dudas.

3. ¢ Qué ventajas encuentra en el uso de Edmodo?
Es bueno que haya alguien que haya pensado que las redes
sociales se pueden usar en educacion y que haya podido llevar el
proyecto a la practica. Es un excelente recurso, brinda muchas ventajas a

los docentes y a los alumnos cuando se usa bien.

4. ¢Qué desventajas y limitaciones encuentra en el uso de Edmodo?
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La conectividad a veces me complica un poquito, el WiFi de casa se
pone lento y el 4G es caro. Cuando se consumen los paquetes de datos

cuesta reponerlos en Claro.

5. Otros comentarios sobre el uso de la plataforma Edmodo en el
curso.

No, ninguno.

Entrevista Anbnima a Docentes
Docente N° 8

Fecha: 11/10/2017

1. Cémo estudiante, ¢Qué opinidn le merece la plataforma Edmodo con

respecto a su rendimiento académico durante el curso?

Me sirvio, me gusté eso de tener todo y ver como interactuaba el
profe con los otros alumnos todo el tiempo. Genera interés y eso puede

servir para mejorar el rendimiento académico.

2. ¢Cree que este tipo de plataformas ayudan en la dinamizacion de los
cursos de perfeccionamiento docente?
Si, es una linda herramienta para estar comunicados. Se hace todo

rapido y se ve mucha actividad.

3. ¢, Qué ventajas encuentra en el uso de Edmodo?
A mi me gusté el tema de la mochila, eso de tener todos los
documentos que puso el profesor a mano. No tenés que andar dando
demasiadas vueltas para llegar al material y podés ver en la tablet, sin

imprimir.
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4. ¢Qué desventajas y limitaciones encuentra en el uso de Edmodo?
Aprender a usarla me costo un poco, y a algunos colegas les costo

7

mas.

5. Otros comentarios sobre el uso de la plataforma Edmodo en el
curso.

Fue muy util, al final todos participamos y la usamos bastante.
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Anexo VI. Fotografias tomadas durante el curso.
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